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Россия Федерациясе ШэИэр тезелеше кодексы нигезендэ, «Россия 
Федерациясендэ ж;ирле узидарэне оештыруньщ гомуми принциплары турында» 
2003 елньщ 6 октябрендэге 131-ФЭ номерлы, «Дэулэт Нэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ 
номерлы федераль законнар, «Татарстан Республикасы Элмэт муниципаль 
районыньщ >Цир-мелкэт менэсэбэтлэре Ьэм шэНэр тезелеше комитеты 
турында нигезлэмэ хакында» 2021 елньщ 12 маендагы 51 номерлы Татарстан 
Республикасы Элмэт муниципаль районы Советы карары нгезендэ,

БАШКАРАМА КОМИТЕТ КАРАР БИРЭ:

1. Капиталь тезелеш объектын планлаштырып суту турында хэбэр иту 
Нэм капиталь тезелеш объектын сутеп бетеру турында хэбэрнамэ >цибэру 
буенча теп эшлэрне уткэруне раслый торган документ биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ регламентын расларга (1 нче кушымта).

2. «Капиталь тезелеш объектын планлаштырылган суту Мэм капиталь 
тезелеш объектын сутеп бетеру турында хэбэрнамэ ж;ибэру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ регламентын раслау турында» Элмэт 
муниципаль районы башкарма комитетыньщ 2021 елньщ 25 июнендэге 901 
номерлы карарын уз кечен югалткан дип танырга.

3. Элеге карарны «Апьметьевский вестник»газетасында бастырып 
чыгарырга Нэм Татарстан Республикасы хокукый мэгълуматыньщ рэсми 
порталында (РРА\/О.ТАТАР$ТАЫ.Р11) урнаштырырга.

3. Элеге карар рэсми басылып чыкканнщсоц уз кеченэ керэ.
4. Элеге карарньщ утэлешен контррл^да тотуны уз естемдэ калдырам.
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Элмэт муниципаль районы 
Башкарма комитетыныц 
« 3  » 20& еп
карары белэн расланган 
1 нче кушымта

Капиталь тезелеш объектын планлаштырып суту турында хэбэр иту Пэм 
капиталь тезелеш объектын сутеп бетеру турында хэбэрнамэ >цибэру буенча 

теп эшлэрне уткэруне раслый торган документ биру буенча муниципаль хезмэт
курсэтунец административ регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмат курсэтунец элеге Административ регламенты 
(алга таба - Регламент) капиталь тезелеш объектын суту турында хэбэрнамэ 
Ьэм капиталь тезелеш объектын суту тэмамлану турында хэбэрнамэ (алга таба
- муниципаль хезмэт курсэту) юнэлеше буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
стандартын Ьэм тэртибен билгели.

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар: физик Иэм юридик затлар (алга таба - 
мерэ>цэгать итуче).

Мерэ>цэгать итучелэрнец мэнфэгатьлэрен мерэ>цэгать итуче билгелэнгэн 
тэртиптэ вэкалэтле затлар Ъэм физик затларныц законлы вэкиллэре (алга таба
- мерэ>цэгать итуче вэкиле) тэкъдим итэ ала.

1.3. Муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълумат:
1.3.1. муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат 

урнаштырыла:
1) дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец куп функцияле узэклэре 

биналарында урнашкан Муниципаль хезмэт турында визуаль Нем текст 
мэгълуматларын уз эченэ алган мэгълумат стендларында;

2) Элмэт муниципаль районы сайтында Интернет мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрендэ (Ийр://\ллллл/.а1те1уеузк.1а1аг.ги);

3) Татарстан Республикасы дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
порталында (Ийр5://из1ид|.1а1аг51ап.ги/) (алга таба Республика порталы);

4) дэулэт 1пэм муниципаль хезмэтлэрнец (функциялэрнец) бердэм 
порталында (Ийр5://\ллллл/.дози51ид1.ги/) (алга таба-Бердэм портал );

5) «Татарстан Республикасы дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр 
реестры» дэулэт мэгълумат системасында (Иир://(гди.1а1аг.ги) (алга таба - 
Республика реестры).

1.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча консультациялэр 
тубэндэгелэр гамэлгэ ашырыла:

1) телдэн мерэ>цэгать иткэндэ дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэклэрендэ - шэхсэн яисэ телефон аша;

2) Республика порталыныц интерактив формасында;
3) Элмэт муниципаль районыныц >^ир-мелкэт менэсэбэтлэре Нэм шэИэр 

тезелеше эшчэнлеге комитетында (алга таба - Комитет):
телдэн мерэ>к;эгать иткэндэ - шэхсэн яисэ телефоннан;
язмача (шул исэптэн электрон документ рэвешендэ) мерэ>цэгать иткэндэ

- кэгазьдэ почта аша, электрон рэвештэ.
1.3.3. Бердэм порталда, Республика порталында муниципаль хезмэтне 

курсэту тэртибе Иэм сроклары турында мэгълумат Республика реестрындагы 
белешмэлэр нигезендэ гариза биручегэ бушлай бирелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту сроклары Иэм тэртибе турындагы
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мэгълуматтан файдалану мерэж;эгать итуче тарафыннан нинди да булса 
талэплэрне утэмичэ, шул исэптэн программа тээминатыннан файдаланмыйча, 
гамэлгэ ашырыла, аны мере^эгать итученец техник чараларына урнаштыру 
программа тээминатыныц хокук иясе белэн лицензия яисэ башка килешу 
тезуне талэп итэ, ул мерэ>к;эгать итучене тулэуне, теркэуне яисэ 
авторизациялэуне, яисэ аларга шэхси мэгълуматларны бируне куздэ тота.

1.3.4. Мерэ>кэгать итуче шэхсэн яисэ телефон аша мерэ>цэгать иткэндэ, 
кергэн мерэ>цэгать нигезендэ дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэге урнашкан урын турында мэгълумат, Комитет (адресы, эш 
графиты, белешмэ телефоннары) бирелергэ мемкин; муниципаль хезмэт 
курсэту тэртибе турында, гаризалар биру ысуллары Ьэм сроклары турында; 
муниципаль хезмэт курсэтелэ торган гражданнар категориялэре турында; 
муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэрен >цайга сала торган норматив хокукый 
актлар турында; муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны карау ечен 
кирэкле документлар исемлеге, гаризаны кабул иту Ьэм теркэу сроклары 
турында; муниципаль хезмэт курсэту барышы турында; муниципаль хезмэт 
курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат сайтында урнаштыру урыны турында; 
Комитет вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ яисэ гамэл кылмавына карата 
шикаять биру тэртибе турында.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен >цаваплы комитет белгече язма 
мерэ>кэгате буенча мерэ>кэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибен 
Иэм элеге Регламентный шушы пунктында курсэтелгэн мэсьэлэлэрне 
ж;ентеклэп язма рэвештэ ацлаталар Мэм мерэ>кэгатьне теркэгэн кеннэн алып еч 
эш кене эчендэ мерэж;эгать итучегэ >кавапны >кибэрэлэр. >^аваплар мерэж;эгать 
телендэ бирелэ. Мерэ>к;эгать телендэ >^авап биру мемкин булмаган очракта, 
Татарстан Республикасыныц дэулэт теллэре кулланыла.

1.3.5. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат 
муниципаль район сайтында Нэм Комитет биналарында мерэ>цэгать итучелэр 
белэн эшлэу ечен мэгълумат стендларында урнаштырыла.

Интернет мэгълумат стендларында Иэм муниципаль район сайтында 
урнаштырыла торган Татарстан Республикасы дэулэт теллэрендэ мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрендэ урнаштырыла торган мэгълумат муниципаль 
хезмэт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларында булган 
белешмэлэр, комитет урнашкан урын, белешмэ телефоннары, эш вакыты 
турында, муниципаль хезмэт курсэтугэ гаризалар кабул иту графигы турында.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне >цайга салучы норматив-хокукый 
актлар исемлеге (норматив-хокукый актларньщ реквизитларын Иэм аларны 
рэсми бастырып чыгару чыганакларын курсэтеп) муниципаль район сайтында 
Интернет мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ, республика реестрында 
урнаштырылган.

Административ регламент тексты гамэлдэге редакциядэ Бердэм 
порталда, Республика реестрында урнаштырылырга тиеш.

1.5. Регламентта тубэндэге терминнар Нэм билгелэмэлэр кулланыла:
дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенек

читтэн торып эшлэу урыны -муниципаль районныц шэИэр (авыл) >цирлегендэ 
яки Татарстан Республикасы шэНэр округында дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру 
Кагыйдэлэренец 34 пункты нигезендэ тезелгэн, «Дэулэт Нэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец куп функцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру 
кагыйдэлэрен раслау турында»Россия Федерациясе Хекумэтенец 2012 елныц 
22 декабрендэге 1376 номерлы карары белэн расланган дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец территориаль
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аерымланган структур булекчэсе (офисы);
техник хата - муниципаль хезмэтне курсэтуче орган тарафыннан 

жибэрелгэн Иэм документка (муниципаль хезмэт нэти>кэсенэ) кертелгэн 
белешмэлэрнец, белешмэлэр кертелэ торган документлардагы 
белешмэлэрнец туры килмэвенэ китергэн хата (хата, хэреф хатасы, грамматик 
яисэ арифметик хата яисэ мондый хата);

ЕСИА - Электрон рэвештэ дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэту 
ечен кулланыла торган мэгълумат системаларыныц мэгълумати-технологик 
узара хезмэттэшлеген тээмин итуче инфраструктурада идентификация Иэм 
аутентификациянец бердэм системасы.

Мэгълумати аралашуда катнашучыларныц (мерэ>цэгать итучелэрнец Иэм 
башкарма хакимият органнарыньщ Иэм >цирле узидарэ органнарыньщ 
вазыйфаи затларыньщ) дэулэт мэгълумат системаларында Мэм башка 
мэгълумат системаларында булган мэгълуматтан файдалануын тээмин итуче 
федераль дэулэт мэгълумат системасы;

КФУ - «Татарстан Республикасында дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэге» дэулэт бюджет учреждениесе;

КФУ АИС - Татарстан Республикасы дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец куп функцияле узэклэренец автоматлаштырылган мэгълумат 
системасы.

Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турында гариза (алга таба - 
гариза) дип «дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 
2010 елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 2 
статьясындагы 3 пунктына (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 
ярашлы рэвештэ бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турында запрос 
ацлатыла.

2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

2.1. Муниципаль хезмэт атамасы
Капиталь тезелеш объектын планлаштырылган димеру турында 

хэбэрнамэ >цибэру Ьэм капиталь тезелеш объектын димеру тэмамлануы 
турында хэбэр иту.

2.2. Муниципаль хезмэтне турыдан-туры курсэтуче >цирле узидарэнец 
башкарма-курсэтмэ органы исеме - Татарстан Республикасы Элмэт 
муниципаль районы башкарма комитеты.

Муниципаль хезмэт башкаручысы - Татарстан Республикасы Элмэт 
муниципаль районыньщ >Цир-мелкэт менэсэбэтлэре Нэм шэЬэр тезелеше 
эшчэнлеге комитеты.

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсенэ тасвирлама
2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсе булып тубэндэгелэр тора:
1) хэбэрнамэ кабул иту турында хэбэр (Регламентка 1 нче кушымта);
2) хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 

турында карар (Регламентка 4 нче кушымта);
3) хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар (Регламентка 2 нче 

кушымта).
2.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе мерэ>кэгать итучегэ, 2011 

елньщ 6 апрелендэге 63-Ф3 номерлы “Электрон имза турында” Федераль закон 
(алга таба - 63-Ф3 номерлы Федераль закон) нигезендэ, Бердэм порталньщ, 
Республика порталыныц шэхси кабинетына кертелгэн электрон документ 
формасында юллана.

2.3.3. Мерэжэгать итучене сайлау буенча муниципаль хезмэт курсэту
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нэтщэсе КФУдэ электрон документньщ КФУ меНере Нэм КФУ хезматкаре 
имзасы белэн таныкпанган кагазьда басылган Комитетньщ юллама равешенда 
алынырга мемкин.

2.3.4. Мерэ>цэгать итуче муниципаль хезматне электрон документ 
равешенда курсэту нэти>цэсен яисэ электрон документньщ кэгазь чыганактагы 
несхэсен муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсенец гамэлдэ булу срогы 
дэвамында алырга хокуклы.

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту срогы, шул исэптэн муниципаль хезмэт 
курсэтудэ катнашучы оешмаларга мерэ>кэгать иту зарурлыгын исэпкэ алып, 
туктатып тору мемкинлеге Россия Федерациясе законнарында каралган 
очракта, муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе булып торучы документларны 
биру (хибару) срогы муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору срогы.

2.4.1. Муниципаль хезмэт курсэту срогы: 7 эш кене.
2.4.1.1.Тикшеру актын эзерлэу ечен ж;ир кишэрлегенэ чыгу кирэк булган 

очракта - муниципаль хезмэт курсэту срогы 20 эш кене тэшкил итэ.
2.4.2. Муниципаль хезматне электрон документ рэвешендэ курсэту 

нэти>цэсе булган документньщ юнэлеше муниципаль хезматне курсэту 
нэтиж;эсен рэсмилэштеру Иэм теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла.

2.5. Муниципаль хезмэт курсэту ечен закон яисэ башка норматив хокукый 
актлар нигезендэ кирэкле (пэм мэж;бури булган хезмэтлэрнец, шулай ук 
мерэж;эгать итуче тарафыннан тапшырылырга тиешле муниципаль хезмэтлэр 
курсэту ечен кирэкле Иэм мэ>кбури булган хезмэтлэрнец аларны алу ысуллары, 
шул исэптэн электрон рэвештэ мерэ>кэгать итуче тарафыннан аларны алу 
ысуллары, аларны тапшыру тэртибе нигезендэ кирэкле Нам мэ>кбури булган 
документларньщ тулы исемлеге

2.5.1. Мерэ>кэгать итуче тарафыннан тапшырылырга тиешле хезмэтлэр 
курсэту ечен кирэкле документлар исемлеге, мерэ>кэгать иту нигезенэ бэйсез 
рэвештэ:

1) капиталь тезелеш объектын планлаштырылган димеру яисэ сутеп 
бетеру турында хэбэр (Регламентка 3 нче кушымта, 7 нче кушымта).

2.5.2. Капиталь тезелеш объектын планлаштырылган димеру турында 
хэбэр иткэн очракта мерэж;эгать итуче тарафыннан тапшырылырга тиешле 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар исемлеге:

1) мерэ>кэгать итуче вэкиленен мерэ>кэгать итуче исеменнэн эш иту 
вэкалэтлэрен раслый торган документ;

2) капиталь тезелеш объектын тикшеру нэти>кэлэре Нэм материаллары 
(Россия Федерациясе ШэМэр тезелеше кодексыньщ 51 статьясындагы 17 
елешенец 1-3 пунктларында курсэтелгэн объектлардан тыш);

3) капиталь тезелеш объектын димеру эшлэрен оештыру проекты 
(Россия Федерациясе ШэНэр тезелеше кодексыньщ 51 статьясындагы 17 
елешенец 1-3 пунктларында курсэтелгэн объектлардан тыш);

4) >̂ ир кишэрлегенэ хокук билгели торган документлар (>̂ ир кишэрлегенэ 
хокукпар турында кирэкле документлар Нам белешмэлэр ЕГРНда булмаса, 
шулай ук курсэтелгэн документлар Нам белешмэлэр Россия Федерациясе 
субъектыньщ башкарма хакимияте органнарында, и^ирле узидарэ органнарында 
дэулэт милкендэге, муниципаль милектэге >кир кишэрлеклэре белэн идарэ 
итугэ Иэм эш итугэ вэкалэтле органнарында булмаган очракта, шулай ук дэулэт 
милке чиклэнмэгэн очракта);

5) капиталь тезелеш объектына хокук билгели торган документлар 
(капиталь тезелеш объектына кирэкле документлар Нам хокукпар турында 
белешмэлэр индивидуаль эшкуарларньщ Бердам дэулэт реестрында булмаган 
очракта, шулай ук курсэтелгэн документлар Нэм белешмэлэр Россия
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Федерациясе субъектыньщ башкарма хакимияте органнарында, >цирле узидарэ 
органнарында дэулэт, муниципаль милектэге >кир кишэрлеклэре белэн идарэ 
итугэ Нэм эш итугэ вэкалэтле органнарында булмаган очракта, шулай ук дэулэт 
милке чиклэнмэгэн очракта);

6) капиталь тезелеш объектыньщ барлык хокук иялэренец нотариаль 
таныкланган ризалыгы;

7) ж;имерелергэ тиешле капиталь тезелеш объектыньщ тесле 
фотографиялэре (моца кадэр Иэм аннан соц), электрон рэвештэ Нэм кэгазьдэ 
(Регламентка 6 нчы кушымта);

8) кадастр инженерын тикшеру акты (янадан тэмамлангач).
2.5.3. Хэбэрнамэ Ьэм кушып бирелэ торган документлар мерэ>кэгать 

итуче тарафыннан тубэндэге ысулларньщ берсе тарафыннан тапшырылырга 
(ж;ибэрелергэ) мемкин:

1) КФУ аша кэгазь чыганакпарда Нэм Регламентньщ 2.5.4 пункты 
талэплэре нигезендэ имзаланган (таныкланган) электрон документлар 
рэвешендэ;

2) Бердэм портал, Республика порталы аша электрон формада;
3) Комитетка - шэхсэн яисэ кэгазьдэ почта элемтэсе ярдэмендэ. Гариза 

Нэм теркэлэ торган документлар почта элемтэсе аша >кибэрелгэндэ 
билгелэнгэн тэртиптэ таныклана.

2.5.4. Гаризаны Нэм кирэкле документларны Бердэм портал, Республика 
порталы аша >к;ибэргэндэ физик затлар Ьэм индивидуаль эшкуарлар гади 
электрон имза белэн гаризаны имзалыйлар.

Гади электрон имза алу ечен мерэ>кэгать итучегэ ЕСИАда теркэлу 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирэк.

Россия Федерациясе территориясендэ теркэлгэн юридик затлар Нэм 
гариза Нэм кирэкле документларны Бердэм портал, Республика порталы аша 
х^ибэргэндэ юридик затлар гаризаны кечэйтелгэн квалификацияле электрон 
имза белэн имзасы белэн имзалыйлар.

Регламентньщ 2.5.2 пунктыньщ 1, 4, 5 пунктчаларында курсэтелгэн 
документларны Бердэм портал, Республика порталы аша тапшырганда 
мерэ>к;эгать итуче электрон документлар образларын яисэ 63-Ф3 номерлы 
Федераль закон талэплэренэ туры китереп, мондый документларны, шул 
исэптэн нотариуслар тезугэ Иэм имзалауга вэкалэтле затлар тарафыннан 
кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн документлар тапшыра.

2.5.5. Гариза биручедэн талэп иту тыела:
1) муниципаль хезмэт курсэтугэ бэйле рэвештэ барлыкка килэ торган 

менэсэбэтлэрне ж;айга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган 
яисэ гамэлгэ ашырылмаган документлар Нэм мэгълумат тапшыру яисэ 
гамэллэр башкару;

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законный 9 статьясындагы 1 елешендэ 
курсэтелгэн исемлеклэргэ кертелгэн мондый хезмэтлэр курсэту нэти>кэсендэ 
курсэтелэ торган хезмэтлэрне Иэм мэгълуматны алу искэрмэсеннэн тыш, 
муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле Мэм башка дэулэт органнарына, жирле 
узидарэ органнарына, оешмаларга мерэ>цэгать иту белэн бэйле килешулэрне, 
шул исэптэн килештерулэрне гамэлгэ ашыру;

3) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
башта баш тартканда яисэ муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тартканда, тубэндэге очраклардан гайре, 
документларньщ Нэм мэгълуматньщ булмавы Ьэм (яисэ) дереслеге 
курсэтелмэгэн документларны вэм мэгълуматны тапшыру:

а) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза башта бирелгэннэн соц
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муниципаль хезмэт курсэтугэ кагылышлы норматив хокукый актлар талэплэрен 
узгэрту;

б) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
башта баш тартканнан соц яисэ муниципаль хезмэт курсэтуне курсэтудэ 1пэм 
элегрэк тапшырылган документлар комплектына кертелмэгэн документлар 
кабул итудэн баш тартканнан соц муниципаль хезмэт курсэту турындагы 
гаризада хаталар булу;

в) документларныц гамэлдэ булу вакыты тэмамлану яисэ муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн башта баш 
тартканнан соц яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэ мэгълумат узгэру;

г) Комитет вазыйфаи затыныц, КФУ хезмэткэренец хаталы яисэ хокукка 
каршы гамэл (гамэл кылмавы) фактын (билгелэрен) ачыклау, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны башта алудан баш тартканда яисэ 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тартканда, бу хакта язмача рэвештэ Комитет рэисе имзасы артыннан 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тартканда мерэжэгать итучегэ хэбэр ителэ, шулай ук китерелгэн 
уцайсызлыклар ечен гафу утенулэр китерэ;

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1 елешенец 7.2 пункты нигезендэ таныкланган документлар Ьэм 
мэгълуматны кэгазь чыганакта биру, мондый документларга тамга салу йэ 
аларны алу дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэтунец кирэкле шарты булып 
торса, Ьэм федераль законнарда билгелэнгэн башка очраклардан тыш.

2.6. Дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары Ьэм дэулэт органнары 
яки >цирле узидарэ органнары карамагында булган, шулай ук мерэ>кэгать итуче 
аларны, шул исэптэн электрон формада алу ысулларын, аларны биру 
тэртибен, дэулэт органы, >цирле узидарэ органы яисэ элеге документлар белэн 
эш итуче оешма карамагында булган муниципаль хезмэт курсэту ечен 
норматив хокукый актлар нигезендэ кирэкле документларныц тулы исемлеге.

2.6.1. Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында тубэндэгелэр алына:
1) юридик зат мерэж;эгать иткэн очракта Федераль салым хезмэтеннэн 

юридик затларныц бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр соратып алына;
2) индивидуаль эшкуар мерэ>кэгать иткэн очракта Федераль салым 

хезмэтеннэн индивидуаль эшкуарларныц бердэм дэулэт реестрыннан 
белешмэлэр соратып алына;

3) кучемсез мелкэтнец бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр 
(кучемсез мелкэт объектыныц теп характеристикалары Нэм теркэлгэн 
хокуклары турында белешмэлэр) - Дэулэт теркэвенец, кадастр Нэм 
картография федераль хезмэте (Росреестр);

4) гариза бирученец законлы вэкиле тарафыннан бирелгэн очракта 
(Россия Федерациясе гражданлык хэле актларын теркэу органнары 
тарафыннан бирелгэн туу турында таныкпык яисэ Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ опека Иэм попечительлек органнары тарафыннан 
бирелгэн документ елешендэ) мерэжэгать итученец законлы вэкиле 
вэкалэтлэрен раслый торган документ - граждан хэле актларын 
рэсмилэштерунец бердэм дэулэт реестры яисэ социаль елкэдэ бердэм 
узэклэштерелгэн цифрлы платформа;

5) ышанычнамэ биру Иэм аныц эчтэлеге турында белешмэлэр - 
нотариатныц бердэм мэгълумат системасы.

2.6.2. Мерэ>цэгать итуче Регламентныц 2.6.1 пунктыныц 1-4 булеклэрендэ 
курсэтелгэн документларны (белешмэлэрне) мондый документларны тезугэ 
1пэм имзалауга вэкалэтле затларныц кечэйтелгэн квалификацияле имзасы
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белэн таныкланган электрон документлар рэвешендэ, гаризаны Бердэм 
портал, Республика порталы аша яисэ КФУдэ кэгазь чыганакта тапшырганда 
тапшырырга хокукпы.

2.6.3. Курсэтелгэн дэулэт хакимияте органнары, район башкарма 
комитетыньщ структур булекчэлэре тарафыннан документлар Иэм белешмэлэр 
тапшырмау муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез була алмый.

2.6.4. Курсэтелгэн органнарныц соралган Иэм кулланышта булган 
документларны яисэ белешмэлэрне тапшырмаган (уз вакытында тапшырмаган) 
вазыйфаи заты Иэм (яисэ) хезмэткэре Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ административ, дисциплинар яисэ башка >^аваплылыкка тартылырга 
тиеш.

2.6.5. Гариза биручедэн дэулэт органнары, ж;ирле узидарэ органнары 
Нэм дэулэт органнары яисэ >кирле узидарэ органнары карамагындагы 
оешмалар карамагындагы муниципаль хезмэт курсэткэн ечен гариза бируче 
тарафыннан тулэу кертуне раслый торган белешмэлэрне талэп иту тыела.

Дэулэт органнары, >кирле узидарэ органнары Нэм дэулэт органнары яисэ 
>цирле узидарэ органнары карамагындагы оешмалар карамагында булган 
белешмэлэрне мерэ>кэгать итуче тарафыннан тапшырмау мерэ>кэгать итучегэ 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез була алмый.

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту ечен нигезлэрнен тулы исемлеге (документларны асылы 
буенча карамыйча кире кайтару)

2.7.1. Документлар кабул итудэн баш тарту ечен тубэндэгелэр нигез
була:

1) документларда муниципаль хезмэт курсэту ечен документлардагы 
мэгълуматны Иэм белешмэлэрне тулы кулэмдэ файдаланырга мемкинлек 
бирми торган зарарланулар булу;

2) мерэж;эгать итуче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 
Федерациясе законнарында билгелэнгэн тэртиптэ таныкланмаган текстны 
чистартулар Ьэм тезэтулэр булу;

3) тапшырылган документлар яисэ белешмэлэр муниципаль хезмэт ечен 
мерэ>кэгать иту вакытына уз кечлэрен югалтуы (шэхесне таныклый торган 
документ; мерэ>кэгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслый торган документ, 
курсэтелгэн зат муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэ>цэгать иткэн 
очракта);

4) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны Иэм 
муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны билгелэнгэн талэплэрне бозып 
электрон рэвештэ биру;

5) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза дэулэт хакимияте 
органына, >кирле узидарэ органына яисэ вэкалэтлэренэ муниципаль хезмэт 
курсэтелмэгэн оешмага тапшырылган булуы;

6) гариза рэвешендэ, шул исэптэн Бердэм порталда, Республика 
порталында белдерунец интерактив формасында кырларны тулы яки дерес 
тутырмау;

7) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларньщ тулы 
булмаган комплектын тапшыру;

8) гариза гариза бирученец мэнфэгатьлэрен белдерергэ вэкалэтлэре 
булмаган зат тарафыннан бирелу.

2.7.2. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тегэл була.

2.7.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гаризаны Нэм 
документларны кабул итудэн баш тарту турындагы карар мерэ>кэгать итучене
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кабул иткэн вакытта да, шулай ук Комитетньщ >к;аваплы вазыйфаи заты 
тарафыннан ведомствоара мэгълумати хезмэттэшлекне кулланып муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны (белешмэлэрне) алганнан соц да 
кабул ителергэ мемкин, гаризаны теркэгэн кеннэн алып 7 эш кененнэн 
артмаска тиеш.

2.7.4. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар, баш тартуньщ сэбэплэрен курсэтеп, Регламентка 4 
нче кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, комитетньщ 
вэкалэтле вазыйфаи заты тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имза белэн имзалана Иэм мерэ>цэгать итучегэ 
Бердэм порталньщ, Республика порталыньщ Ьэм (яисэ) КФУнец шэхси 
кабинетына муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар кабул ителгэн кенне ж;ибэрелэ.

2.7.5. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Нэм документлар 
Бердэм порталда бастырылган муниципаль хезмэт курсэту сроклары вэм 
тэртибе турындагы мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле гаризаларны Ьэм башка документларны кабул итудэн баш 
тарту тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору яисэ кире кагу ечен 
нигезлэрнец тулы исемлеге

2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору ечен нигезлэр 
каралмаган.

2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге:
1) мерэн^эгать итуче тарафыннан тапшырылган документларга 

(белешмэлэргэ) ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында алынган 
документларга (белешмэлэргэ) каршы килэ;

2) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында каралган 
документларныц (белешмэлэрнец) булмавы;

3) мерэ>к;эгать итуче капиталь тезелеш объектыньщ хокук иясе булмый;
4) планлаштырыла торган димеру турында хэбэрнамэдэ капиталь 

тезелеш объекты булмаган объект турында белешмэлэр бар.
2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге 

тегэл була.
2.8.4. Мерэж;эгать итуче (мерэ>кэгать итуче вэкиле) ирекле рэвештэ 

язылган шэхси язма гаризасы нигезендэ муниципаль хезмэт алудан баш 
тартырга хокуклы, Комитет электрон почтасы адресы буенча >кибэреп яисэ 
Комитетка мерэ>кэгать итеп. Муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн баш тарту 
турында гариза нигезендэ Комитетньщ вэкалэтле вазыйфаи заты муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар кабул итэ. Мерэ>кэгать итученец 
(мерэ>к;эгать итуче вэкиленец) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту факты 
гариза Нэм муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турындагы карар белэн 
дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 
автоматлаштырылган мэгълумат системасында теркэлэ.

2.8.5. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турындагы карар, баш 
тартуньщ сэбэплэрен курсэтеп, Регламентка 2 нче кушымтада билгелэнгэн 
форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, комитетньщ вэкалэтле вазыйфаи заты 
тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза 
белэн имзалана Нэм мерэ>к;эгать итучегэ Бердэм порталньщ, Республика 
порталыньщ Ьэм (яисэ) КФУдэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
турында карар кабул ителгэн кенне юллана.

2.8.6. Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Бердэм порталда 
бастырылган муниципаль хезмэт курсэтунец сроклары Нэм тэртибе турындагы
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мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту тыела.

2.9. Муниципаль хезмэт курсэткэн ечен алына торган дэулэт 
пошлинасын яисэ башка тулэуне алу тэртибе, кулэме Нэм алу нигезлэре.

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ курсэтелэ.
2.10. Россия Федерациясе законнары нигезендэ вэкалэтле оешмалар 

Ьэм дэулэт 1пэм муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ катнашучы экспертлар 
тарафыннан 2010 елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законный 1 
статьясындагы 1 елешендэ каралган муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
Ьэм мэ>цбури булган хезмэтлэр исемлеге.

Кирэкле Нэм мэ>цбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.
2.11. Тулэунец кулэмен исэплэу методикасы турындагы мэгълуматны да 

кертеп, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Мэм мэ>к;бури булган 
хезмэтлэрне курсэту ечен тулэуне алу тэртибе, кулэме Ьэм алу нигезлэре

Кирэкле Иэм мэж;бури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.
2.12. Муниципаль хезмэт курсэту, муниципаль хезмэт курсэтудэ 

катнашучы оешма тарафыннан курсэтелэ торган хезмэтлэрне курсэту 
турындагы запрос биргэндэ 1пэм мондый хезмэтлэр курсэту нэв-щэсен алганда 
чиратньщ максималь вакыты.

2.12.1. Муниципаль хезмэт алуга гариза биргэндэ кету вакыты - 15 
минуттан артык тугел.

2.12.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсен алганда чиратта кетунец 
максималь срогы 15 минуттан артмаска тиеш.

2.13. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы оешма тарафыннан 
курсэтелэ торган муниципаль хезмэт Нэм хезмэт курсэту турында мерэ>цэгать 
итученец гарызнамэсен теркэу срогы вэм тэртибе, шул исэптэн электрон 
рэвештэ

2.13.1. КФУгэ гариза биргэн кенне шэхсэн мерэ>цэгать иткэндэ 
мерэ>кэгать итучегэ гариза бирелгэн кенне КФУ АИСыннан гаризаньщ 
>кибэрелуен раслаучы теркэу номеры Нэм гариза биру датасы белэн расписка 
бирелэ.

2.13.2. Гаризаны Бердэм портал, Республика порталы аша >цибэргэндэ 
мерэ>кэгать итуче гариза биргэн кенне Бердэм порталньщ, Республика 
порталыньщ шэхси кабинетында Иэм электрон почта аша, гаризаньщ теркэлу 
номеры Иэм гариза биру датасы курсэтелгэн гаризаньщ >цибэрелуен раслый 
торган хэбэрнамэ ала.

2.13.3. Бердэм порталда техник мемкинлеклэр булганда, Республика 
порталында алдан ук кисэту (актив) режимында гариза биру каралган. Бу 
очракта Регламентные 2.6 пунктында каралган документлар комплекты автомат 
рэвештэ тезелэ. Гаеплэу (проактив) режимында кергэн гариза Регламентный 3 
булеге нигезендэ карала.

2.13.4. Комитет вэкалэтле вазыйфаи заты гариза биргэн кенне 
мерэ>цэгать итучегэ дэулэт вэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасыннан теркэу номеры, 
гариза биру датасы Мэм тапшырылган документлар исемлеге белэн расписка 
бирелэ.

2.14. Муниципаль хезмэт курсэту залына, кету залына, муниципаль хезмэт 
курсэту турында запросларны тутыру урыннарына, аларны тутыру урнэклэренэ 
Ьэм Нэр муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар исемлегенэ, 
мондый хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Нэм мультимедиа 
мэгълуматларын урнаштыру Иэм рэсмилэштеру, шул исэптэн федераль 
законнар Ьэм инвалидларны социаль яклау турында Татарстан Республикасы



10

законнары нигезендэ инвалидлар ечен курсэтелгэн объектларныц утемлелеген 
тээмин итугэ карата талэплэр.

2.14.1. Муниципаль хезмэт курсэту янгынга карты система Нэм янгын 
сундеру системасы белэн жиМазландырылган биналарда Нэм биналарда 
гамэлгэ ашырыла.

Мерэ^эгать итучелэрне кабул иту урыннары документларны 
рэсмилэштеру ечен кирэкле >ци11азлар, мэгълумат стендлары белэн 
>к;иМазландырыла.

Инвалидларньщ муниципаль хезмэт курсэту урынына каршылыксыз 
керуе (бинага уцайлы чыгу-керу Иэм алар чиклэрендэ кучеп йеру) тээмин ителэ.

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текстлы Иэм 
мультимедиа мэгълуматы мерэ^эгать итучелэр ечен уцайлы урыннарда, шул 
исэптэн инвалидларньщ чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып урнаштырыла.

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту урынына каршылыксыз керу 
максатларында тубэндэгелэр тээмин ителэ:

1) куру Нэм местэкыйль хэрэкэт иту функциясенец тотрыклы бозылуы 
булган инвалидларны озата бару Мэм аларга ярдэм курсэту;

2) транспорт чарасына утырту Нэм аннан тешеру мемкинлеге, шул 
исэптэн кресло-колясканы файдаланып;

3) инвалидларньщ хезмэт курсэтулэргэ тоткарлыксыз керуен тээмин иту 
ечен кирэкле >киЬазларны Мэм мэгълумат йертучелэрне аларньщ тормыш 
эшчэнлеген чиклэуне исэпкэ алып тиешенчэ урнаштыру;

4) инвалидлар ечен кирэкле тавыш Иэм куру мэгълуматын, шулай ук 
язуларны, билгелэрне 1пэм башка текст Иэм график мэгълуматны Брайль 
рельеф-нокталы шрифты белэн башкарылган билгелэр белэн кабатлау;

5) сурдотэр>цемэче Иэм тифлосурдотэрж;емэчегэ рехсэт;
6) эт- озатып йеручене махсус укытуны раслый торган, аны махсус 

укытуны раслый торган Иэм Россия Федерациясе Хезмэт Иэм социаль яклау 
министрлыгыньщ «Озатып йеруче этне махсус укытуны раслаучы документ 
формасын Ьэм аны биру тэртибен раслау турында»2015 елныц 22 июнендэге 
386н номерлы боерыгы белэн билгелэнгэн тэртиптэ Иэм форма буенча бирелэ 
торган документ булганда керту.

2.14.3. Муниципаль хезмэт курсэту гамэлгэ ашырыла торган 
объектлардан Нэм муниципаль хезмэт курсэткэндэ кулланыла торган 
акчалардан инвалидларньщ файдалана алуын тээмин иту елешендэ талэплэр 
административ регламентные 2.14.2 пунктыньщ 1 -4  булеклэрендэ курсэтелгэн 
объектлар Ьэм чаралар 2016 елньщ 1 июленнэн соц файдалануга тапшырылган 
яисэ модернизация узган объектларга Нэм чараларга карата кулланыла.

2.15. Муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн файдалану мемкинлеге Иэм 
сыйфаты курсэткечлэре, шул исэптэн мерэ>к;эгать итученец муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны Иэм аларньщ 
дэвамлылыгы, муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат алу 
мемкинлеге, шул исэптэн мэгълумати-коммуникацион технологиялэрдэн 
файдаланып, дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэгендэ (шул исэптэн тулы кулэмдэ) муниципаль хезмэт курсэтунец 
мемкинлеге яисэ мемкинлеге), >к;ирле узидарэ органыныц телэсэ кайсы 
Территориаль булекчэсендэ, мерэ>кэгать итучене сайлау буенча 
(экстриториаль принцип), дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэрендэ дэулэт Ьэм (яки) муниципаль хезмэтлэр курсэту 
турындагы запрос ярдэмендэ, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 15.1
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статьясында каралган (комплекслы запрос).
2.15.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец утемлелек курсэткечлэре 

тубэндэгелэрдэн гыйбарэт:
1) жэмэгать транспортыннан файдалану мемкинлеге булган зонада 

документлар кабул иту, биру алып барыла торган бина урнашкан;
2) гариза биручелэрдэн документлар кабул ителэ торган белгечлэрнец, 

шулай ук биналарныц кирэкле санда булуы;
3) мэгълумат стендларында, муниципаль район сайтында, Бердэм 

порталда, Республика порталында муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, 
тэртибе Иэм сроклары турында тулы мэгълумат булу;

4) инвалидларга алар хезмэтлэрен башка затлар белэн бертигез 
дэрэж;эдэ алырга комачаулаучы каршылыкларны >цицудэ ярдэм курсэту.

2.15.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфат курсэткечлэре булып:
1) документларны кабул иту Ьэм карау срокларын утэу;
2) муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен алу вакытын утэу;
3) комитет хезмэткэрлэре тарафыннан регламент бозуларга нигезле 

шикаятьлэр булмау;
4) гариза бирученец вазифаи затлар белэн узара бэйлэнешлэре саны 

(консультациялэрне исэпкэ алмыйча):
4.1) муниципаль хезмэт курсэту вакытында гариза бирученец КФУ 

хезмэткэрлэре белэн узара бэйлэнеше бер тапкыр барлык кирэкле 
документлар белэн гариза тапшырганда гамэлгэ ашырыла;

4.2) кэгазьдэ электрон документ формасында КФУдэ муниципаль хезмэт 
курсэту нэти>цэсен алу кирэк булган очракта бер тапкыр.

Муниципаль хезмэт курсэту вакытында мерэ>цэгать итученец вазифаи 
затлар белэн бер аралашу вакыты 15 минуттан артмый.

Мерэ>кэгать итуче кучмэ радиотелефон элемтэсе >кайланмалары, 
Бердэм портал, Республика порталы, терминал и^айланмалары ярдэмендэ 
муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын бэялэргэ хокуклы.

2.15.3. Муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турындагы мэгълуматны 
гариза бируче шэхси кабинетта бердэм порталда яки республика Порталында, 
КФУдэ алырга мемкин.

2.15.4. Муниципаль хезмэт курсэту гариза бирученец яшэу урынына яисэ 
яшэу (тору) урынына карамастан, экстерриториаль принцип буенча телэсэ 
кайсы КФУдэ башкарыла.

Мерэ>цэгать итуче комплекслы сорау составында муниципаль хезмэт 
алырга хокуклы.

2.16. Башка талэплэр, шул исэптэн экстерриториаль принцип буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец узенчэлеклэрен исэпкэ алучы (эгэр муниципаль 
хезмэт экстриториаль принцип буенча бирелгэн булса) Нэм электрон формада 
муниципаль хезмэт курсэту узенчэлеклэре

2.16.1. Муниципаль хезмэтне электрон формада курсэткэндэ гариза 
бируче:

а) бердэм порталда Иэм республика Порталында урнаштырылган 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Нэм вакыты турында мэгълумат алырга;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле башка документлар, шул исэптэн электрон образлары 
элегрэк 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1 елешендэге
7.2 пункты нигезендэ расланган документлар йэм мэгълумат, бердэм портал, 
Республика порталын кулланып, тапшырырга;

в) электрон формада бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турындагы 
гаризаларны утэу барышы турында мэгълумат алырга;
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г) бердэм портал, Республика порталы аша муниципаль хезмэт 
курсэтунец сыйфатын бэялэу;

д) электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту 
нэтиж;эсен алу;

е) Комитетньщ, шулай ук аньщ вазыйфаи затларыньщ, муниципаль 
хезмэткэрлэрнец Бердэм портал, Республика порталы, федераль дэулэт 
мэгълумат системасы порталы аша дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэрне 
курсэтуче органнар, аларньщ вазыйфаи затлары, дэулэт Мэм муниципаль 
хезмэтлэрне курсэтуче органнар, аларньщ вазыйфаи затлары, дэулэт Нэм 
муниципаль хезмэткэрлэр тарафыннан карарларга Иэм гамэллэргэ (гамэл 
кылмауга) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру процессын тээмин итэ торган 
федераль дэулэт мэгълумат системасы порталы ярдэмендэ карарларына Нэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять белдеру.

2.16.2. Гаризаны формалаштыру гаризаньщ электрон формасын бердэм 
порталда, республика Порталында тулыландыру юлы белэн башкарыла.

2.16.3. Гариза биручелэрне кабул итугэ язу (алга таба - язу) Республика 
порталы, КФУ контакт-узэге телефоны аша башкарыла.

Мерэ>кэгать итучегэ кабул иту ечен телэсэ кайсы буш датага 1пэм ваКытка 
куп функцияле узэктэ билгелэнгэн кабул иту графигы чиклэрендэ язу 
мемкинлеге бирелэ.

Билгеле бер датага яздыру бу дата башланганчы бер тэулек алдан 
тэмамлана.

Республика порталы аша алдан язылуны гамэлгэ ашыру ечен 
мерэ>кэгать итучегэ Система сораган мэгълуматны курсэтергэ кирэк, шул 
исэптэн:

фамилия, исем, ата исеме (булган очракта):
телефон номеры;
электрон почта адресы (телэк буенча);
телэгэн вакыты Мэм кабул иту вакыты.
вгэр дэ гариза бируче алдан язганда биргэн мэгълуматлар гариза 

бируче шэхси кабул иту вакытында биргэн документларга туры килмэсэ, алдан 
язылу гамэлдэн чыгарыла.

Алдан язуны гамэлгэ ашырганда, гариза биручегэ талон-раслауны 
бастыру мемкинлеге тээмин ителэ. вгэр дэ мерэ>к;эгать итуче электрон почта 
адресын хэбэр итсэ, курсэтелгэн адреска шулай ук кабул иту датасы, вакыты 
(пэм урыны курсэтелгэн алдан язылуны раслау турында мэгълумат >цибэрелэ.

Алдан язылганда, гариза биручегэ, билгелэнгэн вакыттан 15 минут узгач, 
алдан язылмаса, алдан язылуньщ гамэлдэн чыгарылуы турында мэ>кбури 
рэвештэ хэбэр ителэ.

Гариза бируче телэсэ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 
хокуклы.

Мерэж;эгать итучедэн Россия Федерациясе норматив хокукый актлары 
нигезендэ идентификация Иэм аутентификация узудан, кабул иту максатын 
курсэтудэн, шулай ук кабул иту ечен броньланырга тиешле вакыт аралыгы 
озынлыгын исэплэу ечен кирэкле мэгълумат бирудэн башка башка гамэллэр 
башкаруны талэп иту тыела.

3. Административ процедураларньщ составы, эзлеклелеге вэм аларны утэу 
тэртибенэ талэплэр, шул исэптэн административ процедураларны электрон

рэвештэ башкару узенчэлеклэре, шулай ук куп функцияле узэклэрдэ 
административ процедураларны башкару узенчэлеклэре
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3.1. Муниципаль хезмэт курсэткэндэ гамэллэрнец эзлеклелеге 
тасвирламасы

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ
ала:

1) мерэж;эгать итучегэ консультациялэр биру;
2) мерэ>цэгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын 

кабул иту Ьэм карау;
3) ведомствоара гарызнамэлэр муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы 

органнарга >кибэру;
4) муниципаль хезмэт нэти>кэсен эзерлэу;
5) мерэ>кэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэти>кэсен биру (>кибэру).
3.2. Мерэ>цэгать итучегэ консультациялэр биру
3.2.1. Административ процедураны утэуне башлауньщ нигезе - 

мерэ>кэгать итученец муниципаль хезмэт курсэтугэ бэйле мэсьэлэлэр буенча 
мерэ>кэгате.

Административ процедураны утэу ечен >каваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), тубэндэгелэр тора:

- купфункцияле узэккэ мерэ>к;эгать иткэндэ - КФУ хезмэткэре;
- мерэж;эгать итуче Комитетка мерэ>кэгать иткэндэ - Комитет белгече.
3.2.2. Мерэ>кэгать итуче муниципаль хезмэтне КФУдэ шэхсэн Нэм 

телефон Ьэм электрон почта аша курсэту тэртибе Иэм сроклары турында 
консультация алырга хокуклы.

КФУ хезмэткэре мерэ>кэгать итучегэ, шул исэптэн муниципаль хезмэт 
алу ечен тапшырыла торган документациянец составы, формасы Мэм башка 
мэсьэлэлэр буенча консультация бирэ.

Мерэ>кэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында 
мэгълуматны КФУ 1пНр://т^с16Ла1аг51ап.ги сайтыннан ирекле файдалану юлы 
белэн алырга мемкин.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэ>кэгать итуче 
мерэ>цэгать иткэн кендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>цэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: бирелэ торган документациянец составы, формасы Ьэм муниципаль 
хезмэт алу ечен кирэкле башка мэсьэлэлэр буенча консультациялэр.

3.2.3. Мерэ>цэгать итуче телефон Ьэм электрон почта комитетына 
мерэ^эгать итэргэ, шулай ук Республика порталында, Элмэт муниципаль 
районы сайтында «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Мэм сроклары турында, шул исэптэн 
тапшырыла торган документация составы, формасы Иэм муниципаль хезмэт 
алу ечен башка мэсьэлэлэр турында консультация алырга хокуклы.

Консультирование ечен >каваплы вазыйфаи зат мерэ>цэгать итучегэ 
Регламентные 1.3.4 пункты талэплэре нигезендэ хэбэр итэ.

Олеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар мерэ>к;эгать кергэн кеннэн 
алып еч эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>кэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: бирелэ торган документациянец составы, формасы Ьэм муниципаль 
хезмэт алу ечен кирэкле башка мэсьэлэлэр буенча консультациялэр.

3.3. Мерэ>к;эгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар 
комплектын кабул иту Иэм карау

3.3.1. КФУ аша муниципаль хезмэт курсэту ечен документлар кабул иту 
яисэ КФУнен читтэн торып эш урыны.

3.3.1.1.Мерэ>кэгать итуче (мерэ>кэгать итуче вэкиле) муниципаль хезмэт 
курсэту турында гарызнамэ белэн КФУгэ мерэ>цэгать итэ Ьэм документларны
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Регламентный 2.5 пункты нигезендэ тапшыра.
3.3.1.2.КФУ хезмэткэре, гаризаларны кабул итэ торган: 
мерэ>цэгать предметын билгели;
мерэж;эгать итученец шэхесен раслый; 
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
документларныц Регламентньщ 2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ 

туры килуен тикшерэ;
КФУ АИСына гаризаньщ электрон формасын тутыра; 
кэгазь чыганакта Регламентньщ 2.5 пунктында курсэтелгэн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканировкалый;
КФУ АИСыннан гаризаны ача;
мерэ^эгать итучегэ тикшеругэ Нэм имзалауга тапшыра; 
имзалаганнан соц, КФУ АИСына имзаланган гаризаны сканерлый;
КФУ АИСына электрон формада тапшырылган документларны яки 

ялланган документларныц электрон образларын тэкъдим итэ, электрон эш 
формалаштыра;

имзаланган гаризаны Нэм кэгазь документларныц теп несхэлэрен кире 
кайтара;

мерэж;эгать итучегэ документларны кабул итудэ расписка бирэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэ>кэгать итуче 

мерэ>цэгать иткэн кендэ башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэти>цэлэре: гаризаны йэм 

документлар пакетын >кибэругэ эзер булу.
3.3.1.3. КФУ хезмэткэре гариза биручедэн комитетка электрон формада 

(электрон эшлэр пакетлары составында) кабул ителгэн документлар пакетын 
гариза бируче КФУ структура булекчэсенэ мерэ>кэгать иткэн кеннэн алып бер 
эш кене эчендэ и^ибэрэ.

Административ процедураларны утэу нэти>кэлэре булып: электрон 
хезмэттэшлек системасы аша комитетка >кибэрелгэн гариза Ьэм документлар 
пакеты (электрон эш) тора.

3.3.2. Бердэм портал, Республика порталы аша электрон рэвештэ 
муниципаль хезмэт курсэту ечен документлар кабул иту.

3.3.2.1. Гариза бируче электрон формада гариза биру ечен тубэндэге 
гамэллэрне башкара:

авторизацияне башкара; 
электрон гариза формасын ача;
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Нэм мэ>кбури мэгълуматны уз 

эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;
документларны электрон формада яки документларныц электрон 

образларын электрон гариза формасына (кирэк булганда) беркетэ;
электрон формада муниципаль хезмэт курсэту шартлары 1пэм тэртибе 

белэн танышу Нэм килешу фактын раслый (электрон гариза формасында 
килешу турында тиешле билге билгели);

хэбэр ителгэн мэгълуматныц дереслеген раслый (электрон белдеру 
формасында тиешле билге билгели);

тулы электрон гариза >цибэрэ (электрон гариза формасында тиешле 
теймэгэ басыгыз);

электрон гариза регламентньщ 2.5.4 пункты талэплэренэ туры китереп 
имзалана;

электрон гариза >цибэру турында хэбэр ала.
Элеге пунктта билгелэнгэн процедуралар мерэ>кэгать итуче мерэ>кэгать 

иткэн кенне башкарыла.
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Административ процедураларны утэу нэти>кэлэре булып электрон 
хезмэттэшлек системасы аша комитетка ж;ибэрелгэн электрон эш тора.

3.3.3. Рассмотрение комплекта документов Комитетом
3.3.3.1. Административ процедураны утэуне башлауныц нигезе булып 

гариза Иэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле башка документлар килу 
тора.

Административ процедураны утэу ечен ж;аваплы вазифаи зат (хезмэткэр) 
булып комитет белгече (алга таба документларны кабул иту ечен жаваплы 
вазифаи зат) тора.

3.3.3.2. Гариза бируче Комитетка гариза белэн мерэ>к;эгать иткэн очракта 
документларны кабул иту ечен >цаваплы вазифаи зат:

мерэ>к;эгать предметын билгели; 
гариза бирученец шэхесен билгели;
Документлар тапшыручыныц вэкалэтлэрен тикшерэ; 
документларныц регламентные 2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ 

туры килуен тикшерэ, тэкъдим ителгэн документларныц билгелэнгэн 
талэплэргэ туры килуен тикшерэ (документлар кучермэлэрен тиешенчэ 
рэсмилэштеру, документларда чистартулар, язулар, сызып ташланган сузлэр 
Нэм башка килешмэгэн тезэтмэлэр булмау);

дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 
автоматлаштырылган мэгълумат системасында гаризаньщ электрон формасын 
тутыра;

регламентный 2.5 пунктында курсэтелгэн документларны кэгазьдэ 
тапшырганда, тэкъдим ителгэн документларны сканерлый; 

гаризаны бастыра;
гариза биручегэ тикшеру Мэм имзалау ечен тапшыра; 
имзаланганнан соц имзаланган гаризаны сканерлый; 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 

автоматлаштырылган мэгълумат системасына электрон формада тэкъдим 
ителгэн документларны яки сканерланган документларныц электрон 
образларын йекпи, электрон эш формалаштыра;

имзаланган гаризаны Иэм кэгазь документларныц оригиналын гариза 
биручегэ кайтара;

гариза биручегэ документлар кабул иту турында расписка бирэ. 
Документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр булган очракта, 

документларны кабул иту ечен >цаваплы вазифаи зат гаризаны кабул итугэ 
киртэлэр булуы турында гариза биручегэ хэбэр итэ йэм документларны кабул 
итудэн баш тарту ечен ачыкланган нигезлэрнец эчтэлеген ацпатучы 
документларны кире кайтара.

3.3.3.3. Документлар кабул ителгэннэн соц документларны кабул иту 
ечен >каваплы вазифаи зат:

гаризага эш номенклатурасына туры китереп номер Иэм "документларны 
тикшеру" статусы бирэ, бу бердэм порталныц, Республика порталыныц шэхси 
кабинетында чагыла;

килгэн электрон эшлэрне, шул исэптэн, гариза бируче тарафыннан 
электрон формада куелган документларны Иэм документларныц электрон 
образларын ейрэнэ;

документларныц электрон образларыныц тулылыгын, укыла алуын 
тикшерэ;

бердэм порталга мерэ>кэгать иту аша электрон имзаныц чынбарлык 
шартларыныц утэлешен тикшерэ (эгэр дэ гариза бируче кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имза белэн имзаланган документларныц электрон
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образларын тэкъдим итсэ).
Регламентньщ 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, муниципаль 

хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар проекты эзерли.

Эгэр кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзаны тикшеру 
нэти>к;эсендэ аньщ чынбарлык шартларын утэмэу ачыкланса, баш тарту 
турында карар проекты 63-Ф3 номерлы Федераль законньщ 11 статьясы 
пунктларын уз эченэ алырга тиеш, алар аны кабул иту ечен нигез булып хезмэт 
итэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турында карар проекты, баш тарту сэбэплэре курсэтелгэн очракта 
(муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэр мондый документларга билгелэнгэн талэплэрне бозу 
белэн бэйле булса, документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр 
тапшырылмаган документларньщ (мэгълуматларньщ, мэгълуматларньщ) 
атамалары турында дерес булмаган Ьэм (яки) булган мэгълуматны уз эченэ 
алырга тиеш талэплэрне бозып тезелгэн каршылыклы мэгълуматлар), электрон 
документ эйлэнеше системасы ярдэмендэ билгелэнгэн тэртиптэ килешугэ 
>цибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар проектын килештеру Регламентньщ 3.5.3 пунктында 
каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Регламентный 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, документларны кабул иту ечен 
х^аваплы вазыйфаи зат гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ 
мерэ>цэгать итучегэ гаризада курсэтелгэн ысул белэн хэбэр итэ, гаризаньщ 
теркэу номерын, гаризаньщ гаризаны алу датасын, аца тапшырылган 
документларньщ исемнэре исемлеген, муниципаль хезмэт нэти>кэсен алу 
датасын уз эченэ алган гариза керу турында хэбэр итэ.

3.3.3.4. Регламентньщ 3.3.3.3 пунктында курсэтелгэн процедураларны 
утэу, техник мемкинлек булганда, дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэту 
ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, 
автоматик режимда гамэлгэ ашырыла.

3.3.5.Регламентньщ 3.3.3.3 пунктында билгелэнгэн процедуралар гариза 
карауга кергэн кеннэн бер эш кене эчендэ утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэти>кэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: карау ечен кабул ителгэн документлар комплекты яисэ муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар проекты.

3.4. Ведомствоара запросларны муниципаль хезмэт курсэтудэ 
катнашучы органнарга ж;ибэру

3.4.1. Административ процедураны утэу ечен нигез булып, мерэ>цэгать 
итучедэн кабул ителгэн документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр) тарафыннан административ процедураны башкаруга вэкалэтле 
вазыйфаи зат (хезмэткэр) алу тора.

Административ процедураны утэу ечен >цаваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр) Комитет белгече булып тора (алга таба - ведомствоара 
гарызнамэлэр юнэлеше ечен ж;аваплы вазыйфаи зат).

3.4.2 Ведомствоара гарызнамэлэр юнэлеше ечен ж;аваплы вазыйфаи зат 
ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы ярдэмендэ (техник 
мемкинлек булмаганда - башка ысуллар белэн) документлар Иэм белешмэлэр 
биру турында Регламентньщ 2.6.1 пунктында каралган гарызнамэлэрне
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формалаштыра Иэм электрон рэвештэ >кибэрэ.
Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар карау ечен гариза кабул 

ителгэн кенне башкарыла.
Административ процедураларньщ башкарылу нэти>кэлэре: хакимият 

органнарына Иэм (яисэ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга 
юлланган мерэ>кэгатьлэр.

3.4.3. Мэгълумат белэн тээмин итучелэр белгечлэре ведомствоара 
электрон хезмэттэшлек системасы аша килгэн запрослар нигезендэ соралган 
документларны (мэгълуматны) бирэлэр яки муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документ Иэм (яки) мэгълуматньщ булмавы турында хэбэрлэр 
>цибэрэлэр (алга таба - баш тарту турында хэбэр иту).

Элеге пунктта билгелэнгэн процедуралар тубэндэге срокларда 
башкарыла:

Росреестр белгечлэре >кибэргэн документлар (мэгълуматлар) буенча, еч 
эш кененнэн артык тугел;

>кирле узидарэ органнары Ьэм аларга буйсынган оешмалар 
карамагындагы документлар (мэгълуматлар) буенча еч эш кененнэн артык 
тугел;

калган тээмин итучелэр буенча-документ Нэм мэгълумат бирэ торган 
органга яки оешмага ведомствоара сорау кергэн кеннэн алып биш кен эчендэ, 
эгэр ведомствоара сорауга ж;авап эзерлэунец 1пэм юнэлеш бирунец башка 
сроклары федераль законнар, Россия Федерациясе Хекумэтенец хокукый 
актлары Иэм федераль законнар нигезендэ кабул ителгэн Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актлары белэн билгелэнмэгэн булса.

Административ процедураларны утэу нэти^элэре булып муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (мэгълуматлар) яки ведомствоара 
запрослар >цибэру ечен >цаваплы вазифаи затка >цибэрелгэн баш тарту турында 
хэбэр иту тора.

3.4.4. Ведомствоара сорауларны >цибэру ечен >цаваплы вазифаи зат:
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле ведомствоара электрон

хезмэттэшлек системасы аша сорала торган документлар (мэгълуматлар) яки 
документ Нэм (яки) мэгълумат булмаганда баш тарту турында белдеру ала;

регламентньщ 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, 
ведомствоара сорауларны ж;ибэргэннэн сон биш эш кене узгач, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар проекты эзерли.

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турында карар проекты, баш тартуньщ сэбэплэрен курсэтеп 
(муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэр мондый документларга карата билгелэнгэн талэплэрне 
бозуга бэйле булган очракта, документларны кабул итудэн баш тарту ечен 
нигезлэрдэ документлар (мэгълумат, белешмэлэр) исеме турында мэгълумат 
булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дерес булмаган Ьэм (яисэ) каршылыклы 
белешмэлэр, билгелэнгэн талэплэрне бозып тутырылган очракта), билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документлар эйлэнеше системасы аша килештеругэ 
>цибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар проектын килештеру Регламентньщ 3.5.4 пунктында 
каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэти>цэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турында карар проекты, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле
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документлар (белешмэлэр) комплекты.
4.5. Регламентный 3.4.2, 3.4.4 пунктларында курсэтелгэн 

процедураларны утэу, техник мемкинлек булганда, дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат 
системасын кулланып, шул исэптэн регламентные 2.13 пункты нигезендэ 
гариза теркэлгэннэн бирле, автомат режимда башкарыла.

3.4.6. Регламентные 3.4 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны утэунее максималь вакыты биш эш кене тэшкил итэ.

3.5. Муниципаль хезмэт нэти>к;элэрен эзерлэу
3.5.1. Административ процедураны утэуне башлауныц нигезе булып 

ведомствоара сорауларны, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документлар (мэгълуматлар) комплектын >цибэру ечен я^аваплы вазифаи заттан 
килу тора.

Административ процедураны утэу ечен >каваплы вазифаи зат булып 
комитет белгече (алга таба - муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсен эзерлэу 
ечен >каваплы вазифаи зат) тора.

3.5.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсен эзерлэу ечен >цаваплы 
вазыйфаи зат:

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар комплектын йэм 
кергэн мэгълуматны карый;

регламентные 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэрне ачыклаганда, муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш тарту турында карар проекты эзерли;

регламентные 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, хэбэр итуне кабул иту турында 
хэбэр иту проектын, тебэк дэулэт тезелеш кузэтчелеге органы адресына хэбэр 
иту проектын эзерли;

эзерлэнгэн проектларны электрон документ эйлэнеше системасы аша 
билгелэнгэн тэртиптэ килештеругэ >цибэрэ.

Административ процедуралар бер эш кене эчендэ башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэти>кэлэре: муниципаль хезмэт 

курсэтудэн баш тарту турында карар проекты, хэбэрнамэ кабул иту турында 
хэбэрнамэ проекты, тебэк дэулэт тезелеш кузэтчелеге органы адресына 
хэбэрнамэ проекты.

3.5.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны, 
муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе проектын (алга таба - проектлар) кабул 
итудэн баш тарту турында карар проектын килештеру 1пэм имзалау булек 
начальнигы тарафыннан башкарыла, аньщ карамагында муниципаль хезмэт 
курсэту нэти>цэсен эзерлэу ечен >каваплы комитет белгече, комитет рэисе 
урынбасары, Комитет рэисе.

Эзерлэнгэн документлар проектлары муниципаль хезмэт нэти>цэсен 
эзерлэу ечен >каваплы кешегэ кире кайтарыла. Искэрмэлэрне бетергэннэн сое, 
документ проектлары килешу Нэм имзалау ечен кабат тапшырыла.

Комитет рэисе документлар проектларын килештергэндэ комитет 
вазифаи затларыньщ административ процедураларны утэу сроклары, аларньщ 
эзлекпелеге Мэм тулылыгы, комитетньщ вэкалэтле вазифаи затларыньщ 
электрон документ эйлэнеше системасында килешулэре булу-булмавы буенча 
регламентные утэлешен тикшерэ.

Административ процедураларны утэу сроклары, аларньщ эзлеклелеге 
1пэм тулылыгы буенча хокук бозулар ачыкланган очракта, Комитет рэисе 
регламентные 4.3 пунктына ярашлы рэвештэ, хокук бозуларга юл куйган 
кешелэрне >цаваплылыкка тарту инициативасын куя.
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Административ процедуралар бер эш кене эчендэ башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре: муниципаль хезмэт 

курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар, 
Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар, хэбэр кабул иту 
турында хэбэр иту (регламентка 1 нче кушымта), тебэк дэулэт тезелеш 
кузэтчелеге органы адресына хэбэр иту.

3.5.4. Регламентньщ 3.5.2, 3.5.3 пунктларында курсэтелгэн 
процедураларны утэу, техник мемкинлек булганда, дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат 
системасын кулланып, автомат режимда башкарыла.

3.5.5. Регламентньщ 3.5 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны утэунец максималь вакыты ике эш кене тэшкил итэ.

3.6. Мерэж;эгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэлэрен биру 
(жибэру)

3.6.1. Административ процедураны утэуне башлауньщ нигезе булып 
административ процедураны утэу ечен ж;аваплы вазифаи затньщ муниципаль 
хезмэт курсэтуне (курсэтудэн баш тартуны) раслаучы документ алуы тора.

Административ процедураны утэу ечен >цаваплы вазифаи зат булып 
комитет белгече (алга таба документларны биру (юлламалау) ечен >^аваплы 
вазифаи зат) тора.

Документларны биру (>цибэру) ечен ж;аваплы вазифаи зат:
дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 

автоматлаштырылган мэгълумат системасыньщ документлар алып бару 
подсистемасына муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсе турында мэгълуматны 
теркэуне Нэм кертуне тээмин итэ;

мерэ>кэгать итучегэ (аньщ вэкиленэ) бердэм портал, республика порталы 
аша электрон хезмэттэшлек аша муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсе Ьэм 
КФУдэ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен алу мемкинлеге турында хэбэр 
итэ.

Техник мемкинлек булганда процедуралар дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат 
системасын кулланып автомат режимда башкарыла.

влеге пунктта билгелэнгэн процедуралар комитетньщ вэкалэтле 
вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмэт курсэтуне (курсэтудэн баш 
тартуны) раслаучы документ имзаланган кенне башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре: мэгълумат 
системаларында муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе турында мэгълумат 
урнаштыру, мерэж;эгать итучегэ (аньщ вэкиленэ) муниципаль хезмэт курсэту 
нэти>цэсе Иэм аны алу ысуллары турында хэбэр иту.

3.6.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэлэрен биру (юнэлеш биру) 
тэртибе:

3.6.2.1. Гариза бируче муниципаль хезмэт нэти>кэсе ечен КФУгэ 
мерэ>цэгать иткэндэ, КФУ хезмэткэре гариза биручегэ кэгазьдэ электрон 
документ формасында муниципаль хезмэт нэтиж;эсен бирэ. Гариза бируче 
талэплэре буенча, электрон документньщ бер экземпляры белэн бергэ, аца 
электрон документньщ бер экземпляры бирелэ ала.

Элеге пунктта билгелэнгэн процедуралар гариза бируче килгэн кенне 
КФУ эш Регламентында билгелэнгэн срокпарда чиратлашып башкарыла.

3.6.2.2. Мерэ>к;эгать итуче муниципаль хезмэт нэти>цэсе ечен бердэм 
портал аша мерэ>кэгать иткэндэ, республика порталы гариза бирученец Шэхси 
кабинетына автомат рэвештэ документньщ электрон образы >цибэрелэ, ул 
муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсе булып тора, ул комитетньщ вэкалэтле
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вазыйфаи затыныц кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзасы белэн 
имзалана.

блеге пунктта билгелэнгэн процедуралар комитетньщ вэкалэтле 
вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмэт курсэтуне (курсэтудэн баш 
тартуны) раслаучы документ имзаланган кенне башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти^элэре булып: бердэм портал, 
мерэ^эгать итучегэ республика порталын кулланып муниципаль хезмэт 
курсэтуне (шул исэптэн муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартуны) раслаучы 
документ жибэру (тапшыру) тора.

3.7. Техник хаталарны тезэту
3.7.1. Муниципаль хезмэт нэти>цэсе булган документта техник хата 

табылган очракта, гариза бируче Комитетка техник хатаны тезэту турында 
гариза >цибэрэ (регламентка 5 нче кушымта);

гариза биручегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэти>цэсе буларак 
бирелгэн документ;

техник хата булуын курсэтуче юридик кечкэ ия булган документлар.
Муниципаль хезмэт нэти>кэсе булган документта курсэтелгэн 

мэгълуматларда техник хатаны тезэту турында гаризаны гариза бируче 
(вэкалэтле вэкил) почта аша (шул исэптэн электрон почта аша) яки Бердэм 
портал, Республика порталы яки КФУ аша бирэ.

3.7.2. Документларны кабул иту ечен >цаваплы вазифаи зат техник 
хатаны тезэту турында гаризаны кабул итэ, кушымтадагы документлар белэн 
гаризаны терки Иэм аларны документларны эшкэрту ечен >цаваплы вазифаи 
затка тапшыра.

Элеге пунктта билгелэнгэн процедуралар гариза теркэлгэннэн соц бер 
эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>цэлэре булып: документларны 
эшкэрту ечен ж;аваплы вазифаи затка карауга >цибэрелгэн кабул ителгэн Иэм 
теркэлгэн гариза тора.

3.7.3. Документларны эшкэрту ечен >каваплы вазыйфаи зат 
документларны карый Иэм муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсе булган 
документка тезэтмэлэр керту максатларында регламентньщ 3.5 пунктында 
каралган процедураларны гамэлгэ ашыра Нэм гариза биручедэн (вэкалэтле 
вэкилдэн) документньщ оригиналын тартып алып, гариза биручедэн (вэкалэтле 
вэкилдэн) тартып алып, гариза биручегэ (вэкалэтле вэкилгэ) узе тезэтелгэн 
документны бирэ, анда техник хата бар, яки гариза биручегэ почта аша 
(электрон почта аша) техник хата булган документньщ оригиналын комитетка 
тапшырганда документ алу мемкинлеге турында хат >цибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар техник хата ачыкланганнан 
соц яки телэсэ кайсы кызыксынучыдан хата турында гариза алганнан соц ике 
эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>кэлэре булып: мерэ>кэгать 
итучегэ бирелгэн (ж;ибэрелгэн) документ тора.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Нэм формалары

4.1. >Цаваплы вазыйфаи затларньщ муниципаль хезмэт курсэтугэ 
талэплэр билгелэуче регламент нигезлэмэлэрен Мэм башка норматив хокукый 
актларны утэвенэ Иэм утэвенэ агымдагы контрольне гамэлгэ ашыру тэртибе, 
шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул иту

Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Нэм сыйфатын контрольдэ 
тоту гариза биручелэрнец хокукларын бозуларны ачыклау Иэм бетеруне,
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муниципаль хезмэт курсэту процедураларын утэуне тикшеруне, >цирле узидарэ 
органы вазыйфаи затларыньщ гамэллэренэ (гамэлсезлегенэ) карарлар 
эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларньщ утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру 
Мэм килештеру;

2) билгелэнгэн тэртиптэ эш алып баруны тикшеру;
3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларын 

утэуне контроль тикшерулэр уткэру.
Агымдагы контроль максатында электрон мэгълумат базасында булган 

мэгълуматлар, хезмэт хатлары, административ процедураларны утэуне 
гамэлгэ ашыручы вазифаи затларныц телдэн Нэм язма мэгълуматлары, 
тиешле документларны исэпкэ алу журналлары Нэм башка мэгълуматлар 
кулланыла.

Муниципаль хезмэт курсэтудэ гамэллэр башкаруны контрольдэ тоту Нэм 
карарлар кабул иту ечен >цирле узидарэ органы >цитэкчесенэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэти>цэлэре турында белешмэлэр тапшырыла.

Административ процедураларньщ срокпарын, эзлеклелеген Иэм 
эчтэлеген бозу очраклары Мэм сэбэплэре турында вазифаи затлар муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган житэкчесенэ шунда ук хэбэр итэлэр, шулай ук 
бозуларны бетеру буенча ашыгыч чаралар курэлэр.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедураларда 
билгелэнгэн гамэллэр тэртибен утэугэ агымдагы контроль муниципаль хезмэт 
курсэту буенча эшне оештыру ечен >каваплы >кирле узидарэ органы >цитэкчесе 
урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту буенча эшне оештыру булеге 
башлыгы тарафыннан башкарыла.

Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазифаи затлар исемлеге >цирле 
узидарэ органыньщ структур булекчэлэре турында нигезлэмэлэр йэм вазифа 
регламентлары белэн билгелэнэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Иэм сыйфатын, шул 
исэптэн муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Нэм сыйфатын контрольдэ 
тоту тэртибен Иэм формаларын планлы Иэм планнан тыш тикшерулэрне 
гамэлгэ ашыру тэртибе Иэм вакытлычалыгы

Контроль тикшерулэр планлы (>кирле узидарэ органнарыньщ ярты еллык 
яки еллык эш планнары нигезендэ башкарыла) Нэм планнан тыш булырга 
мемкин. Тикшерулэр уткэргэндэ муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле 
барлык мэсьэлэлэр (комплекслы тикшерулэр) яки мерэ>кэгать итученец конкрет 
мерэ>кэгате буенча каралырга мемкин.

4.3. Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителгэн (гамэлгэ 
ашырыла торган) карарлар Ьэм гамэллэр (гамэлсезлек) ечен муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган вазыйфаи затларыньщ жаваплылыгы

Тикшеру нэти>кэлэре буенча гариза биручелэрнец хокуклары бозылган 
очракта гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендэ 
>цаваплылыкка тартыла.

>^ирле узидарэ органы >цитэкчесе гаризаларны вакытында карамаган 
ечен >каваплы.

>1^ирле узидарэ органыныц структур булекчэсе >китэкчесе (х^итэкчесе 
урынбасары) регламентныц 3 булегендэ курсэтелгэн административ 
гамэллэрне вакытында Нэм (яки) тиешенчэ башкармаган ечен жаваплы.

Вазыйфаи затлар 1пэм башка муниципаль хезмэткэрлэр муниципаль 
хезмэт курсэту барышында кабул ителгэн (гамэлгэ ашырыла торган) карарлар
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Нэм гамэллэр (гамэлсезлек) ечен закон нигезендэ билгелэнгэн тэртиптэ 
жаваплылык тоталар.

4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибенэ Ьэм 
формаларына, шул исэптэн гражданнар, аларньщ берлэшмэлэре Нэм 
оешмалары тарафыннан талэплэрне характерлаучы нигезлэмэлэр

Гражданнар, аларньщ берлэшмэлэре Мэм оешмалары тарафыннан 
муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту муниципаль хезмэт курсэту 
вакытында жирле узидарэ органы эшчэнлегенец ачык булуы, муниципаль 
хезмэт курсэту тэртибе Иэм муниципаль хезмэт курсэту процессында 
мерэжэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау мемкинлеге турында тулы, 
актуаль Ьэм ышанычлы мэгълумат алу аша башкарыла.

5. Муниципаль хезмэтне курсэтуче органньщ, дэулэт Пэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец, 2010 елныц 27 июлендэге 210- 
ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясыныц 1.1 елешендэ курсэтелгэн

оешмаларныц, шулай ук аларныц вазифаи затларыныц, муниципаль 
хезмэткэрлэрнец, хезмэткэрлэрнец карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл

кылмавына) карата судка кадэрге (судтан тыш) шикаять биру тэртибе

5.1. Шикаять язма рэвештэ кэгазьдэ, электрон рэвештэ муниципаль 
хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле узэккэ бирелэ. Муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган >цитэкчесе карарларына Нэм гамэллэренэ (гамэлсезлегенэ) 
шикаятьлэр муниципаль хезмэт курсэтуче югары органга бирелэ. 
Купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Нэм гамэллэренэ 
(гамэлсезлегенэ) шикаятьлэр элеге купфункцияле узэк >китэкчесенэ бирелэ. 
Купфункцияле узэкнец карарлары Нэм гамэллэре (гамэлсезлеге) турында 
шикаятьлэр купфункцияле узэкне оештыручыга яки Россия Федерациясе 
субъектыныц норматив хокукый акты белэн вэкалэтлэнгэн вазифаи затка 
бирелэ.

Гариза бируче шикаять белэн мерэ>кэгать итэ ала, шул исэптэн 
тубэндэге очракларда:

5.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту турындагы гарызнамэне теркэу срогын
бозу;

5.1.2. Муниципаль хезмэт курсэту срогын бозу. Курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец карарларына Нэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
мерэ>цэгать итуче тарафыннан судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру, 
купфункцияле узэк хезмэткэрлэренэ карата шикаять белдерелэ торган 
купфункцияле узэккэ, карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата 
16-ФЗ номерлы статьяныц 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тулы кулэмдэ 
йекпэнгэн очракта мемкин;

5.1.3. Мерэ>кэгать итучедэн документларны яисэ мэгълуматны талэп иту 
яисэ гамэлгэ ашыру Россия Федерациясенец норматив хокукый актларында, 
Россия Федерациясе субъектларыныц норматив хокукый актларында, 
муниципаль хезмэт курсэту ечен муниципаль хокукый актларда каралмаган 
документларны яисэ мэгълуматны биру;

5.1.4. Россия Федерациясенец норматив хокукый актларында, Россия 
Федерациясе субъектларыныц норматив хокукый актларында, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен муниципаль хокукый актларда каралган документларны 
кабул итудэн баш тарту, мерэж;эгать итучедэн;

5.1.5. Федераль законнарда Нэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Россия Федерациясе 
субъектларыныц законнарында Иэм башка норматив хокукый актларында,



23

муниципаль хокукый актларда баш тарту ечен нигезлэр каралмаган булса, 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту. Курсэтелгэн очракта купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Нэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру купфункцияле 
узэккэ, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 
белдерелэ торган карарларга Нэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 
белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе 
йекпэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 
елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту 
функциясе йеклэнгэн;

5.1.6. Муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэ>к;эгать итучедэн Россия 
Федерациясенец норматив хокукый актларында, Россия Федерациясе 
субъектларыныц норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган тулэу талэп иту;

5.1.7. муниципаль хезмэт курсэтуче орган, куп функцияле узэк, 
купфункцияле узэк хезмэткэре, оешмалар хезмэткэре, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларньщ 
вазыйфаи затыннан яисэ аларньщ хезмэткэрлэреннэн муниципаль хезмэт 
курсэту нэти>цэсендэ бирелгэн документларда ж;ибэрелгэн хаталарны Ьэм 
хаталарны тезэтудэн баш тартуы яисэ мондый тезэтулэрнец билгелэнгэн 
срогын бозу. Курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец карарларына Нэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэккэ, аньщ карарларына Нэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарларга Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдеру тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ 
номерлы Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

5.1.8. муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэлэре буенча документлар биру 
вакытын яки тэртибен бозу;

5.1.9. федераль законнарда !пэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенеи башка норматив хокукый актларында Ьэм башка норматив 
хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, 
Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору. Курсэтелгэн очракта мерэ>цэгать 
итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец карарларына Нэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэк 
хезмэткэренэ, карарларына Нэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 
белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 
16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса мемкин.

5.1.10. мерэ>кэгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ, 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тартканда яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэ, № 210-ФЗ Федераль законньщ 7 
статьясындагы 1 елешенец 4 пунктында каралган очраклардан тыш, 
документларныц булмавы Нэм (яисэ) дереслеге курсэтелмэгэн 
документларныц яисэ белешмэлэрнец талэбе. Курсэтелгэн очракта 
мерэ>кэгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец карарларына йэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру 
купфункцияле узэк хезмэткэренэ, карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса
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мемкин.
5.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт 

курсэтуче органньщ вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэткэрнец, 
муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец карарларына Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаять почта, купфункцияле узэк аша, 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэреннэн, дэулэт хезмэте 
курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэтне курсэтуче органньщ, дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталыньщ йэ дэулэт Нэм муниципаль 
хезмэтлэрнец региональ порталыньщ сайтыннан, шулай ук мерэ^эгать итучене 
шэхсэн кабул иткэндэ кабул ителергэ мемкин. Купфункцияле узэкнец, 
купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(эшсезлегенэ) шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумати-телекоммуникация 
челтэрен, купфункцияле узэкнец рэсми сайтын, дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэрнен бердэм порталын яки дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэрнен 
тебэк порталын кулланып >кибэрелэ ала, шулай ук мерэ>кэгать итученец шэхси 
кабул итуендэ кабул ителергэ мемкин. 210-ФЗ номерлы 16 статьясыньщ 1.1 
елешендэ каралган оешмаларньщ, шулай ук аларньщ хезмэткэрлэренен 
карарларына Нэм гамэллэренэ (гамэлсезлегенэ) шикаять почта аша, 
«Интернет» мэгълумати-телекоммуникация челтэрен, элеге оешмаларньщ 
рэсми сайтларын, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталын яки 
дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэрнец тебэк порталын кулланып жибэрелэ ала, 
шулай ук мерэ>цэгать итученец шэхси кабул итуендэ кабул ителергэ мемкин.

5.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ кергэн 
шикаять теркэлгэн кеннэн алып унбиш эш кене эчендэ, э муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган, купфункцияле узэк баш тарткан очракта, гариза биручедэн 
документлар кабул итудэ яки хаталарны тезэтудэ яки билгелэнгэн срокны 
бозуга шикаять биргэн очракта каралырга тиеш тезэтмэлэр - теркэлгэннэн соц 
биш эш кене эчендэ.

5.4. Шикаятьне тубэндэгелэр тээмин итэргэ тиеш:
5.4.1. Муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт 

курсэтуче органньщ, купфункцияле узэкнец, аныц >цитэкчесе йэм (яки) 
хезмэткэренец, аларньщ карарлары Иэм гамэллэре (гамэлсезлеге) шикаять 
ителэ торган вазифаи затныц исеме;

5.4.2. Гариза бирученец фамилиясе, исеме, этисенец исеме (соцгысы 
булганда), яшэу урыны турында белешмэ физик зат яки атама, гариза 
бирученец кайда булуы турында белешмэ юридик зат, шулай ук контакт 
телефоны номеры (номеры), электрон почта адресы (адресы) (булган очракта) 
йэм мерэ>кэгать итучегэ >кавап х^ибэрелергэ тиешле почта адресы;

5.4.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт 
курсэтуче органньщ вазыйфаи затыныц, купфункцияле узэкнец, купфункцияле 
узэк хезмэткэренец шикаять ителэ торган карарлары Иэм гамэллэре 
(эшсезлеге) турында мэгълумат;

5.4.4. Мерэж;эгать итуче муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ вазыйфаи затыныц, куп функцияле 
узэкнец карары Нэм гамэллэре (гамэлсезлеге) белэн килешми торган 
дэлиллэр. Гариза бируче тарафыннан гариза бирученец дэлиллэрен раслаучы 
документлар (булган очракта) яки аларньщ кучермэлэре тапшырылырга 
мемкин.

5.5. Шикаятьне аны биргэн муниципаль хезмэт алучы имзалый.
5.6. Шикаятьне карау нэти>кэлэре буенча тубэндэге карарларныц берсе 

кабул ителэ.
5.6.1. Шикаять кабул ителгэн карарны гамэлдэн чыгару, муниципаль
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хезмэт курсэту нэти>кэсендэ бирелгэн документлардагы хаталарны тезэту, 
мерэ>кэгать итучегэ Россия Федерациясенец норматив хокукый актларында, 
Россия Федерациясе субъектларыныц норматив хокукый актларында, 
муниципаль хокукый актларында каралмаган акчаларны кайтару рэвешендэ 
канэгатьлэндерелэ;

5.6.2. Шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тарта.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэннэн соц бер кеннэн дэ 

соцга калмыйча, гариза биручегэ язма формада Нэм гариза бирученец телэге 
буенча электрон формада шикаятьне карау нэти>кэлэре турында мотивацияле 
>к;авап >кибэрелэ.

5.7. Шикаять ж;авапта канэгатьлэндерелергэ тиеш дип танылган очракта, 
муниципаль хезмэт курсэтуче орган, купфункцияле узэк тарафыннан 
муниципаль хезмэт курсэткэндэ ачыкланган хокук бозуларны кичекмэстэн 
бетеру максатында гамэлгэ ашырыла торган гамэллэр турында мэгълумат 
бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар ечен гафу утенэлэр Нэм 
мерэ>кэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту максатларында башкарылырга 
тиешле алга таба гамэллэр турында мэгълумат курсэтелэ хезмэтлэр.

5.8. Шикаятьне канэгатьлэндереп булмый дип таныган очракта, гариза 
биручегэ кабул ителгэн карарныц сэбэплэре турында аргументлы ацлатмалар, 
шулай ук кабул ителгэн карарны шикаять иту тэртибе турында мэгълумат 
бирелэ.

5.9. Шикаять барышында яки карау нэти>цэлэре буенча административ 
хокук бозу яки жинаять составы билгелэре билгелэнгэн очракта, шикаятьлэрне 
карау вэкалэтлэре бирелгэн вазифаи зат (хезмэткэр) шунда ук булган 
материалларны прокуратура органнарына жибэвэ.

Район
Башкарма комитеты ж;итэкчесенец 
тезелеш буенча урынбасары И.И. Сэлимгэрэев
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Капиталь тезелеш объектын 
планлаштырылган суту Мэм 
капиталь тезелеш объектын 
сутеп бетеру турында хэбэр 
иту юнэлеше буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына
1 нче кушымта

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Капиталь тезелеш объектын планлаштырылган суту /капиталь тезелеш 
объектын сутуне тэмамлау турында хэбэрнамэне кабул иту формасы

Кемгэ

Капиталь тезелеш объектын планлаштырылган суту /капиталь тезелеш 
объектын сутуне тэмамлау турында хэбэрнамэ 

________  №

Капиталь тезелеш объектын планлаштырылган суту /капиталь тезелеш 
объектын сутуне тэмамлау турында хэбэрнамэне карау нэти>цэлэре буенча 
кабул иту турында карар кабул ителде

©стэмэ мэгълумат бирэбез:

Электрон имза сертификаты 
турында мэгълумат
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Капиталь тезелеш объектын 
планлаштырылган суту йэм 
капиталь тезелеш объектын 
сутеп бетеру турында хэбэр 
иту юнэлеше буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына
2 нче кушымта

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Хезмэтне курсэтудэн баш тарту турында карар формасы

Кемгэ

Хезмэтне курсэтудэн баш тарту турындагы карар
__________ теркэлгэн капиталь тезелеш объектын планлаштырылган

суту /капиталь тезелеш объектын сутуне тэмамлау турында хэбэрнамэ 
нигезендэ хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар кабул ителде:

встэмэ мэгълумат бирэбез:

Курсэтелгэн хокук бозулар бетерелгэннэн соц хезмэт курсэту турында 
гариза белэн сез вэкалэтле органга кабат мерэ>кэгать итэргэ хокуклы.

блеге кире кагуга карата шикаять вэкалэтле органга, шулай ук суд 
тэртибендэ шикаять биру юлы белэн судка кадэр кузгатылырга мемкин.

Электрон имза сертификаты 
турында мэгълумат
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Капиталь тезелеш объектын 
планлаштырылган суту Ьэм 
капиталь тезелеш объектын 
сутеп бетеру турында хэбэр 
иту юнэлеше буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына

3 нче кушымта

Форма

Капиталь тезелеш объектын планлаштырылган суту турында хэбэрнамэ

« »________ 20 ел.

(я^ирлекнец и^ирле узидарэ органы исеме))

1. Тезуче, техник заказчы турында белешмэлэр

1.1 Тезуче физик зат булган 
очракта, физик зат турында 
белешмэлэр:

1.1.1 Фамилиясе, исеме, 
атасыныц исеме (булган 
очракта)

1.1.2 Яшэу урыны
1.1.3 Шэхесне таныклый торган 

документ реквизитлары
1.2 Тезуче яки техник заказчы 

юридик зат булган очракта, 
юридик зат турында 
белешмэлэр:

1.2.1 Исеме
1.2.2 Урнашу урыны
1.2.3 Юридик затларньщ бердэм 

дэулэт реестрында юридик 
затны дэулэт теркэве 
турында язманыц дэулэт 
теркэве номеры, 
мерэ>цэгать итуче чит ил 
юридик заты булган 
очрактан тыш

1.2.4 Салым тулэученец 
идентификация номеры, 
мерэ>цэгать итуче чит ил 
юридик заты булган 
очрактан тыш

2. >Цир кишэрлеге турында мэгълумат
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2.1 >^ир кишэрлегенец кадрлар 
номеры (булган очракта)

2.2 >Кир кишэрлеге урыныныц 
адресы яисэ тасвирламасы

2.3 Тезученец >к;ир 
кишэрлегенэ (хокук билгели 
торган документларга) 
хокукы турында 
белешмэлэр

2.4 >К;ир кишэрлегенэ башка 
затларныц хокукпары 
барлыгы турындагы 
белешмэлэр (мондый 
затлар булганда)

3. Капиталь тезелеш объекты турында >кимерелергэ тиешле белешмэлэр

3.1 Капиталь тезелеш 
объектыныц кадрлар 
номеры (булган очракта)

3.2 Тезученец капиталь 
тезелеш объектына хокукы 
турында белешмэлэр 
(хокук билгели торган 
документлар)

3.3 Капиталь тезелеш 
объектына башка 
затларныц хокуклары 
барлыгы турындагы 
белешмэлэр (мондый 
затлар булган очракта)

3.4 Капиталь тезелеш 
объектын димеру турында 
йэ Россия Федерациясе 
>цир законнары нигезендэ 
уз белдекле корылманы 
димеру буенча йеклэмэлэр 
булу турында суд яисэ 
>к;ирле узидарэ органы 
карары хакында 
белешмэлэр (мондый 
карарлар яисэ йеклэмэлэр 
булганда)

Почта адресы Нэм (яисэ) электрон почта адресы:

влеге хэбэрнамэ белэн

(фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (булган очракта))

шэхси мэгълуматларны эшкэртугэ ризалыгымны бирэм (тезуче физик зат 
булган очракта).
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(Вазыйфасы, тезуче яисэ техник (имза) (имзаны шэрехлэу)
заказчы булып юридик зат торган 
очракта.

М.У.
(булган очракта)

Элеге хэбэрнамэгэ теркэлэ:___________________________

(Россия Федерациясе ШэИэр тезелеше кодексыныц 55.31 статьясындагы 10 елеше нигезендэ 
документлар (Россия Федерациясе законнар >цыентыгы, 2005, N 1, ст. 16; 2018, N 32, ст. 5133,

5135)
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Капиталь тезелеш объектын 
планлаштырылган суту Нэм 
капиталь тезелеш объектын 
сутеп бетеру турында хэбэр 
иту юнэлеше буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунен 
административ регламентына

4 нче кушымта

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Хезмэтлэр курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту
турында карар формасы

Кемгэ

Документлар кабул итудэн баш тарту турындагы карар

N

___________ теркэлгэн капиталь тезелеш объектын планлаштырылган
суту/капиталь тезелеш объектын сутеп бетеру турында хэбэрнамэ нигезендэ 
кабул иту турында карар кабул ителде, документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар кабул ителде:

0стэмэ мэгълумат бирэбез:______________________________________
Курсэтелгэн хокук бозулар бетерелгэннэн соц хезмэт курсэту турында 

гариза белэн сез вэкалэтле органга кабат мерэж;эгать итэргэ хокуклы.
Элеге кире кагу судка кадэр шикаятьне вэкалэтле органга, шулай ук суд 

тэртибендэ ж;ибэру юлы белэн шикаять ителергэ мемкин.

Электрон имза сертификаты 
турында белешмэлэр
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Капиталь тезелеш объектын 
планлаштырылган суту Иэм 
капиталь тезелеш объектын 
сутеп бетеру турында хэбэр 
иту юнэлеше буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына

5 нче кушымта

Татарстан Республикасы 
Элмэт муниципаль районы 
Башкарма комитеты >цитэкчесенэ 
кемнэн______________________

Техник хатаны тезэту турында 
гариза

Муниципаль хезмэт курсэтудэ ясалган хата турында хэбэр итэм

(хезмэт исеме)
Язылган: _____________________________

Дерес мэгълумат:_____________________________________________

Техник хатаны тезэтуне Нэм муниципаль хезмэт нэти>кэсе булган 
документка тиешле узгэрешлэр кертуне сорыйм.

Тубэндэге документларны терким:
1.

2 .

3.
Техник хатаны тезэту турындагы гаризаны кире кагу турында карар

кабул ителгэн очракта, мондый карар ж;ибэруегезне сорыйм:
электрон документны адреска х^ибэру юлы белэн Е-таП:_______ ;

адресы буенча почта аша кэгазь чыганактагы таныкланган кучермэ
рэвешендэ:__________________________________________________________ •

Элеге куренешне раслыйм: минем шэхескэ йэм минем тарафтан тэкъдим
ителгэн затка кагылышлы гаризага кертелгэн белешмэлэр, шулай ук мин
тешергэн белешмэлэр дерес. Гаризага кушымта итеп бирелгэн документлар
(документларныц кучермэлэре) Россия Федерациясе законнарында
билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, гариза бирелгэн вакытка элеге документлар
гамэлдэ Ьэм дерес белешмэлэргэ ия.

____________ ____________________ ( ________________ )
(дата) (имза) (Ф.И.О.)



33

Капиталь тезелеш объектын 
планлаштырылган суту Нэм 
капиталь тезелеш объектын 
сутеп бетеру турында хэбэр 
иту юнэлеше буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына

6 нчы кушымта

Капиталь тезелеш объектын сутеп бетергэннэн соц да эшлэр башкару урынын
фотога тешеругэ талэплэр

1. Мерэж;эгать итуче капиталь тезелеш объекты башланганчы Нэм 
суткэннэн соц урынныц фотофиксациясен тэкъдим итэргэ тиеш.

2. Фотофиксация тэулекнец якты вакытында (карацгы вакытта - ясалма 
яктырту кулланып) башкарылырга тиеш. Фотосурэттэ урыннарда сутелергэ 
тиешле капиталь тезелеш объекты булырга тиеш.

3. Фотофиксация архивында алга таба саклау ечен 1280*960 пиксельдэн 
минималь рехсэт белэн ^ Е 6  форматында бирелергэ тиеш.

4. Файлларны башка форматларга конвертациялэу ярамый.
5. Тубэндэге фотофиксация саны:
- планлаштырылган суту буенча эшлэрне башлаганда- эш урыннарыныц 

кимендэ ике фотосы (терле ракурслардан);
- Капиталь тезелеш объектын сутеп бетеру эшлэре тэмамланганда - эш 

урыннарыныц кимендэ ике фотосы (терле ракурслардан).
6. Пленкадан басылган Нэм кэгазь чыганакка ябыштырылган 

фотосурэтлэр рехсэт ителми.
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Капиталь тезелеш объектын 
планлаштырылган суту Мэм 
капиталь тезелеш объектын 
сутеп бетеру турында хэбэр 
иту юнэлеше буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына
7 нче кушымта

Капиталь тезелеш объектын сутеп бетеру турында хэбэрнамэ

« » 20 ел.

(х^ирлекнец *ирле узидарэ органы исеме)

1. Тезуче, техник заказчы турында белешмэлэр

1.1. Тезуче физик зат булган 
очракта, физик зат турында 
белешмэлэр:

1.1.1. Фамилиясе, исеме, атасыныц 
исеме (булган очракта)

1.1.2. Яшэу урыны
1.1.3. Шэхесне таныклый торган 

документ реквизитлары
1.2. Тезуче яки техник заказчы 

юридик зат булган очракта, 
юридик зат турында 
белешмэлэр:

1.2.1. Исеме
1.2.2. Урнашкан урыны
1.2.3. Юридик затларныц бердэм 

дэулэт реестрында юридик 
затны дэулэт теркэве турында 
язманыц дэулэт теркэве 
номеры, мерэ>цэгать итуче чит 
ил юридик заты булган очрактан 
тыш

1.2.4. Салым тулэученец 
идентификация номеры, 
мерэ>кэгать итуче чит ил юридик 
заты булган очрактан тыш

2. >Цир кишэрлеге турында белешмэлэр

2.1. >Кир кишэрлегенец кадастр 
номеры (булган очракта)

2.2. >Цир кишэрлеге урыныныц 
адресы яисэ тасвирламасы
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2.3. Тезученец >цир кишэрлегенэ 
(хокук билгели торган 
документларга) хокукы турында 
белешмэлэр

2.4. >Кир кишэрлегенэ башка 
затларныц хокуклары барлыгы 
турындагы белешмэлэр 
(мондый затлар булганда)

Капиталь тезелеш объектын планлаштырылган димеру турында
«__»___________ 20__ел хэбэрнамэдэ курсэтелгэн капиталь тезелеш объектын
(капиталь тезелеш объектыньщ кадастр номеры (булган очракта) суту хакында 
хэбэр итэм
Элемтэ ечен почта адресы 1пэм (яисэ) электрон почта адресы:______________

Элеге хэбэрнамэ белэн мин

(фамилия, исеме, атасыньщ исеме (булган очракта) 
шэхси мэгълуматларны эшкэртугэ ризалыгымны бирэм (эгэр тезуче физик зат 
булса).

(Вазифасы, тезуче яиса техник заказчы (имза) (имзаны расшифровкалау)
булып юридик зат торган очракта.)

М.У.
(булган очракта)
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Капиталь тезелеш объектын 
планлаштырылган суту Ьэм 
капиталь тезелеш объектын 
сутеп бетеру турында хэбэр 
иту юнэлеше буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына 

кушымта (белешмэ)

Муниципаль хезмэт курсэту ечен ж;аваплы Ьэм аныц утэлешен контрольдэ 
тотучы вазыйфаи затларнын реквизитлары

Элмэт муниципаль районы Башкарма комитеты

Ф.И.О. Вазифа Телефон Электрон адрес
1 2 3 4

Каюмов Айдар 
Марат улы

Элмэт 
муниципаль 
районы Башкарма 
комитеты 
>цитэкчесе

39-01-30 А1та1@1а1аг.ги

Муниципаль хезмэт курсэту ечен и^аваплы

Ф.И.О. Вазифа Телефон Электрон адрес
1 2 3 4

Пузырева 
Ильвира Гаяз 
кызы

Комитет Рэисе 44-08-67 р2ю@таН.ги

Украинская 
Юлия Илгиз 
кызы

ШэНэр тезелеше 
эшчэнлеге Ьэм 
тезелеш комитеты 
рэисе урынбасары

32-00-12 иад_6@таП.ги


