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Кэркэуч авыл жирлеге башкарма коN4итетыныц

202Зе,цныц 23 иrонь 21 номер;rы карары белэн

РАСЛАНГАН

салымнар hoM жыемнар турында муницriпаль хокукыr1 актларItы куллану масьалаларе буенча салым

тyлаyчеларга haM салым агентларына язмача ацлатмалар бrrру буенча муниципаль хезмат кyрсатyнец
ддминистратив реглаNlенты

l. ['оiлtуминиге]лаNrалар
|.l. i)леге Салыrtнirр hэМ жые\,1наР т),рын,lа \{},ниItипалЬ хсlку,кый актларнЫ кул.rану мэсьэлэлэре буенча салыпl

,гYJIаYчеJIарl.Э hэмt сlt tыпr tll,ент,:lll}]ына язNlача ilц]ta'l'lrlr'rap бирl' бl,енча }l},нициllаjlь хезмэ,t, кYрса,гYнец алминистратив

pa,-,,onoan,o' (zull,t].габа - Алп,tинисr,Раlив реl,]Iа\,1еН,г)Тiтr,арсr,ан РесItубltикасы KyKMtapa \4униципаль районы Кэркэуч авыJI

жирлсго жир,пе yзидарэ оргаIlltарыIlа салыNtllар hobt жыемltар турында N{чrIиципаль хокукый актларны куллаFIу мэсьэлэлэре

бl,енча керган 1\,tорэп{эгатьлэне карау hэм а,lарга язN,lача ацлатмалар эзерлэY буенча муниципаль хезмэт кYрсэтYне

бЬ-паргаЙа" Ттгарстан Ресlrубликасьi Ky,,nnupu niynnu",ronu районы Карrtэуч авыJl жирлеге башкарма комитсtы (алга таба -
аtsыл щирлеге башкарма кошtите.t.ы) гамаллэренен (алминистратив llроцедураларыныч) стандартын, составын, срокларын hэм

эзлеклелегоII билгсли.
1.2, Муниципаль хезN{эттэн фай.ла,rану хокукына ия затлар булып физик hэм юридик затлар, шэхси эшмэкэр.цэр

( апr,а,габа,- l,ариза бируче) тора.
1 . з. Гариза белэн вэкl!tэ t .rэрен рас,rый 

,l,орган локу]!Iен1, нигезендэ гариза биргIе tsэкиле, йэ физик заl,ныц законлы

вэки"пс (алгil таба * гариза биручс вэкилс) \1орожсгать итсргэ хокук,пы.

2. Муничипаль хезмат кyрсатy стандарты

2.|" Муниципаль хезмат кyрсатy атаll4асы

СалыьtнаР hэм жыеплнаrr турында муниllипа.пЬ хокукый акт.[арны кул,пану мэсьалэлэре буенча са-пым тYлэr{елэргэ haM

саJыi\,l агенl, j]ap ы на язNI ача ан,rtа,гм zr_гrар бир1

2.2. }lчницлtпаль xelMaT KypcaTytle орган атамасы

Кэркаl,ч irtsы,.l х(ирjlеI.е башкарrtа коý{иl,е,l,ы (altt,a ,t,aбa,t,ettc,t, бl,еl,tча ()pгirH).

2.3. Муничипаль хезмат кyрсатy натижасе

2.З.1. Мl,ниItипаль хезмэт кYрOэтY Flатижэсе бу.пып салып,tнар hэм цыемнар турында Nlуниllипll,Iь хокукыЙ актларны

li),,ллану N{эсьэ;lэJlэр9 буенча яз]\Iа ацлат]\4а,Iopa.

2,3,2. Муниципа;1ь хсЗМэт кYрсэтy lIстижэсе гариза бирYчегс кЭлектрон имза турыIIда> 201 1 елrIыЦ 0б апрелеrrлэге 63-

ФЗ номсрлы Фелерать закоll (tt lга таба - 63-ФЗ IiоN{ср,цы Фслерапь закоtl) IIигезсIще Ореанньпt вазыйфаи затыныц вскалэтле

,r*ura"a,1 (яиса 
'ОрzанНыry) 

кочэйте.'tгэн квали(lИкаIlияле иN.{засЫ куе"rlгаН электроН ,,]oKyN{oHT рэвешендэ ffэулэт hэм

N1),нициllаjlь \ез]\,lатjlарнен бер;tэм llорl,а,lын1да шэхси кабине,l,ына (htlрs://w\\_\\j,gоýцýlugi.ru) (zurга таба -Берлэм пор,га,т)

лuбrр..r.. Гариза Татарстан РЬспу,бликасы !,эl,лэт hэм лtуtlиttипаль хOзN{этлэр порта",Iы (h-ttрs/lus]u€.1-Iаtаý!ац.{ц) (алга таба -
респl,блика порталы) аша цибэрслгэII очракта муtIиципаль хсзмэт кyрсэтy IIэтищасе Республика порталыIца шэхси кабинетка

цибэре,ла.
2.З,3. Гариза бирученен телэге буенча п,tунициllа,ть хезNlэт KYpcaly на,гижэсе Органда яки кТатарстаН Республиttасында

.цэулэт lrol,t NlуtIицип&пь хезмстлэр кYрсэтYllсII купфуtlкцияло yзаге) ДБУдс (алга таба - кФY) КФYд-" ОргаIпtыц вокаJIэтлс

вазыйфаи заты яисс КФy хезшrаткэре Mohepe hэмt илtзасы белэtt танык,цаIIга[I ксгазьдэ басылган электроli докумсIiт носхэсе

равеI]lен.I1э бире,пэ.
2.3,4. Г;iризабирYче N,l),нициll?]:tь \ез\tэ,l li\,рсэl,\ нэ,l,и)liасен ],Iек,грон,iОit)'МеН'l,рэtsешенла NlунициIlаJlь хезмэ,г кYрсэl,Y

IIэтижfссiIсIi га\lf,-iJ] бу,r1, срогы .])B1,1\lыlI-1a а,lыргп \ок\ li,Ibl.

2.,l. N,Iy н и ши rlajl ь хе]м эт Ky рса,ry вilкыты :

2.,1. 1.Мl,ниuиlltUIь хез!lэ,l"I l.iешjlе \,Iорэ}кэlat,fь каб1,]t и,t,е:tI,ан коннан аJIыtt 30 каjlендарь кон эчендэ кYрсатела.

2.4.2. МугrишИпаль хезмil' кYрсстY вакытыlI Iуктатып тору кара-гINlаган,

2.4,З. Гариза бирYчсгэ элсктрон докумеI{т рсвсшеIlдс Nlу}Iиципаль хсзNlэт кYрсэтy IIэтижссе булган локументны жибЭРY

муниIlипаль хезN,lэт кYрсэтY нэтижэсен рэс]\{и,пэUIтерY halr теркэу коненда гамэлга ашырыла.

2.5, Муничипаль хезмат кyрсатy очен хокукый нигезлар
2,5.1, МуниriИп&Itь хсз\lэТ кYрсэтYIlС rкайга сала торгаII нор]\1атив хокукыЙ акт.пар исемлсге (норматив хокукый

актrlарныц реквизи-г.парын hэr,t а,lарны рэс\,1и бастырыll чыгар)l чыганак,Iарын курсэтеп), Берламr порталда, кТатарстаН

Респjбu",,rrЬы лэ\,jtа,г hэмt лtунициttа.lь хезN,Iэ,гjlэр реестры) лэYлэт },1эl"ь;IYNIа1, систеNlасында (hЦрriiigцJФш.ru) (алга,габа -
Дсулэт hэп,t ir,tуttиципаль хозNIэт.[ср рсестры) кИнтерrtет> маьлYмат-телекоIиNIуIIикация челтэрендэ Кукмара муниципаль

районыtlыl1 рэсшли сайтылIда (h,t_tр_;://ku_kчLа!.tа!аrýt_ад.{ц) урнаштырылгаll.
2"5.2. Ддrиинистратив реглаlчIентнын I,амэлдэге редакlIиядэге текоты Бердэ;и порталда" Щэулэт hэм муниципаль

хезмэтлэр реестрында, <Интернет> \{эlъJjYN,rаl,Jrелеко]\,м},никация челl,эрендэ Кукмара мунициIIаJIь районыныц рэспtи

с'айты гrда ( ht!,p l//kukmo,r.1,1lqý!.an,{ц) ур наштыр ылырга тиеш.

' 2,6. NIуницtrпа.пь хе]маТ кIрсатY очен киракле доку]!lентларныц тулы исе]!rлеге

2.6, 1. J!11 ничl.rilillь хез1-1эl"lэн (hай:lit-lаtl} i)чеtt l,ариза бирlче tlбэн;rаr,е Jоt{},N{ен1,]lарны,гаIIшыра:

l ] tшJxcctic рt1сJый торгаI1 -l0к) \1cllI (Pcctl) б.llrка,Ltортit.tы all-lal ýIорсж3гать итксli очрактil кирэк ,r\,гсл):

2) r,ариза бирl,че l]эки,Iене1,1 вэкlt_]эт.лэрен рас,tый,I()рIilн _loкyNleHT:

3 ) гариза:
agbl]t )киl]]lсl.С башttарма кOми,ге,lына liергэн. салы]!lнаР hап,t жыелtнаР ,гурынла llунициIIаль хокуt(ыи акtIарны

куллаIlу ]\{асьэлэлсре б),сtlча язма ацлатм{LlIар бир1, турында (алга таба - морсr(эгать) иэекле формала язылган кэгазьдэ

локу\4енТ форrlасынла язма формача яки э,ilектрон локуl\{ент формасында,
Республика порталы апIа N{орэжэгtlть иткэндэ. адп.{инистратив рогламентныц 2.6.3 пунктЫ талэплэре нигезеtцэ иN{за

са]IынI.ан .;]let(I.poH 
равеш,l,э (гаризаныц ]jleKlpOH (lоршIасына,гиеш;tе белошмалэр KepTY юлы белэн ,гутырыла];

{



2.6.2. l'ариза hэпr ана теркап бире.lэ торган локуN,Iентлар гариза бируче тарафыннан тубэнлэге ысулларныц берсен

кул J laн ып Tal tш ырьuIыр га (lrtибэрелерга) ]\tоN,Iкин :

l) кФY аша кэгазь LIыганакларда hэм административ регламснтньпr 2.6.З, пуIIкты талэплоренэ туры килэ торган

электрон докуrчIентлар рэвешенлэ;
2) Ресlrублика Ilорталы аша элеItтрон формала.
3) Органга шэхсэн яки кэгазьлэ гIочта эJIеIчIтэсе аша, Гариза haM ttушып бирелэ торган документлар, почта элем,гэсе

аша щибэре,,rгаttдэ. билгслэнгэtI тэртипто раслаIIа.
2,6,з Республика пс)рт&цы attla жибэре,пган гариза гариза бирученен г&ци электрон имзасы белэн имзалана.

Гали l-tett.t,ptlH иIIза iljl)' очен. I,ариза бирl,чеr,э Бер,rэvI и..tен,t,и(tикашия hэм ау,гентис|lиrtаuия системасында (а-rr,а,габа

_ Есид),l,ерliэ-I\,(аl.ген,l,иt|lиttашия) lrроuе:rурасын ),зzlрI,а. шl,лай у,к исэllкэ aJly язмасын pacJlapl,a кирэк.

ДдrtиttистраТив рсгла\,1еI]Тlrыrt 2.6,1 пуIlктыIlдагЫ 2 пугtктчасыttда кYрсэтелгЭII электроIl докуме[lт (докушtентItыr1

э.[ектрон образы) плондый локуi\lентларны тозyгэ hэпt имза.,lауга вэкалэт,ле затларныц кочэйтелгэн квit-пификаrlияле имзасы,

шу JI исэl гf эн но,гариуслар тарафыннан pac.JlaHa,

Гаризаr,а теркалеП бирелэ 1,trpl,aн э-rleK,l,poH доl(уNlент';rар (электрон докуменТлар образlrары), шул исэптэн

",rа,,u,.,rапп.rэр 
pdf. jpg. jpcg. png. tif. doc. clocx. гtf. sig формrатларыlIда 50 Мбайттаrl да артмаган кYлсмдэ файллар рэвешоIIдэ

жибэрелэ,
Таtlruыры,ttt ,горI,ан ljIel(l,pOH .lоI(у\Iен,l,tарtiыц ()]lel(l,pOH докуi\,lен,I,jlарныц образ;tарынын) сыйфтr,ы докуNIен1,

.l.екс,l,ын ,f),,lы к\ jlЭ\1]{а \ liЫРl'ti hэrt Jottr uен,l ныI1 реlitsизи,l,]lарын 
,l,а}iыl]l ?l \'()}1киН]Iек бирергэ,r,иеш.

2.6.4, Гариза бир1 чсr.ltt т1 бэlrlrгс,t:lрtlL, Ii1.1f,п l,_ll,\ гысJtl:

l)irtl,ниttипалЬ хезI\lэ1 к\,р(эТ1 га ilэй.lе бар"пыкка килэ,горгаН ьtонасабэтлэРне щайга са[аторган нOрматив хtlкукьiй

atcT:tap беltэН ,IаlIшырУ яисэ l,амэJIга ашыру iiapa.jl}1al,aн локуNlеН,r,.rtар hэМ Ntаь,rIYNlаГ биру яисЭ гаNIалJIэрне башкару;

21 муницигlаль хезматтан файла,тану очен кирэкJlе hэпt башка дэyлэ,t, органнарына, жирле yзидарэ органнарына.

оешмаларга N{орэжсгать иту белэн бэйлс гаплэллерIIе, шул иссптан килOштерYлсрне башкару, (ДэYлэт hэм муниuипаль

хез\{этлар KYpcaTYHe 0ештыру турындa> 2010 елныц 27 июлендэге 210-Фз номерлы Фсдераль законныц 9 статьясындагы l
оJIешендэ tt\rрсателгэн исемлекJIэргэ кертеJlгэн tr,tондый хезNIатлэр кYрсэтY нэтижэсендэ кYрсэтелэ торган хезмэ,глэрдан

файлzurан1, hэлr ;1оttуменr,;tарны halt IчIэгьлY},Iатларны алудан r,ыш (кирэк,ltе hэм мэжбури хезмэтлэр курсэту);

З) тубсrrлэге очраклардаII тыш. л.{у,lIиципаль хOзмат кYрсэткэндэ муIIиципаJIь хезýtет кYрсэтY очеII кирскле
jlок}j\,1ен-гJар}lы кабу;r итYлэн беренчел баItI тартканла. а,lарныц булп,tавы haMr (яки) дорес ryгеллеге кYрсэтелмэгэн

д() K),NleH,t. lap я иса ]\,1эl-ь"iIYýI аI ],al Iшыр), :

а) беренче .гаtlкыр }lуниципа"ltь хез}lэl, кYрса,г\, ,гурында гариза бирслгэннэн соц. мунициllаль хезмэ,г кYрсэтYI,а

кагылыll]лы норматив хокукый актлар талсплэре yзгэрyi
б) vуниIlипа-пь хезN,Iэт кYрсэтY турынлагы гаризада hэпл муниципаль хез]\,tат KYpcaTY очен кирэкле документларны

rtаб1..,r и,гl,дан беренче таtlкыр баш r,apTKaHHaH соц гариза бир\.че,гараrРыннан 1,апшьiрылган документJIарда яисэ ]\{униципаJlь

хезNtаl, кYрса,г\'лэ эjlеIt,l,апшырьl,jган док),NIенl,лар комIIjt9ктына Kep,Ie,]]\{al,aH хаталар булу;
в) rlуttиципа,Ль хезNlсТ к\,рсат\' 0чсli кирэк,пС.iiок},N{сгlт.lарilы кабуЛ итулаrr йЭ ý{},IIиципаль хсз!lэт к\ рсатYдэIl берсIIче

т,аflкьiр баtrt -t,apTKaHHaH сон".лок},l\|снтл|lрныtl га\lэ-lilэ б1 
"l1,срогьi 

}"}},яисэ N,lагъ,lуNlатньi YзгэртY:
t ) rtl,Hиutltra_tb \е]\lэ,l ii\,рсэl,\ 0чеli I(tlрэli.lе _l()K\\leH,l,iApHbi i<аб1 .l иl\!tан яиса i\,l},нициIlа.]Iь хезмат кYрса,гYдэн

бсроllчс Iапjiыр баш тар,гкаrt;а. ()pl,ittrlrыtt вазый(lаи,]ат1,1IIыlt, КФY хсзлlатксрсIIсIt хата,цы яис] хокукка каршы га]\1элсlIеIl

(га\If,"п кылN{авыIlыrt) док),\1сIIт&IЬ расiаllгаll фактыtt (би,rгс;rэрсri) ачыкJа}. бу муничипаль хезN,Iэт кYрсэтY очсIl кирэклс

докуN{ент,[арны кабул итYлэн беренче тапкыр баltt ,гартканда Орган житэкчесе имзасы белэн язмача гариза биручегэ хэбэр

ителэ, шулай ук ки,гереJll,эн унайсы-tllык.rIар очен га(lу y,IенэJtэрi

4) электроп образлары элск к.Цсулэт hэм муниципfuпь хсзмэтлэр кYрсэтYIIс оештыру турыrца) 2010 елtIьпr 27

июлендсге 210-ФЗ номерлы Фелераль законныlt tб статьясыIlдагы 1 ФлешенеIц 7.2 rrytIкты нигсзсIцэ таныкланган

локуNtентларны hэм ьtэьлуматны кэгазь чыганакта биру. мондый локументларгатамга салу Йэ аJIарны алып ату дэyлэт яисэ

NlуниципаJlЬ хезмэт I(YрOаТYнец tiирэкле шар,t,ы бу;rып торса, hatvt (lerrepalb законнарда би-ltгелангэн башка очрак.гlардан тыш"

2.6.5. Водомствоара хезNlJт,гсшлек кыса-парыllла тубсttдэгс.пэр алыIIа:

l) DГРlОЛдаrr \1сгъ.п\,Nlат - Фс.лсрапь са,rIы1\,I хсзN{сте:

2) l)t_lссия ФелераIlиясе грnl+(даньiныц га\lаJдэге паспорты турында белеtпtчIэltэр - РоссИЯ ЭЭМ;
3) нотариаjlь ышанычнамэ 1,урынла беltешмэлэр - Фелераrь но'[ариа-jlь lIa,IaTa.

2-б.6. Гариза бируче гариза биргэlцэ ад}{инистратив реглаNIсIIтныц 2,6.5 пуrrктыныt{ 1 - 2 пуItктчапарыtlда

кYрсJте,цгэ}l док.YN{ентларIlы (белсшлtэлэрне) моrrлый докуN{сIIтларllы тозYгэ hэr,I имзалауга вэк&[этле затларIIыц кочэЙтелгэIl

кваlrи(lикация.;lе и]\tзасы белан таныкланган электрон докул,{ентлар формасында тапшырырга хокуклы.

2.6,7. ддлlинИс,l,ратиВ реl,.JtаNlентныН 2.6.5 ttунrtr,ыНла кYрса1,еJll,Эн дэYлэТ хакиNIияте органнары, жирле Yзидарэ
оргаIlIIары. осшt{Lпар тарафынлrаrr доку]\,lеIIт,цар h:lM бс.лсшмэ,rсрllс тапш]ырNIау, (вакытыtца тапшырrIа1 ) муIIиципаль хсзмат

кyрсат\iд)I! ба.ш тарту otleIl Ilигс] б1,,:tа a.lllr,rй.
2,6,8,,,\.tirлинtlстративреI .lа\lеt{тныt1 2,(1.5 пrнкт1,1н.tllк\г(эrе,llаil()рганнарIJыцhэttоеtttltаларнынсоралганhамалар

хсзматкэрс Россия Фсдсрациясс зако!llILtры lIл]гсзсlIJi ад\IиlIис,гратив. Jисцип,лиIIар яисэ башка жавап,iIылыкка тартылырга
,I,ие[II.

2.6.9. l'ариза биручелэН дэYлэт органнары. жирле Yзидарэ органнары.hам дэYлэт органнары яисэ жирле YзиjIарэ
орl.аннары l(араNlаl,ындаl,ы оешмаitар караNlагында бу';rI,ан, шу,ц исэlгl,эн муниципаль хезмэ,l, KYpcaTy очен гариза бируче

тарафы}пIалl тyлэy ксртелyне раслый торган докумсlIтлар. белешмслорllе талОп итY тыела,

Щэулэт оргаIIIIары" жир.це Yзидарэ оргаllllары hэм дсулот органнары яисо жирле Yзидара органнары караNIагыIцагы

0еш\,1алар кара]\tiil,ынлаГы белеurIvtэ-пэрне Yз эч9нэ zLrIган докуNrентларны тапIпырмау гариза биручегэ муниципаль хезмэт

кyрсэ,Iyдэн баш,гарту очен ниi,ез бу:tа алмый.

2"7. NIунициПаль хезмаТ KYpcaTY очен к}lракле докуl\tентларны кабул итYдан баш тарту очен нигезларнен туль!
исемлеге

2.7.1, Мугrичипаль хсзмст кyрсэтy ottelt кирэкле докумсllтларны кабул итyдан баш тарту Фчен тyбсI{дэгелэр нигез

бу.lа.
l ) гариза бируче тарафыннан тапlлырыJган докумеt!тлар текстьiнда Россия Федерациясе 3аконнарында билгелэнгэн

гар,гиIгI,э ганыli,jlанNlаган чис,l,арl,уJар hам,r,озэ,ц,:rэр бар:

2);окчr,lеttт"парда \lt,II1.1Lltlпa,lb \сз\lэi,к\,рсэт\ ФLlcIl док!,!lс}Iтлirрла бу,,пгаtI vlэгъrlYматIIы hэlt бслешмэJ"Iэрне тульi

К\ ]Э\1,1Р К\ I.1JНЫРi ii \ltl\1t,Иl1,IcK illtП\tи l (llr1.1H lbI}IIlIlill\ llilг.



3) тапltlырылган доку]\,1ентлар яки белеtttN,,элэр \{униципа.lь хезмэт сорап морэr{эгать иткэн вакытка yз кочларен
ЮГа-гtl'кан (l'ариза бирlrqg вэltи.гlенец вака,lэ,г]Iэрен раrс:Iый,горган лок},},Iен,t. }1}ниципаль хезмэ,г кYрсэтYне сорап кYрсэтелгэн

l, ]аl \IорJжII clb иIкэtl L_lчракlа):
4) llчниttипа-rь хе,:t\,1э1, к\,рсэт\, т\,рын,lа гLlри.]аны hэьl r.tl,ниtlипа.пь

би.tt,е;tэнl,эн,l,fu lэlI.1эрне бозыtt.,l:tеttL,рон (lopbrara биру:
хезмэт кyрсэтy очен кирэкле документларны,

5) r'ариза (lорltасынла, ш},jl исэlIl,эн Респl,блика lIорl,аIындагы гаризаныц интеракtив формасынла мэжбyри
кырларIIы ялгыш тутыру (дереслекка туры килIчlи" тулы булrrлаган, яисс лорсс тутырмау);

6) п,Iуниuипаль хезмот кyрсэтy orleн кирэкле тулы булмаган доку]\{ентлар комплектын тапшыру;
7) хезпrот кyрсэтy турынла I,ариза мунициtIаль хезN{эт кyрсэl,y аJIар вэкаJlэтларенэ керми торган дэyлэт хакимияте

органына, щирле yзидарэ органына яки оешмага таllшырылган;
8) кЭлсктроlI имза турында) 201l елныr{ б апрелеIIдэге 63-ФЗ rrомерлы Федераль закоIIIIыц 11 статьясьпца

билгелэнгэн кочэйтелгэн квали(lикаIIияле электрон иN{заныц чынлыгын тану шартларын yтэмаy;
2,7.2. Мl'нициtlа.ць хез\,lа,I-гэн {rайлаrанl,очен киракJlе документJIарны кабуJl итyдэн баш тарту очен нигезлар

исOм]lеl,е l\.Iы.
2.7.J. Ir4lrlиципа,пь хсз\,Iст к\'рсэIy ollclI гаризаIIы hэлI кl,tрэк-лс докумсIlтiарIIы кабул итyдэtl баш тарту турындагы

карар гариза бирyчене каб1,,п иткэнлэ лэ. ]Il},.lай 1,к Органныц щаваплы вzвыйфаи заты тарафыннан i\{униllипа,lrь хезмэт кyрсэтy
очен кирэltJе доI(vN,lен'l,Jlарны (беJIешiчэrlэрне) велоr,lс,l,воара ]\,rэl,ьjIYI\lаги хезNlаl-гэшJIек аша аjlганнан соц да, гаризаны
тер(эгэн коннэн а]tыli кименда 9 :эш ttt,lненла ttабt,'t иr,е:tерr,э мо},1кин.

2.7,4. Му,tlиuипаць хсзмэт кyрсэтy ollcII кирэкле гариза hcм докумснтлар Берлом портмда, Республика порта-цында
бастыры,,lган ]\.{),ниIlип&ць хезI,1эт кyрсат\, срок"пары hэм тэртибе турындагы мэьлyмат нигезендэ бирелгэн очракта,
муниципа"rIь хезмэ,I,к\,рсэ,l,Y очен кирэкjlе l,ари]аrIарны hэrt башкалок),мен,гJlарны кабул и,l,улэн баш тартутыела.

2.8. Nlуниuипаль xe]tlraT KypcaTуHe туктатып тору яки мунлIципаль хе]мат кyрсатyдан баш.l тарту очен нигезларнен
тулы исем,пеге

2.[1.1. Мl,ничипаlIь хезмэ,l, кyрсэтyне lук,t,iтгыгl ,гору очен нигезJIэр юк.
2,8.2. Муrrишипаль хезп,{эт кyрсстyдэн баш тарту очеII IIигсзлср:
l ) гариза бируче тарафыннан тапrшырылган доку}{онтлар текстыrца Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн

1,эр,l,иIIтэтаньп(ланL,Iаган чис,[ар,[у.цар hэм тrэзэтулэр бар;
2) локуlrен'гларда мунициIlаltь хезNIэт кyрсатy очен документларда булган ]чIэьJlyматны hoM белешма,tlэрне тулы

кY,цJмдэ к),"цланырга моN,rкинлек биргчrи торгаrt зыяlIнар бар;
3) тапп-tырылган .цокуi\'ент.lар яки белепli\{алэр \,{униципа,ць хезмат сорап моращэгать иткан вакытка yз кочларен

юl'i;ilI'l'Kaн (гариза бирl'че tsаt(и,,lенец вэка.lэ,l,JIэрен рас,tыЙ 1орган док)rlен1, \Iуниципаць хезмат KYpcaTYHe сорап кYрсателгэн
за1 ]\{opa}Kal,al,b и1,1(эн очракта):

;1) viуtlиципttЛь хезмэт KYpccTY т},рыliда гарлlзаIIЫ hэм мунttltиПаль хсзмэТ кYрсэтY очен кирэкле докумеIJтларIIы.
би.пге"tэнгэн та:Iап.[эрне бозып. э;ектрон форlлzurа биру:

5) r,ариза (lорп,rасында. шу]l исэiIтэн Ресrrубlrика IIор,га-JIындагы гаризанын интераItтив формасынла мэжбyри
КЫР]lаРНЫ ЯJIГЫШ т\,тыру (лореслекко туры ItиJNlи. т5,лы булмагаtIJ яисэ дорес тутырN,Iау);

6) t<ЭлектрОtt иI{За т\'рьlнда>l 201l елrлыtt б апре,пеllдзгс 63-ФЗ ItoMepJ,Iы Федсрапь ]аконныц 11 статьясыitда
билгелэнг'эн ке'tэйте-цгэн квалификаItия"rlе ,),leKTpOH иNtзzlнын чын.]lыгын тан}, IIIартларын yTэNIay;

2.8.3. N,11'нишиIIаJь \ез}lэl к\,рсэ,i\,,]ан баш t,apr,1 0чен ниl,ез.Iэр исе},l]lеI,е 1,уJ]ы.
2.8.:l. Мlttиui.lllаJь \сз\l]Т KуpcJT\ т\!]ыt1.1а гариза БсрлЭNI порталда. Рсспуб.пика портallыliда бас,тырылгаtI

N,Ivll].lципа,Iь \сз\lJт K\ipcaT\ Iiell срок,]аLrы hэлt r,ортttбс I\рыlIдагы \Iэгъ,п\\1ат IIигсзеItдэ бирелгэti очракта, N{у}Iиципаль хезмэт
к\:Dсэ,г\,.:1эн баlп тарт1,гые.ла,

2.9, }'Iуничипаль хезмат кyрсатканда гариза биручелан алына торган тyлаy кyламе haM аны алу ысуллары

N,lуниципаль хезмэт тyлэyсез нигезда кyрсэтелэ.

2.10, Гариза бrrруче тарафыннан муниципаль хезмат Kypcaтy турындагы сорату бирганда haM муниципаль хезмат
кyрсатy натицасен алганда чиратта котyнец ]иаксималь вакыты

2.10,l. МуничиllаJlь хезNlэ,l,тэн фаiiлыrануt,а гариза бирt,энлэ ко,цI вакьггы - l5 минl.гтан ар,l.ык.l,yl.ЕJl.
2.10.2. Муниuипallь хсз]\,Iэт кyрсэтy ItэтижэссIl алганда чиратта котyнец ]\,lаксималь вакыты 15 миllутталr артмаска

тисш.

2.11. Муниuипаль хезNrат lсypcaTy турында гариза бирученен соратуын теркаy вакыты

2.1 l. l, l'ариза бирган ксlнне I(ФYга IIIэхсэн \{0рэжэгать иткэнлэ. , КФY автоматлаrптырылган мэrълYмати
сис,I,еN,lасыннан l,tl}]изабирlчеr : lхпи]аныli;ttибrрt,, l1ен plrc tыЙ loгl JH lерIiэ\,ноi\,lеры бе:tэн Гаризабиру лагасы кYрсэ,IеJIгэн
расписка бирс"та,

2.11.2. ГаРИЗаttы БСрДэм портал, Рсспуб,пика порта,lы аша яtибэргэндэ. гариза бируче гариза биргэн KoItIic
республика пор,гiLпында шэхси кабинетында hэr,t электрон почта alIIa гаризаны!{ жибэрелyен раслый торган теркэy Hoп,lepbi
белэн э,tеtt,i,рсlн I,ариза бир1, ,tагасы кyрсэ,ге;ll,эн хабарнапtэ u:ta.

, 2.1 1,3. Оргаrrга шсхссн l\{оражэгать иткэIJдэ. гариза тапшыргаII KoIlIIe. Органныц вэка,lэтле вазыйфаи заты гариза
биручега лэу"rэт l-tэпt мунl,tципаль хез]чlэтJIэр кyрсэтy ечен билгслэllгэн автоматлаштырылгаI] мэгъл\4\4ат систомаеьппiаt{ теркэy
яоN,lеры. гариза биру латасы hэм тапшыры.цган документлар исемлеге белэн расписка бирэ"

2, l 2.,Ц,аулат хезматларе кyрсатела торган биналарга карата талаплар

2. 12. i. Муниtlипаль хез]\,tэт кyрсэтy янгынга карlIIы система hапt янгын сyнлерy системасы бе.цэн жиhазландырылган
бина;rар:rа hэпr бул :чtэ.llардо гамэ jIгэ ашырьiJIа.

Иrтвitтидларныц му}Iиципаr]ь хезмэт кyрсэтy урыIIыtlа Iоткарлыксыз Kepy момкиIIлеге тээмин ителэ (бинага уI{айлы
керy-чыгy hэм аныц эчендэ хэрэкэт итy).

Мl'ниtlипа.пь хезмэт кyроату тартибе турынла визуаль" текстлы ]!rэгълyмат гариза бирyчелар очен уцайлы урыннарда.
шуJI исэп1'эн инtsаjlид"ilарныц чикjIанl,эн ]\{оN,lкинjIеIiлэрен исаllltэ аJlыIl урнаштырьiла.



2.|2.2, ИнвалилJарl,а. lll),]l исэIlI,эн крgс.lо-к(),,lяска hэь,t озатып йортуче этлэрдан файДаланУчыЛарГа. бИНаЦаН,

бу;tь,tэ.;tарлэн hэм хезлtэ,t,к\,рсэт\,jlэрлан (lай,rаrан1,\lоNll(инjlеI,ен,l,а)\lин иT,l,буенча чарL;Iар гамаJll'э ашырыла:

1) биналарга hэлт б1 лrrэ.rrргl. шч.пiй \,к ilларга к\,рсстс.rlа торгаII хсзl\,lстлэргэ каршылыксыз KepY шартлары;

2) Орган территориясе бl,енча ,rtестакый;ь хэрэкэт иту. Орган бинасына hэм полtеlцениегэ Kepy hам чыгУ. ТранспорТ

чарасына. шуjl исэгIтэн крес.]Iо-коляско к},lI;lilныll у,lырт), hэм аннан ,l,ошер\' момкиНJIеГе;
З) кl,р1 сэltэ,ге hэшt мос,lакый;tь хэракаl, и,r,ч функчиясе бозы.ltt,ан инваjIидларны бинала hэм бу,rlмаltарлэ озатып бар1'

hcM аларга ярд-ам кyрсэтy:
,l) инвалилларныц хезNlат Kypcal,\, урыннарына тоткарJыкOыз Kepyeн тээмин итy очен. кирэкле циhазларны hэм

мэгьлy]!1аг йор,t 1,чыганакJlарын. а-,lар}{ыI(,l,орNIьiш lшчэнJlегенен чик.]lэнгэн-r]еген исэllкэ алыrt, бинада hэм булl,rэ,rrэрла
,l,иешенчэ 

урнашl,ыру,i
5) йортуче этлIс махсус укытуtlы раслый торган hэrt кИорту.tе этне Nlaxcyc укытуны раслый торган докУМснт

формаоын hашt аны биру тэртибен раслау турында> Россия Фелерациясе Хезп,tэт hэм социаль яклау ]!1инистрлыгыныц 20l5
еltныц 22 июнендэге 386н номерлы боерыгы болэн расланган рэвештэ hэм тэр,гиптэ тапшырыла торган документы булганла

бинага hэм бу'ltмагэ KepTepl,a рохсэт итy;
6) лrуItиципаль хсзмэт кyрсстyчс хезN,Iэткорлср тарафыннаrr иlIвалидларга башкалар бслэн тигез дерсжэДа

хез]\,rат.цэрдэн tllайдаланырга комачаулый торган каршылыкларны узуда ярлэм итy.
2.12,З. МунишиllzuIь хезNlа,l,кyрсэтy гаN,Iэ.:tга ашыры,lа торган об,ьеtсглардан haM мунициIIа.JIь хезмэт кyрсэткэнда

ItуjlJIаныла,l,орl,ан чарLrIарлан инвfuIидлirрнын файлапана аJl),ын,Lээмин итy оJlешендо таIэllлэр 2016 елныц 1 иЮленнан СОЦ

файла.rаtrуга тапшырылган яисэ Nlодсрllизация },згаII объскт.парга hэrчr чараларга карата кулланыла.

2,13. NIунuипаль хезматенец yтемлелеге haM сыliфаты кyрсаткечларе

2.13"l. I\4уlrичипаль хOзlIэттоtt hэрксrt файда"паIlа aJ)1 11оNlкllilJеге к\,рсэтксчлореIJэ тyбсlIдсгслэр кера:

,1оку]\{ен,гJар кабl,л ит1,. бир1, 1рынынын жэNlэгать транспортына якын зонiLца урнаIlIуы:
белгеч:lэрнец. ш1,"tай ),к l,ариза бирl,чеltэр.rан локу\lенl,jIар Kitбt,,t итэ TopI,aH бу;tплэлэрнец жи,lарjlеlt санда буJуы:
мэl-ьJI\iýlаги стенл;Iарда. Бер;rэr,r II()pl,tLI.]a. I)есttуб;tика Пор,t,tltынrtа. KyKlrapa муниципаль районыныц рэсми

сайтында Иtlтсрнет \1сгъ.lyiltати-те"rlскоNtNI)1IIикация tlслтэреIIдо http:i/kukmor.tatarstan.ru веб-адрссыIrда муниципалЬ хеЗМЭт

кyрсэт\, ысу.lлары. тэртибе hэл,t сроклары ,г\rрынла r\;lы N|эь.il\ l\laT б1 лr,:

инtsаjlидJарl,il башка_,tар бе,tалt ,t,иt,ез лэрэiкэ;lэ хез\.1э,l,.]Iарлэн файлапанырга комачауJIаучы каршы.цыкларны узуда
ярдэNl и,[\,.

2. l 3,2. Муilишипаль хезNlст к\,рсстyIIсц сыйфат кyрсстксчлоренэ тубоlIдсгелэр керс:
1) локулtентларны кабу.п иту hэм карау сроклары yтэлy;
2) муничипа"ль хез]!Iат кyрсэтy нэтицэсен аJIу срогы \"тэлy;
3) OpгaH хез]\1эткэрлэре тарафыннан ад]!rинистратив реl,Jiа]\,tентны бозуга карата нигезJlе шикаятьлэр булмау:
4) гариза бирренсrt вазыйфаи затлар белэгt yзара хсзIчlэттэшлеге саны (консультациялсрIIс исэпкэ а.лtмыЙча):

r,tуниIlип&rlь хезN,lэттэн файлаланганда. гариза бирученеч Орган яисэ КФY хезмэткэрлэре белэн хезIltэтгэшлеге

бар;tыtt кирэIiJlе локументлар бе.,tан t,ариза бирганлэ бер тагtttыр l,ауэJlгэ ашырыла;
]\{),ниципаць хсзNlэт кYрсэт\/ tlэт1.1ж)ссII ксгазьдэ электроII докуNrсllтIlын носхасе рсвешендэ Органда яисс КФYла a"'ty

Кирэк бу,,rгаrI L]чракта. бер тапкыр,
,r]аулэт хез\,1эте к\,рсэткэн.lэ гариза бирученец вакалатле затлар белэн бер хезмэттэпIлеге дэва\rлылыгы l 5 минуттан

ар,t,п,tый,

Гариза биручс ]\{уlIиципаль хез\lст KypcэTl,ricrt сыйфатыli кyчNlэ радиотс,цефоti элеiчlтэсе жайланмалары, РсспУблика
порта,lьi. тер\lиllапь х{аIiлаIIмалар ярдэмсlIдс бся,пэргэ xoKyK.-lbi.

2.13.З, Мl,ниllипа.пь хе]\lэт K\pcrT\ бlрыtltьi т\,рынла ll,lэьjlyl\,lатнiJ гариза бир\че Бер,lам портмла. Респубjlика
ilop t,а-tынла. ()рr,irrrла я иса КФY-tэ аjIырl,а \1о\,1 кин,

2. l 3,,l. Му,Ilичип&п ь хсз\lэт к\,рсэт\,. гilриза бирr,чсl tctl TaTapcTatI Рсспубликасы тсрриториясеIца яшоy урь1Ilыtlа яисэ
экотерриториа;lь приIlцип бу,сlrча фактта яшlэ1 {,r,op1 ) r,рыllыItа бэйссз рэвсштэ" аrtыtl сайлавы буеrrча тслэсэ кайсы КФYдэ
гаi\,IаJгэ all] ыр ы jIa"

KolItLtettcltы соратып a,lt сос,l,tltsынла ]\t},ниt{иllаjlь хезмэ1 кyрсэ,l,еjIми.

2.15. Муничипаль хезмат кyрсатyга башка талаплар

2. l5.1. Муничипаль хезмэт э]Iек,l,рон рэtsеш,I,а кyрсэте"цгэнлэ, гариза бируче тубэнлэгелэргэ хокукJtы:
1) Берлслr порталда. Республика портапыlIда урIIаштырылгаlI N!уtIиципаль хезмэт кyрсэтy тэртибе hcM сроклары

турында \1iгълYмат &rIырга;
2) \rуниIlипаль хезN{эт кyрсэтt т}рын;-{а гариза hэм муниI{ипа[ь хезl\{эт кyрсэтy очен кирэкле башка

докуl\,Iсн1,]Iарны, шyjl исэптэн )JIelO,poH образlrары <ffэуJtэ,t,hапл :лtуниципа-Jtь хозмэтлэр кYрсэтYне оеIIiтыру турындa)) 2010
слrrыц 27 июлеItдсгс 210-ФЗ ноNlерлы Фелераль закоllttыIl 16 статьясындагы 1 олсш9IIец 7.2 rryнкты IIигOзендэ таныклаtlгаII

докуl\,IентjIарilы hэitl ьtэгь;rуп,rатrIы Рсспублика портецыrrIlаlr файла"rанып биру;
3) \lуниllипаль хезNlэт кyрсэт} т)lрыф]а электрон формача бирелгэн гаризаларны yтэy барьппы турында

]\lэl "ь"лY\lатJIар ajtыpl,ai
4) N{уtIлlципаrlь хсзN,Iст к\,рсэ1,1 сый(lатыrt баялэрга:
5) N,{уlIиципаль хсзмэт к\,рсэт\, IIэтl.iжf,ссll элL-кl,роtl _]ок) \,t,llT tllормасыlIла алырга;
6) Респl,блика пOрта,Iы. ,lэ1,-rэт hэшt \1),ниIlиIiаjlL \езNlэт"llар KypcaTytie органнар. а,lарнын вазыйфаи ]аIjlары.

гаNIэлJсргэ (г,tINlэ.l кы.lмавыIIа) с},дка i(адсl] (c\JlaIl ,t ыur) tпикаять бир1 процсOсыIi т3Э!lиlI иТО Торган фелсраль ДаYЛЭТ

hэм галtэ.п';lареiэ ( гамэл кы.rплавына) IIl икаять бирерга.
2, 1 5,2. Гаризаны форшrаrlаш,гырl, Ресrrуб;rика lIортilIынла нинли лэ булса башка формала l,ариза бирy зарурлыГыНнан

башка гарtrзалlыll э"псктроiJ формасыrr тутыру tолы белэн башкарыла.
2.15.3. l 'ариза 

формапаштыргандit тубэндэгелар таэI\,tин ителэ:
l ) хезN,lэт кyрсэтy tsчен кирэкле гаризаны hэrt tlalttKa доку\{ентларны кyчер]!{элэy (копирование) hэпt саклау

l\10п,lкин jIеге:

2) берлrича i\{орэжэгать итучс тарафыIlIlаII уртак гариза жибэруtIе кyз ацдында тOткан хезNrотлэр сорап МорЭЖЭГаТЬ

1.1ткандэ. бернича гариза бирученен бер электрон гариза формасын тутыру моNlкинлеге;

-]) гаризаныц электрон формасы кyчермэсен кэгазьла бастыру момкинлеге;

i



4) к!,jlланучынын телэге буенча электрон гариза форп,rасына элек кертелгэн кyрсэткечларне телэсэ кайсы

' , },1изl,е,]lдэ. шyл исэI]тэн кертIiэнлэ xaTajlap барltыккzr ки.]Iгандэ hэм гаризанын ]лекгрон формасына курсэткечлэрне кабаг Kep,l,y

очеli Kl.lpc кайтары,rгаltда сак.пап Ka.l},i
\ 5) Бер.rэм илентификаttия hэлl lr1 lентиt[lикаttия систе\{асында бl,лмаган N,lаьлyматларга кагылыttlлы олешендэ,

ЕСИАда },рнаш],ыры,цган мэгьj]\,j!lа,l,",tарны. РесttубJIикil Ilорl,а]]Iынла басl,ырыrlI,ан ]чlэгьлyматларны ку,lланып, гариза бируче
мэIъ.IyN{аI кер,гэ баш:rаганчы. l,аризаныц ]JleK,l,poH (lopivacbi i(ырjlарын тутыру;

6) элок ксртеjlгсlI мсгъл\INlатIIы Iогалтмыйча. гаризаIiьlIt э..tоктрон форшrасын тутыруныц телэсэ кайсы этапларына
эй,,rанеп кайт), IйOмкин,пегеi

1) гариза бирyченец ]jleк бире.tt,ан l,аризеilарга кименла бер e,lt эченлэ. шуJlай ук оJIешчэ форма,rаштырыltган
гариза]арга ки]\,rенлэ 3 ай эчендэ кера a]l_\ моIlкин.,lеl,е б),,l\,

2.15.4. Гариза биручслэрrrсrt КФYгс каб),,r ит\,очсIl язы-rl),ы (алга таба - языпу) Республика порталы, KФYrlcrt
контакт-\,заге те-,lеrРоны artl а баl t I Kltp ыла.

Гариза бирl"чеt,э ttttб1,-t иI\ очен,t,е.IэOа нинJи бl,ш даt,ilt,а hэ1,1 ваttы,t,tiа tiуltфункцияltе Yзэкнец кабуJI иl,Y графигынла
би:tt,е;tэнt,эн чиt{,lарлэ языJl), Nloi\,lt{иHJIeI,e биреJ| а,

Билге,це бер латага язылу бу датага кадср бср тэl,лек KaJa тэмамлана.
l)еспуб,пика порталы ярдэNtенrlа алцан язылуны гаN{элгэ апtыру очен, гариза бирyче система сората торган

NlэгьjIYNlагларны кYрсэтергэ тиеш, шуJl исэll,гэн:

фапtи;tиясе, исеме, агасыныц исеме (булган очрак,га):
тслсфоii Ilомсры;
электрон почта ацресы (телэк буенча);
,геjlэl,эн лilrа hэivl кабул итy вакыты,
Гариза бирl,че аллан языJlганда хабэр итl(эн NIэl-ьjlуN{агjlарныц шахси кабуrr итy вакытында гариза бируче тапшырган

ДОКУ\lСlI1'ЛаРГа l')-РЫ КИ,lМСВQ ОЧРаГЫIiДа. а,ПДtllI ЯЗЫ_ПY Га},IЭJД0Il ЧЫГаРЫ.r]а.

Алдан язылганда. гариза бирl,чега та.rlон-раслауны чыгартып алу i\Iо\,lкинлеге тээмин ителэ, Гариза бируче электрон
поч'га адресын хэбэр и't'кэн очрак,I,il. кYрсэI,еJIган адреска, кirбуJl и,гY датасын. вакытын hэм урынын кYрсэтеп, а!,Iдан язылуны
pacl lay,l,yp ы нлi1 i\,lэl -b;l}N.r зг rкибарелэ.

д,пдаtt язы,пуtlы башкаргаlца. гариза бирy.lсгс пtсжбури рэвешта кабу,ц итyнеIl билгелапгэн вакытыIIllан соц 15 мин}т
),згач килNlэгэн очракта, аллан язы.rlуныц юкка чыгарылуы турында хэбэр ителэ.

Гариза бируче ацан язьi"Iудан ,ге]lэсэ ttайсы вакыl-t,а баш l,ар,rырr,а хокуклы"
I'оссия Фе;tерациясе нор}lil,гив хоl<\,tiый ак,l]ttlры ijиl,езендэ и,tен,i,ификация hэм аlтенr,ификачия yl,yлэн,гьiш" гариза

исэпJэ\, otleH кирэкjIе бе.пеlIlьlэ:lэрне бирl,не та,пап и1,\ ,гые,iа.

3" АлминltстратиВ прOцедураларныц составы, аларны yтаy эзлеклелеге haM вакыты, аларны yтаy тартибена
талэплар, шул исаптан админt{стратrrв процедураларны электрон ровешта башкару yзенчалеклареl шулай ук

кYпфункцияле Yзакларда админlIстратив процедураларны башкару Yзенчалекларе

3.1. Муниuипаль хезмат кyрсатyдаге гамаллар тартибен тасвирлау

3. 1 . l . Муниuиllа-llь хезNIэт к\,рсэ,l,y ,t,убэнлэге ад\{инис,грагив процедурацарны yз эченэ ara:
l ) гариза биручегэ коItсу,,,iьташия бир1;
2) гариза бируче тарафынrIан бирслгэII доку]uсIIтjlар коNlп;lсктын кабул иту hэм карау;
З) l,tl'rIиllипа.ть хезN,lэт кyрсэтyлэ катнаulучы органнарга велоN{ствоара соратулар жибэрy;
4) лtуниuиttа;tь хезNlат кyрсэтy на,l,ижэсен эзерJlа\l;
5) гариза биручсго муI{иц}lпаль хсз\,1эт lIэти)+(ссеII бирy (жибэру):
6) lехrrик хатаIiы тозстy:

J.2" Гариза биручега консуJIьтация биру

_].2.1. Адrlиlrистратив пllоцс,]}раIrь] 1Tэ1,1rc баш,lа\lIь]Ii II1.1гсзс - гilри,}а бирl,чсrrсп i\,Iуllиципапь хсзмэт кyрсэтyгэ
бэй.пе ь,tасьэ;э.tар бl,енч а м оражэгziте.

Лдминисl,раlиts llроцелурrrны \,1,а\, очен жаваIljtы вазыйфаи заг (хезма,t,ttар):
гариза бирrIе купфl,trкция"пс yзэккс l!1орэя{сгать иткэндэ - КФY хOзмсткаре;
гариза биручс Оргаtrга NIорэжэгать иткэlлдэ - коIIсультация биру ечен }(аваплы ва:}ыйфаи зат,
З.2.2. l'ариза бируче, N,t}rниllипаль хезltlат Kypcaтy тэртибе hэп,r сроклары турында консультация 0орап, КФYгэ шэхсэн

yзе hэNt,ге;rефон haM э;lеtсгрон llочT,а аша морэ}каl,trIь итэргэ хокуклы.
КФY хсзмэткоре гариза бирl.tсгс. шул исаптсII NIуIIиципаль хез\{ст ацу очсII тапшырыла торган докуý{еIпларIIыц

сосIавы, формасы hэr,t башка ýlссьэлэлэр бl,сIrча коrlсультация бирс.
. I-ариза бируче ]\{vниципа-пь хезмэт KypcaTy тартибе турында мэгълyматны купфункчияле yзэкнен рэспtи сайтыннан

hltp ://mlt l 6. tatarslan. ru аlырl,а мо]\{ l(ин 
"

Олеге пуttкт болэrr билгслаllэ торгаI] адN.lинистрат}iв процсдуралар гариза биручс морiх(эгать иткэн кондэ
башкары.rа"

Адлtинистратив процедурепарны yтэy нэтищалэре булып тубанлэгелар тора: бирелэ торган доку]\.{енларныц cocTaвbi.
фррмасы haM ь,tl,нициltаIь хе:}мэт ацу 0чен киракjtе башка мэсьэлалэр буенча консультация.

3.2.3. Гарlлза бирl.че тслсфоIl hэьt электроtt почта аша Органга морэжэгать итэргэ, шулай ук Республика порталында,
Оргаttttыtt сал"lты[ца муниципа,ць \сз\lст к\.рсэт1, тэртибе hэпл сроклары турыIIда. шул исэптоIl llуllиц}iпаць хезN4э1, ally Фчелl
тапlIIыры-ла TclpiaH локуr,rентларнын составы. (Ьормасы hэv баlllка i\,Iэсьэ.|lэлэр бl,енча консу-r1ьтация алырга хокукJIы.

е.ltеt,еttл,нк,t,бе"tанбиltt,е:tэнэ l,орl,ilнir,l\lинис,lрi:l,],ивlIроцел),раrlарN,lорэ)ltэl,аl,ькерlэнконнэналыtl 0чэtшконеэчендэ
б;lш Kilгb].ld

А.'tминистрilтивпроIiе.,1\,ра,,lарнLl \1,э\ наlIlrкэ,I]гс,lr.tt,tп tlбrtt t..t (]lэр l()l]Lt: биреllэтOрl-пнлок),]!{gнjlарныцOOставы.

форлrасы haM лtулtиtlипаль хезNlэт а-лу очен кирэкjlе баlItка rtэсьэлэлэр бу,енча консультация-пэр.

3.3, Гариза бируче тарафыннан бирелган документлар комплектын кабул иту haM карау

3лЗ. i. КФY яисэ КФYнен читтаге эIII урыны аша N,1),ниIlипаль хез]\lэт кyрсэтy очен докуп{ентлар кабул итy"



3.3.1.1. l-ариза бируче (гариза бируче вэкиле) ]\{},ниrlипаль хезNlэте кYрсэтY турын;lа СОРаТ} белэн КФYгэ i\rорэжэгать

итэ hэNt адNIинис,гратив рег.lамен1ныц 2.6 liункты нигезендэ локуN{ентлар тапшыра,
3.3.1.2. Гаризачарны кабул итyчс КФY хсзмсткэре тyбсндэгелсрне башкара:

i{орэжэгать предметын билгели;
гариза бирyченец шэхесен раслый;
док),]\{енl,jlар бируче за,lныц вэкаJIэ,гJlэрентикшерэl

лок},},1сII.гларrIыll ад}IиIiистратив рсг.lаNIеIIтIIыll 2.6 пуtIктында кYрсэтелгсII талэплэргэ туры килY_килмэвен тикшерэ;

IiФYнеrr авто]\,1ат]аIlIтырыjIган \1эь.ц\,\1а,ги систе\lасында гари:}аныц электрон формасын тутыраi

i(al.д}b чыl i}Hali,l,a аJlIиНис l,pill !1ts pcl,,ItlNleHl ныН 2.6 tlyHK,l ынЛа кYрсэ,l,еJll,Эн док),мен,г.lIарны таllшырганда.

гаllшыJrы.lI ан t(lIi) \Iсн1.1апны сttанер,lыЙ:
КФYнеrt автомат,Iаштыры,]гаrl МСГЪ"I\'|ylаТи систс\,1асыIIlIаtI гаризаlIы кэгазьдэ чыгартып ала;

гариза бирyчегэ тикIIIеру hэлI иir,tза cajly ечен тапlIIыра:

и]чlза caJll,aHHaH соц, КФY авто\,1аl,JIаштырыJlt,ан \,1эгь,llYмати сисl,емасынла ИМЗа]tанГан l,аризаны сканерлый;

КФYнец авl,о!rат,lаштырыjlI,ан !Iэl-ьJlYN,Iат сис,ге\,1асына ],,tек,грон формала 
,гаllшырыJtган документларны яки

сканерлаIlгаrI докуN{еIIт.парtIыI( электроIl образларыlI урrIаштыра, электрон эш формалаштыра:
иi\{за салынган гаризаны hэм кэгLвь лOкуN{ентларныц топ носха,пэрен кире кайтара;

l,аризir бирYчегэ док\,Nlенl,]Iilрны каб1,.t и,l,\ г},рьiI,IJtl расIIиска бирэ.

Э,tete ttl,Hit.t, бе:tэн би-it,е:lэllэ 0,0Dl,aH а.t\tинис,Iра,l,иts l]рOцелураlар гариза бируче N{орэжэгагь иткэн конда

башкары,пir,
Аirrинистратив проIlедураларны yтэ\, нэтижэлэре бу,rып тубандагелэр тора: жибэрергэ азер гариза hэм доку]\,Iентлар

пакеl,ы,
3.3.1.з. КФY хезшtэтКэре гариза биручедаН кабуJI и,t,еJlгэн докуNIентлар пакетын Органга электрон формала (электрон

эшлэр пакстларь1 составыIща) гариза бирг{е КФY структур бyлекчэсеllс морэ)цэгать итксI{ коннэII бер эш коне эчендэ жибэрэ.

Ддп,tинистратив процедур&царны YтэY натижаларе булып тубэнлэгелэр тора: электрон хезмэтгэluлек систеN{асы

ярJэ]\,Iендэ Органга rкибэреJtган гариза hэм локумен,l,Jlар пакеты (электрон эш),

3.3.2. Мl,ничип&lь хезмэ,гне элеItтрон раtsеш,гэ кYрсэ,Iy очен, Республика порта,lы аша документлар кабул иту.

3,з.2,1, Гаризаttы э.[ектроIl рэвештэ биру очен. гариза биручс тубэнлэгс гамэ.цлэрIiе башкара:

ilB l tlри jtlltиянс баlttкuра:
]] iеIi,грOtl r,ариза (lорr.lасын ача;

lчlунициtlаJь хез-чэ,I t(Yрса,l,\,с)чен l(ирэl(.lе hэirr мэлtбури бе;lешмtэlrарне \,з:)ченэ aJll,aH fлек,l,рон гариза формасын
тутыра:

электрон форма,tагы док),\4ентларны яиоа доку,l\{ент,lарнын электрон образларын (кирэк булгаНла) электрон гариза

tIloprtlcbiHa беркс t а:

l.цеItl,рс)н рэвеш!,э м),нициIlапь хезрlэ1, к\lрсэ1,\,нец lшартJIары hэlt r'эр't'ибе бе:tаН

(э,,iоктроrt гариза форir.rасьilIда рl.]за.lык т}рыilда тисшлс та]\1га куя);
танышу haM килешу фактын расльlЙ

хэбэр ите-rгэн белеlilл.tэ,,lэрtIец лOрес.,lегеtl рас;ый (l.reKTpoH гариза (lормасын.ца тиеIJIле тамганьi

:]]leK,l,poH t,ариза lttибара ( 1-1eli,гp()tt t,аризrr i|lopirtacыHj(a 1,иеш]lе r,оймtэr,а баса);

э,llск,гроli гариза tц\IиIt1,lстрilтив РСГ'Jiа]uСIIТIlЫI12.6.j. пуrrкты,l,алэплсрс ilигезсlIдэ иNlза.[аIIа:

электр0ll гариза кибэрy т)рыllда хэбэр a,ra.

Формалаtптырьlлган copaTyHbi (lормат--пс)гик тикlперY бердаN{ (тобэк) порталы тарафыннан орган (oetttпra)

би,цгелаган ,rа,Iэплэр нигезенлэ, гариза бирyче тарафыннан сорагуныц эJlеlсгрон формасындагы hэр кырын тутыру
процOссында автомат рэвсштэ башкарыла, Берлэм (тебэк) riорталы тарафыннан соратуныI1 электроIl формасьпцагы дорсс

т}тырыл}rагаII кыр ачыклаIlганда, гариза бирYчсгс ачыклаItгаll хатаI]ы1l характеры hэм аны турьцан-туры соратуIIыrI электроII

форьtасынла бетеру тартибе турынла хэбар ителэ.
Олеге ttунк,г бе'ltан билге;Iэнэ ,l,орган ад}Iинистратив IIроцедурfuIар гариза бируче морэжагагь иткэн кондэ

башкарыла,
Ддшtиtrистратив процедураларIlы YтэY IIотижэ,rIэре булып тубаlллсгслэр тора: электроII хезметтсшлек систсмасы

ярдэl\{ен,ца Органга жибэрелгэн э,r]ектрон )Iti.

3.3.3. !окуменl,лар l(o]\l l lJlеl(r,ын Орt,анныцтиl(шерyе
j.].з,1. Ддмиtlистратив процедураlIы YтэYне башлауtlыц lIигсзе булып муIIиципаль хсзмэт KYpccTY очен кирэкле

гариза hcМ башка локумеLiтjlар киJlY тора.
3.3.3.2. [-ариза бируче гариза бе.,tан Органга \1орэжэгать иткэн очракта, локументларны каOуЛ итY очен жавапльi

вазыйrРаи заг t,убэнлаt,елэрне башкара:
\4ор]jкэгать прqдrlеl,ыt l би,,tге,,tи :

r lРиllr бирlrIсlIсlI lllt\(ccIl,ll1,1l r,lll
.,10lt),\,ен,г,lар бир1,,rg затныц вэка. li,l,]lэрен,г1.1кIilсра.

доку}Iсllт,-lарlIыlt би;ге;оltгitl ,гапаплсргс TYpbi ки,l\,с]I тикшерэ (док),NiсI]т,парIlыti кYчср]\,Iэ,цэрсIl тиешенча рссмилэштсрY.
докуN{еllтлilрда ч1.1старт),лар, остсп язулар. сызы.цгаll сузлар l-tэм килсшеIINIсгсн башка тозэтулср булмау);

дэу.rат hэм муниципаj]ь хезlчlатхэр кyрсэтy очен билгелэнгэн автоп.tатлаIuтырылган маьлY]\,rат сисТеN,IаСЫНДа

гаризанын ].]1ett,t,poH (лормасын т}"тыра;

ксгазь чыганакта административ регламеllтIlыIl 2.6 пуllктында кYрсателгсII документларны тапшыргаIца,

тапшырьlлган докуN{сI{тларItы скансрлый;
гаризilнь1 бастыра:
l,ариза биручегэ,гиttшерy hэr,I илtза c&]Iy очен,IагIшьiраl

, l1]\1за салгаlI1lаIl col1. им:]а-тангаII гаризаIlы скаtrсрлый:

лэулат hэм муниципапь хезмстлср кyрсэтy o.tctt билгелоtlгэlt'автоматлаштырылгаIl мэгълyмат системасына электроII

форrла,ла такъ.циNr ите-IIган докуiчlентJарны яки сканер-qанган докуN,tент.[арныц электрон образларын йокли, электрон эшI

форlлаrаштыра;
и\{l]а салыIIгаt] гаризанЫ haM ксгазЬ доку\{сIIтларНыl\ тоП носхслэрен гариза бирYчегэ кире каЙтара;

гариза бирlчегэ докуl\,Iентларны кабул итy т),рыНда раописка бирэ.

Локул,tенr..парнЫ кабу.,l итYлэн баrrr тарту очен нигез,]эр бl,лган очракта, документларны кабул итY 9чен жавапль1

вазыйфаИ.о-i,uр"au бир1,.igl-. i,аризанЫ каб\'Jl иl'\ очеtt кilрlljы,tыкliар б},,t1 гурынла хэбар и,гэ hэпt, докушlентларны кабул

итl,дэtt баtл Iарт\,ФчсIt ачыкlаIlгаIl lIигсз,lJрllсll )LI'IirlсI-еilаItла,гып. alla Jок\,!1сI[тларIlы киDс кайтара.

],]._]..]. .ilottrr.teHT.rap кабr,lt ит1, 0tleH )+(аг]ап-lы ва,зыйtРаи ]ат. кара\,га док},\{ентлар к9ргэннэн сон. тYбэнлагеrlэрне

баIttкара:
гаризаl,а )ш ltoN,leHltJlal,ypacы н11l,езенлэ Hobtep бира;

билг,ели);



кергэн элекl.рон эIIIларне. III},,п исэптэн гариза бирl^rе тарафыннан электрон рэвеIJIтэ кушып бирелгэн

документ,tарны hэлt лоril,ьIен,l,.tарныц ljleli,l,poH обр;Lзlrirрын ойрэна:

док\i\lсlIтларllыil э.lсктроIl образ,lарыllьitt коNlп,Ilсктлылыгыll. ),кыJlышыtI тикшерэ;

Бердэьr пOрта,lга ]\tерэжэгать итеп. эJектрOн иl\{заныц чынбар.пык шартлары Yтэлешен тикшерэ (гариза бируче
.гарафыннан кочэйте,tt,эн Itваtифиttация.lе ]]lеt{,грон илlза белэн и]\,lзiцанган э,ltеI$рон документлар,гапшырылган очракга).

Ддtчtинис,граТиts регjIаNlенТныц 2.7.1 пунlt,гында каралган нигезлэр буrrганда, Nlуниципаtь хе3мэт кYрсэтY очен

кирэклс доку]!IснтларlIы кабул итYдсII баш тарту туры!ца карар проектыII този.

Огар кочэйтелгэн квалифИкацияле электрон и\{заны тикillерY нэтижэсендэ аныц чынлык Iшартларыныц Yталмэве
ачыкланса, баш .r,apTy турында карар lIроектынла аны кабул итy очен нигез булып тора торган 63-ФЗ номерлы Федераltь

законныц 1 l статьясы lIунктJIары булырга тиеш.
Баш тартУ сэбJплэре кYрсэте,цгсII муниципалЬ хезмст кYроэТY очен кирэкЛе докумеlIтларны кабул итYдэн баш тарту

т\,рынла карар пр{_)екты (мl,ниtlипапь хезN,Iат liуpcaT\, очен кирэкле локуl\1ентларны кабул итYдэн баш тарту очен нигезлэр

тисш), лорсс б),.пtчtагаtt hэrl (яисс) каршы-цыкjIы бс.lсulмс.псрс бар" би.,lгелэllгэн талэпларItе бозып рэсмилэштеролгэн)
paan1rnr,,,iap."a. б"пra-пrr.эн тартиптэ э,ilектрон док),l\,lент эй,пэнеtItе систеNtасы ярдэмендэ килепiтерYгэ жибарелэ.

Мунициllа,.itь хезN{а,l, кYрсэ't'\, очеlt кирэli--Iе док),}1ен,I,jIарны кабул и,гYдан баш ,гар,r,1, турындагы карар llроеIgrын

ки.rtеш.герY алN,lинистратИв реI,]IаNlентнЫц 3.5,3. llYнlс,ынла каралt,ан l,эр,l,иlгlэ гамаJIгэ ашырыjlа,

До*упrс,lтлар,lы кабул итYдсll баш TapT,u_ очеlI ад]!rиtlистратив рсгламс[lтныIt 2.7.1. пунктыlца каралган нигсзлэр

бl,лмагitн очракта. доку\,{ентлар кабу,r иту очен жаваплы вазый(lаи зат гариза кергэн коннэн мып бер эш коне эчеrцэ гаризада

,,!,p.r.,a,,,.r"-olc1,:l бе.ltэн гариза биручеt,э гаризаныц керiан,геркаY ноNlерын. гаризаны,Lпу дагасын, файллар исемлеген, аца

].з.],4, Ддпtиllистрirтив рсгJа\lсtl,Гrtыrt З.З.3,1. _-}.3,3 ] п1,1lцlларыllда кYрссте.пгэн процедураларны YTOY, техlIик

\,1о1Iкин.lек бу,лганла. лау-rэт hэлл \,1униI{ипа-пь хе:]]\{эт"пэр кYрсэтY очен биl-rгелэнгэн автоматлаlllтырылган мэьлYмат
систеI,1асыti куJlJIаныll, автома,l,JlаштырыjlI,ан ре)ItиI\лла гаNIэ.1l,а ашыры]lа.

3.3.з.5. Д:rминистраТив реl)lаментНыц 3.3.3 пункfЫ белэн билгеланэ торгаН административ IIроцедураJIар карау очен

гариза ксргэп коннэll апып бср эш Kollc эчеIIдо башкарыла.
Д,1llинистраТив проIIедурaLцарны YтэY нэтижэлэре булып тубэнлэгелэр тора: карау очен каОул ителгэн документлар

ко]!1п.цекты яисэ N,lунициllаль хезмэт KYpcaTY 0чен кирэкле доку}Iентларны кабул итYдэн баш тарту турында карар проекты.

3"4. МуничrrПаль хезNrаТ кYрсатYда катнашучЫ органнарга ведомствоара соратулаР жибарY

з.4.1. ддrrинистратиВ процсд},раIlьi 1,TorIc башлау ollcll lIигсз - адмиtlистратив процедураllьi YтэYгс вэкалст.iIе

вазыйфаи затныц (хез]\,lэткэрнец) ;1ОК}П,|еНТЛарны кабул итY 0чен жавапль] вtrзый(lаи заттан tхезrtэткэрлан) гариза биручеrtэн

кабl,л ите,tган локументJlарны aJiyb!.

3.4.2. Всдомствоара соратулар жибсрl,очеII жавап.[ы вшыйфаи зат ведомствоара электроII хезматтсшлек системасы

ярдэмеIIдэ (т,ехttик моN{киll,лек бl,лrtагаItда - бtrшка ыс),,i.IIар бс,rслI) адмtиttистратив регламентныli 2.6.5 пуirктьiнда каралгаll

д(,lк},\1енlларНы hэп,t бе:rеttlЛlэ;lэрне биру т),рын,lа СОрат}"гlаР форьlа.llаlllтыРr hапl ;лектрО}l рэвешIтэ жибэрэ.' 
Ojtele lI),Hli,i, бе:tэн би"tL,е,tаi.iI эн tlJNlинисl,раl ив ilpotleд),pirJIap кара), очен i,ариза кабу;l ителгэн конне башкарыJtа.

Ддr,lилtистраr.ив процед)ра,lарItы \,T]y Ilil,иж]лсрс бу,лып тубэrrлагслэр тора: хакимият оргаIlнарыllа hэlt (яисэ)

хакиN{иятнOli всдоl\lство буйсыitl,ыltдагr,I осшлlаларга;кибэрt,.tгэttсорат).lар.
,?.;1.З. 1]едомствоара электрон хезNlэ,гt,эIll-rlек оистемасы апIа килгэн морэжэгатьлэр нигезендэ мэьлумат белэн

тээл.{Llн итYче белгечJIэр N.rунициllzuIь хезNIэ,r, кYрсэтY очен сораlа ,горган локумент,qарны (шtэrълумагны) бира яисэ кирэкле

ло*у*е,,rпuр hэшr (яисэ) мсьлYмат бу.чмау турыIIда хэбэрIIамэ (а,лга таба - баш тарту турыIIда хэбэрIIамэ) ,кибсрэ,

Олегс пункТ бслэн билгеЛэнэ торгаН ад\rиIIистратИв процедуралар доку]!tент яисэ мэьлYмат бируIе оргаIIга яки

оешN,liL[арга Ве;lОN{СТВОOРз copaTy,,Iap кергэн коннан аtтып биш кон эченлэ башкарыла. эгэр веломствоара соратуга жавап

эзерлаУнЪч hart жибэрунен башка срокjlары (lелерапь законнар, Россия Фелерациясе Хокуматенец хокукьiй актлары hэпl

фелера",lь закоllIIар нигсзOпдэ кабул ите,r]гэII TaTapcTalt Республикасы норN,Iатив хокукый актлары белэн билгелэttмсган булса.

ДдьlипистратИВ ПРОЦСДу.'РаЛарlIы Y,гаY liэтижэлэре тубэпдэгелсрДэн гыйбарат: ведомствоара соратулар жибэрY очен

жаваIl,rlы в:выйфаи зiтгка жибэрелгэн NIуI{иI{ипа-[ь хез\!эт KYpcaTy очен киракле документлар (белешмэлэр) яисэ баш тарту
,гурынла хэбарнамэ.

3.,1.4. Ведомствоара copaтyJap жибэру очеIl жаваплы вазыйфаи зат тубсttдэгелэрне башкара:

вgдоNlствоара элсктроII хоз!lэттэшлек системilсы аша соратыла торгаI] муниrlипаль хезмат кYрсэтY очен кирэкле

докуI!1ент.парны (белешмэлэрне) йэ. локу1\{ент hэь.r (яисэ) IlэгъjlYi\{aT б),лмаганrlа. баrrr тарту турьiнла хэбэрнаltэ ала:

админис1рUгИв реl,jtаментНыц 2,7.1 II),нкl,ын]lа l(apa.ril,aH ниI,езлэр булганла, муниципа-]]ь хез]\{эт кYрса,гY ёчен

кир]кле докуl,'lсliт"[арllы кабу.:1 итyдэн башr тарт1 т\,рьiiIда карар просктыIl този.- 
БаtЛ тарту осбэпларс к\Iрсэте.lгС]I \l),lIиципалЬ \сз\lэт li\,pccl,\,(,)LiclI кирэкЛс докуNIсIIтпарны кабул итYдсII баш тарту

турынла карар проек,] ы (\.1},ниllипа,ль \ез\,1эт к\,рсэт\,0че}i кирак-]е,10к},\,lент.,lарны каб5,л итY_lэн баttl тарту очен нигезлар

очOIt lIигезлоРдэ тапшырыJiчlltгаIt докумСIIт"ларIlьiI1 (rtэгъ.ltупtатларttыti. бе.цешМэлэрIIеI() исеме турында мэгълYмат булырга

тисш), дорсс бу,лмtаган l-tcMt (яисэ) каршыj-ль]к,цы белешллэ,rэре бар. билгелаtIгэн талэплэрttс бозып рэсмилэштерелгоtt)

рэсмилэштерела. билгелэнгэн тэртиптэ электрон док),N{ент эйлэнеше системасы ярдэмендэ килеIптерYгэ щибэрелэ.

' Мунициll1jlь хезNtат кYрсэ,l,Y 0чен кирэкJе локуI!{ентларны кабул итYлан баш тарту турынлагы карар прOек,гын

килештерY адNlинистратив рсгламентltьlIl З.5.3. пуlIктында кар&пгаtl т5ртиптэ гамалгс ашырыла.
'5леге 

пуrlкт белэlI билге;rсtIс торган адN{инистратив процедуралар ведомствоара сOратулар бусlrча белсшмэлэр алгаII

кенне башкарылал
ддrлинистратив llроцелураJIарны башкару нэ,l,ищэлэре булыtгl,убэн:rэгелэр ,гора: мунициIIаль хезмэт кyрсэтy очен

кирэк,[С цокуNIеIIт-лаР (бе,псшлrэлэр), IчlуIлиципа_пЬ \сзмсt к\,рсэТ\, очеН кирэклС докуNIсIIтларIIы кабул итYдэII баш тарту

г) рынlс караг проскl ь].

З.4,5" Ддп,rинистратиВ регламентныЦ 3.4"2. 3,4.4 пунктларынла кYрсэтелгэн процедураларны YTaY. техник момкинлек

б1,1tt,анда. шу.]l исаll,Lэн алеl,е админис,гратив pel,jlaN{eн,l, нигезенлэ гаризаны теркэгэн мизгеJщэн, лэулэт hэм муниципа,,iь

хез]\{этлэр кyрсэтy очеrt билгелэrIгэII автоматлаштырылган ]!{сгьлyмат сиотсмасын файдаланып. автоматик рсжимда гамэлга

аIiiьiрьiла.
З.4,6, длминистратиВ реглаi\,lентнын З.zl пунктынла кYрсэте.rIган &1]\{инистратив процелураларны YтэYнец максима",Iь

вакьггы биш ,эш l(он€ ,I,эшt{и;l и,l,э.

1а
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3.5, N{униuипаль хезмат кyрсатy Ilатищасен азерлаy

З.5.1. ддпrинИстратиВ проIlедуранЫ утэуне бапlлап я<ибэруга нигез булыП ведоIlствоара соратулар жибэрY очен

жаваllJIы вазый(lаи загган мунициllа,lь хезIчIэ,г кYрсэ,гY очен кирэкJlе докумен,гJlар (белешмалэр) KepY тора.

3.5.2, МуниuиllаJ!ь хезма,l, КYрсэт\l на,l,и)l(эсен азер,llа\, очен жаtsаIi.цы вазыйфаи заг,гyбэндэt,е.ltэрне башкара:

му]Iиципаль хсзiчlат кyрсэтy очсII кирJк,lс док\lмсlIт,lарныrl формалаштырылгаII кошtплектыtl каРый;

\,lуниItипаiь хезN,rат к\,рсэтl,лан баtlI тарт), очен iц]\lинистратив рег,qаментныц2.8,2 пунктында кYрсэтелГэн нигезлэР

ачыкJIанl,анJil. N{унliциl]аJIь хезмэl, к\,рсэ,1,1,лэн баш ,l,ар,r) 1,),рынла карар llроектын эзерли;

ý,lунициlli1lь хез]\,1э,г кYрсэ,гулан баш тарту очен администрtllив регламентныц 2,8.2 пунк,rында KapzuIl,aн нигезлэр

буллtаган очракта. Nrуllиципаль хсзl\1эт kypcaTy очен кирскле докуNlсIlтларны карау йомгаклары буснча адмиltистратив

роглаN{ентныЦ 2.З.l пунктыНыц l пунктчасы нигезендЭ N,Iуниципаль хезмэт кYрсэтY нэтижэсе проектын озерли;

1,lуниципаllЬ хез\{оТ кYрсэтYнец эзерлэнгэн llpoeIстыH би.;tгелэнгэн тэртиптэ элеItтрон докумен,I эйлэнеше системасы

ярдэменлэ килешl,ерyга жибэрэ.
олеге пуttкт белсll билгелэнэ торгап адN,Iинистратив процедуралар икс эш коIIс эченд0 гамэлгэ ашырыла.

Ддминистратив проttел},ра,rlарны баtllкару нэтижа,rIэре: l\{униципаль хезNIэт кYрсэтYлэн баrл тарту турынла карар

проек,fы. N.lуниципаjlь хез]\{эl,к\,рсэ1,1,лэн баш 1,ар,г), l,),рында Kapirp. Дренла шартнамэсенэ. мунициllаJlь милек бе.ltэн операгив

идара и,l,\. l.\1,Iа\сез tltaiiiti1,1aHr,. х\,I(а]lыI( а:tыttбарl,шар,гна]\lэсена \'Зl.ЭРеШrIар кертY,гурында ос,гэмэ киJlешY проекты.

З.5,З. \,I},ltиципа-пь хсз\lэт к\,рсст\, It]l,иж]сс просктыli (алгатаба*локуl\{еIiтлар просктлары) килештерy hcM имзалау

l\,1униllипа,[ь хез\lэт нэтижасен эзерJа\, очен жавап.ilы стр)/кт),р бl,лекча китэкчесе. Орган житэкчесе урынбасары, Орган

житэliчесе Tapa(l biHHaH l,а]\,1э"[гэ аш ыр ы,] Ia.

Кисэ.гу.llар бу:tгаtj азер доtiу},lен1,;lар ПРОеК'l'JtаРы N,lунициll&[ь хезNtэ,l, нэтижэсен эзерjtэY очен жаtsаплы затка эшлэп

бстеру очсtl кайтарыла. КИсэту.,lэр бстсрслгэнrlэll coll. докуNlеliт.lар просктлары килештеру hэм имзаJIау очен кабат

тапшырыла.
loKyMeHr.;rap проеlt,l,]lарын караl,анда! Орган rки,t,экчесе ад]\,1инистратиts процедурацарны Yl,эY срокJIары, аларныц

килсштер\,-lср бу-,lу о"псшсtt,лс ilд\lиIlистратл{в pcr,.la\,Ic]ITlIыtl Оргаttttыlt вазыйфаи зат,Ilары тарафыttttаtl YтэлYеIl тикшерэ,

д,lлtиниотратив проIlеii)/ра_парны \,тэ\, 0рок,ilары. irjарныц ]з.пеклелеге hапr тулылыгы олеIIIенltэ хокук бозулар

аЧыIiJIаНl'аН очракl,а. Opt,aH lItи,гэttчесе xOK)iI( бозу:lарга Klll ttуйган загjlарны алминистраIив реглаI4ентнын 4.3 пункты

ниl,езOндэ жаtsап",iьiJlьlltка тартырl,а гакъли]\,1 иl,э.

О,,tого пункт бслсtt билгелсlIэ торган адNtиIIllстратив процедуралар ике эш к9не эчеIцэ га,\tэлг0 ашырыла.

Ддп,tинистраТив процедура-IIарны башкару нэтижэлэРе: ]\,1униципаль хезN{эт кYрсэтY очен кирэкле докуlltентларньт

кабул и.гудэн баш ,гарту турында карар, муницип&ць хезмат кyрсатyдэн баш тарту турында карар, Аренда шартнамэсонэ,

муниципаль ьtилек белэн оператиts идарэ итy, тyлэyсез файлшrану, хущаJlык шrып бару шартнамэсенэ yзгэрешлэр kepTy

ТУРЬПЩа ФcTaNli1 КИЛеШY.
3.5.z1. длплинистратив реглаi\lентныц 3.5.2. 3.5.з пункт,lарынла кYроэтелгэн процедурапарны YтэY, техник моNlкинлек

бчltганда. "rэ1,;tэ.г habr м),нициllа:lЬ ХеЗ\lаl'Jlар l(\,рсэ,l,Y очен биitге.jtэнl,ан ав1,о},1аI,лаштырылган Nlагьл\?}Iат сис,l,емасын

к},Jланып. авто\lатлаштырьl,ilгаIl рсr,liлlN{да га}lэлгJ ашырыла.
Ддпtиltис,гратив рсглаl{еlIтlrыrt 3.5. Il)rtlктыIца кYрсэтеJгэll ад}lиIlистратив процсдураларlIы YтэYне}{ максималь

вакьlть! д\рт ,)Ill кOне тэIllки.I итэ.

3"6, Гариза биручега муниципаль хезмат натия{асен биру (хtибару).

_З.6.1. ддtлиниOтра,гив проllелу,раны yтэyне баIiI"пап жибэругэ нигез бl,лып itJlNlинистратив проIlелураны Y,тэY ечен

жaBaj]Jlbi вазый{lаи заl,нын !l),нициllаJIь хез\tа,l ii\,рсэ,l,\ не рас.lilучьi ,1ок}'Nlенl'ILIIУы lОРа.

3.6.2. !ок_"-vсrlтлар бир1, iirtиборr ) очсIl жiit}itл,lы вазыйфаи зат т\,бэtlдагс"пэрtrс башкара:

дэ\,.rэт hзrt i\{уIiиципа.lЬ хсзtlэ1,"lэl] к\ рсэт\' rlчсIi би,lге;эItгiIl авто]!lа,rлаштырылган NlсгълYмат систOмасыныIl

-1ок),1\1ентаIlиЯ а.пып бару,ныН остэ\,1э сисl,е\tасына (псl;,lсистеirtа) r,l1,ниttипlшь хезмат кYрсэтy натищэсе турында белешмэлэр

теркэYне hэl,t ttep,t,i,;te 1,э:)мин и,lэ;
гариза биручегэ (alIыIl вэкилеttс) гаризада кYрсстслгэн ысул бслэtr, ]чlуllиципаль хсз]чIэт кYрсэтY нэтижэсс турында

hэм Оргаrrла яки КФYдэ муIlиципаль хезIrст кyрсэтy нэтижссен &пу мо]!Iкинлегс турында хсбЭР иТЭ.

l lрочелурапарны YтэY, техник мо]\,{кинлек булганда, лэyлат hэ]\,r Nlуниципаль хезмэтлэр KYpcaTy очен билгелангэн

евтоматjIаш,гЫрылгаН мэгъJrYN{аГ систе]\,rасыН куJl,jlанып, автоматJ]аштырыJп,ан режимла гамэлгэ ашырыла.
Элеге пуttкт болэн билгслэпа торгаlI адмиIIистратив процедура[ар ]\{униципаль хезмэт кyрсэтY IlетиЖаСе бУЛГаН

докулtсttтка L)ргаIIIпIьlц вэка,rlст,]е вазыйфаи заты (Оргаrr) тарафыIIIIан кул куслган KoItIIcII бер эш коне дэвамьпIда башкарыла.
Адьrинистратив проItелура,царны yтэy нэтижэларе булып тубэнлагелор тора: муниI{ипаль хезмэт кyрсэТY нэТиЖэСе

l,урында бе:tошмэ.ltэрне ]\,lэi"ьJl\.маг сис,l,емаjlарында ),рнаш,гыру,. гаDиза биручегэ (аныц вэкиленэ) мунициrtшь хезмэт KYpcaTY

tIэтищэсе l-tcNt aItbi a]l} ысу.lлары турыIrда хэбэр иту,
З.6.3. Муrrичип&[ь хезNlст кyрсэтy tlэтижассlI биру (жибсру) тэртибе:
3.6.З.l. Гариза бируче м),ниIlипаJь хезN.Iэт нэтижэсен сорап КФYгэ моражэгать иткэндэ. КФY хезмэткэре ГарИЗа

бирl,чегэ l"Ielt,I,pOH доt(у}lен,гныц кэгазьлэl,е носхэсе рэвешендэ l\IунициIlаJlь хезмэ,г нэтижасен бирэ" I"ариза бируче ,гаtэбе

бl,енча кэгазьдэ электроtt докумеrlтIlыlt ]lосхэсе болоrI бсрга atla э.псктроri дOкументI]ыI{ [Iоохэсе ацынма мэгълYмат

чыгшIагына яздырып бирс,по яки гариза бир1*10 alpccыIia,j,IlcкTpclt лочта аша э,псктроIl докумсllтныti tlocxace щибэрелэ.

Алынrtа N!эгъ-;l\.N,lат йортl,чыганагына яз,,lырганла яки аныц нигезеН,,lэ,)]lектроtl j]окументныц кэгазьлэге носхэсе твзелган

ДОК,r-!IСIl'j'llЫlL кэгазьJсlс IIосхэссll] l'JIlГ]]t-lсIс I]JKai]T-lc \!,]\Iэткар Tapir(lыttttatt кочсйтсjlгсtl квапификацияле электрон имза

к},лiаlIьiп раслаliа.
О,пеiе пункr. бе,,lэн билгелаl]э торгitн tL,l\lинистратив проltедурL[ар гариза бирlче килгэн к€нне КФY эшчэнлеге

реt,jlаl\1ентынха би:rге,tэнt,ан сроlijIарла чират,гэр,t,ибенлэ башкарыла.

ДлмиIIистратив процедураларIIы YтэY tIэтижэлэре булып тубэlrдэгелэр тора: КФYнеII автоматлаштьiрылган

\{эьлyмат системасынла N,l),ниrIипець хезмэт kypcaTy нэтижасен биру фактын теркэy, гариза бирyчегэ бирелгэн муниципаль

хезNlэ,г кYрсэтY нэтижасе.
3.6,3.2. Гариза бируче, N{унициl]аль хезма,I нэтижэсен сорап, Ресttублика порта"jlы аша морэжэгаl,ь иткэнлэ, гариза

биручсrrсr1 ,a"an пiб"пaтыltа aBToN{aT рэвсштЭ муниципалЬ хезмэт курсэТY лIстижэсО булi,ан. Органньпt вэкалстле вазыйфаи

,,оiriпr,Ц (Органнын) кочэйтелгэН квалификаttиЯле электроН и\tзасЫ куе.lгаН локументныЦ электроН образы жибарелэ.

{



Олеге пункт белэн билгелэнэ торган щN,Iинистратив проIIе1-Iуралар муниципаць хезмэт кyрсэтyне (хезмат кyрсэтyдэн
баш ,r,арr,уны) 

расrIыЙ 'ГОРl'аН ДОItУr,tен,гкаr ОрI,аннныц вэкаJэтJlе вазыйфаи заты (Орган) тарафыннан кул куелган конлэ
башкары;а,

;\.1rlинисl'ратиВ проIlе,1)/ра-lарны \,1,э\ нэтижэ.lэ!:)е б},-,lып 11,ýзц.lэге.lэр тора,гLrриза биручегэ. Республика

торган лоltvl,lенr, жибэр1, (бирr.),
3.6.].3. Гариза бир1'.Iс \,lуIlиципа.ць \ез\{эт Iliти,кэссtl сорап Оргаrr морэжэгать иткэIIдэ, документлар[rы биру

(ЖИбЭРУ) 0Чен жаВаПЛы вазыйфаи зат гариза биручегэ l\{униl{ипаль хез]\,tэт нэтижэсен бирэ, l'ариза бируче тмабе буенча
кагазьдэ эJlelt,fpoн локумен,гныц носхасе бе:rэн бергэ аца эJIеI(Трон локул,lентныц носхасе аJIынма мэlъJlYмат чыганаl,ына
яздырып биреltэ яrtи гариза бируче адресына эJiеlt,грон почта аша элеIсгрон документныц носхэсе lцибэрела.

елеге пункт бс,'tоtt билгслоlлэ торгаII адмиI]истратив процедура-пар гариза бирyчс килгэн кенне ОргаIltrыц эчке хезмст
тэртибе I(агыйлэлэре нигезенла чират тэртибенjlэ баtltкары.па.

z\лшtинистратиts Ilроцедура.Iарны \,l,э\r нэl,и;l(эсе бл,,tыtl ,гlrýзgдэl,еrlар,гора: лоyлэт hэм Nlуниципа!,Iь хезмэ.гJlэр кyрсэтy

3.7. Техник хаталарны тозатy

З.7,1. МУничиlIаль хезмэт нэтищэсе буrtган доltуп,tентта,гехник хата ачыкJIанган очракта, гариза бирl^ле Органга
тyбсндэгелэрне жибсрс:

Техник хатаны тозэтY турынла гариза (элеге адплинистратв регламентка l нче кушымта);
NI}'НИЦиllfuIЬ хеЗN.{ЭТ нэТиЖасе буларак l,ариза бирYчегэ бирелгэн,гехник хаталы докумен,г;
l,ехник xaTa-rlap бу;rl,ны дэ.циjпlэ)lче к)ридик кочкэ ия лок),менl.jlар.
I\4r'tiиt-tипа,rь хсзNIiт кyрсэт\r Iiэтижэсс бt,rгаtl lокl,п,lсIrгта к\,рсстелгоIl мсгълyNIатлардагы тсхllик хатапарtIы тозэтy

,гурынла гариза гариза бирl,че (вэкli",Iэт_lс вэки-r)тара(lыннан почта attIa (tll1,"l исэптан-).lектрон почта attta) яиса Республика
llop,гti,lbi яrtи КФY ашtl l,illlшырыjlа.

3,7.2. !oK1,1,reHT;rap кабу,r И'г1l 11uan }цаваItjIы вrrзыйфаи за,l"l,ехник ха-Iаны roзэ1,\"l,урында гариза кабул ита, кушымта
итеп бире.тгэtt докумсIlт.цар белсll гариза}lы тсрttи hэv аларtIы докумсIIт,ларны эшкэртy ФчсII х{аваплы вазыйфаи затка
тапшыра.

Oltete ttl'нttз'бе,rэн би.ltlе;Iанэ IopI,aH адN{инисl,рtIt,ив lIроцедураjtар гаризаны теркэгэннон соц бер эш коне эчендэ
t,а]!1алгэ ашьiрыJlrI.

А,]П.lИtlИСТРаТИВ ПРОЦОДУРаjlаРiIы \'l'э\/ IlэтижJ]]рс бl..rып тубэrrдэгслэр тора: доку]\{еIlт.rlарllы эшкэртY очсн щаваIIлы
вазыйфаи затка Kapayгa жибэре,lг-ан кабr,,п ителгэн hэпl теркэ,rгэн гариза,

3.7.3, пГ{оrtl,мrенl,jiарны lultiэрllt,э )l(zltsаl1,1ы вазыйфаи ]al Jоltу]\,lенl,jlарны карый hэм мунициtiiшь хезма.t.кYрсэтl
нэ,I,ижасе бt,,tt,ан лоltуРlен'Гка 'l'0ЗЭ't'tr,lаjlэр l(ep l\ \,lаIiса1,1tlDынДа алi!!иIlис,грtrгив реI,jIал,lеНтнын 3.5 Ilунк,tында КаРаJlГаН
процедура.lар}tы гаi\rслгс ашырi} hэ]\,t гариза бирYчсдэн (вэкалэтле вакилдэtt), техник хата булган докуNlсIlтtlыц топ IIосхссен
it'lып, iIIэхсэн кул куйлырып. тозэтелгэн локуi\{ентны гариза бирYчегэ (вакалэтле вэкилгэ) бирэ яки техник хаталы
докумен,гнын топ носхэсен Органга тапшырган очракта локумент futу момкинлеге турынла гариза бирyче адросына IIочта аша
(элсктролi почта aI]Ja) хат жибэрэ"

О,uеге пуtlкт белэн билгслэнэ торгаII адN{ипистратив процсдураJIар техIIик хата ачыклаIIгаIIнан corI яисэ жибэрелгсtt
хата т}/рында телэсэ кайсы кьiзыксынган заттан гариза аlганнан соц ике эш коне дэвамынла башкарыла.

АJминистраТиts lIроцелура]lарны \,1,э\/ наl,ищэлэре бу,.rып тубэнлэгелэр тора: гариза бирr{ега бирелган (яtибэрелган)
докуN,lсl IT,

4. Nlуничипаль хезNIат кyрсстyне контроJIьда тоту тартибе haM форплалары

4"l. Жаваплы вазыliфаи 3атлар тарафыннан адмлlнистратив регJ]амент нигезламаларенец haм муниципаль хезмат
кyрсатyга талапларне билгели торган башка норматив rокукый актларныц yталешен haM башкарылуын агымдагы

КОНТРОЛЬДа ТОТУНЫ ГаМаЛГа ашыру тартибе, шулаli ук алар тарафыннан KapapJlap кабул иту

МvtlиципалЬ хсзlIэт кYрсэl,\,IIсIt т\,.1ьi.llыГt,rtt hэмt сыйфатыtt тикшсрсП тору гариза биручеларнеlt хокукларын бозуttы
ачыкJаунЫ hэлr бетерl,r,rе. \,l}lн}iltипалЬ хез\,1ат к\рсэт\ проl(еЛ),рil-lарыныН \,тэJеlпеН тикIIIерYне. жирле Yзидарэ органь!
вазыйфаИ ]tlг.lарыныЦ i'aN,IaJirlapeнЭ (t,ab,ta:t ttы.trlаi]ына) Kapirp]Iap эзерjiэYне Yз эченэ а_|{а.

Адуиltистратив процсд},раiарllы]i \.тэлсшсIl контрOльдс тоту форrIаларына тубэtцэгелэр керэ:
l ) r,rуниципаль хезмэт KYpcOTy бусrrча локуNlсlIтJарныI1 проектларьпI тикшерy hэм килсштеру;
2) эlп баllrкаруны алып бару буенча би,цгелангэн тартиптэ yткэрелэ торган тикrшерyлэр;
3) муниuипаuь хезмэт кyрсэ,l,y процелураларыныц yтэлеше буенча билгелэнгон тэртиllтэ кOнтроль тикшерyлэр

YткэрY"
Агыr,tдагы коIlтроль максатларыIца элоктрон мсгълyматлар базасында булгаtr белешмелэр, хезмет

КОРРеСПОНrIенI{иясе. &ltr]llинистратив проце,,1}раларны YтэYче вазыйфаи затларныц телдэн hэм язма мэrъJIYNIаты. тиешле
докумен,t,Iарны исэlIкэ аJIу журнi!IJIары haM башка белешма]lэр файдеrIаныла,

Мvttицилll,ilь хезN,tст кYрсэтксIlдэ hэшr карарлар кабул итксIlдс }кирле Yзидарс органы житэкLIесенэ гаN,1сллсрIIеI1
башкары,т,чыtr тикшереп торч очеlt \1уIIиципаль хсзN,rст кYрсатY lIэтижэлэре турь1IIда белешlчtэ бирслэ.

,АлltинистратИв пр0I1ед),раЛарныц срок.парын. эзлекJе-qеген hay эчтэлеген бозу очраклары hэм сабэплэре турында
ВаЗыЙ(lаи ЗаТ]tар Nl}'ниципаlь хезi\{э1, к\,рсэl,yче орган жи,гэкчесенэ киче](мэстэн хэбар и,галар, шулай ук хокук бозуliарны
бетеру бусrrча ашыгьitl чара.rар кyрэлэр,

МУttиuипulь хезi\,lст кyрсэт1, буснча адNlиIIистратив процсдураларда билгелэIlгэн гамэллэрiIеII эзлоклеJ]еге
\,тэJеIIIенЭ агьii\{лагЫ контролЬ i\{},ниI(ипа"lЬ хезl\{эт к\,рOэТY эIIIеН оеItIтыруга жаваплы жир,це Yзидарэ органы щитэкчесе
урынбirсары. \1)'нициlliL-Iь хез\.1э1 liуpcal,\] lшен оешl,ь{р,\,чы б1,:tек баш:tыt,ы I,арафыннан гамэ.,ll,а ашьiры.JIе.

Агыllдttгы кОllтрО,lыlс I'i1]\1}лго аtIjыр\ tIы вазый{lаlл JaT,,,lap исс!1,1егс жир,це узидарэ органьiныц структур булекчэлэре
турындагы нигезлэ\lэ,lэр hэм вазыйt|lаи рег]lа\,lентJitр белан билге_ilэна.

4.2. ]\1униципаль хезмат кyрсатyнец тулылыгы haM сыйфаты буенча планлы haM планнан тыш тикшерyларне
гамалга ашыру тартибе haM чоры, шул [|сэптаIl муниципаль хезмэт кyрсатyнец тулылыгын haM сыйфатын тикшереп

тору тартибе haM формалары



;1.2.1. Муниuипа,rlь хез]чlа,I кyрсэтyнец,гу,jlыJIыгын hэпr сыйфатын контрольдэ то,гу ,губэнлэге 
форма,чарла гаNIаJIгэ

ашырьiла:
l ) тикrлерулар yткэрy;
2) гариза биручеlrарнен Органнын. шуlrай ук анын вазыйфаи затларыныц, муниципаJlь хезмэткэрлэрнец гамэ,JIлэренэ

( L,aMta.lt tt ы:tr,t ау'; rарына) шикаятьлэрен кара\,.
4.2.2. Муrlишип&ць хез\.1эт KypcэT1lIc]t т)/,лыJыгыll hэм сыйфатын тикшсрсп тору максатларында плаIIлы heM планнан

тыIlI тикIIIер\,lэр yткаре,ца. ll;rаtt,lы тикIIIер\,1эрне га\lэлгэ аtltырl,тарl,ибе hэм периодлылыгы Органнын эш планы белэн
би,rt,е:tэнэ. Тиrtшеру барышынlа !1),нициlltl,Iь хезi\lэ,t, li\рсэ,t,l,бе,tан бэйltе барltык MacbэJlaJlap (комп.llекслы.t,икшерулар) яки
N{yниципа]lь хезi\ла,I кyрса,гу беlIэн бэй:tе аерылt llэсьэrlэ (,t,еп.rаl,иtt,l,иl(шер\r,jlэр) кар&llырl,а момкин, Тикшеру шуJlай ук гариза
биручеrIсrt аерым шикаяте б1 t,ltча \ткJрс.lсрг] \lФмкиII.

4.2.3. [l,-raHHaH тыпI тикIIIер},.пэр а,rli\,lинистратив реглаNlентныц э.lек ачык.qанган хокук бозуларын бетеру. п-rулай ук
r,ариза бируче,,]эрнец Орг,ан н ы ц. ш5 . ruй 1 |i i-!lapH ы ц вазый(lаи за,t,Jlарыныц. N{),нициllаIь хез]чIэ,l,карларнец гамэJlJlэренэ (гамэJI
кьUI}'rауларына) шиI(аятьлэрен алу очраi,ынла Yткэрелэ.

4.2.4. Тикшерy Ilотижалоре тикшсрy акты рэвешенда рссN{илсштерела, аrца ачыкланган житошссзлеклэр hэм аларны
бетеру бl,енча тэкъли]\,lнэр кyрсэтс,,1э.

4.3. Муниuипаль хезNlат кyрсатyче органныц вазыйфаи затлпрынын муниципаль хезмот кyрсатy барышында алар
кабул ита торган (гапtалга ашырыла торган) карарлары hапl гаплалларе (гамал кылмавы) очен ?каваплылыгы

Yткарелган тикшерy нэ'I,ижэлэре буенча r,ариза бирl"лелэрноц хокукларын бозу сlчраклары ачыкланганда" гаепле
затлар Россия Фелерациясе законнары нигезенлэ жаваплыJlыкка тартыла.

Жирлс узи,rарэ органы )dитэкtlссс белдерYJrорIIс вакытында тикшсрмсгэlI очен х{аваплы,
){ирле узиларэ органыныц структур бyлекчэсе житэкtlесе (житэкчесе урынбасары) административ регламентныц 3

буltеt,енr.tэ I(yрсэ,ге"цгэн админисl,рагиts гаN{элJlэрне вакытында hэм (яисэ) тиешенчэ \"тэмэгэн очен жаваплы.
Вазый(lаи Заl'Jар hэr{ башка iчунициtlаJlь хезN,IэткэрJIэр мунициlIilJIь хезмэт KypcaTy барышыкла кабул ителэ

(башкары;-rа) IоргаII Kapap,lap hэлr кылыltа (кы,пыttчIый) торгаII гаNlэллэр очен закоIIда билгслангэн тэртипто жаваплы.

,4.4" N{униципаль хезtlrат кyрсатyне. шуJl исаптан гражданнар! аларныц берлашмсларе haM оешNiалары ягыннан да
тикшереп тору,гартибена haM равешларена таJlапларне характерJlаучы нигезламалар

Мl'ниципа-пь хез\,1эт к\'рсэтyне граж,lаннар. а:lарнын бер,rэtttмэлэре hэм oeIllMaTapы ягыннан тикп]ереп тор),
i\,Iуниltип&lь хезNlэ,г кyрса,гкэнлэ щир]Iе \lзилара opt,aнbi ]шчэнjiеI,енец ачык"цыгы, jчIунициtlаJIь хезмэт KypcaTy r.эр"гибе турынла
,t,),,jlы. aк],ya]Ib hэл,t ышанычltьi Nlэl"ьJlyl\,lаг zLIy hэ]\,l муниципаль хезма,t,кyрсэтy процессында морэ}кэгатьлэрне (шикмтьJlэрне)
судка кад)р кара}, i\{oмкиriJеге ярд]NlсIIдэ гаNlэпгс ашырыла.

5. Nlунlrцlrllаль хезмiт кyрсотyче оргаllныц, лаyлат hatvl пtуниципаль хезматлар кyрсатyнец купфункчияле yзагснец!
210-Фз номерлы Фелераль законныц lб статьясындагы 1.1 олешенда кyреателган оеш[lаларныц, шулай ук аларныц
вазыйфаи ]атларынын, хезматкарлорнец карарларына haM гамалларена (гамал кылмауларына) карата судка кадар

(султан тыш) шикаять беллеру тартибе

5,1. Гариза биручелэр муIIиципfu']ь хезмст кyрсэт1лlс оргаllllыц, NIуниципаль хсзмэт кyрсэтyче 0ргаIпIьпt вазыйфаи
ЗатыlIыIlJ муниципаль хезмсткэрнец, ]\,tуIIиципаль хезмэт кyрсэтyчс оргаII житэкчесенеI{, кyпфункцияле yзскlIсIL
кУпфункuияле yзэк хез]\,{эткаренец. <llэулэт hэпt муниципаль хезмэтлэр кyрсэтyне оепIтыру турында) 2010 елныц 27
иЮjIендаГе 210-ФЗ но]\.{ерлы Федерturь законныц lб отатьясындагы 1.1 олешендэ карацган оешмfulар, шулай yrc аларныц
хеЗ]vlЭТкэрлэрсlIсll карарJарыгtа hэм га]\,rэл]-IэроIiс (гамал кылмавыllа) сулка кадэр тсртиптэ шикаять бирергс хокуклы.

Гариза биручс ш},,тl исаптill тубалtлэгс очракJарда шикаять белэн мерэжсгать ита &[аl
1) <flэу"rэт hэпl llуниtlипаль хез1\{эт,,]эр KуpcaTyнe 0еlllтыру турынла) 20l0 елныц 27 июленлэге 2l0_ФЗ номерлы

Феrtерzutь зttконнын l5.1 с,га,l,ьяеьiнла liyрса,I,е"II,эн сорilг},ны, !1унициIlаJIь хезма,t,кyрсатyне терIiэy срогын бозу;
2) пllttиliипа,пь хеЗNrэт кyрсJт\,срогыII бозу. Куроэтслгсll очракта гариза биручс тарафыrirлан купфуrIкuияле yзэкнец.

кl'пфункuиялс \,зэк хезмэткэреIлеIl карар.парьiltа hэrr гамэjl]lорсIIi (гамэ,п ttы-пл,tавыrlа) карата судка кадiр (с}дтаri тыш) шикаять
бе,'lлер1 карарjIарыiJа hэм гапlа,lлэренэ (гаN{а.,l кьт,lvавына) карата lIlикаять белдерела торган куrlфункцияле узакка <flэулэт
hal,t пtl'ниuиttаjlь хезNtэ1]Iэр кyрса,I,\,не оеш,l,ыр), I,),рынлziD 20l0 е.lrныц 27 ик.l';lендаt,е 2l0-ФЗ номерлы Фелера.;rь законныц 16
СТатЬясыIlдагы 1,3 олешс бс.поlt билгс,пэIiгэII тэр,гипт,з i,исшлс N{уlIиципLпь хсзмстлJрLtе,гулы кYлсмдс кYрсэтY функшиясс
йок.пэltгэIt 0чракта \,1омкиtI:

,1) ьtl'нIlипirль хез]\{эт кl'рсэт\'0чен. гариза бируче.:1ан Рtlссия Федераllиясе нOрматив хокукый актларыцда, Татарстан
РесltублиtiасЫ нор\,{iIIиВ хоItукый а]i,г.lарында. \l},ниUиlIа-lь хtlкl,кый ак,l,,1арда караlIмаган докумен,гJtарны яки N,tэгьJlYматны
бируrrе яиоэ гамэJ-пср башкаруIrы тfulсп итy;

4) пlуIrulrпа.rЬ хезi\{сТ кYрсэтY очсlt" гариза биручелэП РоссиЯ ФелераuиясС IIорматив хокукый актларындц Татарстан
Республикасы норNIатив хокукый актларында. м)IниIlипаль хокукый актларда тапIIIыру каралган докумеgтларны кабул итYдэн
баш гарту:

5) феЛеРаль ЗакОIIIIарДа lrэм а.тар [Iигезепдо кабул ителгэlt Росоия Федерациясеttсrt бlтэн норматив хокукый
акТJIарыlца. Татарстан Республикасы законIIарыIца haM башка tIорматив хокукый актларылща, Nlуниципаль хокукый актларда
]\{}iнЦипаJь хезNlэт кYрсэтудэн баш тартунын нигезлэре каралNlаган булса, муниципаль хезмэт кYрсэтYдан баш тарту.
Курсэr,е;tI,ан очракта гариза бирl,че ,гарафыннан кl,rI(tl,нкцияле yзакнец, купфункцияле yзэк хезмэткэренец карарларына haM
Гамс,rlJэреllэ (гаl,tс,l-i кылtlавына) карата с)/дка кадэр (су.штаlI тыш) шикаять беллеру карарларына hcM гамсллэренэ (гамэл
кылмавыttа) карата шикаять беллерела торгаIr купфуIIкциялс узэкка к!эулст hэм муtлиципаль хезмэтлср KYpccTYIIO оештыру
ТУрынДа) 20l0Ъ.rныц 27 июлен,цэге 210-ФЗ но\{ерлы Фелераль законныц 1б статьясындагы 1,3 олеlrtе белэн билгелэнгэн
тэртипl'э,гиешJIе Iчуниципаlь хезl\ла,l,jlэрне,l,},Jlы ItyJIэ\lда кyрсэl,y функциясе йоклэнгэн очракl.а момкин;

6; ltvltициапль хсзiчlэI кyрсоткэtIдс" гirриза бирl.чсдэtt Россия ФслсрацияссtIсIl IIорматив хокукый актларыIIда.
'I'aTapoTaH Реопубликасыныц норматив хrэкчкый акт.llарынлii. ]\I}rнllllипаJL хокукый актларла кара.qмаган тyлэy Iалап итy;

7) uуниtlипапь хезl\{эт кyрсэтyче органныц. м),ниltипаль хез]\{эт кyрсэтyче органнын зазыйфаи затыныц,
ltl'пфl'нкuия:tе 1'зэI( хез\lэl'кэренек. <!э1,1tа,t hэпл \l\ ниIlиIlа.Iь хез!lаI,,lэр кl,рсэl,yне оештыр) туры}ца)i 2010 е:rнын 27
иIолсllдэгс 2l()-ФЗ Ilо\lср,лы Фе,rера"пь закоIIiIыI( iб с,lа,гьясыltдагы 1,1 о,rсшеltдэ каралгаiI оOшмfuцар яисэ аларныц
хе:]Ilэткар.lIарgнеIt \,1}ниItипi1-1t \ез\1]l, к\,рсэт\ lt]тижэсен:lэ бирелган ,1окуl{ентларда жибэрелгэн басма хаталарньi hапл

хаталарны тозат\1,1ан бirtlt тэртrы йэ Nl[)н.lый тiJ]ат\,Jэрнец би.пге;tэнгэн срогын бозу. I(урсателгэн очракта гариза бирlче
тараtРыннан куttфункцияltе yзэкнец, lt\,пttt),нttцияlrе \/зэк хез\.1э,l,кэренец i(арарJIарына haM гамэлJIэрена (галлэл ltылмавына)

{



карата c\'.iIKa кiLцар (султан тыIII) IlIикаять бе-,tлерl,карарларына hэм гамэ.llлэренэ (гаvэл кылмавына) карата пIикаять белдерелэ
'горt'ан кl,rtфl'нкцияjlе \'зэкliа (ДэY]lэ,l, hэr,t мtчнициllАjIь хез!Iа,l,.]lэр кYрсэтYне оешl,ыру,гурынла)) 2010 е,uныц 27 июлендаге 2l0-
ФЗ rtопtср,lы Фс.лсрапь закоIllIыII lб статьясыtrдагы 1,J е-пеше бе.,tсtt би.лгслэlлгсtt тсртиптэ тиешле Ntуниципаль хсзмэтлорне
тулы кYЛэ]!tДа к\'рсэтY фl'нкLtиясе йок,lэнгэн 0чракта N{еI\,rкин;

ll) мl,ниципаllь хезма,l, кyрсэ,гy нэти}цэjIэре буенча лоttументлар биру tsакыгын яки тэртибен бозу;
9) шlуниuиrlа:Iь хез]чIэ,гjIар кyрсэ,t,yне ,Iукгатып тору, агэр ,l,ук,l,агыll тору нигезлоре федераль законнар hэм arrap

IlигезеIIдэ кабул итслгэlt Россия Федераrrиясенец б\,тсIt IIорматив хокукыЙ актлары, TaTapcTalI Рсслубликасы законнары hэм
башка норr,tатив хокукый актлары. муниtlипаль хокукый актлар белан каралмаган булса. Курсэтелгэн очракта гариза бируче
'гарафыннан куrrфункuияле yзокнец, куtlфункцияле yзак хезмэткэренец карарларына hэм гамэллэрена (гамэ"lt кыlrмавына)
карага сулка калэр (сул,r,ан ,t,ыш) шикаять беллеру карар.парына hэ]\l гаNlэJIJIэренэ (t,амэlr кы.гIмавына) карата шикаять бе;tлереJlэ
торгаlr кl,пфl,rIкцияjlе узэккэ кflэl,лст hэлt r,tl,tlиципаль хсзмотлср к\,рсэт\IIiс оештырутурыrrда> 2010 слtlыtt27 иtолендэге 210_
ФЗ ноьtер,lы Фе,lера,rь зi],к()ннын l(l статьясr,lнлагы l,З o,:teltte бе",lэн би.rге,,lэнган тэртиптэ тиеIIlле ýrуниципаль хез]чtэтлэрне
т),Jlы к\,,Iэ\,lда li\ pca,l у t|l1 нкttиясс йLrtt.IанI эн очр|lli,l i:I \10}1IiиtI:

l()) r,ариза бирl.чедэн ]!l},нициIlа,lь хеl\1э,l к)/рсэ,l,кэндэ N,1),нициtttt-lь хезNlаl,кyрсэl,y очен кирэкле докумен,I,Jlарны
кабу.п ит\,дсII бсрсltчс.п баш тарткаltда яисс <.Щэ1,,по,г hэrt ь,tуttиципfullь хезматлэр кyрсэтyне оештыру турыIIда) 2010 елныц 27
ию.rIендэге 2l0-Фз но\,1ерлы Федераль законныl{ 7 статьясынлагы l олеlttенец 4 пунктыrца кареrIган очраклардан тыIп,
мунициIIаjlь хезNIат кyрсэткэнлэ чLl]арнын б),jINlаtsы haM (яки) лорес тyгеллеге кyрсэтелNIэгэн документлар яисэ мэlълyма,l,
талэп итy. Курсателгэн очракга гариза бируче ,l,арасl)ыннан rtyrrфункцияле yзэкнец, кyлфункцияJIе yзак хезматкэренец
карарпарыIIа hэм гамtсллэрсltэ (гамэл кы,,]N,Iавына) карата судка кадэр (судтаIл тыш) шикаять беллеру карарларыIIа hcМ
гамалJэрена (гаNlа,л кы.rlп.{авына) карата IiIикаять бе"п,lере,rа торган купфункIlияле yзэккэ (Лэyлэт hэNl N{уницилаль хезмэтлар
кyрсэт\,не оешl,ыр)"lурында)) 20l0 еlrнын 27 икl'tенJэt,е 210-ФЗ но\,tер]Iы Фелера.lrь законныц lб статьясындагы 1.3 ojleme
беltэн бrt:It,еllанI,ан ,гар,гиlгl,а 1,иеltl,1е i\l},нициlIа,lь хе]NIаI.1эрне 1,),]Iы к\,]Iэ\,lдэ кyрсэ,l,y функчиясе йоклангэн очракта момкин;

5,2. Шикirять яз]\.{а рэвсштэ ксгазьдс. э,lскl,роl] ровештэ ]чlуниципfu,Iь хсзмст кyрсэтyче органга, купфупкчиялс yзэккэ,
кYпф),нкция"lе Yзэкне гаtllэлга куючы лэYлэт хаки]\,tиятенец тиешле органына (алга таба - купфункчияле Yзэкне гамэлгэ
кукlчы). шулай ук 2к.Щаулэr,hэлt;r,tуницип&ць хез}tа,г_Ilэр кyрсэтyне оеш,l,ыру гурынла)) 2010 елньтц 27 июлендэге 2l0-ФЗ
номерJIы Федераль законныц 16 стагьясындагы 1.1 олешенда кара,,Iган оешIчrаларга таtIшырыла. Муниципаль хезмат
кYрсатYче орган житэкчесенец карарларына hэм гамсллсрсlIэ (гамэл кылмавына) шикаятьлср Iогарырак оргаI]га (ул булган
очракта) бирелэ Йэ. ул булпrаган очракта. турылан-туры муниципаtь хез]\{эт кYрсэтYче орган житакчесе тарафыннан карала.
Купфунrtшияле y3экнец хезмэтltэре карарларына hэN,I гамаллэренэ (гамэл кыJIIIавына) карата шикаrIтьлар шушы купфункltияле
\'зэli щи'гакчесена биреjIа. К\,rrфункцияlrе \,заltнен карарларына hэм гамэл.ltаренэ (га]\,lэJI itы;lмавына) шикаятьлэр
кyпф!'нкция,lс \,зэкIIс осtптыр),чыгil яисэ TaTapcTati Рсспчб,,lикасыIIыIl lIор\lатив хокукый акты белэн вэкалэтле вазыйфаи
затка тапlllыры-ла. <r(э1,"rэт hэlt rtl,ниtlипl1.,Iь \ез\lэт,Iэр кyрсэт\,не 0еIIlтыру т),рьiнда) 20 l0 елныц 27 июленлэге 2l0-ФЗ
но]чlерjlы Фе.tерiutь зАl(онныц lб сr,а,гьясыныц 1,1 о,tешенла Kap&Il,aH оешi\,lat хезNlэ,tкэрjlэренец карарларынаhэм гамэлларенэ
(t,ашtэ';tсезitегенэ) шtlttаяL,ыtэр эriеl,е оошNIiLlilрньiц )киlакче,lэрена бире.tэ.

МуIIиципаль хезN{эт кyрсстyчс орга*IныI1. м),IIиципаль хез}lэт Kypcaтyчc оргаIIItыIl вазыйфаи затыныц, муIIиципаль
хезматкэрнец. N,lуниttипа.пь хезмат кyрсэтyчс орган житэкчесенец карарларына hэьl гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата
шикаять llочта аша" кYIIфункцияJlе Yзэк аша. кИн,t,ернеr,ll Nlэгь-lIYNtаl]геJIеко]\{муникация челтэреннан, мунициllаJlь хезмэт
к\'рсатYче органныI1 р)с\Jи саЙтыlIttаIt, Бердэлr портаJ яисэ Респуб"лика пOpTa,rl аша, судка кадэр шикаять бируrrен N{эгьлYмат
систсNIасьi аttlацtlбэре,перг:r \leMKllIt. шtr;tЙ _r,K гприза бирl,чсliе шэхссtI каб),]1 иткоIlдэ кабул ителерга момкин. Купф5llrкrrияле
\'ЗЭкнеЦ. куп(lr'нкltияле \lзак \езNlэ'гкэренен карар,lарына hэм гllj\,{а.гiлэrJенэ (гаr,tэ-п кылпtавына) карата iIIикаяl,ь i]очта arua"

Рсспr"б"пttка пOpTanbilllIall. с)дка кiц]р ш1.1кая.ь бирl,rrсIt чlэгьrI\,]чIат систсNlасынllаII файдаrтаIIып жибэрелергэ мемкиtt. шулай
_Ук гариза бир1''1снa шэхсэIl каб)'л иткэttдо кабч,,l итс.;tсрга NIоI\{киII. кflэулэт hэм муниципаль хсзмстлср кYрсэтYне оештыру
т)lрынла)i 2010 елныц 27 июленлэге 2l0-ФЗ номер-[ы Фелераль законныц lб статьясындагы 1.1 олешеtцэ карiшган
оешмацарныц, шуJlаЙ ук iUIарныц хезNIэткэрJIэренец карарjIарына hэм гамэлларенэ (гамэл кыJtл.tавына) карата шикаJIть почта
аша, (ИнтерIIет)) r,Iэгълyмат-телекоммуIIикация челтореIпlэll, элеге оешмалар}IыIl рссми сайтлары. Берлап,r портал яки
Рсспублика портfu,Iы аша жибсрслоргэ, шулай ук гариза биручепс шэхсэll кабул иткэндэ кабул ителсргс момкин.

5. 3. lI Iикаятьта тубэндэге мэгълy]\Iатлар булырга тиеlл ;

1) rtарарларына hэlt I'ап,tэLtltэренэ (гамаlr кыл]иавына) кара-га шикаJIть белдерелэ торган мунициtlа,,lь хезмэт кyрсатyче
оргаlIIlыlt. N,1)1lIиципа.rlь хсзNlст к\,рсJтyче оргаIlIIыrt вазыйфаи затыIIыI{ яисэ муниципаль хсзмэткэрнец. кyпфункциялс
\зскIlсll" аIlыI1 )IiитэкчесенсIl h]N{ (я1.1сэ) хсзN,lстксрсIIеIl, Klay.]aT hэм муttиttип&lь хез!Iэтлэр кYрсэтYIIс осштыру турында))
20l0 елныц 27 ию-qенлэге 2l0-ФЗ н0\1ер,lы Федера.rь законныц 16 статьяоындагы l олешендэ каралган оеIil]lrаJlарныц исеме;

2) гариза бирlче-- dlизик з;11,нын dlап,tиltиясе, исе\,1е, аl,асьiныц исеме (соцгысы - булган очракта), яшэy урыны
турыiцагьi белешлtа;lэр яки гариза биручс - Iоридик затIlыI{ aTa},{acbi. урllашкаli урыны -fурыrцагы белешмэлэр, шулай ук
э"псNrтэ очен телефоI{ lrоr,rср(-лар)ы. гариза бирl-чегэ жавап IоллаIlырга тиешле элсктроII почта адрес(_лар)ы (булгаII очракта)
hэм почта адресы:

3) мунициrrа:Iь хез]\,Iэ'г кyрсэl,yче органныц, Nl\,}iициIIаць хезNlэ,fне кyрсэтyче органныц вазыйфаи затыныц йэ
\l)'IIиЦипа,lь хсЗllэтItорllеIi. кl'псРvtiкuия,lе YзэкilсI1. кl,п(ll,ttкtjиялс Yзэк хсзчlсткэреriеtt. кffэулст hэм Nlуницип&ць хезмэтлэр

кара]]га}i оеIIlN,{а":ILlрныц. аjlарнын \езNlэl,кэрлэрснен IIIiiкllять бе.lлере"lа торган карар"цары hэi\,r гамэлларе (гамал кылмавы)
r},рында бе.tешлtэ-tэ1-1:

4) гариза бирl,чсrrсr1 хсзN{ст,к\/рсст\,чс оргаIlIlыl1. \IуIIишипа.ilь хез]\Iст кYрсстYче органньпl вазыйфаи затыIiыIl яисэ
i{УIlИЦИПa-ГlЬ rеЗN,IЭТксрIiсIl. кУпrРуrrкшиялс Yl]OKllet1, кl,пфуirкцияле Yзэк xeзvlcTкcporreI1, к.Цэулэт hэм муlIиципаль хезмэтлэр
кYрсаТYне оеrхТырУтурында) 2010 елныц 27 июленлэге 210-ФЗ номерлы Фелерапь законныц 16 статьясындагы 1.1 влешен,lэ
каРаЛГаН ОешNtаЛарныц. а]tарнын хезмэткэрjIэренен карары hэм гамэ;Iе (гамэл кылмавы) белэн кilлешмавон кYрсэтYче
долиллср, Гариза бируче тарафьшIIаII аныц дэлиллсрсlI раслыЙ торган докумептлар (булгаrл очракта) яисэ аларныц
кYчерN,{слэрс тапшырылырга Mol\,lKиIi.

5.4. К9рган шикаJIть кергэн коннец икенче эlrl коненнан дэ сонга капьlыйча теркэлергэ тиеш"
5.5. Iv{униuиrrа_rlь хез\Iэ1, кyрса,l,\,че органга. rtyrrфунrtция"це yзэккэ, кyпфункцияле yзэкне гамэлl.э куючыга, <flay.lIэr.

hэпl r,tуttиципа"lь хез]\,1этлор KypccTyllc оештыр\1 rурыIца) 2010 слrlыrt 27 иtолсltдэгс 2l0-ФЗ номерлы Фелераль законныц lб
сТатЬЯOын-цагы 1.1 о-теlltендэ карi],lган оеIIIl\{а"rlарга яисэ югiрырак органга (ул булгаrrла) кергэн шикаJlть аны теркэгэн коннэн
а"lып унбиIIl эIII коне эчендэ. э ]\,1униl{ипаль хезNIэт к\,рсэтYчр органныц. купфункцияле Yзакнец. к!эулэт hапt муниципаль
хеЗN,lэl'Jlэр liYpca,l'Yнe оешl,ыру l,урын]Iа) 2010 еlrнын 27 икrлендаге 210-ФЗ номер.jlы Фелераль законньiц i б статьясынлаl,ы i . l
оJIешендэ карiLцгаlI осшмаларныЕl гариза бирYчсдэн докуNIсIшлар кабул итYдэll яиса жIIбэрелгэII басма хаталарпы hcNl

хатацарньi тозэтyдан бапl тартулары турын.ца яиса билгелэнгэн срок"qарны бозган очен lllикiuть бирелгэн очракта - аны
теркэгэн коннэн а"lып биш эIII коне эIIенлэ кара-r]ырга,IиеIII.

5-6, LLIикая,r,ьне караII,I,икшер\ нэ,l,иrt(а.]Iаре бr,енча 1,\,бэнлэге карарjlарнын берсе itабул ите;Iа:

i



l)tItикаять канагать.lэнлереJэ" Ill.v-l исэптэн каб1,,,l ите,ilгэн карарны гаNIэ.qлэн чыгару. МУнициПе[Ь ХеЗМЭТ КYРСЭТY

нэlижасенда бирелгэн локу]\{ен,l,Jlарла lt{ибэре,tt,ан ха,гаjlарны hапл я.ltгышларны тозотY, Россия Федерациясе нормаIив

хокукый актлары. Татарстан Рсслубликасы Еlорматив хокукый актлары. NIуIIиципаль хокукыЙ актлар бСлсн тYлЭY аЛУ

карLrIмаган очракларда алынган акчаны гариза биручегэ кире кайтару рэвеIпендэ дэ;
2) шикмтьне канэгатьландерyдэн баш тартыла.
Олеге пунктта кyрсэтелгэн карар кабул итsлгэн коннан соц килэ торган коннэн дэ соцга ка;rмыйчц гариза бирr{егэ

язма рэвештэ hэм гариза бирrIе телэге буенча элоктрон рэвецтэ шикаятьне карап тикшерy натижэлэре,турында дэлиллэнгэн
жавап юллана.

5.7. Шикаять канэгатьлэtlдерелергэ тиеш дип танылган очракта, гариза бируiегэ, муниципаль хезмат кyрсаткэнДэ
ачыкланган житешсезлеклорне кичекмэстэн бетеру максатларындаэ муниципа,lь хезмэт кyрсэтyче оргаrr, купфункциJIле YЗЭк
йэ 2 10-ФЗ номерлЫ Федераль законныц 1 б статьясьшцагы 1. l олешендэ каралган оешма тарафыцнаЕ гаN{элгэ ашырьша торган

гtIN4эллэр турышIа мэгьщ,мат бирелэо шулй ук китерелгэЕ уцайсызлыклар очец гафу угеЕела, гариза бирrIегэ муниципtць
хезмэт алу максатларында башкарырга кирэк булгая алдагы гtlмолларе турында мегьJryмат к\рсетеЛа.

5.8. Шикаять канагатьлэндерелерга тиеш тyгел дип табылгап очракта гариза бируrегэ жиборела тОрган жавШIТа

кабул ителгэн карарныц сэбэплэре турында нигезле ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга карата шикаять бирy тэртибе

Typbi нда \,{эп, jI\,]\,1 ат китере jlэ,

5,9, llJикая,r,ьне Ktlptlll l,иl(ltlep\ ба1-1ышtынLа яки аныц нэ,l и)I(э,lаре

би,tt,е,tаре ачыli,iiiнl,ан очрi}l(,i Ll. шикая,l,ь,lэрне lilni.tll lиliшеп\ ti1 енча
vIог9ри&lлорllы. киtlскNtэстаIi. прок},ра,г,\,ра 0ргаIIl llrры I li.l л llt5f р.1,

б\,енча i}дNlинистраl,иts xol(yк бозу яки жиная,гь
tsэкtlJIэ,i,]lе вазыЙ(lаи заг. хезмэl,кар, булган



А ренда II lартнаN{эсенал муниIlипмь Nlи,цектан тyлэyсез файлалану
IIIаРТНа\,lэсеНа \'ЗГЭРеIIIЛЭР KepTY Т}'РЫНДа ОСТЭМЭ KИJ-IеItlY ТОЗ\'
буенча мунициIIа-IIь хезмэт кyрсэl,yнец администра.l.иts

регламсIIтына l H.tc кушымта

ьитOкчесенэ

кемнан:

'I'ехник хатаны тозэтy турынла
гАризА

Аренла IJIартнамэсена. ]\1},ниI(ипа,lь ]\{и.лектан т\,лэ\,сез файлаr_lrан1, шартнамэсенэ YзгэреlUлэр KepTY турында остэмэ
ки.,]еIIl\,тоз1, бl,еltча \1\,ниItипаiь хез\lат к\,рсэт1, барыlrtын,tа жибэре,пгэн хата т),рынjIа хабар итэм.

Язы.ttllн:
!орсс мэ гъ;l1,]чIат.лар :

)(ибэре.пгэН техниК хатанЫ тозэт\,егезне hэr.l л.tl ниllипа_rrь хе,]l\,Iэт кYрсэтY нэтижасе булып торган докуil.rентка тиепL!е
\ jlJреш.lэп ксрг\ ei езне сорыйirt

Тубэrrлэге док)/мсIlт;rарны тсрким:
l,___ _
2.

rехниti хilганы l,озэг\, тyрынлагы I.аризаны t{ире
т,\'бэl цагсчэ яtиборl,егезltс сорыйьl :

кагу l,},рында карар кабул ителгэн очракт4 элеге карарны

кYчермэ равешендэ:

э-lектрон док,!'']!Iентны E-mail zLлресына ___ жибэрY кlлы белан:
пOчта alua тyбэндэге адрес буенча кагазь чыганакта

олеге гаризага кертеJIгэц шэхесема hэм мин тэкьдим ижэн затка каrыJшшльI, шулй }т минем тараaрган ryбэнлэ керге.iгэн
мэгъщмmларньЕ{ дорес булуьпl pacJmin4. Гаризага теркэлгэн документлар (докумеrп кyчормэлэре) Россия Федершцаясе зЕlконнары
белэн билгелаrгэн талэIlлэргэ туры киJIэ, гарк}а биргон вакьrгга бу доlgмеrплар mN,IэJцо hэм шцагы мэrълYматлФ дорес.()

(лата; (имза) (Ф,и.А.)

{


