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Лениногорск муниципаль районы территориясендә җылылык белән тәэмин 

итү системаларында оператив диспетчерлык  
идарәсе механизмын раслау турында 

 
«Россия Федерациясендә җирле үзидарә оештыруның гомуми принциплары 

турында» 2003 елның 06 октябрендәге 131-ФЗ номерлы , «Җылылык белән тәэмин 
итү турында» 2010 елның 27 июлендәге 190-ФЗ номерлы Федераль законнар , Россия 
Федерациясе Энергетика министрлыгының 2013 елның 12 мартындагы 103 номерлы 
«Җылылык сезонына әзерлекне бәяләү кагыйдәләрен раслау турында» боерыгы 
нигезендә, Лениногорск муниципаль районының тотрыклы җылылык белән тәэмин 
ителешен тәэмин итү максатларында, «Лениногорск муниципаль районы» 
муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты КАРАР БИРӘ: 

1. Лениногорск муниципаль районының җылылык белән тәэмин итү 
системаларында кушымтада бирелгән оператив-диспетчерлык идарәсе механизмын 
расларга.  

2. Әлеге карарның үтәлешен тикшереп торуны «Лениногорск муниципаль 
районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты җитәкчесенең инфраструктур 
үсеш буенча урынбасары А.Ю. Корноуховка йөкләргә. 

 
 

 
 
Җитәкче               З. Г. Михайлова 
 
 
И.В. Ульянова 
5-09-08 



 
Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитетының 2021 елның 12 ноябрендәге 
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Лениногорск муниципаль районы территориясендә җылылык белән тәэмин 
итү системаларында оператив-диспетчерлык идарәсе механизмы 

 
1. Гомуми нигезләмәләр 

 
1.1. Лениногорск муниципаль районы территориясендә җылылык белән 

тәэмин итү системаларында оператив-диспетчерлык идарәсенең әлеге механизмы 
(алга таба - механизм) җылылык белән тәэмин итүче оешмаларның, идарәче 
оешмаларның һәм җылылык энергиясен кулланучыларның оператив-диспетчерлык 
хезмәтләренең җылылык белән тәэмин итү мәсьәләләре буенча үзара 
хезмәттәшлеген билгели.  

1.2. Күрсәтелгән оешмаларның төп бурычы җылылык челтәрләренең һәм 
җылылык куллану системаларының тотрыклы һәм өзлексез эшләвен тәэмин итү, 
җылылык белән тәэмин итүнең билгеләнгән режимнарына ярдәм итү, җылылык 
чыганакларында, җылылык челтәрләрендә аварияләрне кисәтү, локальләштерү һәм 
бетерү буенча оператив чаралар күрү.  

1.3. Җылылык белән тәэмин итүче барлык оешмалар, күпфатирлы 
йортларның гомуми мөлкәтен ремонтлауны һәм карап тотуны гамәлгә ашыручы, 
эксплуатацион җаваплылык чикләрендә кулланучыларны җылылык белән тәэмин 
итүче идарәче оешмаларның тәүлек буе эшләүче оператив-диспетчерлык хезмәтләре 
һәм авария хәлендәге торгызу бригадалары булырга тиеш. Мондый хезмәтләр штат 
расписаниеләрендә каралмаган оешмаларда оператив җитәкчелек вазифалары 
тиешле боерык белән билгеләнгән затка йөкләнә.  

1.4. Җылылык белән тәэмин итүнең локаль системасын эксплуатацияләү 
буенча оператив-диспетчерлык хезмәтләре гамәлләрен гомуми координацияләүне 
җылылык белән тәэмин итү оешмасы, авария хәлен локальләштерү һәм бетерү 
буенча - эксплуатация җаваплылыгы чикләрендә авария хәлендәге вәзгыять 
барлыкка килгән оешманың оператив-диспетчерлык хезмәте гамәлгә ашыра.  

1.5.  Аварияләрне локальләштерү һәм бетерү эшләрен башкару өчен һәр 
оешманың кирәкле инструментлары, механизмнары, транспорты, күчмә эретеп 
ябыштыру җайланмалары, авария хәлендәге запас запорный арматура һәм 
материаллары булырга тиеш. Авария запаслары күләме гамәлдәге нормативлар 
нигезендә билгеләнә, саклау урыны тиешле оешмалар җитәкчеләре тарафыннан 
билгеләнә. Авария-торгызу бригадаларының составы, машиналар һәм механизмнар, 
җайланмалар һәм материаллар исемлеге оешманың баш инженеры тарафыннан 
раслана.  

1.6. Озак дәвам итә торган эшләр күләме зур булган очракта, 
Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитеты җитәкчесе боерыгы белән 
җылылык белән тәэмин итүдә өзеклекләр торгызу эшләренә районның махсус 
төзелеш-монтаж предприятиеләре һәм башка предприятиеләре җәлеп ителә.  
 
 
2. Энергия белән тәэмин итү чыганакларында, челтәрләрдә һәм энергия 

куллану системаларында аварияләр килеп чыкканда һәм бетерелгәндә 
оператив-диспетчерлык һәм авария-торгызу хезмәтләренең үзара 
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хезмәттәшлеге 
 

2.1. Һәлакәт барлыкка килү, кулланучыларны энергия белән тәэмин итүне 
сүндерү яки чикләү турындагы хәбәрне алганда, тиешле оешма диспетчеры авария 
урынында куркынычсызлыкны тәэмин итү буенча оператив чаралар күрә (койма, 
яктырту, саклау һ.б.) һәм авария хәлендәге хәлләрне бетерү буенча инструкция 
нигезендә эшли.  

2.2. Диспетчер, аны локальләштерү һәм бетерү буенча кабул ителгән авария 
хәленең барлыкка килүе турында, үз җиһазларын һәм коммуникацияләрен үзгәртергә 
яки туктатырга кирәк булган оешма диспетчерларына, кулланучыларның 
диспетчерлык хезмәтләренә кичекмәстән хәбәр итә. 
  Шулай ук авария хәлендәге вәзгыять һәм кулланучыларны җылылык белән 
тәэмин итүне торгызу вакытының барлыкка килүе турында районның бердәм дежур-
диспетчерлык хезмәтенә  (85595)2-75-77  телефоны буенча хәбәр ителә. 

2.3. Җылылык белән тәэмин итүче оешма диспетчеры йорт эчендәге 
инженерлык челтәрләрендә авария барлыкка килгәндә, бу хакта кичекмәстән 
Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитетына һәм күпфатирлы йортта 
гомуми мөлкәтне агымдагы ремонтлауны һәм карап тотуны гамәлгә ашыручы идарәче 
оешманың җаваплы затына хәбәр итә.  

2.4.  Кулланучыларга җылылык энергиясен чикләү яки сүндерү режимын 
кертү турындагы карар, Лениногорск муниципаль районының дежур комитеты белән 
килештереп, җылылык белән тәэмин итүче оешмалар җитәкчелеге тарафыннан кабул 
ителә.  

2.5. Җылылык белән тәэмин итү һәм җылылык куллану системаларын 
сүндерү һәм терәү турында командалар тиешле диспетчерлык хезмәтләре аша уза.  

2.6.  Һәлакәт нәтиҗәсендә кешеләрнең тормышына куркыныч янаган, 
җиһазлар, инженерлык коммуникацияләре яки төзелешләре җимерелгән очракта, 
җылылык белән тәэмин итүче оешмаларның диспетчерлары, эштән килештермичә 
генә, эш башкаруга күрсәтмә бирә, әмма Лениногорск муниципаль районы Башкарма 
комитетының кизү торучысына һәм Потребительләргә (кирәк булган очракта) сүндерү 
алдыннан һәм эштән авария хәлендәге җылылык-механика җиһазларын яки җылылык 
челтәрләре участокларын чыгару эшләрен төгәлләгәннән соң, кичекмәстән хәбәр итә.  
2.7. Лениногорск муниципаль районының инфраструктура үсеше буенча Башкарма 
комитет җитәкчесе урынбасары А. Ю. Корноуховны аварияне бетерү өчен җаваплы 
зат итеп билгеләп куярга. 
Һәлакәтне бетерү өчен җаваплы зат түбәндәгеләргә бурычлы:  

-    кирәк булганда, һәлакәт урынында корылмалар коммуникацияләре 
булган оешмаларның һәм ведомстволарның тиешле вәкилләрен диспетчерлык 
хезмәтләре аша чакыртырга, алар белән һәлакәтне бетерү өчен җир эшләре 
уздыруны килештерергә;  

-    җир асты коммуникацияләрендә эшләр башкаруны оештырырга һәм 
эшләр башкаруның куркынычсыз шартларын тәэмин итәргә;  

- авария-торгызу эшләре тәмамлангач (яки нинди дә булса этапта) 
җылылык белән тәэмин итү һәм кулланучыларны кертү программасы нигезендә 
тоташтыру буенча эш схемасын торгызу өчен тиешле диспетчерлык хезмәтләре 
хәбәр итәргә.  

2.8. Һәлакәт килеп чыккан урында үз коммуникацияләре яки корылмалары булган 
барлык милек рәвешләрендәге оешмалар һәм предприятиеләр җылылык белән 
тәэмин итүче оешманың яисә Лениногорск муниципаль районы Башкарма 
комитетының диспетчерын чакыру буенча үз вәкилләрен тәүлекнең теләсә кайсы 
вакытында 2 сәгать эчендә аварияне бетерү эшләрен башкару шартларын килештерү 
өчен җибәрергә тиеш.  
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3. Энергия белән тәэмин итү системаларын эксплуатацияләгәндә 

оператив диспетчерлык хезмәтләренең үзара эшчәнлеге 
 

3.1. Смена кабул ителгәннән соң (8.10 сәгатьтән 9.30 сәгатькә кадәр һәм 
20.40 сәгатьтән 21.00 сәгатькә кадәр), шулай ук җылылык белән тәэмин итүче 
оешмаларның диспетчерлары бөтен смена дәвамында Лениногорск муниципаль 
районы Башкарма комитеты дежур комитетына оператив мәгълүмат тапшыра: 
җылылык чыганакларының һәм җылылык челтәрләренең эш режимнары турында; 
энергия объектларының фактик температура һәм җил йогынтысы буенча эш 
режимнарын корректировкалау, җылылык белән тәэмин итү системасының нормаль 
эш режимына йогынты ясый торган югарыда санап үтелгән объектларда авария 
очраклары турында.  

3.2. Кулланучыларны планлы сүндерүне раслау өчен, җылылык белән тәэмин 
итүче оешмаларның диспетчерлык хезмәтләре билгеләнгән эшләргә 5 көн кала 
Лениногорск муниципаль районы башкарма комитетына һәм кулланучыларга хәбәр 
итә. Кулланучылар (юридик затлар) балансындагы җиһазларны ремонтлауга 
планлаштырылучы нәтиҗә җирлек администрациясенә билгеләнгән эшләргә кадәр 5 
көн кала, авария очрагында кичекмәстән хәбәр ителә.  

3.3.Су котельныйларга салкын су бирүне озак туктатуга китергән аварияләр 
вакытында җылылык белән тәэмин итүче оешма диспетчеры кулланучыларны салкын 
су белән тәэмин итүне тулысынча туктатуга кадәр чикләүне кертә.  

3.4. Электр челтәрләрендә һәм трансформатор подстанцияләрендә планлы 
яки авария-торгызу эшләре үткәрелгәндә, алар җылылык белән тәэмин итү системасы 
объектларына электр энергиясен бирүне чикләүгә яки туктатуга китерә, оешманың 
диспетчеры карамагында булган  
әлеге электр челтәрләре һәм трансформатор подстанцияләре 10 көн эчендә яки 
кичекмәстән тиешле җылылык белән тәэмин итүче оешма диспетчерына һәм 
Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитетының оператив кизү торучыга 
хәбәр итәргә тиеш.  

3.5. Тышкы һава температурасы түбәнәйгән очракларда җылылык белән 
тәэмин итү системасының җылылык чыганакларында җылылык генерацияләү 
куәтләре җитми торган күрсәткечләргә кадәр, җылылык белән тәэмин итүче оешма 
диспетчеры Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты белән килештереп, 
Кулланучыларга  җылылык энергиясен җибәрүне чикләүне кертә.  

3.6. Яңа объектлар Федераль экологик, технологик һәм атом күзәтчелеге 
хезмәте рөхсәте буенча гына кертелә. (Ростехнадзхор) һәм җылылык белән тәэмин 
итү оешмасына Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитетына бер үк 
вакытта хәбәр ителә.  

3.7. Кулланучының язма гаризасы буенча ремонтка чыгарылган объектларны 
кертү заявкада күрсәтелгән кулланучыларның җаваплы заты үтенече буенча 
җылылык белән тәэмин итүче оешмалар персоналын рөхсәт итү буенча башкарыла. 
Заявкалар буенча эшләр тәмамланганнан соң югарыда күрсәтелгән предприятие һәм 
оешмаларның оператив җитәкчеләре Лениногорск муниципаль районы Башкарма 
комитетына кертелә башлау вакытын хәбәр итә.  
 

 
4. Техник документация 

 
4.1. Җылылык белән тәэмин итүче оешмаларның һәм җылылык энергиясен 

кулланучыларның оператив-диспетчерлык хезмәтләре арасындагы үзара 
мөнәсәбәтләрне билгеләүче документлар түбәндәгеләр:  
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- әлеге механизм;  
- җылылык генерацияләү җайланмаларының, җылылык челтәрләренең һәм 

җылылык куллану җайланмаларының иминлеге һәм алардан файдалану техникасы 
буенча гамәлдәге норматив-техник документация;  

- әлеге җайланманы эксплуатацияләүгә һәм аның куркынычсызлыгы 
техникасына кагылышлы гамәлдәге норматив-техник документацияне исәпкә алып 
эшләнгән эчке инструкцияләр;  

- Җылылык белән тәэмин итүче предприятиеләр җитәкчеләре тарафыннан 
расланган Җылылык энергия җайланмаларында авария хәлендәге һәм гадәттән тыш 
хәлләрне бетерү буенча авария-ремонт бригадаларының эш планнары.  

Эчке инструкцияләр җылылык энергиясе, электр куәте яисә ягулык 
чыганакларында вакытлыча җитешмәгәндә аварияләр вакытында башкарылган 
оператив эш планын үз эченә алырга тиеш.  

Инструкцияләргә мөмкин булган авария аркылы чыгу схемалары кушып 
бирелергә тиеш, җылылык челтәрләрен һәм биналарны җылылык белән тәэмин итүне 
сүндерү, җылылык челтәрләрен һәм җылылык куллану системаларын өзү, аларны 
тутыру һәм авария режимнарының эшләнелгән вариантлары вакытында эшкә кертү 
тәртибе күрсәтелгән, җылылык белән тәэмин итүнең көчәйтелгән һәм исәп-хисап 
режимнарында персоналның дежурстволарын һәм гамәлләрен оештыру 
билгеләнергә тиеш. 

Һәр оешмада кирәкле эксплуатация документациясенең конкрет исемлеге аның 
җитәкчелеге тарафыннан билгеләнә. 

 


