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«Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 27 

июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законны га 
Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль районы 
«муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ рефаментларын эшлэу Иэм раслау 
тэртибе турында " 08.12.2010 ел, № 1116 карары нигезендэ, Татарстан Республикасы 
Нурлат муниципаль районы Башкарма комитеты органнары эшчэнлегенец ачыклыгын, 
муниципаль хезмэтлэр курсэтудэн Ьэркем файдалана алырлык булуын тээмин иту 
максатларында, Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль районы башкарма 
комитеты

мэлгэ ашыру максатларында, 
Башкарма комитетыньщ

КАРАР БИР6:

1. Кушымта нигезендэ Ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентын яца редакциядэ расларга.

2. "Ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэт биру буенча муниципаль хезмэт 
курсэтунец административ регламентыныц яца редакциясендэ раслау турында" 
Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль районы Башкарма комитетыньщ
04.02.2022 ел, №147 карарыныц уз кечен югалтуын танырга.

3. Олеге карарны Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль районыныц рэсми 
сайтында Иэм Татарстан Республикасы хокукый мэгъПуматыныц рэсми порталында 
бастырып чыгарырга.

4. Бу карар рэсми басылып чыккан кененнэн уз кеченэ керэ.
5. Элеге карарныц утэлешен тикшереп торуны Татарстан Республикасы Нурлат

муниципаль ра

Ж^итэкче

рма комитеты >к;итэкчесе артын нан калдырырга.

З.Р. Сэйфетдинова
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^тарстан Республикасы
рлат муниципаль районы 

^шкарма комитетыньщ 2022 
ныц 15 декабрендэге 1394 

с}мерлы карары белэн 
сланган

Ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэт бир\г
курсэтунеч административ регл^

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Административ регламентам жайга салу предметы

Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге Админ 
таба-административ регламент) ваклап сату базары 
хезмэт)оеиггыру хокукына рехсэт биру буенча мун 
стандартын Ьэм тэртибен билгели.

истратив регламенты (алга 
н (алга таба -  муниципаль 
иципаль хезмзт курсэтунец

1.2. Гаризачылар категориялэре

1.2.1. Муниципаль хезмэт алу хокукына ия затла 
таба -  морэжэгать итуче) тора.

1.2.2. Гариза белэн морэжэгать итуче вэкиле, 
документ (алга таба -  морэжэгать итуче вэкиле) нигез'

1.3. Муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълумат биру тэртибе

1.3.1. Муниципаль хезмат курсэту тэртибе турында
1) дэулэт haivi муниципаль хезмэтлэр курсэту 

биналарында урнашкан Муниципаль хезмэт туры 
мэгълуматны уз эченэ алган мэгълумати стендларда.

2) "Интернет»мэгълумат-телекоммуникация челт 
рэсми сайтында (https://www. nurlat. tatarstan.ru);

3) Татарстан Республикасы дэулэт Иэм муници 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба -  Республика портаг

4) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр (функцияла 
www.gosuslugi.ru) (алга таба -  Бердэм портал);

5) «Татарстан Республикасы дэулэт ho 
реестры»дэулэт мэгълумат системасы турында (http://fr^ 
haM муниципаль хезмэтлэр реестры).

1.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэр^ 
гамэлгэ ашырыла:

1) дэулэт h9M муниципаль хезмэтлэр курсэтуне 
телдэн яисэ телефон аша шэхсэн мерэж;эгать иткэндэ

2) Республика порталыньщ интерактив формасын^
3) Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль 

(алга таба-Орган):
телдэн мерэ>к;эгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;

буенча муниципаль хезмэт 
!менты

р булып юридик затлар (алга

аныц вэкалэтлэрен раслаучы 
ендэ эш итэ ала.

мэгълумат:
нец купфункцияле узэклэре 
нда визуаль haM текстлы

орендэ муниципаль районньщ

паль хезмэтлэр Порталында
ы);
р)бердэм порталында (https://

М муниципаль хезмэтлэр 
и.tatar.ru) (алга таба -  Дэулэт

буенча консультация биру

ц купфункцияле узэклэрендэ

а;
районы Башкарма комитетында

https://www
https://uslugi.tatarstan.ru
http://www.gosuslugi.ru
http://fr%5e


эын турында.;
биру ысуллары h0M сроклары

язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэ>к;эгать иткэндэ -  
кэгазьдэ почта аша, электрон почта аша, электрон формада.

1.3.3. Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр реестрындагы белешмэлэр нигезендэ 
муниципаль хезмэт курсату тэртибе Ьэм сроклары турында бердэм порталда, 
республика порталында мэгълумат гариза биручегэ буш.пай бирелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту сроклары haM TapVn6e турындагы мэгълуматка 
мерэж;эгать итуче тарафыннан нинди дэ булса талэплэр утэлмича, шул исаптэн 
программа тээминатын кулланмыйча гына керэ ала, аны урнаштыру гариза бирученек 
техник чараларына лицензияле яки башка программа белэн тээмин иту хокукына ия 
булган программа белэн тээмин итуче белэн килешу п_еЗуне талэп итэ.

1.3.4. Мерэж;эгать итуче шэхсэн яки телефон aijua мерэ>к;эгать иткэн очракта, 
кергэн мерэж;эгать нигезендэ, мэгълумат бирелэ:

1) дэулэт Иэм муниципаль хезматлэр курсэтунец купфункцияле узэге, орган 
(адрес, эш графигы, белешмэ телефоннары)урнашкан у

2) муниципаль хезмэт курсэту тэртибе, гаризалар 
турында;

3) муниципаль хезмэт курсэтелэ торган гражданнар категориялэре турында; 
муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэрен ж;айга салучы норматив хокукый актлар 
турында;

4) муниципаль хезмэт курсэту турында га^изаны 
документлар исемлеге, гаризаны кабул иту Иэм теркэу с

5) муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турынДа;
6) муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буёнча рэсми сайтта мэгълумат 

урнаштыру урыны турында;
7) органныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ яки гамэл кылмауларына 

шикаять биру тэртибе турында.
Язма мерэ>к;эгать буенча муниципаль хезмэт 

хезмэткэрлэре язма рэвештэ мерэ>к;эгать итучегэ 
тэртибен Иэм административ регламентные эг 
мэсьэлэлэрне ж;ентеклэп ацлаталар Иэм мерэ>к;эгатьн 
кене эчендэ мерэ>к;эгать итучегэ ж;авап ж;ибэрэлэр. >Цаваплар мерэж;эгать телендэ

карау ечен 
роклары турында;

кирэкле

курсэту ечен >каваплы булек 
муниципаль хезмэт курсэту 

еге пунктында курсэтелгэн 
е теркэгэн кеннэн алып еч эш

бирелэ. Мерэж;эгать телендэ >цавап биру мемкин 
Республикасыныц дэулэт теллэре кулланыла.

1.3.5. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре 
районньщ (яисэ шэИэр округыныц) рэсми сайтынд 
мэгълумат стендларында мерэж;эгать итучелэр белэн эшлэу ечен урнаштырыла.

булмаган очракта, Татарстан

буенча мэгълумат муниципаль 
а Иэм Орган биналарындагы

эрендэ муниципаль раионныц 
урнаштырылган Татарстан 

ниципаль хезмэт турында 2.1,

«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челт 
рэсми сайтында Иэм мэгълумати стендларда 
Республикасы дэулэт теллэре турында мэгълумат, му
2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 администра1гив регламент пунктларындагы 
белешмэлэрне, Орган эшенец урнашу урыны, белешмэ телефоннары, эш вакыты 
турындагы мэгълуматны, муниципаль хезмэт курсэгугэ гаризалар кабул иту графигы 
турындагы мэгълуматны уз эченэ ала.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне жайга сала торган норматив хокукый актлар

1.4.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне жайга с^ла торган норматив хокукый 
актлар исемлеге (норматив хокукый актларныц рекризитларын Ьэм аларны рэсми 
бастырып чыгару чыганакларын курсэтеп) Бердэм порталда, Дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр реесгрында, «Интернет» (мэгълумат-телекоммуникация 
челтэрендэ муниципаль районный рэсми сайтында (урнаштырылган.
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1.4.2. Гамэлдэге редакциядэ административ, 
порталда, Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр реестр^ 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэ 
урнаштырылырга тиеш.

1.5. Административ регламентта кулланыла торга
билгелэмэлэре

регламент тексты Бердэм 
нда, муниципаль районный 

рендэге рэсми сайтында

н терминнар Ьэм аларны

1.5.1. Административ регламентта тубэндэге терминнар Ьэм билгелэмэлэр 
кулланыла:

дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
читтэн торып эшлэу урыны 
декабрендэге 1376 номерлы
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец шэЬ 
Татарстан Республикасы шэЬэр округында тезелгэь: 
структур булекчэее (офисы) «Дэулэт Ьэм муници 
купфункцияле узэклэренец эшчэнлеген оештыру кайъшдэлэрен раслау турында» 
2012 елныц 22 декабрендэге 1376 номерлы карары оелэн раеланган дэулэти Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункциял 
оештыру кагыйдэлэренец 34 пункты нигезендэ;

техник хата - муниципаль хезмэтне кур|сэтуче 
ж;ибэрелгэн Ьэм документка (муниципаль хезмэт

купфункцияле узэгенец 
Россия Федерациясе Кокумэтенец 2012 елныц 22 

карары белэн раеланган дэулэти Ьэм муниципаль
эр (авыл) жирлегендэ яисэ 

территориаль аерымланган 
паль хезмэтлэр курсэтунец

узэклэренец эшчэнлеген

белешмэлэрнец, белешмэлэр кертелэ торган документлардагы белешмэлэрнец 
туры килмэвенэ китергэн хата (хата, хэреф хатасы| грамматик яисэ арифметик 
хата йэ мондый хата);

Электрон формада дэулэт Иэм муниципал 
кулланыла торган мэгьлумат системаларыныц (алгк таба - ЕСИА) мэгълумати
технологик узара хезмэттэшлеген тээмин
идентификациянец Ьэм аутентификациянец бердэм сиетемасы
системаларында Ьэм башка мэгьлумат системала

орган тарафыннан 
нэтижэсенэ) кергелгэн

ь хезмэтлэр куреэту очен

итуче инфраструктурада 
- дэулэт мэгьлумат

ат систем асы;
Ьэм муниципаль хезмэтлэр

иденгификациялэу Ьэм аутентификациялэу еистемаеында мэгълуматтан 
файдалануны тээмин итуче федераль дэулэт мэгьлум<

KOY - «Татарстан Республикасында дэулэт 
куреэту буенча купфункцияле узэк»дэулэт бюджет учреждениесе;

КФУ АМС - Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэклэренец автомг 
сиетемасы.

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмЬт куреэту турындагы гариза 
(алга таба - гариза) астында «Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне

атлаштырылган мэгьлумат

оештыру турында» 2010 елныц 27 июлендэге 21 
законнын 2 сгатьясындагы 3 пункты (алга таба - 210- 

нигезендэ бирелгэн муниципаль хезмэт куреэту ту

2. Муниципаль хезмэт куреэту с

2.1. Муниципаль хезмэт атамасы

рында булган мэгълуматны

0-ФЗ номерлы Федераль 
ФЗ номерлы Федераль закон) 
рындагы гариза ацлашыла.

тандарты
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Ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэт

2.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче жпрле узидарэнец башкарма-боеру органы
исеме

биру.

Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль районы Башкарма комитеты

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсенэ тасвирлама
2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булып тора:
1 )ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэт биру турында карар (элеге 

административ регламентка 1 нче кушымта);
2)ваклап сату базарын оештыру хокукына р©>:<

(элеге административ регламентка 2 нче кушымта);
3) ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэтйе яцадан рэсмилэштеру турында 

карар (элеге административ регламентка 3 нче кушымта);

турында карар (элеге

сэтне озаиту турында карар

4)муниципаль хезмэт курсэтудэн баш т^рту 
административ регламентка 4 нче кушымта)

2.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе мерэ 
турында» 2011 елньщ 6 апрелендэге 63-Ф3 номерлы Ф 
ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендэ Бердэм 
квалификацияле электрон имза белэн имзапанган 
>к;ибэрелэ. Гариза республика порталы аша >кибэрелгйн очракта, муниципаль хезмэт 
курсэту нэтижэсе республика порталыньщ шэхси кабинётына ж;ибэрелэ.

2.3.3. Мерэж;эгать итученец телэге буенча муницйпаль хезмэт курсэту нэтижэсе 
органда яисэ КФУтэ электрон документ несхэсе рэЬешендэ бирелэ, ул кэгазьдэ

(ж;эгать итучегэ «электрон имза 
дераль закон (алга таба -  63- 

порталныц шэхси кабинетына 
лектрон документ рэвешендэ

бастырылган, аньщ Mehepe Иэм вэкалэтле орган яки 
таныкланган.

2.3.4. Мерэж;эгать итуче муниципаль хезмэт курс- 
срогы дэвамында электрон документ формасынца 
нэти>цэсен алырга хокуклы.

КФУ хезмэткэре имзасы белэн

эту нэтиж;эсенец гамэлдэ булу 
муниципаль хезмэт курсэту

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту срогы, шул 
курсэтудэ катнашучы оешмаларга мерэж;эгать ит 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору мам 
законнарында каралган очракта, муниципаль хезмэт 
документларны биру (ж;ибэру) срогы, муниципаль хе 
срогы

исэптэн муниципаль хезмэт 
у зарурлыгын исэпкэ алып, 
кинлеге Россия Федерациясе 

к)урсэту нэтижэсе булып торучы 
змэт курсэтуне туктатып тору

2.4.1 Муниципаль хезмэт 10 эш кене дэвамында
2.4.2. Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктат
2.4.3. Гариза биручегэ электрон документ ф 

курсэту нэтиж;эсе булган документны ж;ибэру Муници 
рэсмилэштеру Иэм теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла.

курсэтелэ. 
ып тору каралмаган. 

ормасында муниципаль хезмэт 
паль хезмэт курсэту нэти>к;эсен

2.5. Муниципаль хезмэт курсэту ечен закон яисэ 
нигезендэ кирэкле Иэм мэхфури булган хезмэтлэр 
мэж;бури булган документларньщ тулы исемлеге 
аларны алу ысуллары, шул исэптэн электрон рэвештэ,

башка норматив хокукый актлар 
не курсэту ечен кирэкле Ьэм 

мерэж;эгать итуче тарафыннан 
аларны тапшыру тэртибе
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стратив регламентка 6 нчы

2.5.1. Муниципаль хезмэт алу ечен гариза бируче тубэндэге документларны 
тапшыра:

1 )шэхесне раслаучы документ (республика порталы аша морэжэгать иткэн 
очракта кирэк тугел);

2) морэжэгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы документ;
3) гариза:
документ формасында кэгазьдэ (элеге админи 

кушымта);
электрон формада (тиешле мэгълуматларны гаризаныц электрон формасына 

керту юлы белэн тутырыла), республика порталы аша морэжэгать иткэндэ, 
административ регламентный 2.5.3 пункты талэплэре

4) гамэлгэ кую документларыньщ 
документларыньщ оригиналлары-кучермэлэренен 
танылмаган очракта);

5) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрында теркэлмэгэн, базар 
оештыру куздэ тотыла торган территориядэ 
объектларына хокук билгели торган документлар.

2.5.2. Гариза Ьэм кушымта бирелэ торган документлар морэжэгать итуче 
тарафыннан тубэндэге ысулларныц берсе белэн т^пшырылырга (жибэрелергэ) 
мемкин:

1) административ регламентный 2.5.3 пункты ^алэплэренэ туры килэ торган 
электрон документлар рэвешендэ Ьэм кэгазьдэ KOY аша;

2) Республика порталы аша электрон формада;
3)органга шэхсэн яки кэгазьдэ почта элемтэсе кша.
Гариза Ьэм кушымта итеп бирелэ торган документлар почта элемтэсе аша 

жибэргэндэ билгелэнгэн тэртипгэ раслана.
2.5.3. Республика порталы аша жибэрелгэн га|: 

электрон имзасы белэн кул куела.

нигезендэ имзаланган; 
ку|чермэлэре (гамэлгэ кую 

тугрылыгы нотариуста

урнашкан кучемсез милек

эизага гариза бирученец гади

гариза б иручегэ ЕСИА да теркэлу 
ук хисап язмасын расларга

Гади электрон имза алу очен 
(аутентификациялэу) процедурасын узарга, шулай 
кирэк.

Административ регламентный 2.5.1 пункть(ндагы 2, 5 
курсэтелгэн электрон документлар (документларньщ 
мондый документларны тозугэ Ьэм имзалауга вэкайэтле затларнын, шул исэптэн 
нотариуслар тарафыннан кочэйтелгэн квалификаци^ле имзасы белэн раслана.

Гаризага, шул исэптэн ышанычнамэгэ теркэл^ торган электрон документлар 
(электрон документлар образлары), pdf форматлар 
jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рэвешендэ 50 Мбайттан да артык булмаган 
кулэмдэге файллар рэвешендэ жибэрелэ.

Бирелэ торган электрон документларньщ

пунктчаларында 
электрон рэвешлэре)

(документларньщ электрон 
урнэклэренен) сыйфаты документ текстын 1улы кулэмдэ укырга Ьэм 
документный реквизитларын танырга момкинлек б^рергэ тиеш.

2.5.4. Гариза биручедэн талэп иту тыела:
I) муниципаль хезмэт курсэтугэ бэйле рэвештэ барлыкка килэ торган 

монэсэбэглэрне жайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисэ



органнарына, оешмаларга

эрматив хокукый актларньщ 
турында гаризаны беренче

гамэлгэ ашырылмаган документларны Ьэм мэгълуматны тапшыру яисэ гамэллэр 
башкару;

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законный 9 статьясындагы 1 олешендз 
курсэтелгэн исемлеклэргэ кертелгэн мондый хевмэтлэр куреэту нэшж;эсендэ 
куреэтелэ торган хезмэтлэрне, шул иеэптэн муниципаль хезмэт алу очен кирэкле 
Ьэм башка дэулэт органнарына, жпрле узидарэ 
морэжэгагь иту белэн бэйле булган килештерулэрне гамэлгэ ашыру;

3) муниципаль хезмэт куреэту очен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тартканда яисэ муниципаль хезмэт куреэтудэн баш тартканда, тубэндэге 
очраклардан тыш, документларныц Ьэм мэгълуматны ц булмавы Ьэм (яисэ) 
дореслеге куреэтелмэгэн документларны Ьэм мэгълуматны тапшыру:

а) муниципаль хезмэт куреэтугэ кагылышлы ж 
талэплэрен узгэрту, муниципаль хезмэт куреэту 
тапкыр биргэннэн сон;

б) муниципаль хезмэт куреэту турында гаризада Ьэм морэжэгать итуче 
тарафыннан муниципаль хезмэт куреэту очен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тартканнан соц бирелгэн документлар да, яисэ муниципаль хезмэт 
куреэтудэ яисэ элек бирелгэн документлар комплектына кертелмэгэн хаталар 
булу;;

в) документларныц гамэлдэ булу срогы тэмамлану яки муниципаль хезмэт 
куреэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканнан соц, йэ 
муниципаль хезмэт куреэтудэн баш тартканнан соц мэгълуматны узгэрту.;

г) вазыйфаи затныц, КФУ хезмэткэренен, хаталы яки хокукка каршы 
гамэллэре (гамэл кылмау) фактын (билгелэрен) ачыклау, муниципаль хезмэт 
куреэту очен кирэкле документларны кабул итудЬн баш тарткан очракта йэ 
муниципаль хезмэт куреэтудэн баш тарткан очракта. бу хакта муниципаль хезмэт 
куреэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарткан орган житэкчесе 
имзасы белэн язмача рэвештэ морэжэгать игучегэ хэбэр ителэ, шулай ук бирелгэн 
уцайсызлыклар очен гафу утенэлэр;

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1 елешенец 7.2 пункты нигезендэ таныкланган документлар Ьэм 
мэгълуматны кэгазь чыганакта биру, мондый документлар га тамга салу йэ аларны 
алу дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэтунец кирэкле шарты булып торса, Ьэм 
федераль законнарда билгелэнгэн башка очраклар мфца керми.

2.6. Дэулэт органнары, ж;ирле узидарэ органнарь|| 
ж;ирле узидарэ органнарына буйсына торган оеама 
мерэ>к;эгать итуче тапшырырга хокуклы муниципаль 
хокукый актлар нигезендэ кирэкле документларныц ту|п 
мерэж;эгать итучелэр тарафыннан, дэулэт органы, ж;й 
документлар белэн эш итуче оешма тарафыннан шул 
ысуллары, аларны тапшыру тэртибе

Ьэм дэулэт органнарына яисэ 
лар карамагында булган Иэм 
хезмэт куреэту ечен норматив 

ы исемлеге, шулай ук аларны 
рле узидарэ органы йэ элеге 

иеэптэн электрон рэвештэ, алу

2.6.1. Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларынд
I) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрь 

объектына теркэлгэн хокуклар турында Ьэркем ечец 
тупланган) - дэулэт теркэве, кадастр Ьэм картографи

а кабул ителэ:
[ннан оземтэ (кучемсез милек 
момкин булган мэгьлуматлар 
я федераль хезмэте;
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змэте;
ЭЭМ гамэлдэге паспорты

мэлэр-Федераль нотариаль

ентнын, 2.6.1 пунктыныц 1 - 
(белешмэлэрне) гаризаны

аментныц 2.6.1 
ашыруны (уз

пунктында 
вакытында

2) ЕГРЮЛдан мэгълуматлар-Федераль салым хе
3) Россия Федерациясе гражданины -  Россия 

турында белешмэлэр;
4) нотариаль ышанычнамэ турында белеш 

палата.
2.6.2. Морэжэгать итуче административ реглам

2 булеклэрендэ курсэтелгэн документларны 
тапшырганда мондый документларны тозугэ Ьэм имзалауга вэкалэтле затларныц 
кочэйтелгэн квалификацияле имзасы белэн таны^ланган электрон документлар 
рэвешендэ бирергэ хокуклы.

2.6.3. Дэулэт хакимияте органнары, жирле узидарэ органнары, документлар 
Ьэм белешмэлэр тарафыннан административ регл 
курсэтелгэн административ регламентны гамэлгэ 
курсэтмэуне) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту очен нигез була алмый.

2.6.4. Органнар Ьэм оешмаларныц административ регламентыныц 2.6.1 
пунктында курсэтелгэн вазыйфаи зат Ьэм (яисэ) хезмэткэр, кертелгэн Ьэм 
карамактагы документ яисэ белешмэлэр тап(иырмаган (уз вакытында 
тапшырмаган) Ьэм аларны гапшырган, Россия Федерациясе законнары нигезендэ 
административ, дисциплинар яисэ башка жаваплылыр<ка тартылырга тиеш.

2.6.5. Гариза биручедэн дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары Ьэм 
дэулэт органнары яисэ жирле узидарэ органнары карамагындагы оешмалар 
карамагындагы муниципаль хезмэт курсэткэн очен гариза бируче тарафыннан 
тулэу кертуне раслый торган белешмэлэрне талэп htV тыела.

Дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары Ьэм дэулэт органнары яисэ 
жирле узидарэ органнары карамагындагы оешмалар карамагында булган 
белешмэлэрне морэжэгать игуче тарафыннан тапШырмау морэжэгать итучегэ 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту очен нигез була алмый.

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш
тарту ечен нигезлэрнец тулы р|семлеге

2.7.1. Муниципаль хезмэт курсэту очен кгрэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту очен нигезлэр булып тора:

1) морэжэгать итуче тарафыннан тапшырцшган документлар текстныц 
Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн т^ртигггэ расланмаган тэртиптэ 
буйсынуында Ьэм тезэтулэрсндэ була;

2) Документлар уз эченэ алган зыяннар, ал^р булуы муниципаль хезмэт 
курсэту очен документларда булган мэгълуматны Ьэм белешмэлэрне тулы 
кулэмдэ кулланырга момкинлек бирми;

3) гапшырылган документлар яисэ белешмэлэр муниципаль хезмэт 
курсэтуне сорап морэжэгать иткэн вакьггта уз кочлэрен югалттылар (курсэтелгэн 
зат тарафыннан муниципаль хезмэт курсэтуне сорап морэжэгать иткэн очракта, 
морэжэгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучь^ документ);

4) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Ьэм муниципаль хезмэт 
курсэту очен кирэкле документлар билгелэнгэн 
формада биру;

галэплэрне бозып, электрон
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апрелендэге 63-Ф3 номерлы

5)гариза рэвешендэге мэжбури кырларны, шул исэптэн республика 
порталындагы гаризаньщ интерактив рэвешендэ (дерес тугел, тулы булмаган, 
яисэ дерес тутырылмаган) дерес тутырмау;;

6) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Тулы булмаган документлар 
комплекты н тапшыру;

7) хезмэт курсэту турында гариза дэулэт хакимияте органына, жирле 
узидарэ органына яисэ муниципаль хезмэт курсэту вэкалэглэренэ керми торган 
оешмага тапшырылган;

8) «электрон култамга турында» 2011 елныц 6 
Федераль законный 11 статьясында билгелэнгэн квклификацияле электрон имза 
чынбарлыкны кочэйгелгэн дип тану шартларын утэмэу;.

2.7.2. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле Документларны кабул итудэн 
баш тарту очен нигезлэр исемлеге тогэл булып тора.

2.7.3. Гариза Ьэм муниципаль хезмэт курсэту 
кабул итудэн баш тарту турындагы карар мор; 
вакытында да, жаваплы вазыйфаи зат тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документларны (белешмэлэрне) ведомствоара мэгълумати 
бэйлэнештэн файдаланып алганнан соц да, гаризаны теркэгэннэн соц 9 эш 
коненнэн дэ артмаска тиеш.

2.7.4. Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле гариза Ьэм документлар бердэм 
порталда, республика порталында бастырылган Муниципаль хезмэт курсэту 

сроклары Ьэм тэртибе турындагы мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, 
муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле гаризаны Ьэм башка документларны

кабул итудэн баш тарту тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору я;ки баш тарту очен нигезлэрнец
тулы исемлеге

очен кирэкле документларны 
эжэгать итучене кабул иту

2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктату
2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту очен нигезлэр:

ечен нигезлэр юк.

документларда тулы булмаган

Уз инициативасы белэн тэкъдим 
рле узидарэ органы йэ дэулэт 
ы яисэ жирле узидарэ органы

1) тэкъдим ителгэн гаризаларда Ьэм (яисэ)
Ьэм (яисэ) дерес булмаган мэгълумат бар;

2) эгэр тиешле документ морэжэгать итуче 
ителмэгэн булса, дэулэт хакимияте органы, жг 
хакимиягенец ведомство буйсынуындагы орган 
тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документлар Ьэм (яисэ) 
мэгълумат булмауны дэлиллэуче ведомствоара гарызнамэгэ керу;

3) муниципаль берэмлек территориясендэ базарлар оештыруны куздэ готкан 
план нигезендэ базар оештыру куздэ тотыла торган территория чиклэрендэ 
объектка яисэ кучемсез милек объектларына хокук булмау;

4) гариза биручегэ караган объектныц яисэ кучемсез милек объектларыныц 
урнашу урыны, шулай ук муниципаль бфэмлек территориясендэ базарлар 
оештыруны куздэ тоткан базар тибыныц туры ки'лмэве.

2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн бащ тарту очен нигезлэр исемлеге 
тогэл була.
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2.8.4. Муниципаль хезмэт куреэту турында гариза Бердэм порталда, Республика 
порталында бастырылган муниципаль хезмэт куреэту сроклары Ьэм тэртибе

турындагы мэгьлумат нигезендэ бирелгэн очракта му
баш тарту тыела.

ниципаль хезмэт куреэтудэн

2.9. Муниципаль хезмэт куреэткэн ечен алына торган дэулэт пошлинасын яисэ башка 
тулэуне алу тэртибе, кулэме Ьэм ал^| нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездё куреэтелэ.

2.10. Муниципаль хезмэт куреэту ечен кирэкле Ьэм мэ>к;бури булган хезмэтлэр 
исемлеге, шул иеэптэн муниципаль хезмэтлэр куреэтудэ катнашучы оешмалар 
тарафыннан бирелэ торган (бирелэ торган) документ (документлар) турында

белешмэлэр

Кирэкле Иэм мэ>кбури хезмэтлэр куреэту талэп ителми.

2.11. Муниципаль хезмэт куреэту ечен кирэкле Ьэм мэж;бури булган хезмэтлэрне 
куреэту ечен мондый тулэунец кулэмен иеэплэу методикасы турында мэгълуматны да 

кертеп, тулэуне алу тэртибе, кулэме Ьэм алу нигезлэре

Кирэкле Иэм мэж;бури хезмэтлэр куреэту талэп ителми.

2.12. Муниципаль хезмэт куреэту турында гарызнамэ биргэндэ, муниципаль хезмэт 
куреэтудэ катнашучы оешма тарафыннан куреэтелэ торган хезмэт куреэтелгэндэ Иэм

мондый хезмэтлэр куреэту нэтиж;эсен алганда чиратта кетунец максималь срогы

2.12.1. Муниципаль хезмэт алуга гариза биргэндэ кету вакыты - 15 минуттан артык
тугел.

2.12.2. Муниципаль хезмэт куреэту нэтиж.эсен алганда чиратта кетунец максималь
срогы 15 минуттан артмаска тиеш.

2.13. Муниципаль хезмэт куреэтудэ катнашучы оешма тарафыннан куреэтелэ торган 
муниципаль хезмэт Ьэм хезмэт куреэту турында мерэж;эгать итученец гарызнамэсен,

шул иеэптэн электрон рэвештэ теркэу срогы Ьэм тэртибе

2.13.1. МФЦга гариза биргэн кенне шэхеи мерэж;эгатьтэ мерэ>к;эгать итучегэ гаризаньщ 
>к;ибэрелуен раслаучы теркэу номеры белэн АИС МФЦдан расписка Ьэм гариза биру

датасы бирелэ.
2.13.2. Гаризаны Бердам портал, Республика порталы аша >цибэргэндэ мерэ>кэгать 

итуче гариза биргэн кенне Республика порталынын, шэхеи кабинетында Иэм электрон 
почта аша, гаризаньщ теркэлу номеры Иэм гариза биру датасы курсэтелгэн гаризаньщ

ж;ибэрелуен раслый торган хэбэрнамэ ала.
2.13.3. Гариза биргэн кенне Органга шэхеэн мерэж;эгать иткэндэ, вэкалэтле вазыйфаи 

зат Органга мерэж;эгать итучегэ дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр куреэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгьлумат системасыннан теркэу номеры, гариза 

биру датасы Ьэм тапшырылган документлар исемлеге белэн расписка бирелэ.

2.14. Муниципаль хезмэт куреэтелэ торган биналарга, кету залына, 
муниципаль хезмэт куреэту турындагы гарызнамэлэрне тутыру урыннарына, 
аларны тутыру урнэклэре булган мэгьлумати ртендларга Ьэм Ьэр муниципаль 
хезмэт куреэту ечен кирэкле документлар исемлёгенэ, мондый хезмэт куреэту



тэртибе турында визуаль, текстлы Ьэм мультимедиа мэгълуматын урнаштыру Ьэм 
рэсмилэштеругэ карата, шул исэптэн курсэтелгэн офъектларныц инвалидлары 

ечен инвалидларны социаль яклау турында Татарстан Республикасы законнарына 
ярашлы рэвештэ файдалана алуын тээмин итугэ карата Ьэм инвалидларны 

социаль яклау турында Татарстан Республикасы законнарына ярашлы рэвештэ
талэплэр

2.14.1. Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы система Ьэм янгын 
сундеру системасы белэн жиЬазландырылган биналарда Ьэм биналарда гамэлгэ 
ашырыла.

Морэжэгать итучелэрне кабул иту урыннары дбкументларны рэсмилэштеру 
ечен кирэкле жиЬазлар, мэгълумат стендлары белэн жиЬазландырыла 

2.14.2,. Социаль яклау турында Россия Федерг 
муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксг 
инвалидларны социаль яклау тээмин ителэ:

1)инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту

циясе законнары нигезендэ, 
13 керэ алу максатларында

урынына тоткарлыксыз утеп 
керуе тээмин и гелэ (бинага керу-чыгу Ьэм алар чи^л^рендэ кучеру);

2) муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Ьэм 
мультимедиа мэгълуматы морэжэгать итучелэр оч^ен уцайлы урыннарда, шул 
исэптэн инвалидларныц чиклэнгэн момкинлеклэрен йсэпкэ алып, урнаштырыла;

3) куру сэлэте Ьэм местэкыйль хэрэкэт иту функциялэренэ ия булган 
инвалидларны озатып бару Ьэм аларга ярдэм курсэту;

4) социаль, инженерлык Ьэм транспорт и^фраструктурасы объектлары 
урнашкан территория буенча местэкыйль хэрэкэт иту, мондый 
объектларга керу Ьэм алардан чыгу, транспорт чарасына утырту Ьэм 
аннан тешеру мемкинлеге, шул исэптэн кресло-коляска кулланып,;
5) инвалидларныц хезмэт курсэтулэргэ, аларныц тормыш эшчэнлеге 
чиклэулэрен йсэпкэ алып, тогкарлыксы^ утеп керуен тээмин иту ечен 
кирэкле жиЬазларны Ьэм мэгълумат йертучелэрне тиешенчэ урнаштыру;
6) инвалидлар очен кирэкле гавыш Ьэм ь[уру мэгълуматын, шулай ук 
язуларны, билгелэрне Ьэм Брайль рельеф-нокталы шрифты белэн 
башкарылган башка текст Ьэм график мэгълуматны кабатлау;
7) сурдотэржемэче Ьэм тифлосурдотэржемэмегэ рехсэт;

8) проводник-этне махсус укытуны раслый {орган, аны махсус укытуны 
раслый торган Ьэм Россия Федерациясе Хезмэт Ьэм социаль яклау 
министрлыгыныц «проводник эгне махсус укытуны раслый торган документ 
формасын Ьэм аны биру тэртибен раслау турында»2015 елныц 22 июнендэге 386н 
номерлы боерыгы белэн билгелэнгэн тэртиптэ Ьэм| форма буенча бирелэ торган 
документ булган очракта рехсэт иту.

2.14.3.2.14.2 пунктыныц 1-4 пунктчаларында курсэтелгэн муниципаль 
хезмэт курсэту гамэлгэ ашырыла торган объектДаЬныц Ьэм муниципаль хезмэт 
курсэгудэ кулланыла торган чараларныц инвалидлар ечен утемле булуын тээмин 
иту елешендэ талэплэр. административ регламент 2016 елныц 1 июленнэн соц 
файдалануга тапшырылган яки модернизация уткэн объектлар Ьэм чараларга 
карата кулланыла.
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2.15. Муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн файдалану мемкинлеге Ьэм сыйфаты 
курсэткечлэре, шул исэптэн мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт 

курсэгкэндэ вазыйфаи заглар белэн узара хезмэттэшлеге саны Ьэм аларныц 
дэвамлылыгы, муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат алу 

мемкинлеге, шул исэптэн мэгълумати-коммуникацион технологиялэрдэн 
файдаланып, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 

узэгендэ (шул исэптэн тулы кулэмдэ)муниципаль кезмэт курсэтунец мемкинлеге 
йэ мемкинлеге булмау (шул исэптэн тулы кулэмДэ)! жирле узидарэ органыныц 
телэсэ кайсы Терригориаль булекчэсендэ, мерэжэг ать итучене сайлау буенча 

(экстриториаль принцип), дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэрендэ дэулэт Ьэм (яки) муниЦипаль хезмэтлэр курсэту 

турындагы соратып алу юлы белэн, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 15.1 
статьясында каралган (комплекслы запрос)

2.15.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец Ьэркем ечен мемкин булуы 
курсэткечлэре булып тора:

жэмэгать гранспортыннан файдалану .мемкинлеге булган зонада 
документлар кабул игу Ьэм биру алып барыла торган бинаныц урнашу урыны;

кирэкле белгечлэр саны, шулай ук гариза биручелэрдэн документлар кабул 
ителэ торган булмэлэр булу;

мэгълумат стендларында, бердэм порталда, республика Порталында, 
муниципаль районный рэсми сайтында муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, 
тэртибе Ьэм сроклары турында тулы мэгълумат булу;

ярдэм курсэту инвалидларга преодолении к^ртэлэрне, комачаулаучы аларга 
хезмэт курсэту, алар белэн беррэттэн, башка затла

2.15.2. Муниципаль хезмэт курсэту сыйфать
) документларны кабул иту Ьэм карау срокларын утэу;

утэу;

Р-
к(фсэткечлэре булып тора:

административ регламентны

эн узара хезмэттэшлеге саны

2) муниципаль хезмэт нэтижэсен алу срогын
3) орган хезмэткэрлэре тарафыннан кылынгаг 

бозуга карата нигезле шикаятьлэрнец булмавы;
4) морэжэгать итученец вазыйфаи затлар оел?

(консультациялэрне исэпкэ алмыйча):
морэжэгать итученец муниципаль хезмэт) курсэтудэге орган яки КФУ 

хезмэткэрлэре белэн узара хезмэттэшлеге барлык кирэкле документлар белэн 
гариза биргэндэ бер тапкыр гамэлгэ ашырыла;

бер тапкыр органда яки КФУтэ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен 
кэгазьдэге электрон документ несхэсе рэвешендэ |алу зарур.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итученец вазыйфаи затлары 
белэн бер хезмэттэшлек дэвамлылыгы 15 минуттан кртмый.

Мерэжэгать итуче кучмэ радиотелефон элемтэсе жайланмалары ярдэмендэ, 
республика порталын, терминаль жайланмаларны кулланып, муниципаль хезмэт 
курсэтунец сыйфатын бэялэргэ хокуклы.

2.15.3. Муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат гариза 
бируче тарафыннан бердэм порталда, республика Порталында, органда, КФУдэ, 
шэхси кабинетта алынырга мемкин.



2.15.4. Муниципаль хезмэт куреэту,! Татарстан Республикасы 
территориясендэ яшэу урынына яисэ фактта яшэу (тору) урынына бэйсез 
рэвештэ, морэжэгать итуче телэге буенча, телэсэ к^йцы КФУтэ гамэлгэ ашырыла.

Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмэт куреэтелми.

2.16. Башка талэплэр, шул иеэптэн экстрориаль принцип буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец узенчэлеклэрен иеэпкэ алучы (эгэр муниципаль хезмэт

экстриториаль принцип буенча бирелгэн булса) Ьэм электрон формада 
муниципаль хезмэт куреэту узен^элеклэре

2.16.1. Электрон формада муниципаль хезмэт куреэткэндэ гариза бируче 
хокуклы:

1) Бердэм порталда, республика Порталында урнаштырылган муниципаль 
хезмэт куреэту тэртибе Иэм сроклары турында мэгьлумат алырга;

2) муниципаль хезмэт куреэту турында гарцза Ьэм муниципаль хезмэт 
куреэту очен кирэкле башка документлар, шул исэЦ';
ФЗ номерлы Федераль законный 16 стагьясын

аныкланган документлар

тэн электрон рэвешлэре 210- 
дагы 1 елешенец 7.2 пункты

Ьэм

хезмэт куреэту турындагы

нигезендэ, Республика порталын кулланып 
мэгьлумат бирергэ;;

3) электрон формада бирелгэн муниципаль 
гаризаларны утэу барышы турында белешмэлэр алырга;

4) муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын б^ялэргэ.;
5) электрон документ формасында муниципапь хезмэт куреэту нэтижэсен 

алырга;
1) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр кУрсэтуче органнар, аларныц 

вазыйфаи затлары, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр куреэткэндэ башкарылган 
карарларга Иэм гамэллэргэ (гамэл кылмавына) судка кадэр шикаять биру 
процессын тээмин итуче республика порталы, федераль дэулэт мэгьлумат 
сиетемасы порталы аша шикаять бирергэ.

2.16.2. Гаризаны формалаштыру республ 
электрон формасын тутыру юлы белэн гаризаны 
биру зарурлыгыннан башка гамэлгэ ашырыла.

2.16.3. Гариза формалаштырганда тээмин ител
1) хезмэт куреэту очен кирэкле гариз: 

кучереп алу Ьэм саклау момкинлеге;
2) берничэ морэжэгать итученец берничэ

4ка Порталында гаризаньщ 
телэсэ нинди башка формада

э:
ан 1̂ Ьэм башка документларны

морэжэгать итученец берничэ
морэжэгать итуче белэн уртак гаризаны жибэруне! куздэ тогкан хезмэтлэр очен 
морэжэгать иткэндэ гаризаньщ бер электрон формасын тутыру момкинлеге;

3) гаризаньщ электрон формасы кучермэсен кэгазьдэ бастыру 
момкинлеге;

4) кулланучыныц телэге буенча телэсэ кайсы вакытта гариза электрон 
формасыиа кертелгэн зурлыкларны саклап калу, шул иеэптэн гаризаньщ электрон 
формасына кабат керту очен кертудэ Ьэм кире каитарганда;,
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5) гаризаныц электрон формасы кырларын, ЕИА

гаризаларга - кимендэ 3 ай

да урнаштырылган
мэгълуматларны Ьэм республика порталында бастырылган мэгълуматларны 
кулланып, гариза бирученец Бердэм идентификациялэу Ьэм аутентификация 
системасында булмаган мэгълуматларга кагылышлы олешендэ, гаризаныц 
электрон формасы кырларын тутыру;

6) элек кертелгэн мэгълуматны югалтмыйча, гариза электрон 
формасын тутыруныц телэсэ кайсы этапларына кире кайту момкинлеге;

2) морэжэгать итученец элек бирелгэн гаризаларга бер елдан да ким 
булмаган, шулай ук олешчэ формалаштырылган 
эчендэ керу момкинлеге.

2.16.4. КФУтэ кабул итугэ гариза биручелэрнё теркэу (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФУ контакт-узэге телефоны аща башкарыла.

Морэжэг ать итучегэ кабул иту очен телэсэ нинди ирекле датага Ьэм вакытка 
купфункцияле узэктэ билгелэнгэн график буенча язылу момкинлеге бирелэ. 

Билгсле бер датага язылу шушы датага кадэр тэулек эчендэ тэмамлана. 
Республика порталы аша алдан язылуны гамэлгэ ашыру ечен гариза 

биручегэ системасы тарафыннан соратып алына торган мэгълуматларны, шул 
исэптэн, курсэтергэ кирэк:

фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (булганда); 
телефон номеры;
электрон почта адресы (телэге буенча); 
кабул иту кене Ьэм вакыты.
Гариза бируче хэбэр иткэн мэгълуматларнЫц 

гариза бируче биргэн докуменгларга туры килмэве очрагында, алдан язылу 
гамэлдэн чыгарыла.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гар 
момкинлеге бирелэ. Морэжэгать итуче электрон 
очракта, курсэтелгэн адреска шулай ук кабул иту 
курсэтелгэн алдан язылуны раслау турында мэгълумг

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ мэжбури рэвештэ, 
кабул иту вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гамэлдэн чыгарылуы турында 
хэбэр и гелэ.

Морэжэгать итуче телэсэ кайсы вакытта 
хокуклы.

Морэжэгать итучедэн, Россия Федерациясене1 
нигезендэ идентификация Ьэм аутентификация У;

шэхси кабул иту вакытында

иза биручегэ талон-раслау 
почта адресын хэбэр иткэн 
датасы, вакыты Ьэм урыны 

[ат жибэрелэ.

ал,дан язылудан баш тартырга

ц норматив хокукый актлары 
зудан тыш, кабул иту максатын 

курсэтудэн, шулай ук кабул иту очен броньларга кирэк булган вакытлыча 
интервал дэвамлылыгын исэплэу очен кирэк булган мэгълуматлардан башка 
гамэллэр кылуны талэп игу тыела.

3. Административ процсдураларныц составы 
аларны угэу тэртибенэ карата талэплэр, шу 

административ ироцсдураларны утэу 
купфункцияле узэклэрдэ административ

узенчэлеклэре

I, эзлеклелеге Ьэм сроклары, 
л исэптэн электрон формада 
енчэлеклэре, шулай ук 

нроцедураларны башкару
уз
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3.1 Муниципаль хезмэт курсэтудэ эзлекле гамэллэр тасвирламасы

3 .1.I. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге административ 
процедураларны уз эченэ ала:

1) мерэжэгать итучегэ консультация биру;
2) морэжэгать итуче тарафыннан бирелгэн док 

иту Ьэм карау;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашуч 1̂ органнарга ведомствоара 

мерэжэгатьлэр жибэру;
4) муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу;
5) морэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэгикэсен биру (жибэру);

6) тезэту техник хаталар

ументлар комплектын кабул

3.2. Морэжэг ать итучегэ консультаци ялэр курсэту

лы вазыйфаи зат (хезмэткэр)

вазыйфаи зат, консультациялэр

/ л .  Мерэжэгать итученец муниципаль хермэт курсэту белэн бэйле 
мэсьэлэлэр буенча мерэжэгате административ прОцёдураны башкару ечен нигез 
булып тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваш 
булып тора:

КФУ хезмэткэре -  морэжэгать иту турында;
морэжэгать итуче Орган - белгеч (алга таба 

биру ечен жаваплы).
3.2.2. Морэжэгать итуче купфункцияле ^зЭклэрдэ муниципаль хезмэт 

курсэту тэртибе Ьэм сроклары турында консультация сорап шэхсэн узе Ьэм 
телефон Ьэм электрон почта аша мерэжэгать игэргэ хокуклы.

КФУ хезмэткэре морэжэгать итучегэ, шул исэптэн, составы, бирелэ торган 
документлар формасы Ьэм муниципаль хезмэт курсэту очен башка мэсьэлэлэр 
буенча консультациялэр бирэ.

Гариза бируче КФУ рэсми сайтында муни 
турында мэгълумат ала ала http://mfcl6.tatarstan.ru

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган 
мерэжэгать итуче мерэжэгате конендэ башкарылг..

Административ процедураларны утэу нэтиЖэЛэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документдарныц составы, формасы Ьэм 
башка мэсьэлэлэр буенча консультация.

3.2.3. Морэжэгать итуче органга телефон 
мерэжэгать игэргэ, шулай ук муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм сроклары 
турында, шул исэптэн составы, тапшырыла торган документлар формасы Ьэм 
муниципаль хезмэт алу очен башка мэсьэлэлэр 
орган сайтында консультация алырга хокуклы.

Консультация биру ечен жаваплы вазыйфаи зат мерэжэгать итучегэ 
административ регламентный, 1.3.4 пункты талэплэре нигезендэ хэбэр итэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар 
мерэжэгать кергэн коннэн еч эш коне эчендэ башкарыла.

цйпаль хезмэт курсэту тэртибе 
к
административ процедуралар

Ьэм электрон почта аша

бУенча республика Порталында,

http://mfcl6.tatarstan.ru
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Административ процедураларны утэу нэтижэлэре 
муниципаль хезмэт куреэту очен кирэкле докуменфл;

башка мэсьэлэлэр буенча консу;1ЬТ

булып тубэндэгелэр тора: 
рньщ составы, формасы Ьэм 
ациялэр.

3.3. Морэжэгать итуче тарафыннан тапшырылган 
документлар комплектын кабул иту Ьэм карау

3.3.1. КФУ аша муниципаль хезмэт куреэту е|чен документлар кабул иту яки 
КФУнец ерактан торып эш урыны.

3.3.1.1. Морэжэгать итуче (морэжэгать итуче 
хезмэт куреэту турындагы гарызнамэ белэн мор^
регламентнын 2.5 пункты нигезендэ документлар тапшыра.

е вэкиле) КФУНЭ муниципаль 
ж^гать итэ Ьэм административ

не алып баручы:

курсэтелгэн талэплэргэ туры

3.3.1.2. КФУ хезмэткэре, гаризалар кабул иту 
морэжэгать предметын билгели; 
гариза бирученец шэхесен раслый; 
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикг^ерэ; 
административ регламентный 2.5 пунктында

килу-килмэуне тикшеру уткэрэ;
КФУ АИСДА гаризаныц электрон формасый тутыра; 
административ регламентныц 2.5 пунктында курсэтелгэн документларны 

кэгазьдэ таншырганда бирелгэн документларны сканерлауны гамэлгэ ашыра; 
распечатывает заявление из АИС МФЦ; 
гариза биручегэ тикшеру Ьэм имзалау очен >Ьоэр итэ; 
имзаланганнан соц КФУнец АИСта имзаланган гаризасын сканерлый;
КФУ АМСта электрон формада яки электрон рэвештэ тэкъдим ителгэн 

документларны йокли, электрон эш формалаштыра;
имзаланган гаризаны Ьэм кэгазь документларныц оригиналларын кире 

кайтара;
гариза биручегэ документларны кабул иту очен расписка бирэ.
Олеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар 

морэжэгать итуче мерэжэгате конендэ башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

жибэругэ эзер гариза Ьэм документлар пакеты.
3.3.1.3. КФУ хезмэткэре морэжэгать итучедгн органга электрон формада 

кабул ителгэн документлар пакетын (электрон 
морэжэгать итучедэн КФУ структур булекчэсенэ 
коне эчендэ жибэрэ.

Административ ироцедураларныц утэлеш 
тора: электрон багланышлар сисгемасы ярдэменд; 
документлар пакеты (электрон эш).

V10
э плэр пакетлары составында) 

рэжэгать иткэн коннэн бер эш

готижэлэре булып тубэндэгелэр 
э органга жибэрелгэн гариза Ьэм

3.3.2. Республика порталы аша муни
документлар кабул игу.

3.3.2.1. Гариза бируче гариза биру ечец 
гамэллэрне башкара::

авторизацияне башкара; 
электрон гариза формасын ача;

ци паль хезмэт куреэту очен

электрон формада тубэндэге
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муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Ьэм мэжбури булган 
белешмэлэрне уз эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;

документларны электрон формада яки электрон документлар образларын 
электрон гариза формасына беркетэ (кирэк булганда);

электрон формада муниципаль хезмэт курсэту шартлары Ьэм тэртибе белэн 
танышу Ьэм килешу фактын раслый (электрон | гариза формасында ризалык 
турында тиешле билге билгели);

хэбэр итслгэн белешмэлэрнец 
формасында тиешле билге билгели);

тутырылган электрон гариза 
формасындагы тоймэгэ баса);

электрон гариза административ 
нигезендэ имзалана;

электрон гариза жибэру турында хэбэрнамэ ^ла|.
Формаг-логик тикшеру гариза бирученец Ьэр 

формасы тутырылганнан соц башкарыла. Гариз

дереслеген раслый (электрон гариза

жибэрэ (тиешле 

регламентный 2.5.3

электрон гариза

пункты талэплэре

ан
кырныц гаризаныц электрон 
ыц электрон формасындагы 

дерес тутырылмаган кырны ачыклаганда морэжэгать итучегэ ачыкланган хаганыц 
характеры Ьэм аны бетеру тэртибе турында турыдан-туры гаризаныц электрон 
формасында мэгълумати хэбэр аша хэбэр ителэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган | административ процедуралар 
морэжэгать итуче морэжэгате кенендэ башкарыла.

Административ процедураларныц угэлеше нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: электрон багланышлар системасы аша органга

ОТТJ.J.J Орган тарафыннан документлар комплектын карау.
жибэрелгэн электрон эш.

иту очен жаваплы вазыйфаи

Муниципаль хезмэт курсэту очён кирэкле гариза Ьэм башка 
документлар керу административ нроцедураны башкару очен нигез булып тора.

Административ нроцедураны угэу очен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып белгеч (алга таба - документларны кабул 
зат)тора:

3.3.3.2. Документларны кабул иту очен жаваплы вазыйфаи зат, морэжэгать 
итуче органга гариза белэн морэжэгать иткэн очракта: 

морэжэгать предметын билгели; 
гариза бирученец шэхесен билгели; 
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
административ регламентный 2.5 пунктында. курсэтелгэн талэплэргэ туры 

килу-килмэуне тикшеру, тапшырылган докумен[гларныц билгелэнгэн талэплэргэ
эрен тиешенчэ рэсмилэштеру, 
рныц, сызылган сузлэрнец Ьэм

курсэту очен билгелэнгэн

туры килуен тикшеру (документларныц кучерМэд^ 
документларда кул астындагыларныц, припискала|: 
башка килешмэгэн гозэтмэлэрнец булмавы);

дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
автоматлаштырылган мэгълумат системасында гаризаныц электрон формасын 
тутыра;

административ регламентный 2.5 пунктцнда курсэтелгэн документларны 
кэгазьдэ таншырганда бирелгэн документларны 

гариза бастыра;
гариза биручегэ тикшеру Ьэм имзалау очен xb

ск^нерлауны гамэлгэ ашыра; 

эбэр итэ;
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кул куелганнан сон,, имзаланган гариза сканерла на;
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 

автоматлаштырылган мэгълумат системасына электрон формада тэкъдим ителгэн 
документларны яки электрон рэвештэге докумецтдарны йокли, электрон эш 
формалаштыра;

имзаланган гаризаны Ьэм кэгазь документларньщ оригиналларын гариза 
биручегэ кире кай гара;

гариза биручегэ документларны кабул иту очен 
Документларны кабул итудэн баш тарту очеь

документларны кабул иту очен жаваплы вазыйфаи зат морэжэгать итучегэ
/рында хэбэр итэ Ьэм ацаТ 1

расписка бирэ. 
н нигезлэр булган очракта,

гаризаны кабул иту очен каршылыклар булуы 
документларны кабул итудэн баш тарту очен ачьн 
ацлатып, документларны кире кайтара.

3.3.3.3. Документларны кабул иту очен 
документларны карап тикшеругэ алганнан соц:

гаризага эш номеры Ьэм «Документларны тикгцеру»статусы бирелэ; 
кергэн электрон эшлэрне, шул исэптэн гариза 

формада бирелгэн документларны Ьэм документларньщ электрон образларын 
ойрэнэ;

электрон документларньщ комплектлылыгын, укылуын тикшерэ; 
электрон култамганыц чынбарлык шартларын утэуне, бердэм порталга 

юлы белэн (морэжэгать итуче тарафыннан кочэйтелгэн

кланган нигезлэрнец эчтэлеген

жаваплы вазыйфаи зат,

белэн имзаланган электрон документлар

каралган нигезлэр булганда,

баш тарту турындагы карар 
1 статьясындагы 11 пункты

морэжогагь иту
квалификациялс электрон имза 
тапшырылган очракта) тикшерэ.

Административ регламентный 2.7.1 пунктынд 
муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар проектын эзерли.

Кочэйтелгэн квалификацияле электрон култамганы тикшеру нэтижэсендэ 
аныц чынбарлыгы шартларын утэмэу ачыкланса, 
проектында 63-Ф3 номерлы Федераль законныц 1 
булырга тисш.

Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту сэбэплэрен куреэтеп (муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту очен нигез мондый документларга карата 
билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, документларны кабул итудэн баш 
тарту очен нигезлэрдэ дорес булмаган Ьэм (яки) каршылыклы белешмэлэр булган, 
билгелэнгэн талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн Документлар (мэгълумат, 
белешмэлэр) исемс турында мэгълумат булырг^ тиеш., электрон документ 
эйлэнеше сисгемасы аша билгелэнгэн тэртиптэ киле|штеругэ жибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш
тарту турында карар проектын килештеру админ 
пунктында каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Административ регламентный 2.7.1 пункты 
кабул итудэн баш тарту очен нигезлэр булмаган о 
иту очен жаваплы вазыйфаи зат, гариза кергэн кон 
гаризада куреэтелгэн ысул белэн морэжэгать итучегэ гаризаныц теркэу номеры,

истратив регламентный 3.5.3

яда каралган документларны 
чракта, документларны кабул 
нэп алып бер эш коне эчендэ,



тапшырылган документлар 
жибэрэ.
3.1, 3.3.3.3 пунктларында

гариза алу датасы, файлларныц исемлеклэре, анд 
исемлеге, муниципаль хезмэт нэгижэсен алу датасын

3.3.3.4. Административ регламентный 3.3. 
курсэтелгэн процедураларны утэу, техник момКиклек булганда, дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр куреэту очен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгьлумат 
системасын кулланып автомат рэвештэ гамэлгэ ашырыла

3.3.3.5. Административ регламентный 3.3.3 пункты белэн билгелэнэ торган 
административ процедуралар гариза кергэн кон 
башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре 
карауга кабул ителгэн документлар комплекты яки 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тар'

нэн бер эш коне эчендэ

3.4. Муниципаль хезмэт куреэтудэ катнашучы о|зганнарга ведомствоара
морэжэгатьлэр жибэру

3.4.1. Административ процедураны башкару ёчен нигез булып, морэжэгать

булып тубэндэгелэр гора: 
муниципаль хезмэт куреэту 
ту турында карар проекты.

очен жаваплы вазыйфаи зат 
га вэкалэтле вазыйфаи зат

лы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
лар жибэру очен жаваплы

чен жаваплы вазыйфаи зат

итучедэи кабул ителгэн документларны кабул и^у 
(хезмэткэр), административ процедураны башкару 
(хезмэткэр), вазыйфаи зат (хезмэткэр) алу тора.

Административ процедураны утэу очен жаваф 
булып бел ген (алга таба - ведомствоара запросу 
вазыйфаи зат) тора.

3.4.2. Ведомствоара запросларны жибэру, о1 
административ регламентный 2.6.1 пунктында к^ралган документларны Ьэм 
белешмэлэрне ведомствоара электрон багланышдар сиетемасы аша (техник 
мемкинлек булмаганда -  башка ысуллар белэц) электрон рэвештэ бирэ Ьэм 
жибэрэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар карау 
очен гариза кабул ителгэн конне башкарыла.

Хакимият органнарына Ьэм (яки) хаки[м^: 
оешмалар запрослары административ процедурала] 
тора.

3.4.3. Белешмэлэр белэн тээмин итучелэр белгечлэре, ведомствоара 
электрон хезмэтгэшлек сиетемасы аша кергэн запрослар нигезендэ, соратып 
алына торган документларны (мэгьлумат) тапшыралар яки муниципаль хезмэт 
куреэту очен кирэкле документ Ьэм (яки), мэгьлумат булмау турында 
хэбэрнамэлэр (алга таба -  баш гарту турында хэбэр^амэ) жибэрэлэр.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар, эгэр 
ведомствоара сорауга жавап эзерлэу Ьэм жибэрунец башка сроклары федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хокумэтенец хокукый актлары Ьэм федераль 
законнар нигезендэ кабул ителгэн Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актлары белэн билгелэнмэгэн булса, органга яисэ оешмага ведомствоара запрос 
кергэн коннэн биш кон эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт куреэту очен кирэкле документлар (белешмэлэр), йэ

ят органнарына буйсынган 
рны утэу нэтижэлэре булып
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йф|аи затка жибэрелгэн башведомствоара запрослар жибэргэн очен жаваплы вазы 
тарту турында бел деру.

3.4.4. Ведомствоара запрослар жибэру очен жаваплы вазыйфаи зат: 
ведомствоара электрон багланышлар системасы аша соратып алына торган 

муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документна]:
Ьэм (яки) мэгълумат булмаганда баш тарту турында х: 

административ регламентный 2.7.1 пунктында 
муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документла} 
турында карар проектын эзерли.

Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту очен нигез мондый документларга карата 
билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, документларны кабул итудэн баш 
тарту очен нигезлэрдэ дорес булмаган Ьэм (яки) каршылыклы белешмэлэр булган,

з (белешмэлэр), йэ документ 
эбэрнамэ ала;
каралган нигезлэр булганда, 
рны кабул итудэн баш тарту

Документлар (мэгълумат, 
тиеш., электрон документ

билгелэнгэн талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэт 
белешмэлэр) исеме турында мэгълумат булырга 
эйлэнеше системасы аша билгелэнгэн тэртиптэ килештеругэ жибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар проектын килешгеру административ регламентный 3.5.3 
пунктында каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар 
ведомствоара запрослар буенча белешмэлэр алган кенне башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документлар (белешмэлэр), муниципаль 
хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар проекты.

3.4.5. Административ регламентный 3.4.2, 3.4.4 пунктларында курсэтелгэн 
процедураларны yt3Y’ техник момкинлек булганда, дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту очен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын 
кулланып, шул исэптэн административ регламентный 2.13 пункты нигезендэ 
гаризаны теркэгэн мизгелдэн автомат рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.4.6. Административ регламентный 3.4 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны утэунен максималь вакыты б и т  эш коне гэшкил итэ.

3.5. Муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу

3.5.1. Административ процедураны башкару рчен нигез булып, муниципаль 
хезмэт курсэту очен кирэкле ведомствоара запрослар, Документлар (белешмэлэр) 
жибэру очен жаваплы вазыйфаи затган керу тора.

Административ процедураны утэу очен жаваплы вазыйфаи зат - белгеч 
(алга таба-муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен эзерлэу очен жаваплы вазыйфаи 
зат).

3.5.2! Муниципаль хезмэт курсэту нэтижЬсен эзерлэу очен жаваплы 
вазыйфаи зат:

муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документлар жыелмасын карый;
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тратив процедуралар ике эш

карар проекты, ваклап сату 
карар проекты, ваклап сату

административ регламентный 2.8.2 пункгында курсэтелгэн муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту очен нигезлэрне ачыюраганда, муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш тарту турында карар проектын эзерли;

административ регламентный 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш гарту ечен нигезлэр булмаган очракта, муниципаль хезмэт 
курсэту очен кирэкле документларны карау нэтижэЛэре буенча, административ 
регламентный 2.3.1 пунктыныц 1 3 пунктчалары нцгезендэ муниципаль хезмэт 
курсэту нэгижэсе проектын эзерли;

эзерлэнгэн Муниципаль хезмэт курсэту нэтикэсе проектын билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документ эйлэнеше системасы а1ша килештеругэ жибэрэ.

Олеге пункт тарафыннан билгелэнгэн админис 
коне дэвамында башкарыла.

Административ процедураларны утэу пэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында 
базарын оештыру хокукына рехсэт биру турында 
базарын оештыру хокукына рехсэтне озайту турындк карар проекты, ваклап сату 
базарын оештыру хокукына рехсэтне яцадан рэсмилэштеру турында карар 
проекты.

3.5.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе проектын (алга таба -  
документлар просктлары) килештеру Нэм имзалау муниципаль хезмэт нэтижэсен 
эзерлэу ечен жаваплы структур булекчэ житэкчесе, орган житэкчесе урынбасары, 
орган жи гэкчесе тарафыннан башкарыла.

Кисэтулэр булган документларныц эзерлэнгэн проектлары муниципаль 
хезмэт нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы затка кйре кайтарыла. Кисэтулэрне 
бетергэннэн соц, документлар проектлары килешу Ьэм кул кую очен кабат 
тапшырыла.

Документлар проектларын Караганда орган житэкчесе вазыйфаи затларныц 
административ регламентныц административ нроц 
аларныц эзлеклелеген Ьэм тулылыгын, электрон 
системасында вэкалэтле вазыйфаи затларныц килешулэрен утэуне тикшерэ.

Административ процедураларны утэу сроклаЬы, аларныц эзлеклелеге Иэм 
тулылыгы олешендэ хокук бозулар ачы клан гаг! очракта, орган житэкчесе 
Административ регламентный 4.3 пункты нигезёндэ хокук бозуларга юл куйган 
затларны жаваплылыкка тарту инициативасы белэн чыга.

Олеге пункт тарафыннан билгелэнгэн административ процедуралар ике эш 
кене дэвамында башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэдэре булып тубэндэгелэр гора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар, Муниципаль хезмэт курсэтудэн бащ тарту турында карар, ваклап 
сату базарын оештыру хокукына рехсэт биру турында карар, ваклап сату базарын 
оештыру хокукына рехсэтне озайту турында карар, ваклап сату базарын оештыру 
хокукына рехсэтне яцадан рэсмилэштеру турында карар.

3.5.4. 3.5.2, 3.5.3 пунктларда курсэте 
административ регламентныц техник мемкинле 
рэвештэ дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр

едураларны утэу срокларын, 
документ эйлэнеше

автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып гамэлгэ ашырыла

цгэн процедураларны утэу. 
ге булган очракта, автомат 

курсэту очен билгелэнгэн
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3.5 пунктында курсэтелгэн административ процедураларны утэунец максималь 
вакьггы. административ регламент, 4 эш коне тэшкил итэ.

3.6. Морэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру)
3.6.1. Административ процедураны башкару очен нигез булып 

административ процедураны утэу очен жаваплы вазыйфаи зат тарафыннан 
муниципаль хезмэт курсэтуне раслаучы документ алу тора.

Административ процедураны утэу очен жаваплы вазыйфаи зат - белгеч 
(алга таба-документлар биру (жибэру) очен жаваплы ^азыйфаи зат).

3.6.2. Документлар биру (жибэру) очен жавапль вазыйфаи зат:
дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр куреэту очен билгелэнгэн 

автомат 1аштырылган мэгьлумат сиетемасы документациясен алып бару 
системасына муниципаль хезмэт куреэту нэтижэлэре турында мэгълуматларны 
теркэунс Иэм кертуне тээмин игэ;

морэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) гаризада 
муниципаль хезмэт куреэту нэтижэсе турында h
муниципаль хезмэт куреэту нэтижэсен алу момкинлетге

министратив процедуралар 
ны кул куйган коннэн алып

тижэлэре тубэндэгелэрдэн 
х|езмэт куреэту нэтижэлэре 
куреэту нэтижэлэре Ьэм аны

Процедураларны утэу, техник момкинлек бул ганца, автомат рэвештэ дэулэт 
Иэм муниципаль хезмэтлэр куреэту очен билгелэнгэн автоматлаштырылган 
мэгьлумат системасын кулланып гамэлгэ ашырыла 

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган ад 
муниципаль хезмэт куреэту нэтижэсе булган докумен 
бер эш коне эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэ 
гыйбарэт: мэгьлумат системаларында муниципаль 
турында мэгьлумат урнаштыру, муниципаль хезмэт 
алу ысуллары турында морэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) хэбэр иту.

3.6.3. Муниципаль хезмэт куреэту нэтижэлэрен биру (жибэру) тэртибе:
3.6.3.1. КФУ хезмэткэре морэжэгать иткэндэ, КФУ хезмэткэре гариза 

биручегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен кэгазьдэ электрон документ носхэсе 
рэвешендэ бирэ. Морэжэгать итуче талэбе буенча, электрон документ носхэсе 
белэн бергэ, аца электрон документ носхэсе, аны тещеругэ язылу яисэ электрон 
документ носхэсен морэжэгать итуче адресына электрон почта аша жибэру юлы 
белэн бирелэ. Мэгълуматны тошеругэ язганда яки электрон документ носхэсен 
жибэргэндэ, аныц нигезендэ электрон докуменгнщц кэгазь носхэсе тозелгэн, 
электрон почта аша мондый ноехэнец кэгазьдэге тэцгэллеге вэкалэтле хезмэткэр

курсэтелгэн ысул белэн, 
эм органда яки КФУтэ 
турында хэбэр итэ.

тарафыннан кочэйтелгэн квалифицияле электрон им 
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган админи 

тэртибендэ, гариза бирученец килгэн конендэ 
билгелэнгэн срокларда башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэл 
КФУнец аиста муниципаль хезмэт куреэту нэтижэсе 
биручегг» бирелгэн муниципаль хезмэт куреэту нэтим

3.6.3.2. Морэжэгать итуче республика порта 
куреэту нэтижэсен сорап морэжэгать иткэндэ, 
кабинет!,ша муниципаль хезмэт куреэту нэтижэсе

а кулланып таныклана. 
сгратив процедуралар чират 
КФУ эше Регламентында

эре булып тубэндэгелэр тора: 
н биру фактын Теркэу, гариза 
сэсе.
лы аша муниципаль хезмэт 
юрэжэгать итученец шэхеи 
булган, вэкалэтле органныц
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нэтижэсе артыннан органга 
ечен жаваплы вазыйфаи зат

(орган) вазыйфаи затыныц кочэйтелгэн квалификацияле электрон имзасы белэн 
имзаланган документныц электрон урнэге автомат рэрештэ жибэрелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар 
муниципаль хезмэт курсэтуне (курсэтудэн баш тарТуны) раслаучы документка 
кул куелган кенне башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре тубэндэгелэрдэн 
гыйбарэг: мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэтуне раслаучы (шул 
исэптэн муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тфугу) республика порталын 
кулланып жибэру (биру).

3.6.3.3. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт 
мерэжэгать иткэндэ, документларны биру (жибэру) 
мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен бирэ. Мерэжэгать итуче 
талэбе буенча, электрон документ носхэсе белэн бергэ, аца электрон документ 
несхэсе, аны тешеругэ язылу яисэ электрон документ несхэсен мерэжэгать итуче 
адресыпа электрон почта аша жибэру юлы белэн бирелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган а/, 
мерэжэгать итуче килгэн кенне, органныц эчке 
нигезендэ, чират тэртибендэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижЗсе булып тубэндэгелэр тора: 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курс|эту ечен билгелэнгэн 
автоматлаштырылган мэгълумат системасында] муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэс ен биру фактын тсркэу.

3.7. Техник хаталарны тозэту

министратив процедуралар, 
хезмэт тэртибе кагыйдэлэре

административ регламентка 7

3.7.1. Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта техник хата 
ачыклапган очракта, морэжэгать итуче органга жибЗрэ:

техник хатаны тозэту турында гариза (элеге 
нче кушымта);

морэжэгать итучегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэтижэсе 
буларак бирелгэн документ;

юрйдик кечкэ ия булган, техник хатаныц бул^]
Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган докумег;': 

техник чатаны тезэту турында гариза мерэжэгать 
аша (шул исэптэн электрон почта аша) яки республика порталы яки КФУ аша 
жибэрелэ.

3.7.2. Документларны кабул игу ечен жаваш |1 
тезэту турында гариза кабул итэ, кушымталы документлар белэн гаризаны терки 
Ьэм документларны эшкэрту очен жаваплы вазыйфаи затка тапшыра.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар гаризаны 
теркэу дагасыннан алып бер эш коне эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре бульп1 тубэндэгелэр гора: 
кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн, документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи 
затка карап тикшеругэ жибэрелгэн гариза.

3.7.3. Документларны эшкэрту очен жавапл^ вазыйфаи зат документларны 
карый Ьэм муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган документка тезэтмэлэр

ын таныклаучы Документлар. 
тта курсэтелгэн белешмэлэрдэ 
итуче (вэкалэтле вэкил) почта

ы вазыйфаи зат техник хатаны
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керту максатларында Административ регламентный 3.5 пунктында каралган 
процедураларны гамэлгэ ашыра, Ьэм тозэтелгэн документны морэжэгать 
итученсц (вэкалэтле вэкилнец) оригиналын тартып алу белэн шэхсэн узе бирэ, 
анда техник хата булган документ оригиналын тартып алу белэн кул куя., яки 
морэжэгать итуче адресына почта аша (электрон почта аша) документны органга 
техник хата булган документный оригиналын тапшырганда алу момкинлеге 
турында хат жибэрэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар техник 
хатаны ачыклаганнан яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан жибэрелгэн хата 
турында гариза алынганнан сон ике эш коне эчендэ башкарыла.
Гариза биручегэ бирелгэн (жибэрелгэн) документ административ процедураларны

утэу нэтижэлэре булып тора.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тогу тэртибе Ьэм
формалары

4.1. Ждваплы вазыйфаи затлар тарафыннан адм. 
нигезлэмэлэрен Ьэм муниципаль хезмэт курсэтугэ 

башка норматив хокукый актларны утэуне Ьэм утэуне 
карарлар кабул итуне агымдагы контрольно г

инистратив регламент 
талэплэрне билгели торган 

, шулай ук алар тарафыннан 
мэлгэ ашыру тэртибе

Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын контрольдэ тоту 
морэжэгать итучелэр хокукларын бозу очракларын ачыклау Ьэм бетеру, 
муниципаль хезмэт курсэту нроцедураларыныц утэлещен тикшеру, жирле узидарэ 
органнарыныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
карарлар эзерлэунс уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып т ора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру 
Ьэм килештеру;

2) эшне алып баруны тикшеруне билгелэнгэн тэртиптэ уткэрелэ торган;
3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц 

утэлешенэ контроль тикшерулэр уткэру.
Агымдагы контроль максатларында электрон мэгълуматлар базасында

булган мэгълуматлар, хезмэт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазыйфаи затларныц телдэн Ьэм язма мэгълуматы, тиешле 
документларны йсэпкэ алу журналлары Ьэм башка мэгълуматлар кулланыла.

Муниципаль хезмэт куреэткэндэ Ьэм карарлар кабул иткэндэ гамэллэр 
кылуны тикшереп тору очен жирле узидарэ органы житэкчесенэ муниципаль

пырыла.
эзлеклелеген 1тэм эчтэлеген 

дар кичекмэстэн муниципаль 
шулай ук бозуларны бетеру

хезмэ т курсэту нэтижэлэре турында белешмэлэр тан 
Административ процедураларныц срокларын, 

бозу очраклары Ьэм сэбэплэре турында вазыйфаи заг 
хезмэт куреэтуче орган житэкчесенэ хэбэр итэлэр, 
буенча ашыгыч чаралар курелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ 
тарафыннан билгелэнгэн гамэллэр эзлеклелегенен у

процедуралар 
тэлешенэ агымдагы контроль
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жирле узидарэ органы житэкчесе урынбасары, муниципаль хезмэт куреэту буенча 
эшне оештыру ечен жаваплы, муниципаль хезмэт куреэту буенча эшне 
оештыручы булек башлыгы тарафыннан гамэлгэ ашырыла.

Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге жирле 
узидарэ органнарыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр Ьэм 
вазыйфаи регламентлар белэн билгелэнэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын планлы Ьэм 
планнан тыш тикшерулэрне гамэлгэ ашыру тэртибе Ьэм вакыты, шул иеэптэн 
муниципаль хезмэт курсэтунец тулысын Ьэм сыйфатын тикшереп тору тэртибе 
Ьэм формалары

4.2.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулысый Ьэм сыйфатын контрольдэ 
тоту рэвешлэрдэ гамэлгэ ашырыла:

1) тикшерулэр угкэру;
2) морэжэгать итучелэрнец органныц, шулай 

затларыныц, муниципаль хезмэгкэрлэрнец гамэлл^ренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаятьлэрен карау.

4.2.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын тикшереп 
тору максатларында планлы Ьэм планнан тыш ти 
тикшерулэрне гамэлгэ ашыру тэртибе Ьэм вакыт-вак^ыт органныц эш планы белэн 
билгелэнэ. Тикшеру барышында муниципаль хезмэт куреэту (комплекслы 
тикшерулэр) белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр яки 
белэн бэйле аерым мэсьэлэ (тематик тикшерулэр) 
шулай ук мерэжэгать итученец конкрет шикаяте буе!

4.2.3. Планнан тыш тикшерулэр административ регламентный элек 
ачыкланган бозуларын бетеру, шулай ук морэжэгать итучелэрнец органныц, 
шулай ук аларны ц вазыйфаи затларыныц, муниципаль хезмэткэрлэрнец 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаятьлэре алу очрагында уткэрелэ.

4.2.4. Тикшеру нэтижэлэре тикшеру акты рэвешендэ рэсмилэштерелэ, анда 
ачыкланган житешеезлеклэр Ьэм аларны бетеру буейча тэкьдимнэр куреэтелэ.

ук аларныц вазыйфаи

муниципаль хезмэт куреэту 
каралырга момкин. Тикшеру 
1ча уткэрелергэ мемкин.

4.3. Муниципаль хезмэт куреэту барышында алар тарафыннан кабул ителэ торган 
карарлар Ьэм гамэллэр (гамэл кылмау) очен муниципаль хезмэт куреэтуче орган

вазыйфаи затларыныц жавапЛылыгы

Уткэрелгэн 
хокукларын бозу

тикшерулэр
очраклары ачыкланган очрг

нэтижэлэре руенча, гариза биручелэрнец

Федерациясе законнары нигезендэ жаваплылыкка тартыла.
г!ы вакытында карап тикшеруЖирле узидарэ органы житэкчесе гаризаларЕ 

ечен жаваплы.
Жирле узидарэ органыныц структур булекчэсе житэкчесе (житэкчесе 

урынбасары) административ регламентный 3 булегендэ курсэтелгэн 
административ гамэллэрне вакытында Ьэм (яки) тиешенчэ утэмэгэн ечен 
жаваплылык гота.

кта, гаепле затлар Россия
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4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне, шул исэптэ 
берлэшмэлэре Иэм оешмалары тарафыннан да, тик 

рэвешлэренэ карата талэплэрне характерлый

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабуЛ ителэ торган карарлар Ьэм 
гамэллэр (гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар Иэм башка муниципаль 
хезмэткэрлэр законнарда билгелэнгэн тэртиптэ жаваплы.

н гражданнар, аларныц 
шереп гору тэртибенэ Ьэм 
торган нигезлэмэлэр

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында т 
мэгълумат алу Ьэм муниципаль хезмэт курсэту пр 
(шикаятьлэрне) судка кадэр карау мемкинлеге бул 
эшчэнлегенец ачыклыгы ярдэмендэ гамэлгэ ашырыла

■уды, актуаль Изм ышанычлы 
оцессында морэжэгатьлэрне 
анда жирле узидарэ органы

5. Муниципаль хезмэт курсэтуне орган, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэге, оешмалар, 210-ФЗ номерлы Федераль

законный 16 статьясындагы 1.1 олешендэ курсэтелгэн оешмалар 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавыца) шикаять бирунец судка

кадэр (судтан тыш) тэртибе

5.1. Мерэжэгать итучелэр муниципаль хезмэт куреэтуче органныц 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына), муниципаль хезмэт куреэтуче 
органныц вазыйфаи затына, муниципаль хезмэт куреэтуче орган житэкчесенэ, 
купфункцияле узэк, купфункцияле узэк хезмэткэрейэ, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясындагы 1.1 олешендэ каралган оешмаларга, шулай ук 
аларныц хезмэткэрлэренэ судка кадэр тэртиптэ шикаять биру хокукына ия.

Морэжэгать итуче шикаять белэн, шул исэптэн тубэндэге очракларда 
мерэжэгать итэ ала:

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законный 15.1 статьясында курсэтелгэн 
талэпне, муниципаль хезмэт курсэту турындагы запросны теркэу срокларын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту срогыц бозу. Курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (Ьудтан тыш) шикаять биру 
купфункцияле узэкко, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдеру тисшле муниципаль хезмэтл^рне тулы кулэмдэ курсэту 
функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1.3 олешендэ билгелэнгэн тэртиптэ 
хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

3) мерэжэгать итучедэн муниципаль хе 
Федерациясенец норматив хокукый актларында, 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукйй актларда тапшырылмаган 
яисэ гамэлгэ ашырылмаган гамэллэрне башкару документлары яисэ мэгълумат 
талэпе;

4) Россия Фсдерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хезмэт курсэту ечен

тиешле муниципаль

зцлэт курсэту ечен Россия 
Татарстан Республикасыныц
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муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул итудэн баш тарту, 
морэжэгать итучедэ;

5) федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия
Федерациясенец башка норматив хокукый актларын
законнары Ьэм башка норматив хокукый акгларцнда, муниципаль хокукый
актларда баш тарту нигезлэре каралмаган булса, Му 
баш тарту. Курсэтелгэн очракта купфункцияле
хезмэткэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр

да, Татарстан Республикасы

ниципаль хезмэт курсэтудэн 
зэкнец, купфункцияле узэк

(судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэк
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм

кэ, аныц карарларына Ьэм

лдеру тиешле муниципальгамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 6ej 
хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе йоклэнгэн булса, ул 210-ФЗ 
номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.3 олешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йоклэнгэн;

6) муниципаль хезмэт курсэткэндэ морэжэгать итучедэн Россия 
Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарртан Республикасы норматив 
хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тулэуне талэп 
иту;

7)муниципаль хезмэт курсэтуче орган, куп функцияле узэк, купфункцияле 
узэк хезмэткэре, оешмалар хезмэгкэре, 210-ФЗ йомерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1.1 олешендэ каралган оешмалариыц вазыйфаи затыннан яисэ 
аларныц хезмэткэрлэреннэн муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн 
документларда жибэрелгэн хаталарны Ьэм хаталаргы тозэгудэн баш тартуы яисэ 
мондый тозэтулэрнец билгелэнгэн срогын бозу. Курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру 
купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту 
функциясе йоклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1.3 олешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне курсэту функциясе йоклэнгэн;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре 
вакытын Ьэм тэртибен бозу;

9) федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору. 
Курсэтелгэн очракта морэжэгать игуче тарафыннан куп функцияле узэкнец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавын^) судка кадэр (судтан тыш)

е буенча документлар биру

Россия

шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренэ, 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган 
номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне куреэт 
мемкин.

карарларына Ьэм гамэллэренэ 
куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 

1.3 олешендэ билгелэнгэн 
у функциясе йоклэнгэн булса
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10) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэ| куреэткэндэ, муниципаль 
хезмэт куреэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканда яисэ 
муниципаль хезмэт куреэтудэ, № 210-ФЗ Федераль законный 7 статьясындагы 1 
олешенец 4 пунктында каралган очраклардан гыш, документларныц булмавы Ьэм 
(яисэ) дереслеге куреэгелмэгэн документларныц я'иеэ белешмэлэрнец талэбе. 
Курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, купфу 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына)

4кцияле узэк хезмэткэренец 
судка кадэр (судтан тыш)

тиешле муниципаль

Лгэ куючы (алга таба - 
210-ФЗ номерлы Федераль

шикаять биру купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне гулы кулэмдэ 
куреэту функцнясе йоклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1.3 олешендэ билгелэнгэн тэртиптэ 
хезмэтлэрне куреэту функциясе йоклэнгэн.

5.2. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хезмэт 
куреэтуче органга, купфункцияле узэкне гамэ 
купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы), шулай ук 
законный 16 статьясындагы 1.1 олешендэ каралган оещмаларга тапшырыла. 
Муниципаль хезмэт куреэтуче орган житэкчесенец Карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаятьлэр югары органга (аныц булганда) бирелэ яисэ ул 
булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмэт [куреэтуче орган житэкчесе 
тарафыннан карала. Куп функцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр шушы купфункцияле узэк 
житэкчесенэ тапшырыла. Куп функцияле узэкнец ]}сарарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле узэкне гамэлгэ куючыга яисэ 
Татарстан Республикасы норматив хокукый акты бёлэн вэкалэтле вазыйфаи затка 
тапшырыла. Оешмалар хезмэткэрлэренец 210-ФЗ нбмерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 олешендэ каралган карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаятьлэр элеге оешмалар житэкчелэренэ тапшырыла.

Муниципаль хезмэт куреэтуче органныц, муниципаль хезмэт куреэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт куреэтуче орган житэкчесенец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, 
купфункцияле узэк аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэреннэн, 
муниципаль хезмэт куреэтуче органныц рэсми сайтыннан, Бердэм порталдан яисэ 
республика порталыннан, судка кадэр шикаять бирунец мэгълумати 
системасыннан (|)айдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итученец 
шэхеи кабул иту вакытында кабул игелергэ мемкин. Куп функцияле узэкнец, куп 
функцияле узок хезмэткэренец карарларына,1 Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация 
челтэреннэн, купфункцияле узэкнец рэсми сайтькннан, Бердэм порталдан яисэ 
республика порталыннан, судка кадэр шикаять бирунец мэгьлумат 
системасыннан файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итученец 
шэхеи кабул итуендэ кабул ителергэ мемкйн. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 олешендэ каралган оешмаларныц карарларына 
Ьэм гамэллэренэ (гамэл К1>1лмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» 
мэгълумат-телск'оммупикация челтэреннэн, Элеге оешмаларныц рэсми 
сайтларыннан, Бердэм порталдан яисэ республ!ика порталыннан файдаланып
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мук иципаль хезмэт куреэтуче
щ вазыйфаи затыныц яисэ

жибэрелергэ момкин, шулай у к гариза бирученец шэхеи кабул итуеыдэ кабул 
ителергэ мемкин.

5.3. Шикаять уз эченэ алырга тиеш:
1) муниципаль хезмэт куреэтуче органныц, муниципаль хезмэт куреэтуче 

органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль х^змэткэрнец, купфункцияле 
узэкнец, аныц житэкчесе Ьэм (яки) хезмэткэрнец, оешмаларныц исеме, аларныц 
житэкчелэре Ьэм (яки) хезмэткэрлэренец, аларныц карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган;

2) гариза бпрученец фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы - булган 
очракта), гариза бирученец - физик затныц яшэу урыны турында мэгълуматлар, 
гариза бирученец - юридик затныц урнашу урыны турында белешмэлэр, шулай ук 
элемтэ ечен телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган 
очракта) Ьэм гариза биручегэ жавап жибэрелергэ гиешле почта адресы 
(булганда).;

3) муниципаль хезмэт куреэтуче органныц, муниципаль хезмэт куреэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, оешмаларныц шикаять 
белдерелэ торган карарлары Ьэм гамэллэре i
белешмэлэр (№210-ФЗ Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмалар, аларныц хезмэткэрлэре;

4) мерэжэгать итуче алар нигезендэ 
органныц, муниципаль хезмэт куреэтуче органны 
муниципаль хезмэткэриец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законный, 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, 
аларныц хезмэткэрлэренец карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) белэн 
килешми. Мерэжэгать итуче тарафыннан гариза бирученец дэлиллэрен раслаучы 
документлар (булганда)., йэ аларныц кучермэлэре тапшырылырга мемкин.

5.4. Кергэн шикаять кергэн коннэн соц килуче эш кененнэн дэ соцга 
калмыйча теркэлергэ тиеш.

5.5. Муниципаль хезмэт куреэтуче органга, куп функцияле узэкне гамэлгэ 
куючы органга, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ каралган оешмага яисэ югарыдагы органга (булганда) килгэн шикаять 
аны теркэгэннэп соц, э муниципаль хезмэт куреэтуче органга, куп функцияле 
узэккэ, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмаларга, муниципаль хезмэт куреэтуче органга, куп функцияле 
узэккэ шикаять белдергэн очракта, аны теркэгэн кеннэн унбиш эш кене эчендэ 
каралырга тиеш. морэжэгать итучедэн документлар кабул итудэ йэ рехсэт ителгэн 
хаталарны Ьэм хаталарны тезэтудэ яисэ билгелэнгэн тэртип бозу очрагында - 
теркэлгэн кеннэн алып биш эш коне эчендэ.

5.6. Шикаятьне карау нэтижэлэре буенча губэндэге карарларныц берсе 
кабул ителэ:

1) шикаят ь, шул исэптэн, кабул ителгэн карарны юкка чыгару, муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн документлар,да жибэрелгэн хаталарны Ьэм 
хаталарны тезэту, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда
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морэжэгать итучегэ киреалынмаган акчаны 
канэгатьлэндерелэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тарга.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгЬн коннэн сон килэ торган 

коннэн дэ соцга калмыйча морэжэгать итучегэ язмача Ьэм морэжэгать итуче 
телэге буенча электрон формада шикаятьне кг 
мотивлаштыры.чган жаван жибэрслэ.

5.7. Шикаятьне карау нэтижэлэре турында Морэжэгать итучегэ жавапта 
канэгатьлэндерелергэ тиешле дин тану очрагында, мр 
орган, куп функцияле узэк яисэ оешма тарафи 
куреэткэндэ ачыкланган житешеезлеклэрне кичекмэс 
муниципаль хезмэт курсэтуне гамэлгэ ашыручы of 
Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 олешендэ 
мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар очен гафу утенэлэр Ьэм 
муниципаль хезмэт курсэту максатларында морэжэгать итучегэ кирэк булган 
алдагы гамэллэр турында мэгълумат куреэтелэ.

5.8. Шикаятьне карау нэтижэлэре турында морэжэгать итучегэ жавапта 
канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дин тану очрагында кабул ителгэн карарныц 
сэбэплэре турында дэлиллэнгэн ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга 

шикаять биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.
5.9. Шикаятьне карау барышында яки нэтижэлэре буенча административ 

хокук бозу яки жинаять составыныц билгелэре билгелэнгэн очракта, вазыйфаи 
зат, шикаятьлэрне карау буенча вэкалэтлэр бирелгэн хезмэткэр булган 
материалларны кичекмэстэн прокуратура органнарына жибэрэлэр.

каитару рэвешендэ дэ,

арау нэтижэлэре турында

униципаль хезмэт куреэтуче 
,шнан муниципаль хезмэт 
стэн бетеру максатларында, 
рган яисэ 210-ФЗ номерлы 
каралган гамэллэр турында



(Муниципаль хезмэт куреэтуче орган бланкы)

Вар:лап сату базарын оештыру 
хокукына рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына 1 
нче кушымта

Форма

Кемгэ:

Контактлы мэгълуматлар:

Вэкил:

Ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэт биру турында карар
№

Сезнец №

Вэкилнец контакт мэгълуматлары:

гариза ны Иэм аца кушып
бирелэ торган документларны караганнан соц, вэкалэтле орган тарафыннан
__________  _ ваклап сату базарын оештыру
хокукына рохеэг биру турында карар кабул ителде.

(тулы исеме (эгэр бар) кыскартылган исеме, шул иеэптэн фирма исеме)

Юридик затныц оештыру-хокукый формасы
Юридик адресы _____________
Юридик зат тезу турында язу бул еге______
датасы____
ИНН/КПП
Базар оештыру куздэ тотыла торган объект яки кучемсез милек объектларыныц 
урнашу урыны

еземтэ биру

Объектныц

(милек, арендалау яки субаренда, арендага биручене^ исеме) 
Базар торе 
Эшчэнлек

кирэк-яраклары

юнэлеше:
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Гомуми мэйданы_
м.
Сэудэ урыннары саны
Эш режимы:________
тэнэфес_____
ял кене

Электрон имза турында белешмэл эр

Вазыйфаи зат (ФИАи) ____ __________ ;----------------------------------

(вэкалэтле вазыйфаи зат имзасы)

кв. м, шул ИСЭПТЭН СЭудэ мэйданы кв.



Ваклап сату базарын оештыру 
хокукына рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына 2 

е кушымтанч

(Муниципаль хезмэт курсэгуче орган бланкы)

Кемгэ:

Форма

Контаь

Вэкил

тлы мэгълуматлар:

Вэкилйец контакт мэгълуматлары:

Ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэ' не озайту турында карар 
№

Сезнец № гаризаны Ьэм аца кушып 
вэкалэгле орган тарафыннан 
ап сату базарын оештыру 

хокукына рехсэтне озайту турында карар кабул итеАде.

бирелэ торган документларны караганнан соц,
вакд

0стэмэ мэгълумат:

Вазыйфаи зат (ФИДи)

(вэкал этл е  вазы й ф аи  зат иМзасы)
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Ваклап сату базарын оештыру 
кукына рохсэт биру буенча 
ниципаль хезмэт курсэтунец 
министрагив регламентына 3 

кушымта

хс 
му 
ад 
нче

(Муниципаль хезмэт куреэтуче орган бланкы)

Кемгэ:

Форма

Контактлы мэгълуматлар:

Вэкил

Вэкил иец контакт мэгълуматлары:

Ваклап сату базарын оештыру хокукына рохсэтне я
карар

Сезнец №
бирелэ торган документларны караганнан соц, зэкалэтле орган тарафыннан
_____________ _____  ______ _  ваклап сату базарын оештыру
хокукына рохсэтне яцадан рэсмилэштеру турында к^рар кабул ителде.

0стэмэ мэгълумат: ______  __

чадан рэсмилэштеру турында

№

гаризаны Иэм ана кушып

Электрон имза турында белешмэлэр

Вазыйфаи зат (ФИАи)

(вэкал этл е  вазы й ф аи  зат им засы )
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Ваклап сату базарын оештыру 
хокукына рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына 4 
нче кушымта 

Форма

(Муниципаль хезмэт куреэтуче орган бланкы)

Кемгэ:

Ко итактлы мэгълуматлар:

Вэкил:

Вэкилнен контакт мэгълуматлары:

КАРАР
муниципаль хезмэт куреэтудэн баш Тарту турында

буенча
№

Сезнец гаризагы зны _____________________
аца теркэлэ торган документларыгызны

сату базарын оештыру хокукына тубэндэге нигез 
тарту турында карар кабул и гелде:

1 . ______  _______
2. ___________

0С Т Э М Э  мэгьлумат: ______

номерлы гаризагызны Ьэм 
карап, вэкалэтле орган 
____  тарафыннан, ваклап
буенча рехсэт бирудэн баш

Курсэтелгэн хокук бозулар бетерелгэннэн сон, хезмэт куреэту турында 
гариза белэн сез вэкалэтле органга кабат морэжэгать и гэргэ хокуклы.

Олеге кире кагуга карата шикаять вэкалргле органга, шулай ук суд 
тэртибендэ шикаять биру юлы белэн судка кадэр кузгатылырга мемкин.

Вазыйфаи зат (ФИАи) Электрон имза турында белешмэлэр

(вэкалэтле вазы йфаи зат имзасы)
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Ваклап сату базарын оештыру 
хокукына рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына 5 
нче кушымта 

Форма

(Муниципаль хезмэт курсэтуне орган бланкы)

Кемгэ:

Контак

Вэкил:

тлы мэгълуматлар:

Вэкилн

КАРАР
ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэт бир^ 

курсэту ечен кирэкле документларны кабул ит

ен контакт мэгълуматлары:

буенча муниципаль хезмэт 
/дэн баш тарту турында

№

Сезнец гаризагызны
торган документларыгызны карап, вэкалэтле орга|н тарафыннан кабул ителде

ваклап
сату базарын оештыру хокукына рехсэт биру буенча муниципаль хезмэт курсэту
ечен кирэкле документларны тубэндэге нигезлэр 
турында карар кабул ителде:

номерлы Ьэм аца теркэлэ

дэ кабул итудэн баш тарту

2 .

Баш тартуныц сэбэплэрен ацлату: 
0стэмэ м э г ъ л у м а т : ____

ать
Курсэтелгэн хокук бозулар бетерелгэннэн 

гариза белэн еез вэкалэтле органга кабат морэжэг;
Олеге кире кагуга карата шикаять вэкалЭ' 

тэртибендэ шикаять биру юлы белэн судка кадэр куз

Вазыйфаи заг (ФИАи) Электрон имза турында белешмэлэр

оц хезмэт курсэту турында 
итэргэ хокуклы. 

тле органга, шулай ук суд 
гатылырга момкин.

Гвэкалэтлё ваз эшфаи зат имзасы)
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Ва
хо
му
ад
нч

Фо{

(жирле узидарэ о

клан сату базарын оештыру 
кукына рехсэт биру буенча 
ниципаль хезмэт курсэтунец 
министратив регламентына 6 
ы кушымта

>ма

эганы исеме)

Ваклап сату базарын оештыру хокукына рехсэ

Ваклап сату базарын оештыру хокукына рох 
бирелгэн рехсэтнец гамэлдэ булу вакытын оза/ 
(кирэгенец 
сызарга)

т биру турында гариза

сэт бируегезне сорыйм/элек 
rry/яцадан рэсмилэштерергэ

астына

(тулы исеме (эгэр бар) кыскартылган исеме, 1ул исэптэн фирма исеме)

Юридик затныц оештыру-хокукый формасы
Юридик адресы
Юридик зат тезу турында ОГРН язмасы
ЮГРЛдан еземтэ биру датасы
ИНН/КПП
Базар оештыру куздэ тотыла торган объект яки куче№ 
урнашу урыны

1сез милек объектларыньщ

Объект караган оешма

(милек, арендалау яки субаренда, арендага бирученеь 
Базар торе

1 исеме!

Эшчэнлек юнэлеше:

Гомуми мэйданы __кв. м, шул исэптэн с
м.
Сэудэ урыннары саны
Эш режимы: ,
тэнэфес
ял коне

эудэ мэйданы кв.
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Элемтэ очен телефон номеры/факс 
Электрон почта адресы ___
Гаризага кушымта итен бирелэ:

Муниципаль хезмэт курсэтунец нэтижэсен тубэндэге юл белэн жибэруне 
сорыйм:

| [ Татарстан Республикасы дэулэт 
порталыныц шэхеи кабинетына;

Ьэм муниципаль хезмэтлэр

| | Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муни 
купфункцияле узэгендэ;

| | Органныц узеидэ.

ципаль хезмэтлэр курсэтунец

(дата) (имза)
. ( __________________)
(Ф.И.А.и)
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Ва
хо
му
ад г,
нче

клал сату базарын оештыру 
кукына рохсэт биру буенча 
ниципаль хезмэт курсэтунец 
'динистратив регламентына 7

кушымта

Башкарма комитет житэкчесенэ

I ехник хатаны тезэту турында гариза

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ жибэрелгэн хата турында хэбэр итэм. 
Язылган:
Дорес белешмэлэр: _______  __

Тозэтелгэн техник хатаны тозэтеп, муниципаль хезмэт нэтижэсе булган 
документна тиешле узгэрешлэр кергуегезне сорыйм.

Тубэндэге документларны теркэп бирэм:
1.
2 .

Техник хатаны тезэту турында гаризаны кир^ 
ителгэн очракта, мондый карарны жибэруегезне сорь

Электрон документны E-mail адресы буенча ж*
адресы буенча почта аша кэгазь чыганак^агы таныкланган кучермэ 

рэвешендэ:

Элеге куренешне раслыйм: минем шэхескэ h 
ителгэн затка кагылышлы гаризага кертелгэн белешмэ. 
белешмэлэр дерес. Гаризага кушымта итеп бирелгэн д 
кучермэлэре) Россия Федерациясе законнарында билге; 
гариза бирелгэн вакытка элеге документлар дерес Ьэм д

(дата) (имза)

нэн

кагу турында карар кабул 
.1им:

ибэру юлы белэн:_______ ;

эм минем тарафтан тэкъдим 
юр, шулай ук мин тешергэн 

окументлар (документларныц 
юнгэн талэплэргэ туры килэ, 

ерес белешмэлэргэ ия.

( _)
(Ф.И.А.и)


