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Минзәлә муниципаль районының Бикбау авыл җирлегендә коррупция юнәлеше 
фактлары буенча гражданнар мөрәҗәгатьләре тәртибе турында 

Нигезләмә 
 

1. Гомуми нигезләмәләр 
 

1.1. Коррупция юнәлеше фактлары буенча гражданнар мөрәҗәгатьләре 
тәртибе турында әлеге Нигезләмә (алга таба - Нигезләмә) гражданнарның 
коррупция юнәлеше фактлары буенча мөрәҗәгатьләре буенча Бикбау авыл 
җирлегендә (алга таба - текст буенча - Җирлек) эшләү тәртибен билгели, алар үз 
эченә коррупция һәм янау фактлары, гражданнарның хокукларын һәм законлы 
мәнфәгатьләрен кысу, хезмәт тәртибенә таләпләрне бозу, шулай ук гражданнар 
җирлек территориясендә юлыккан хезмәт урыныннан явызларча файдалану 
билгеләре булган башка гамәлләр кылу фактлары турында белешмәләрне кертә.   

1.2. Коррупция юнәлеше фактлары буенча гражданнар мөрәҗәгатьләре 
буенча эшнең хокукый нигезен түбәндәгеләр тәшкил итә: 

 «Коррупциягә каршы көрәш турында» 25.12.2008 № 273-ФЗ Федераль 
закон; 

 «Россия Федерациясе гражданнарының мөрәҗәгатьләрен карау 
тәртибе турында» 02.05.2006 № 59-ФЗФедераль закон; 

 «Татарстан Республикасында гражданнарның мөрәҗәгатьләре 
турында» 12.05.2003 №16-ЗРТ Татарстан Республикасы Законы. 

1.3. Әлеге Нигезләмә белән билгеләнгән гражданнар мөрәҗәгатьләрен карау 
тәртибе коррупция юнәлеше фактлары буенча гражданнарның мөрәҗәгатьләренә 
кагыла, моңа федераль конституцион законнарда һәм башка федераль законнарда 
билгеләнгән башка тәртиптә каралырга тиешле мөрәҗәгатьләр керми. 

1.4. Мөрәҗәгатьне караганда мөрәҗәгатьтәге мәгълүматларны, шулай ук 
гражданның шәхси тормышына кагылышлы мәгълүматларны аның ризалыгыннан 
башка хәл итү рөхсәт ителми. Карала торган мәсьәләнең барлык шартларын 
ачыклаганчы, мөрәҗәгатьтә куелган мәсьәләләрне хәл итү компетенциясенә 
кергән вазыйфаи затка язма мөрәҗәгатьтә булган белешмәләрне фаш итү булып 
тормый. 

1.5. Авыл җирлеге Башкарма комитетының әйдәп баручы белгече 
коррупция юнәлешендәге фактлар китереп чыгара торган сәбәпләрне үз 
вакытында ачыклау һәм бетерү максатыннан гражданнардан кергән 
мөрәҗәгатьләрне системалы рәвештә анализлый һәм гомумиләштерә. 
 

2. Гражданнарның мөрәҗәгатькә хокукы 
 

2.1. Гражданнар шәхсән мөрәҗәгать итергә хокуклы. Мөрәҗәгатьләрдә 
әлеге Нигезләмәнең 3.1 пунктында санап үтелгән белешмәләр һәм аноним 
булырга мөмкин.  



2.2. Гражданнар, башка затларның хокукларын һәм ирекләрен бозмыйча, 
ирекле һәм ирекле мөрәҗәгатькә хокукны гамәлгә ашыралар. 

2.3. Законлы вәкил ришвәтчелек юнәлеше фактлары буенча авыл 
җирлегенең Башкарма комитетына тапшырыла торган мәнфәгатьләрендә 
мөрәҗәгать иткәндә, ул түбәндәгеләргә хокуклы: 

- өстәмә документлар һәм материаллар бирү, яисә аларны теркәү турындагы 
үтенеч белән мөрәҗәгать итү; 

- мөрәҗәгатьтә куелган сорауларның асылы буенча җавап алырга, дәүләт 
органнарына, җирле үзидарә органына яисә мөрәҗәгатьтә куелган мәсьәләләрне 
хәл итү компетенциясенә керә торган вазыйфаи затка язмача мөрәҗәгатьтә 
күрсәтелгәннәрне яңадан адреслау турында хәбәрнамә алырга. 

 
3. Язма мөрәҗәгатькә таләпләр 

 
3.1. Язма аноним мөрәҗәгатьтә граждан мәҗбүри тәртиптә авыл җирлеге 

Башкарма комитетының вазыйфаи затының фамилиясен, исемен, атасының 
исемен яисә мөрәҗәгать җибәрелгән вазыйфасын күрсәтә, мөрәҗәгатьнең, 
гаризаның яисә шикаятьнең асылын бәян итә, датаны куя. Мөрәҗәгатькә җавап 
алырга кирәк булган очракта, гражданин Дәүләт Советы Башкарма комитетының 
яисә аның мөрәҗәгате җибәрелгән вазыйфаи затының фамилиясен, исемен, 
атасының исемен (соңгысы - булган очракта), почта адресын күрсәтә, аның 
буенча җавап җибәрелергә тиеш, мөрәҗәгатьнең яңадан адреслашуы турында 
хәбәрнамәне белдерә, мөрәҗәгатьнең, гаризаның яисә шикаятьнең асылын бәян 
итә, датаны куя. 

3.2. Кирәк була калса, граждан үзенең дәлилләрен раслауга язма мөрәҗәгать 
буенча документлар һәм материаллар, яисә аларның күчермәләре дә кушылырга 
мөмкин. Мөрәҗәгатькә кертелгән документлар мөрәҗәгать итүчеләргә аларның 
үтенече буенча кайтарыла. 

3.3. Башкарма комитетка «Ышаныч тартмасы» на кергән мөрәҗәгатьләр 
атнаның соңгы эш көнендә җирлек Башкарма комитетының әйдәп баручы белгече 
тарафыннан атна саен кабул ителә. 

3.4. Барлык язма мөрәҗәгатьләр "Ышаныч тартмасы"н ачу көнендә 
мәҗбүри теркәлергә тиеш. Гражданнар мөрәҗәгатенең теркәү саны беренче 
битнең өске сул почмагында куела торган язма мөрәҗәгатьтә күрсәтелә. 

3.5. Адресат укып чыкканнан соң «шәхсән» тамгасы булган гражданнар 
хатлары, рәсми җаваплар таләп итүче сораулар куелган очракта, теркәүгә 
билгеләнгән тәртиптә тапшырыла. 

3.6. Карарлары авыл җирлеге башкарма комитеты компетенциясенә керми 
торган мәсьәләләрне үз эченә алган язма мөрәҗәгать, мөрәҗәгатьтә куелган 
мәсьәләләрне хәл итү вәкаләтенә керә торган тиешле органга яисә тиешле 
вазыйфаи затка, гражданинга аның мөрәҗәгатен яңадан рәсмиләштерү турында 
хәбәрнамә белән, теркәлгәннән соң җиде көн эчендә яңадан җибәрелергә тиеш. 

3.7. Гражданнарның шикаятьләрен җирлектәге карарлары яисә гамәлләре 
(гамәл кылмаулары) шикаять белдерелә торган урындагы затларга карап 
тикшерүгә җибәрү тыела. 
 

4. Гражданнарның мөрәҗәгатьләрен карау, җаваплар әзерләү тәртибе 
 



4.1. Коррупция юнәлеше фактлары буенча гражданнарның барлык 
мөрәҗәгатьләре дә мәҗбүри каралырга тиеш. 

4.2. Мөрәҗәгатьтә әзер, кылына торган яисә камилләштерелә торган 
хокукка каршы эш турында белешмәләр булган очракта, шулай ук аны 
башкаручы яисә башкарган зат турында мондый мөрәҗәгать кичекмәстән хокук 
саклау органнарына үз компетенцияләре нигезендә җибәрелә. 

4.3. Гражданнар мөрәҗәгатен исәпкә алу, теркәү, карау барышы, 
«К»тамгасы белән журналга кертеп, авыл җирлеге Башкарма комитетының әйдәп 
баручы белгече тарафыннан башкарыла. 

4.4. Җирлекнең Башкарма комитет җитәкчесе: 
мөрәҗәгатьне объектив, һәрьяклы һәм үз вакытында карауны, кирәк булган 

очракта (яки теләк) — мөрәҗәгать җибәргән граждан катнашында карауны 
тәэмин итә; 

- мөрәҗәгатьне карау өчен кирәкле документлар һәм материаллар сорый; 
- гражданның бозылган хокукларын һәм законлы мәнфәгатьләрен торгызуга 

яисә яклауга юнәлдерелгән чаралар күрә; 
- мөрәҗәгатьтә куелган мәсьәләләрнең асылы буенча язма җаваплар бирә; 
- гражданга аның мөрәҗәгатен икенче дәүләт органына, җирле үзидарә 

органына яисә мөрәҗәгатьтә куелган мәсьәләләрне хәл итү компетенциясенә керә 
торган вазыйфаи затка яңадан адреслау турында хәбәр итә. 

4.5 авыл җирлеге Башкарма комитеты җитәкчесе гражданнарның 
мөрәҗәгатен карау нәтиҗәләре буенча ачыкланган фактлар буенча карар чыгара. 

4.6. Җирлек Башкарма комитеты җитәкчесе имзасы куелган коррупция 
юнәлеше фактлары буенча гражданнарның мөрәҗәгатьләренә җаваплар “К” 
тамгасы белән журналда теркәлә. 

4.7. Җавапларда гражданнар мөрәҗәгатендә куелган барлык мәсьәләләр 
буенча конкрет һәм төгәл мәгълүмат булырга тиеш. Әгәр мөрәҗәгать итүчегә 
телдән җавап бирелгән булса, мөрәҗәгатькә кушымта итеп бирелгән 
материалларда бу күрсәтелергә тиеш. Арадаш җавап бирелсә, куелган мәсьәләне 
ахыргы чишү срогы күрсәтелә. 

Хокукый документлар нигезендә әзерләнгән җаваплар әлеге 
документларның датасын һәм исемен күрсәтеп реквизитларын үз эченә алырга 
тиеш. 

4.8. Язма мөрәҗәгать алынганда, анда лицензиясез, мәсхәрәле белдерү, 
вазифаи затның тормышына, сәламәтлегенә яки мөлкәтенә куркыныч янау 
булганда, шулай ук аның гаилә әгъзаларының, җирлекнең Башкарма 
комитетының вазыйфаи затлары мөрәҗәгатьне анда куелган сорауларның асылы 
буенча җавапсыз калдырырга һәм мөрәҗәгать иткән гражданга хокуктан 
явызларча файдалану турында хәбәр итергә хокуклы. 

4.9. Язма мөрәҗәгать тексты укылышка бирелмәгән очракта, мөрәҗәгать 
карауга җибәрелергә тиеш түгел һәм аңа җавап бирелми. Гариза бирүчегә бу 
турыда хәбәр ителә, әгәр аның фамилиясе һәм почта адресы укылышка бирелә 
икән. 

4.10. Әгәр беренче мөрәҗәгать бирелгән вакыттан әлеге Нигезләмәдә 
билгеләнгән карау срогы тәмамланган яисә мөрәҗәгать итүче аның мөрәҗәгате 
буенча кабул ителгән карар белән килешмәгән булса, гражданнарның бер үк 
заттан бер үк сорау буенча кергән мөрәҗәгатьләре кабат санала. 

Кабат мөрәҗәгатьләр белән эшләгәндә әлеге мөрәҗәгать итүченең 



мөрәҗәгатьләре буенча булган документлар белән эш төзелә. 
Бер үк мөрәҗәгать итүченең кабат мөрәҗәгатьләре булып саналмый, әмма 

төрле мәсьәләләр буенча, шулай ук күп тапкырлар – бер үк мәсьәлә буенча. 
Мөрәҗәгатьтә куелган сорауларның асылы буенча җавап бирелмәгән сәбәпләр 
алга таба бетерелгән очракта, граждан кабат мөрәҗәгать җибәрергә хокуклы. 

 
5. Мөрәҗәгатьләрне карау һәм мөрәҗәгать итүчеләргә хәбәр итү сроклары 
 

5.1. Җирлек Башкарма комитеты кергән мөрәҗәгатьләр аны теркәгән 
көннән алып 30 көн эчендә карала. Өстәмә өйрәнү һәм тикшерүне таләп итми 
торган мөрәҗәгатьләр кичектергесез карала. Карау нәтиҗәләре турында 
мөрәҗәгать итүчеләр хәбәр итә. 

5.2. Мөрәҗәгатьтә әзерләнүче, кылынган яки кылынган хокукка каршы эш 
турында, шулай ук аны әзерләүче, башкаручы яки башкарган зат турында 
белешмәләр булган очракларда мөрәҗәгать теркәлә һәм хокук саклау 
органнарына кичекмәстән җибәрелә. 

Аноним мөрәҗәгатьләр, шулай ук конкрет затлар һәм эш шартлары 
күрсәтелмәгән мөрәҗәгатьләр «Россия Федерациясе гражданнарының 
мөрәҗәгатьләрен карау тәртибе турында» 2006 елның 2 маендагы №59-ФЗ 
Федераль закон нигезендә карала, әмма мөрәҗәгатьләр буенча мониторинг 
үткәргәндә исәпкә алынмый. 

 
6. Мөрәҗәгатьләрне карау тәртибенең үз вакытында үтәлүе өчен җаваплылык. 

 
6.1. Җирлек Башкарма комитеты җитәкчесе гражданнарның хокукларын, 

ирекләрен һәм законлы мәнфәгатьләрен бозу сәбәпләрен вакытында ачыклау һәм 
бетерү чараларын күрә. 

6.2. Әлеге Нигезләмәдә бәян ителгән гражданнар мөрәҗәгатьләрен карау 
тәртибен бозуда гаепле затлар Россия Федерациясе законнарында каралган 
җаваплылыкка ия. 




