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Белеш мэ (езем тэ) биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ регламентын 
раслау турында

«Д эулэт Ьэм м униципаль хезмэтлэр курсэту турында» 2010 елныц 27 
ию лендэге 210-Ф З номерлы Ф едераль закон нигезендэ, муниципаль норматив 
хокукый актны Россия Ф едерациясе законнары белэн туры китеру максатларында, 
Татарстан Республикасы  И кътисад министрлы гы ньщ  «Белеш мэлэр биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунен типовой административ регламентын жибэру 
турында» 2022 елныц 24 ф евралендэге 04-51/1268 номерлы запросын исэпкэ 
алып, муниципаль хезмзтлэрне электрон рэвеш кэ кучеругэ бэйле рэвеш тэ, 
Татарстан Республикасы  Э герж е муниципаль районы нын Кры нды  авыл жирлеге 
баш карма комитеты КА РА Р БИРЭ:

1. Куш ымта итеп бирелгэн белеш мэ (оземтэ) биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунен куш ымтада бирелгэн административ регламентын расларга.

2. «Белеш мэ (езем тэ) биру буенча мунициЛаль хезмэт курсэтунец 
административ регламенты н раслау турында» Татарстан Республикасы  Эгерже 
муниципаль районы ны ц Крынды авыл жирлеге баш карма комитетыныц 2021 
елныц 06 сентябреидэге 13 номерлы карарын уз кочен ю галткан дип танырга.

3. Э леге карарны «И нтернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ 
Татарстан Республикасы  хокукый мэгълуматы ны ц рэсми порталында 
(https://pravo.tatarstan.ru) бастыры п чыгарырга, Татарстан Республикасы 
муниципаль берэмлеклэре порталы составы нда Э герж е муниципаль районынын 
рэсми сайтында (https://agryz.tatarstan.ru) урнаш тырырга.

4. Э леге карарныц утэлеш ен тикш ереп торуны уз остемэ алам.

Ж итэкчесе А .А .Н афиков

https://pravo.tatarstan.ru
https://agryz.tatarstan.ru


Т атарстан  Республикасы  
Эгерж;е м униципаль районы ны ц 
К ры нды  авыл ж ирлеге баш карм а 
ком итеты ны ц 
24.03.2022 ел, №  6 
карары на куш ы м та

Б елеш м э (езем тэ) биру буенча м униципаль хезм эт курсэтунец  адм инистратив  
реглам енты

1. Гом ум и нигезлэм элэр

1.1. А дм инистратив реглам ентны  ж айга салу предм еты

М униципаль хезм эт кYрсэтYнен элеге адм инистратив реглам енты  (алга таба 
- адм инистратив реглам ент) белеш м элэр (езем тэлэр) 6^ y буенча м униципаль 
хезм эт  кYрсэтY стандарты н hэм  тэртибен  (алга таба  - м униципаль хезм эт кYрсэтY) 
билгели.

1.2. Г ариза биручелэрнец  категориялэре

1.2.1. М униципаль хезм эт алуга хокукы  булган затлар - ф изик затлар (алга 
таба  - м ерэж эгать  щ ^ е )  була.

1.2.2. Г ари за  белэн Y3 вэкалэтлэрен  таны клаучы  докум ент нигезендэ эш  
итYче м ерэж эгать  ш ученен, вэкиле (алга таб а  - м ерэж эгать  итYче вэкиле) 
м ерэж эгать  итэргэ хокуклы .

1.3. М униципаль хезм зт  к урсэту туры н да м эгьл ум ат биру тэрти бе

1.3.1. М униципаль хезм эт  кYрсэтY тэртибе туры н да мэгълYмат тY бэндэгечэ 
урнаш ты ры ла:

1) дэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр  кYрсэтYнен кY пфункцияле Yзэклэре 
биналары нда урнаш кан  м униципаль хезм эт туры нда визуаль hэм  текстлы  
мэгълYмат стендлары нда.

2) м униципаль районны н «И нтернет» мэгълYмат -телеком м уникация 
челтэрендэге рэсм и  сайты нда (h ttps://w w w .agryz.ta tarstan .ru );

3) Т атарстан  Республикасы  дэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр  П орталы нда 
(h ttps://uslug i.ta tarstan .ru ) (алга таба - Р еспублика порталы );

4) Б ердэм  дэYлэти hэм  м униципаль хезм этлэр  (ф ункциялэр) порталы нда 
(h ttps:/ w w w .gosuslug i.ru ) (алга таба  - Б ердэм  портал);
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5) «Татарстан  Республикасы  дэYлэт hsM м униципаль хезм этлэр  реестры » 
дэYлэт м э г ъ ^ м а т  систем асы нда (h ttp ://frgu .ta tar.ru ) (алга  таба  - ДэYлэт hsM 
м униципаль хезм этлэр  реестры ).

1.3.2. М униципаль хезм эт кYрсэтY м эсьэлэлэре буенча консультациялэр 
тY бэндэгелэр тараф ы ннан  гам элгэ аш ы рыла:

1) телдэн  м ерэж эгать  иткэндэ дэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр  ^ р с э ту н е н , 
купф ункцияле Y зэклэрендэ - ш эхсэн  яисэ телеф он  аш а;

2) Р есп убли ка порталынын, интерактив ф орм асы нда;
3) Т атарстан  Республикасы  Э герж е м униципаль районы ны ц К ры нды  авы л 

ж ирлегенец  баш карм а ком итеты нда (алга таба - Орган):
телдэн  м ерэж эгать  иткэндэ - ш эхсэн  яки  телеф он аш а;
язм ача (ш ул и сэп тэн  электрон  докум ент рэвеш ендэ) м ерэж эгать  и ткэндэ - 

кэгазьдэ п очта аш а, электрон  рэвеш тэ.
1.3.3. Б ердэм  порталда, ДэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр  реестры ндагы  

белеш м элэр  нигезендэ м униципаль хезм эт  кYрсэтY тэртибе hэм  сроклары  туры нда 
республика п орталы нда мэгълYмат м ерэж эгать  итYчегэ буш лай бирелэ.

М униципаль хезм эт кYрсэтY сроклары  hэм  тэртибе туры ндагы  мэгълY маттан 
ф айдалану м ерэж эгать  итYче тараф ы ннан  нинди дэ булса талэплэрне Yтэмичэ, ш ул 
исэптэн  програм м а тээм и наты ннан  ф айдаланм ы йча, гам элгэ аш ы ры ла, аны 
м ерэж эгать  итYченец техник  чаралары на урнаш ты ру програм м а тээм и наты ны ц 
хокук иясе белэн  лицензияле яисэ баш ка килешY тезун е талэп  итэ, ул  м ерэж эгать  
итYчене теркэYне яисэ авторизациялэY не яисэ аларга ш эхси  м эгълум атлар  бирYне 
^ з д э  тота.

1.3.4. М ерэж эгать  итYче ш эхсэн  яисэ телеф он  аш а м ерэж эгать  иткэндэ 
кергэн  м ерэж эгать  нигезендэ м эгълум ат бирелэ:

1) дэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр  курсэтунец  кY пфункцияле Yзэге, 
О рган уры ны  туры нда (адресы , эш  граф игы , белеш м э телеф оннары );

2) м униципаль хезм эт  кYрсэтY тэртибе туры нда, гаризалар бирY ы суллары  
hэм  сроклары  туры нда;

3) м униципаль хезм эт  курсэтелэ торган  граж даннар категориялэре 
туры нда; м униципаль хезм эт кYрсэтY м эсьэлэлэрен  ж ай га  сала торган  норм атив 
хокукы й актлар туры нда;

4) м униципаль хезм эт  кYрсэтY туры н да гаризаны  карау  ечен  кирэкле 
докум ентлар исем леге туры нда, гари зан ы  кабул ш у  1^эм теркэY сроклары  ту р ы н д а ;

5) м униципаль хезм эт  кYрсэтYнец бары ш ы  туры нда;
6) м униципаль хезм эт  кYрсэтY м эсьэлэлэре буенча мэгълY матныц рэсм и 

сайты нда урнаш у уры ны  туры нда;
7) О рган вазы йф аи  затлары ны ц гам эллэренэ яисэ гам эллэрен э карата 

ш икаять 6^ y тэртибе туры нда.
Я зм а  м ерэж эгать  буенча м униципаль хезм эт кYрсэтY еч ен  ж аваплы  бYлек 

хезм эткэрлэре язм а  рэвеш тэ м ерэж эгать  ш у ч е гэ  м униципаль хезм эт кYрсэтY 
тэртибен  hэм  адм инистратив реглам ентны ц элеге пункты нда кYрсэтелгэн 
м эсьэлэлэрне ж ентеклэп  ацлаталар hэм  м ерэж эгатьн е теркэгэн  к ен н эн  алы п еч  эш  
кен е эчендэ м ерэж эгать  ш у ч е гэ  ж авап  ж ибэрэлэр. Ж дваплар м ерэж эгать  телендэ

http://frgu.tatar.ru


4

бирелэ. М ерэж эгать  телендэ ж авап  бирY м ем ки н  булм аган  очракта, Т атарстан  
Республикасы н ы н дэYлэт теллэре кулланы ла.

1.3.5. М униципаль хезм эт  кYрсэтY м эсьэлэлэре буенча мэгълYмат 
м униципаль районны н рэсм и  сайты нда hэм  О рган биналары ндагы  мэгълYмат 
стендлары нда м ерэж эгать  итYчелэр белэн  эшлэY ечен  урнаш ты ры ла.

М эгълY мат стендлары нда hэм  м униципаль районны н «И нтернет» 
м эгълY м ат-телеком муникация челтэрендэге рэсм и сайты нда урнаш ты ры ла торган  
Т атарстан  Республикасы  дэYлэт теллэрендэ мэгълYмат Y3 эченэ «И нтернет» 
м эгълY м ат-телеком муникация челтэрендэ урн аш ты ры ла торган  мэгълYмат 
м униципаль хезм эт  туры нда белеш м элэрне адм инистратив реглам ентны н 2.1, 2.3,
2.4, 2.5, 2 .9, 2 .10, 2 .11, 5.1 пунктлары ндагы  урнаш у уры ны , белеш м э телеф оннары , 
О рган эш е вакы ты  туры ндагы , м униципаль хезм эт  кYрсэтYгэ гаризалар кабул  итY 
граф игы  туры ндагы  белеш м элэрне ала.

1.4. М ун иц ип аль хезм эт к урсэтуне ж ай га  сала торган  норм атив хокукы й
актлар

1.4.1. М униципаль хезм эт кYрсэтYне ж ай га  сала торган  норм атив хокукы й 
актлар исем леге (норм атив хокукы й актларньщ  рекви зитлары н hэм  аларны  рэсм и 
басты ры п чы гару чы ганаклары н ^ р с э т е п ) ,  Б ердэм  порталда, ДэYлэт hэм  
м униципаль хезм этлэр  реестры нда, “И н терн ет” м эгълY м ат-телеком м уникация 
челтэрендэ м униципаль районны н рэсм и сайты нда урнаш ты ры лган.

1.4.2. Г ам элдэге редакциядэ адм инистратив реглам ент тексты  Б ердэм  
порталда, ДэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр  реестры нда, м униципаль районны н 
«И нтернет» м эгълY м ат-телеком м уникация челтэрендэге рэсм и сайты нда 
урн аш ты ры лы рга тиеш .

1.5. А дм инистратив реглам ентта кулланы ла торган  терм иннар hэм  аларны
билгелэу

1.5.1. А дм инистратив реглам ентта тYбэндэге терм иннар hэм  билгелэм элэр 
кулланы ла:

дэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр  кYрсэтYнен кYпфункцияле Yзэгенен читтэн 
эшлэY уры ны  - Россия Ф едерациясе Х е ^ м э т е н е н  2012 елны н 22 декабрендэге 1376 
ном ерлы  карары  белэн расланган  «ДэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр  кYрсэтYнен 
кYп ф ункцияле Yзэклэре эш чэнлеген  оеш ты ру кагы йдэлэрен  раслау туры нда» 
Р оссия Ф едерациясе Х екY мэтенен 2012 елны н 22 декабрендэге 1376 ном ерлы  
карары  белэн  расланган  дэYлэти hэм  м униципаль хезм этлэр  кYрсэтYнен 
кYпфункцияле Y зэклэренен эш чэнлеген  оеш ты ру кагы йдэлэренен  34 пункты  
нигезендэ м униципаль районны н ш эhэр (авы л) ж ирлегендэ яисэ Т атарстан  
Р еспубликасы  ш эhэр округы нда тезелгэн  дэYлэти hэм  м униципаль хезм этлэр 
кYрсэтYнен кYпфункцияле Yзэгенен территориаль аеры м ланган  структур бYлекчэсе 
(оф исы );
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техник хата  - м униципаль хезм эт кYрсэтYче орган тараф ы ннан  ж ибэрелгэн  
hэм  докум ентка (м униципаль хезм эт нэтиж эсе) кертелгэн  белеш м элэрнец, 
белеш м элэр ш уларга нигезлэнеп  кертелгэн  докум ентлардагы  белеш м элэрнец туры  
килм эвенэ китергэн  хата (язу, хэреф  хатасы , грам м атик яисэ ариф м етик хата йэ 
ш уца охш аш  хата);

Э лектрон рэвеш тэ дэYлэт 11эм м униципаль хезм этлэр  кYрсэтY ечен  кулланы ла 
торган  мэгълYмат систем алары ны ц (алга таб а  - ЕС И А ) мэгълY мати-технологик 
Yзара хезм эттэш леген  тээм и н  итYче инф раструктурада идентиф икация hэм  
аутентиф икациянец бердэм  систем асы  - дэYлэт мэгълYмат систем алары нда hэм  
баш ка мэгълYмат систем алары нда булган мэгълYматка идентиф икация hэм  
аутентиф икация систем асы нда катнаш учы ларны ц санкциялэнгэн  керYен тээм ин 
итэ торган  федераль дэYлэт мэгълYмат системасы ;

М Ф Ц  - «Татарстан  Республикасы н да дэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр 
кYрсэтYнец кYпфункцияле Yзэге» дэYлэт бю дж ет учреж дениесе;

А И С  М Ф Ц  - Т атарстан  Республикасы  дэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр 
кYрсэтYнец кYпфункцияле Yзэклэренец автом атлаш ты ры лган  мэгълYмат 
системасы .

1.5.2. А дм инистратив реглам ентта м униципаль хезм эт кYрсэтY туры ндагы  
гари за (алга таба - гариза) асты нда «ДэYлэт hэм  м униципаль хезм этлэр  кYрсэтYне 
оеш ты ру туры нда» 2010 елны ц 27 ию лендэге 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 
2 статьясы ндагы  3 пункты  (алга таба - 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль закон) нигезендэ 
бирелгэн  м униципаль хезм эт кYрсэтY туры ндагы  гары знам э ацлаш ы ла.

2. М униципаль хезм эт курсэту стандарты

2.1. М униципаль хезм эт курсэту атам асы

Белеш м э (езем тэ) 6^ y .

2.2. М униципаль хезм эт курсэтуче ж ирле узи дарэ баш карм а-боеру органы
атам асы

Т атарстан  Республикасы  Э герж е м униципаль районы  К ры нды  авы л ж ирлеге 
баш карм а ком итеты

2.3. М униципаль хезм эт курсэту нэтиж эсен  тасвирлау

2.3.1. М униципаль хезм эт кYрсэтY нэтиж эсе булы п тY бэндэгелэр тора:
1) белеш м э (езем тэ) (элеге адм инистратив реглам ентка 1 нче куш ы м та);
2) м униципаль хезм эт кYрсэтYДЭн баш  тарту туры нда карар (элеге 

адм инистратив реглам ентка 2 нче куш ы м та);
м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итYДЭн баш  

тарту  туры нда карар (элеге адм инистратив реглам ентка 3 нче куш ымта).
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2.3.2. М униципаль хезм эт кYpcэтY нэтиж эсе м ерэж эгать  итYчeгэ «Э лектрон 
и м за туры нда» 2011 елны ц 6 апрелендэге 63-Ф 3 ном ерлы  Ф едераль закон  (алга таба 
- 63-Ф 3 ном ерлы  Ф едераль закон) нигезендэ Б ердэм  порталны ц ш эхси  кабинеты на 
кечэйтелгэн  квалиф икацияле зат  (яки О рган) электрон  и м за белэн  им заланган  
электрон  докум ент рэвеш ендэ ж ибэрелэ. Г ари за Р еспублика порталы  ярдэм ендэ 
ж ибэрелгэн  очракта м униципаль хезм эт кYpcэтY нэтиж эсе Р еспублика порталы ны ц 
ш эхси  кабинеты на да ж ибэрелэ.

2.3.3. М ерэж эгать  итYчeнe сайлау буенча м униципаль хезм эт кYpcэтY 
нэтиж эсе О рганда яисэ М Ф Ц да электрон докум ентны ц м еhep  hэм  тиеш енчэ 
вэкалэтле вазы йф аи заты  О рган яисэ М Ф Ц  хезм эткэре им засы  белэн  таны кланган  
кэгазьдэ басы лган  н есхэсе рэвеш ендэ тапш ы ры ла.

2.3.4. М ерэж эгать  ш у ч е  м униципаль хезм этне электрон докум ент рэвеш ендэ 
кYpcэтY нэтиж эсен  м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсенец  гам элдэ булу срогы  
дэвам ы нда алы рга хокуклы .

2.4. М униципаль хезм эт к урсэту срогы , ш ул исэптэн  м униципаль хезм эт  
курсэтудэ катнаш учы  оеш м аларга м ер эж эгать  иту зарурлы гы н исэпкэ алы п,

м униципаль хезм эт курсэтуне туктаты п тору м ем к и н л еге Россия  
Ф едерациясе законнары нда каралган  очракта, м униципаль хезм эт курсэту  
н этиж эсе булы п торучы  докум ентларны  би ру (ж ибэру) срогы , м униципаль

хезм эт курсэтуне туктаты п тору срогы

2.4.1. М униципаль хезм эт еч  эш  кен е эчендэ курсэтелэ.
2.4.2. М униципаль хезм эт курсэту  вакы ты н туктату каралмаган.
2.4.3. М униципаль хезм этне электрон  докум ент рэвеш ендэ курсэту  нэтиж эсе 

булган докум ентны ц ю ллам асы  м униципаль хезм эт курсэтуне курсэту  нэтиж эсен  
рэсм илэш теру  hэм  теркэу  кенендэ гам элгэ аш ырыла.

2.5. М униципаль хезм эт курсэту еч ен  закон  яисэ баш ка норм атив хокукы й  
актлар нигезендэ кирэкле hэм  м эж бури булган  хезм этлэрне к урсэту еч ен  

к ирэкле hэм  м эж бури булган  докум ентларны ц тулы  исем леге м ерэж эгать  
и туче тараф ы ннан  аларны  алу ы суллары , ш ул исэптэн  электрон  рэвеш тэ,

аларны  тапш ы ру тэртибе

2.5.1. М униципаль хезм эт алу ечен  м ерэж эгать  итуче тубэндэге 
докум ентларны  тапш ыра:

1) ш эхесне таны клаучы  докум ент (Республика порталы  аш а м ерэж эгать  
иткэн  очракта талэп  ителми);

2) м ерэж эгать  итуче вэкиленец  вэкалэтлэрен  раслы й торган  документ;
3) гариза:
кэгазь чы ганактагы  докум ент рэвеш ендэ (элеге адм инистратив реглам ентка 

4 нче куш ы м та);
Р еспублика порталы  ярдэм ендэ м ерэж эгать  иткэндэ электрон  формада 

(гаризаны ц электрон  ф орм асы на тиеш ле белеш м элэр керту  ю лы  белэн  туты ры ла)
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2.5.3 пункты  талэплэре нигезендэ им заланган  электрон  ф орм ада (гаризаны н 
электрон  ф орм асы на тиеш ле белеш м элэр кертY ю лы  белэн  туты ры ла);

4) м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  м ерэж эгать  ш у ч е  булмаган затны н 
персональ кY рсэткечлэрен эш кэртY кирэк  булган очракта hэм  эгэр  ф едераль закон 
нигезендэ м онды й ш эхси белеш м элэрне эшкэртY кYрсэтелгэн зат  ризалы гы  белэн 
гам элгэ аш ы ры лса, м униципаль хезм эт алу ечен  м ерэж эгать  иткэн  очракта, 
м ерэж эгать  итYче ^ р с э т е л г э н  затны н яисэ аны н ^ р с э т е л г э н  затны н ш эхси 
кY рсэткечлэрен эш кэртYгэ законлы  вэкиленен  ризалы гы н алуны  раслы й торган  
докум ентларны  естэм э рэвеш тэ тапш ы ра. КилешY алуны  раслы й торган  
докум ентлар ш ул исэптэн  электрон докум ент рэвеш ендэ дэ тапш ы ры ла;

5) йорт китабы н 31.12.2017 кадэр саклау буры чы  торак  уры ннар 
м илекчелэренэ й еклэн гэн  булса, м ерэж эгать ш у ч е  тараф ы ннан йорт китабы  
тапш ы ры ла;

6) индивидуаль торак йортка хокук билгели торган  докум ентлар (эгэр  м илек 
хокукы  ^ ч е м с е з  м елкэтнен  Б ердэм  дэYлэт реестры нда теркэлм эгэн  булса) - 
хуж алы к кенэгэсеннэн  езем тэ ечен.

2.5.2. Г ари за hэм  теркэлэ торган  докум ентлар м ерэж эгать  итYче тараф ы ннан 
тYбэндэге ы сулларны н берсе тараф ы ннан тап ш ы ры ла (ж ибэрелэ):

1) К Ф Y  аш а кэгазь чы ганакларда hэм  электрон докум ентлар рэвеш ендэ, 
2 .5 .3адм инистратив реглам ентны н 2 пункты  талэплэренэ туры  килэ торган  
электрон  докум ентлар рэвеш ендэ;

2) Р еспублика порталы  ярдэм ендэ электрон рэвеш тэ;
3) О рганда ш эхсэн  яисэ кэгазьдэ почта элем тэсе ярдэмендэ.
Г  ариза hэм  теркэлэ торган  докум ентлар почта элем тэсе аш а ж ибэрелгэндэ 

билгелэнгэн  тэртиптэ таны клана.
2.5.3. Республика порталы  ярдэм ендэ гари за бирYченен гади электрон  им засы  

белэн  ж ибэрелэ.
Г ади электрон и м за алу ечен  м ерэж эгать  итYчегэ Е С И А да теркэлY 

(аутентиф икация) процедурасы н узарга, ш улай ук хисап  язуы н расларга кирэк.
А дм инистратив реглам ентны н 2.5.1 пункты ны н 2, 4-6  бYлеклэрендэ 

кYрсэтелгэн электрон докум ентлар (электрон докум ентлар образлары ) м онды й 
докум ентларны , ш ул исэптэн  нотариуслар тезYгэ hэм  им залауга вэкалэтле 
затларны н кечэй телгэн  квалиф икацияле им засы  белэн  таныклана.

Г аризага теркэлэ торган  электрон докум ентлар (электрон докум ентлар 
образлары ), ш ул исэптэн  ы ш аны чнам элэр, p d f  ф орм атлары нда ф айллар рэвеш ендэ 
ж ибэрелэ, jp g , jpeg , png, tif, doc, docx, rtf, sig разм еры  50 М байттан  артмый.

Б ирелэ торган  электрон  докум ентларны н (докум ентларны н электрон 
Y рнэклэренен) сы йф аты  докум ент тексты н тулы  кYлэмдэ укы рга hэм  докум ентны н 
реквизитлары н таны рга м ем кинлек бирергэ тиеш.

2.5.4. Г  ариза бирYчедэн талэп  итY тыела:
1) м униципаль хезм эт кYрсэтYгэ бэйле рэвеш тэ барлы кка килэ торган  

м ен эсэбэтлэрн е ж айга сала торган  норм атив хокукы й актларда тапш ы ры лган  яисэ 
гам элгэ аш ы ры лм аган  докум ентлар hэм  мэгълYмат тапш ы ру яисэ гам эллэр 
баш кару;
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2) 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 9 статьясы ндагы  1 елеш ендэ 
курсэтелгэн  исем леккэ кертелгэн  ш унды й хезм этлэр  кYрсэтY нэтиж эсендэ 
кYрсэтелэ торган  хезм этлэрне hэм  мэгълYматны алу керм и торы п, м униципаль 
хезм эт  алу ечен  кирэкле hэм  баш ка дэYлэт органнары на, ж ирле Yзидарэ 
органнары на, оеш м аларга м ерэж эгать  итY белэн бэйле килеш Yлэрне, ш ул исэптэн  
килеш терY лэрне гам элгэ аш ы ру;

3) м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итYДЭн 
баш та баш  тартканда йэ м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле докум ентларны  
кабул итудэн  баш  тартканда, тYбэндэге очраклардан  ты ш , докум ентларны ц hэм  
мэгълY матныц булмавы  hэм  (яисэ) дереслеге курсэтелм эгэн  докум ентларны  hэм  
мэгълYматны тапш ыру:

а) м униципаль хезм эт кYрсэтY туры нда гари за баш та бирелгэннэн  соц 
м униципаль хезм эт кYрсэтYгэ кагы лы ш лы  норм атив хокукы й актлар талэплэрен  
YЗгэртY;

б) м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле докум ентларны  кабул ш у д э н  
баш та баш  тартканнан  соц йэ м униципаль хезм эт кYрсэтYгэ hэм  элегрэк 
тапш ы ры лган  докум ентлар к о м п л е к т н а  кертелм эгэн  докум ентлар кабул итYДЭн 
баш  тартканнан соц м униципаль хезм эт кYрсэтY туры ндагы  гари зада хаталар булу;

в) м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле докум ентларны  кабул ш у д э н  
баш  тартканнан  соц йэ м униципаль хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  
кабул итудэн  баш  тартканнан соц докум ентларны ц гам элдэ булу срогы  узу яисэ 
м эгълум атны  узгэрту;

г) м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  
баш та баш  тартканда йэ м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  
кабул итудэн  баш  тартканда, О рган ж итэкчесе им засы  белэн язм а рэвеш тэ 
м униципаль хезм эт курсэтудэн  баш  тартканда яисэ О рган ж итэкчесенец  им засы  
белэн  м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  
тартканда докум ентлар белэн  расланган  ф актны  (билгелэрне) ачы клау м ерэж эгать  
итучегэ хэбэр  ителэ, ш улай ук китерелгэн  уцайсы злы клар ечен  гаф у утенулэр 
китерэ.

4) электрон образлары  элек 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 
статьясы ндагы  1 елеш енец  7.2 пункты  нигезендэ таны кланган  докум ентлар hэм  
м эгълум атны  кэгазь чы ганакта биру, м онды й докум ентларга там га  салу йэ аларны  
алу дэулэт яисэ м униципаль хезм эт  курсэтунец кирэкле ш арты  булы п торса, hэм  
федераль законнарда билгелэнгэн  баш ка очраклар м оц а керми.

2.6. Д эулэт органнары , ж ирле узи дарэ органнары  hэм  дэул эт органнары  яки  
ж и р л е узи дарэ органнары  карам агы нда булган, ш улай ук  м ер эж эгать  итуче  

аларны , ш ул исэптэн  электрон  ф орм ада алу ы суллары н, аларны  биру  
тэртибен , дэул эт органы , ж и р л е узи дарэ органы  яисэ элеге докум ентлар  

белэн эш  итуче оеш м а к арам агы нда булган  м униципаль хезм эт курсэту ечен  
норм атив хокукы й актлар нигезендэ кирэкле докум ентларны ц тулы

исем леге
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2.6.1. В едом ствоара хезм эттэш лек кы салары нда тубэндэгелэр  алына:
1) Б ердэм  дэулэт кучем сез м елкэт  реестры ннан езем тэ - Д эулэт теркэве, 

кадастр hэм  картограф ия федераль хезм эте;
2) Р оссия Ф едерациясе граж даны ны ц гам элдэге паспорты  - Россия 

Ф едерациясе Э чке эш лэр  м инистрлы гы  туры нда белеш м элэр;
3) нотариаль ы ш аны чнам э туры нда белеш м элэр - Ф едераль нотариаль 

палата.
2.6.2. М ерэж эгать  итуче гаризаны  тапш ы рганда м онды й докум ентларны  

тезугэ  hэм  им залауга вэкалэтле затларны ц кечэйтелгэн  квалиф икацияле им засы  
белэн  таны кланган  электрон  докум ентлар рэвеш ендэ адм инистратив реглам ентны ц
2.6.1 пункты ны ц 1 пунктчасы нда курсэтелгэн  докум ентларны  (белеш м элэрне) 
тапш ы ры рга хокуклы .

2.6.3. Д эулэт хаким иятенец  2.6.1 пункты нда курсэтелгэн  адм инистратив 
реглам ентаорганнары , ж ирле узидарэ органнары , докум ентлар hэм  белеш м элэр 
тапш ы рм ау м униципаль хезм эт курсэтудэн  баш  тарту  ечен  нигез булы п тормый.

2.6.4. Тиеш ле докум ентларны  hэм  белеш м элэрне тапш ы рм аган  (уз 
вакы ты нда тапш ы рм аган) hэм  курсэтм эдэ булган адм инистратив 
реглам ентаорганнарны ц hэм  оеш м аларны ц 2.6.1 пункты нда курсэтелгэн  вазы йф аи 
зат  hэм  (яисэ) хезм эткэр  Россия Ф едерациясе законнары  нигезендэ адм инистратив, 
дисциплинар яисэ баш ка ж аваплы лы кка тарты лы рга тиеш .

2.6.5. М ерэж эгать  итучедэн  докум ентлар талэп  иту  ты ела, ш ул исэптэн  
дэулэт органнары , ж ирле узидарэ органнары  hэм  дэулэт органнары  яисэ ж ирле 
у зи д арэ  органнары  карам агы ндагы  оеш м алар карам агы ндагы  м униципаль хезм эт 
курсэткэн  ечен  м ерэж эгать  итуче тараф ы ннан тулэу  кертелуне раслы й торган 
белеш м элэрне талэп  иту  тыела.

Д эулэт органнары , ж ирле узидарэ органнары  hэм  дэулэт органнары  яисэ 
ж ирле у зи д арэ  органнары  карам агы ндагы  оеш м алар карам агы нда булган 
белеш м элэрне м ерэж эгать  итуче тараф ы ннан тапш ы рм ау м ерэж эгать  итучегэ 
м униципаль хезм эт  курсэтудэн  баш  тарту ечен  нигез була алмый.

2.7. М униципаль хезм эт курсэту еч ен  кирэкле док ум ентларн ы  кабул итудэн
баш  тарту нигезлэренец  тулы  исем леге

2.7.1. М униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн 
баш  тарту  ечен  тубэндэгелэр  нигез була:

1) м ерэж эгать  итуче тараф ы ннан тапш ы ры лган  докум ентларда Россия 
Ф едерациясе законнары нда билгелэнгэн  тэртиптэ таны кланм аган  текстны  
чистартулар hэм  тезэтулэр  була;

2) докум ентларда м униципаль хезм эт курсэту  ечен  докум ентлардагы  
м эгълум атны  hэм  белеш м элэрне тулы  кулэм дэ ф айдаланы рга м ем кинлек  бирми 
торган  зарарланулар була;

3) тапш ы ры лган  докум ентлар яисэ белеш м элэр м униципаль хезм эт 
курсэтулэр ечен  м ерэж эгать и ту  вакы ты на уз кечлэрен  ю галтты  (м ерэж эгать  итуче
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вэкиленен  вэкалэтлэрен  раслы й торган  докум ент, курсэтелгэн  зат  тараф ы ннан 
м униципаль хезм эт  кYрсэтYне сорап м ерэж эгать  иткэн  очракта);

4) м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле докум ентларны  hэм  м униципаль 
хезм эт  кYрсэтY туры нда гаризаны  билгелэнгэн  талэплэрне бозы п электрон рэвеш тэ 
бирY;

5) гари за рэвеш ендэ мэжбYри кы рларны  дерес туты рмау, ш ул исэптэн  
Р еспублика порталы нда гаризаны н интерактив ф орм асы нда (дерес тYгел, тулы  
тYгел, яисэ дерес туты рмау);

6) м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле докум ентларны н тулы  булмаган 
ком плекты н кYрсэтY;

7) хезм эт  кYрсэтY туры нда гари за дэYлэт хаким ияте органы на, ж ирле Yзидарэ 
органы на яисэ вэкалэтлэренэ м униципаль хезм эт  кYрсэтY керм эгэн  оеш м ага 
бирелгэн;

8) «Э лектрон им за туры нда» 2011 елны н 6 апрелендэге 6 3 -Ф З ном ерлы  
Ф едераль законны н 11 статьясы нда билгелэнгэн  кечэйтелгэн  квалиф икацияле 
электрон  им заны н чы нлы гы н тану ш артлары н YтэмэY.

2.7.2. М униципаль хезм эт алу ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  
тарту  нигезлэре исем леге тегэл  була.

2.7.3. М униципаль хезм эт  кYрсэтY ечен  кирэкле гаризаны  hэм  
докум ентларны  кабул итYДЭн баш  тарту  туры ндагы  карар м ерэж эгать  итYче кабул 
иткэндэ яисэ ж аваплы  вазы йф аи зат  тараф ы ннан  О рганны  ведом ствоара 
мэгълYмати хезм эттэш лекне кулланы п, м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле 
докум ентларны  (белеш м элэрне) алганнан сон, гариза теркэлгэн  кен н эн  алы п 9 эш  
кен ен н эн  артмаган вакы тта кабул ителэ.

2.7.4. М униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле гариза hэм  докум ентлар 
Б ердэм  порталда, Р еспублика порталы нда басты ры лган  м униципаль хезм эт 
кYрсэтY сроклары  hэм  тэртибе туры ндагы  мэгълYмат нигезендэ бирелгэн очракта, 
м униципаль хезм эт кYрсэтY ечен  кирэкле гаризаларны  hэм  баш ка докум ентларны  
кабул ш у д э н  баш  тарту  тыела.

2.8. М униципаль хезм эт курсэтуне туктаты п тору яисэ к урсэтудэн  баш  тарту
еч ен  нигезлэрнец  тулы  исем леге

2.8.1. М униципаль хезм эт кYрсэтYне туктаты п тору ечен  нигезлэр юк.
2.8.2. М униципаль хезм эт кYрсэтYДЭн баш  тарту ечен  нигезлэр:
1) тэкъдим  ителгэн  гари заларда hэм  (яисэ) докум ентларда тулы  булм аган  1 1 эм 

(яисэ) дерес булмаган мэгълYмат бар;
2) эгэр тиеш ле докум ент м ерэж эгать  ш у ч е  Y3 инициативасы  белэн  тэкъдим  

ителм эгэн  булса, дэулэт  хаким ияте органы , ж ирле узидарэ органы  йэ дэулэт 
хаким иятенен  ведом ство буйсы нуы ндагы  органы  яисэ ж ирле узидарэ органы  
тараф ы ннан  м униципаль хезм эт курсэту ечен  кирэкле докум ентларны н hэм  (яисэ) 
м эгълум атны н булмавы  туры нда дэлиллэуче ведом ствоара гары знам эгэ керу;

3) ж ирле узидарэ органнары  карам агы нда граж данны н яш эу  (булу) уры ны  
буенча теркэлуе туры нда белеш м элэр булмау.
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2.8.3. М униципаль хезм эт курсэтудэн  баш  тарту ечен  нигезлэр  исем леге 
тегэл  була.

2.8.4. М униципаль хезм эт  курсэту  туры нда гари за Б ердэм  порталда, 
Р еспублика порталы нда басты ры лган  м униципаль хезм эт курсэтунец сроклары  11эм 
тэртибе туры ндагы  м эгълум ат нигезендэ бирелгэн  очракта м униципаль хезм эт 
курсэтудэн  баш  тарту тыела.

2.9. М униципаль хезм эт курсэткэн  еч ен  алы на торган  дэулэт пош линасы н  
яи сэ баш ка тулэун е алу тэртибе, кулэм е hэм  алу нигезлэре

М униципаль хезм эт тулэусез нигездэ курсэтелэ.

2.10. М униципаль хезм эт курсэту еч ен  кирэкле hэм  м эж бури  булган  
хезм этлэр  исем леге, ш ул исэптэн  м униципаль хезм этлэр  к урсэтудэ

катнаш учы  оеш м алар тараф ы ннан  бирелэ торган  докум ент (докум ентлар)
туры нда белеш м элэр

К ирэкле hэм  м эж бури хезм этлэр  курсэту  талэп  ителми.

2.11. М униципаль хезм эт курсэту еч ен  кирэкле hэм  м эж бури  булган  
хезм этлэр  курсэтугэ тулэун е алу тэртибе, кулэм е hэм  нигезлэре, ш ул исэптэн  
м онды й тул эу  кулэм ен исэп лэу м етодикасы  туры нда м эгъ лум атны  да  кертеп

К ирэкле hэм  м эж бури хезм этлэр  курсэту  талэп  ителми.

2.12. М униципаль хезм эт курсэту, м униципаль хезм эт курсэтудэ катнаш учы  
оеш м а тараф ы ннан  курсэтелэ торган  хезм этл эрне курсэту туры ндагы  

гары знам э биргэндэ hэм  м онды й хезм этлэр  курсэту нэтиж эсен  алганда
чиратн ы ц  м аксим аль вакы ты

2.12.1. М униципаль хезм эт алуга гари за биргэндэ к ету  вакы ты  - 15 м инуттан 
арты к тугел.

2.12.2. М униципаль хезм эт  курсэту  нэтиж эсен  алганда чиратта кетунец  
м аксим аль срогы  15 м инуттан  артмый.

2.13. М униципаль хезм эт курсэтудэ катнаш учы  оеш м а тараф ы ннан  
к урсэтелэ торган м униципаль хезм эт hэм  хезм эт курсэту туры нда  

м ер эж эгать  итученец  гары знам эсен  тер к эу  срогы  hэм  тэртибе, ш ул исэптэн
электрон  рэвеш тэ.

2.13.1. М Ф Ц га гари за биргэн  кенне ш эхсэн  м ерэж эгать  иткэндэ м ерэж эгать  
итучегэ гари за бирелгэн  кенне М Ф Ц ны ц А И С тан  гаризаны ц ж ибэрелуен  раслаучы  
теркэу  ном еры  hэм  гари за биру датасы  белэн  расписка бирелэ.
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2.13.2. Г аризаны  гари за биргэн  кенне м ерэж эгать  итуче Республика 
порталы ны ц ш эхси кабинеты нда hэм  электрон  п очта аш а ала, гаризаны ц теркэу  
ном еры  hэм  гари за биру датасы  курсэтелгэн  гаризаны ц ж ибэрелуен  раслый.

2.13.3. М ерэж эгать  итуче вэкалэтле вазы йф аи зат  О рганга гари за биргэн 
кенне О рганга ш эхсэн  м ерэж эгать  иткэндэ, м ерэж эгать  итучегэ дэулэт hэм  
м униципаль хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн  автом атлаш ты ры лган  м эгълум ат 
систем асы ннан теркэу  ном еры , гари за биру датасы  hэм  тапш ы ры лган  докум ентлар 
исем леге белэн расписка бирелэ.

2.14. М униципаль хезм эт курсэту залы на, к ету  залы на, м униципаль  
хезм эт курсэту туры нда запросларны  туты ру уры ннары на, аларны  туты ру  
ур н эк л эр ен э hэм  hэр м униципаль хезм эт курсэту еч ен  кирэкле докум ентлар  

исем легенэ, м онды й хезм эт курсэту тэртибе туры нда визуаль, текст hэм  
м ультим едиа м эгъ лум атлары н урнаш ты ру hэм  рэсм илэш теру, ш ул исэптэн  

ф едераль законнар hэм  инвалидларны  социаль яклау туры нда Т атарстан
Республи касы  законнары  нигезендэ инвалидлар еч ен  курсэтелгэн  

объектларны ц утем лелеген  тээм и н  итугэ карата талэплэр

2.14.1. М униципаль хезм эт курсэту  янгы нга карш ы  систем а hэм  янгы н 
сундеру систем асы  белэн  ж иhазланды pы лган  биналарда hэм  биналарда гам элгэ 
аш ырыла.

М ерэж эгать  итучелэрне кабул иту  уры ннары  докум ентларны  рэсм илэш теру  
ечен  кирэкле ж иhазлаp, м эгълум ат стендлары  белэн  ж иhазланды pы ла.

2.14.2. И нвалидларны  социаль яклау туры ндагы  Россия Ф едерациясе 
законнары  нигезендэ м униципаль хезм эт курсэту  уры ны на карш ы лы ксы з керу 
м аксатлары нда тубэндэгелэр  тээм ин ителэ:

1) инвалидларны ц м униципаль хезм эт курсэту  уры ны на карш ы лы ксы з керуе 
(бинага уцайлы  чы гу hэм  алар чиклэрендэ кучеп й еру) тээм ин ителэ;

2) м униципаль хезм эт курсэту  тэртибе туры нда визуаль, текстлы  hэм  
м ультим едияле м эгълум ат м ерэж эгать  итучелэр ечен  уцайлы  уры ннарда, ш ул 
исэптэн  инвалидларны ц чиклэнгэн  м ем кинлеклэрен  исэпкэ алы п урнаш ты ры ла;

3) куру  hэм  м естэкы йль хэрэкэт  и ту  ф ункциясенец ны к бозы луы  булган 
инвалидларны  озата бару hэм  аларга ярдэм  курсэту;

4) социаль, инж енерлы к hэм  транспорт инф раструктурасы  объектлары  
урнаш кан  территория буенча м естэкы йль хэрэкэт  и ту  м ем кинлеге, м онды й 
объектларга керу  hэм  алардан чыгу, транспорт чарасы на уты рту hэм  аннан теш еру, 
ш ул исэптэн  кресло-коляскаларны  ф айдаланы п;

5) инвалидларны ц хезм эт курсэтулэргэ тоткарлы ксы з керуен тээм ин иту  ечен  
кирэкле ж иhазлаpны  hэм  м эгълум ат й ертучелэрне аларны ц торм ы ш  эш чэнлеген  
чиклэуне исэпкэ алы п тиеш енчэ урнаш ты ру;

6) инвалидлар ечен  кирэкле тавы ш  hэм  куру м эгълум аты н, ш улай ук 
язуларны , билгелэрне hэм  баш ка текстлы  hэм  граф ик м эгълум атны  Брайль 
рельеф лы -нокталы  ш риф ты  белэн  баш кары лган  билгелэр  белэн кабатлау;

7) сурдотэрж ем эче hэм  тиф лосурдотэрж ем э керту;
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8) уткэргеч  этне, м ахсус укы туны  раслаучы  hэм  Россия Ф едерациясе Х езм эт 
hэм  социаль яклау м инистрлы гы ны н «Э т-уткэргечне махсус укы туны  раслы й 
торган  докум ентны н ф орм асы н hэм  аны  биру  тэртибен  раслау туры нда» 2015 
елны н 22 ию нендэге 386н ном ерлы  боеры гы  белэн билгелэнгэн  тэртиптэ hэм  
тэртиптэ бирелуче докум ент булганда керту.

2.14.3. М униципаль хезм эт курсэту  гам элгэ аш ы ры ла торган  объектлардан  
hэм  м униципаль хезм эт курсэткэндэ кулланы ла торган  акчалардан  инвалидларны н 
ф айдалана алуы н тээм и н  иту  елеш ендэ талэплэр  (алар 2 .14.2 пункты ны н 1 - 4 
пунктчалары нда курсэтелгэн) адм инистратив реглам ентны н 2.14.2 пункты ны н 1 - 
4 булеклэрендэ курсэтелгэн) объектлар hэм  чаралар 2016 елны н 1 ию леннэн сон 
ф айдалануга тапш ы ры лган  яисэ м одернизация узган  объектларга hэм  чараларга 
карата кулланы ла.

2.15. М униципаль хезм эт курсэтунец  утем лелеге hэм  сы йф аты  
курсэткечлэре, ш ул исэптэн  м униципаль хезм эт к урсэткэндэ м ерэж эгать  
итученец  вазы йф аи затлар белэн  узара хезм эттэш леге саны  hэм  аларны ц  

дэвам лы лы гы , м униципаль хезм эт курсэту бары ш ы  туры нда м эгъ лум ат алу  
м ем к ин леге, ш ул исэптэн  м эгъ лум ати-ком м уникация технологиялэреннэн  
ф айдаланы п, дэулэт hэм  м униципаль хезм этлэр  курсэтунец  купф ункцияле  

узэген дэ (ш ул исэптэн  тулы  кулэм дэ) м униципаль хезм эт алу м ем к и н л еге йэ  
м ем к ин  булм авы , ж ирле узи дарэнец  баш карм а курсэтм э органы  органы ны ц  

тел эсэ кайсы  территориаль буленеш ендэ, м ер эж эгать  итучене сайлау  
(экстерриториаль принцип), 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны й 15.1 
статьясы нда каралган  дэулэт hэм  м униципаль хезм этлэр  курсэтунец  

к упф ункцияле узэкл эрендэ берничэ дэул эт hэм  (яисэ) м униципаль хезм эт  
курсэту туры нда гары знам э ярдэм ендэ (яисэ) алу м ем к ин леге

2.15.1. М униципаль хезм эт  курсэтунен утем лелек курсэткечлэре 
тубэндэгелэрдэн  гыйбарэт:

ж эм эгать  транспорты ннан  ф айдалану м ем кинлеге булган зонада 
докум ентлар кабул ителэ торган  бина урнаш кан;

кирэкле санда белгечлэр, ш улай ук  м ерэж эгать итучелэрдэн  докум ентлар 
кабул ителэ торган  биналар булу;

м эгълум ат стендлары нда, Б ердэм  порталда, Р еспублика порталы нда, 
м униципаль районны н рэсм и сайты нда м униципаль хезм эт курсэту  ы суллары , 
тэртибе hэм  сроклары  туры нда тулы  м эгълум ат булу;

инвалидларга баш ка затлар  белэн  беррэттэн  хезм эт алы рга ком ачаулаучы  
карш ы лы кларны  ж инудэ ярдэм  курсэту.

2.15.2. М униципаль хезм эт курсэтунен сы йф ат курсэткечлэре тубэндэгелэр
була:

1) докум ентларны  кабул иту  hэм  карау сроклары н утэу;
2) м униципаль хезм эт нэтиж эсен  алу срогы н утэу;
3) О рган хезм эткэрлэре кы лган адм инистратив реглам ентны  бозуга 

карата нигезле ш икаятьлэр булмау;
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4) м ерэж эгать итученец вазы йф аи затлар белэн узара  хезм эттэш леге саны  
(консультациялэрне исэпкэ алмыйча):

м униципаль хезм эт курсэтелгэндэ м ерэж эгать  итученец О рган яисэ М Ф Ц  
хезм эткэрлэре белэн узара хезм эттэш леге барлы к кирэкле докум ентлар белэн 
гари за биргэндэ бер тапкы р баш кары ла;

бер тапкы р кирэк  булган очракта О рганда яисэ М Ф Ц  электрон докум ентны ц 
кэгазь чы ганактагы  несхэсе ф орм асы нда м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсен  
алу ки рэк  булган очракта.

М униципаль хезм эт курсэтелгэндэ м ерэж эгать  итученец вазы йф аи затлар 
белэн  бер м эртэбэ хезм эттэш леге озы нлы гы  15 м инуттан артмый.

М ерэж эгать  итуче, Республика порталы ннан, терм иналь ж айланм алардан 
файдаланы п, хэрэкэтчэн  радиотелеф он элем тэсе ж айланм алары  ярдэм ендэ 
м униципаль хезм эт  курсэтунец сы йф аты н бэялэргэ хокуклы .

2.15.3. М униципаль хезм эт курсэту  бары ш ы  туры нда м эгълум ат м ерэж эгать  
итуче тараф ы ннан  Б ердэм  порталда, Р еспублика порталы нда, О рганда, М Ф Ц  
ш эхси кабинеты нда килеп  чыга.

2.15.4. М униципаль хезм эт курсэту  Т атарстан  Республикасы  
территориясендэ экстерриториаль принцип буенча м ерэж эгать  итучене сайлау 
буенча телэсэ кайсы  купф ункцияле узэктэ гам элгэ аш ырыла.

К ом плекслы  гары знам э составы нда м униципаль хезм эт курсэтелми.

2.16. Б аш ка талэплэр , ш ул исэптэн  экстрориаль принцип буенча м униципаль  
хезм эт курсэтунец  узенчэлек лэрен  и сэп кэ алучы  (эгэр  м униципаль хезм эт  

экстриториаль принцип буенча бирелгэн  булса) hэм  электрон  ф орм ада  
м униципаль хезм эт курсэту узенчэлек лэре

2.16.1. М униципаль хезм этне электрон рэвеш тэ курсэткэндэ м ерэж эгать  
итуче тубэндэгелэргэ хокуклы:

1) Б ердэм  порталда, Р еспублика порталы нда урнаш ты ры лган  м униципаль 
хезм эт  курсэту  тэртибе hэм  сроклары  туры нда м эгълум ат алырга;

2) м униципаль хезм эт курсэту  туры нда гари за hэм  м униципаль хезм эт 
курсэту  ечен  кирэкле баш ка докум ентлар, ш ул исэптэн  электрон  образлары  210 - 
Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 статьясы ндагы  1 елеш енец  7.2 пункты  
нигезендэ Республика порталы ннан ф айдаланы п таны кланган  докум ентлар hэм  
м эгълум ат бирергэ;

3) электрон рэвеш тэ бирелгэн  м униципаль хезм эт курсэту  туры нда 
гаризаларны ц утэлеш е туры нда белеш м элэр алырга;

4) м униципаль хезм эт курсэтунец сы йф аты н бэялэуне гам элгэ аш ы ры рга;
5) м униципаль хезм этне электрон  докум ент рэвеш ендэ курсэту  нэтиж эсен  

алырга;
6) О рган, ш улай ук аны ц вазы йф аи затлары , республика порталы , дэулэт hэм  

м униципаль хезм этлэр  курсэткэн  органнар, аларны ц вазы йф аи затлары , дэулэт 1 1 эм 
м униципаль хезм этлэр  курсэткэндэ кы лган  карарларга hэм  гам эллэргэ (гам эл 
кы лм ауларга) судка кадэр  (судтан ты ш ) ш икаять белдеру процессы н тээм и н  итэ
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торган  ф едераль дэулэт м эгълум ат систем асы  порталы , дэулэт hэм  м униципаль 
хезм этлэр  курсэткэн  органнар, аларны ц вазы йф аи затлары , дэулэт hэм  м униципаль 
хезм эткэрлэр  тараф ы ннан кы лы нган  карарларга hэм  гам эллэргэ (гам эл кы лм ауга) 
ш икаять биру.

2.16.2. Г аризаны  ф орм алаш ты ру Республика порталы нда гаризаны  естэм э 
рэвеш тэ нинди дэ булса баш ка ф орм ада биру зарурлы гы ннан  баш ка электрон 
ф орм аны  туты ру ю лы  белэн гам элгэ аш ырыла.

2.16.3. Г  аризаны  ф орм алаш ты рганда тээм ин ителэ:
1) хезм эт  курсэту ечен  кирэкле гаризаны  hэм  баш ка докум ентларны  кучереп 

алу hэм  саклау м ем кинлеге;
2) берничэ м ерэж эгать  итученец берничэ м ерэж эгать  итученец берничэ 

м ерэж эгать  итуче белэн уртак гаризаны  ж ибэруне куздэ тоткан  хезм этлэр  ечен  
м ерэж эгать  иткэндэ гаризаны ц бер электрон ф орм асы н туты ру м ем кинлеге;

3) гаризаны ц электрон  ф орм асы  кучерм эсен  кэгазьдэ басты ру м ем кинлеге;
4) кулланучы ны ц телэге буенча телэсэ кайсы  вакы тта гари за электрон 

ф орм асы на кертелгэн  зурлы кларны  саклап калу, ш ул исэптэн  гаризаны ц электрон 
ф орм асы на кабат керту  ечен  кертудэ hэм  кире кайтарганда;

5) гаризаны ц электрон  ф орм асы  кы рлары н, Е И А  д а  урнаш ты ры лган  
м эгълум атларны  hэм  республика порталы нда басты ры лган м эгълум атларны  
кулланы п, гари за бирученец Б ердэм  идентиф икациялэу hэм  аутентиф икация 
систем асы нда булмаган м эгълум атларга кагы лы ш лы  елеш ендэ, гаризаны ц 
электрон  ф ормасы  кы рлары н туты ру.;

6) элек  кертелгэн  м эгълум атны  ю галтм ы йча, гари за электрон  формасы н 
туты руны ц телэсэ кайсы  этаплары на кире кайту м ем кинлеге;

7) м ерэж эгать  итученец элек  бирелгэн  гаризаларга бер елдан да ким  
булм аган  вакы т эчендэ, ш улай ук елеш чэ ф орм алаш ты ры лган  гаризаларга - 
ким ендэ 3 ай эчендэ керу  м ем кинлеге.

2.16.4. М ерэж эгать  итучелэрнец М Ф Ц га (алга таб а  - язм а) кабул итугэ язм асы  
Республика порталы , М Ф Ц  контакт-узэге телеф оны  аш а баш кары ла.

М ерэж эгать  итучегэ кабул и ту  ечен  телэсэ нинди буш  вакы тка купф ункцияле 
кабул иту  граф игы ны ц узэгендэ билгелэнгэн  чиклэрдэ язы лу м ем кинлеге бирелэ.

Билгелэнгэн  датага язы лу бу дата баш ланганчы  бер тэулек  кала тэм амлана.
Р еспублика порталы  ярдэм ендэ алдан язы луны  гам элгэ аш ы ру ечен  

м ерэж эгать  итучегэ сораты п алы на торган  м эгълум атларны  курсэтергэ кирэк, ш ул 
исэптэн:

ф ам илиясен, исемен, атасы ны ц исем ен (булган очракта);
телеф он номеры;
электрон  п очта адресы  (телэк буенча);
телэгэн  дата hэм  кабул и ту  вакыты.
М ерэж эгать  итуче алдан язы п куйганда хэбэр  иткэн  белеш м элэр туры  

килм эгэн  очракта, м ерэж эгать  итуче ш эхсэн  кабул иткэндэ тапш ы ры лган  
докум ентларга алдан язы п кую  ю кка чыгарыла.

А лдан  язы луны  баш карганда, м ерэж эгать итучегэ талонны  раслау 
м ем кинлеге тээм ин  ителэ. Э гэр  м ерэж эгать  итуче электрон п очта адресы н хэбэр



16

итсэ, курсэтелгэн  адреска, кабул иту  датасы н, вакы ты н hэм  уры ны н курсэтеп, 
алдан язы луны  раслау туры н да м эгълум ат ж ибэрелэ.

А лдан  язы луны  гам элгэ аш ы рганда м ерэж эгать  итуче м эж бури  тэртиптэ 
хэбэр  ителэ, алдан язы лу, билгелэнгэн  кабул иту  вакы ты ннан соц 15 м инут узгач, 
килм эгэн  очракта, ю кка чы гарыла.

М ерэж эгать  итуче телэсэ кайсы  вакы тта алдан язы лудан баш  тарты рга 
хокуклы .

Россия Ф едерациясе норм атив хокукы й актлары  нигезендэ идентиф икация 
hэм  аутентиф икация узудан  ты ш , м ерэж эгать  итучедэн  баш ка гам эллэр кы луны , 
кабул и ту  м аксаты н курсэтуне, ш улай ук  кабул и ту  ечен  вакы тлы ча интервалны ц 
озы нлы гы н исэп лэу  ечен  кирэкле белеш м элэрне бируне талэп  иту тыела.

3. А дм и ни стратив п роцедураларны ц составы , эзлеклелеге hэм  аларны  утэу  
тэрти бенэ талэплэр , ш ул исэптэн  адм инистратив п роцедураларны  электрон  

рэвеш тэ баш кару узенчэлеклэре, ш улай ук  куп ф ункцияле узэклэрдэ  
адм инистратив п роцедураларны  баш кару узенчэлек лэре

3.1. М униципаль хезм эт к урсэткэндэ гам эл лэрнец  эзлеклелеге тасвирлам асы

3.1.1. М униципаль хезм эт курсэту  тубэндэге адм инистратив процедураларны  
уз эченэ ала:

1) м ерэж эгать  итучене консультациялэу;
2) м ерэж эгать  итуче тараф ы ннан  тапш ы ры лган  докум ентлар ком плекты н 

кабул иту  hэм  карау;
3) м атди хезм эт курсэтудэ катнаш учы  органнарга ведом ствоара 

гары знам элэр  ж ибэру;
4) м униципаль хезм эт нэтиж эсен  эзерлэу;
5) м ерэж эгать  итучегэ м униципаль хезм эт нэтиж эсен  биру (ж ибэру);
6) техник хаталарны  тезэту.

3.2. М ер эж эгать  итучегэ консультациялэр  курсэту

3.2.1. А дм инистратив процедураны  утэуне баш лауны ц нигезе - м ерэж эгать  
итученец м униципаль хезм эт курсэтугэ бэйле м эсьэлэлэр  буенча м ерэж эгате.

А дм инистратив процедураны  утэу  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  (хезм эткэр), 
тубэндэгелэр  тора:

м ерэж эгать  итученец М Ф Ц га м ерэж эгать  иткэндэ - М Ф Ц  хезм эткэре;
м ерэж эгать  итученец О рганга м ерэж эгать  итуендэ - Т атарстан  Республикасы  

Э герж е м униципаль районы ны ц К ры нды  авыл ж ирлеге баш карм а ком итеты  
ж итэкчесе уры нбасары  (алга таба - консультация ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат).

3.2.2. М ерэж эгать  итуче м униципаль хезм этне М Ф Ц да ш эхсэн  узе hэм  
телеф он hэм  электрон п очта аш а курсэту  тэртибе hэм  сроклары  туры нда 
консультация алы рга хокуклы .
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К Ф Y  хезм эткэре м ерэж эгать  итучегэ, ш ул исэптэн  м униципаль хезм эт алу 
ечен  тапш ы ры ла торган  докум ентациянен составы , ф орм асы  hэм  баш ка м эсьэлэлэр  
буенча консультация бирэ.

М ерэж эгать  итуче м униципаль хезм этне М Ф Ц ны н рэсм и сайты нда курсэту 
тэртибе туры нда м эгълум ат ала h ttp ://m fc16 .ta tarstan .ru .

Э леге пункт белэн билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар м ерэж эгать  
итуче м ерэж эгать  иткэн  кенне баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  нэтиж элэре тубэндэгелэрдэн  
гы йбарэт: тапш ы ры ла торган  докум ентациянен составы , ф орм асы  hэм  м униципаль 
хезм эт алу ечен  кирэкле баш ка м эсьэлэлэр  буенча консультация.

3.2.3. М ерэж эгать  итуче телеф он hэм  электрон  почта аш а О рганга 
м ерэж эгать  итэргэ, ш улай ук  Р еспублика порталы нда, М униципаль хезм эт курсэту  
тэртибе hэм  сроклары  туры нда О рган сайты нда, ш ул исэптэн  м униципаль хезм эт 
алу ечен  тапш ы ры ла торган  докум ентациянен составы , ф орм асы  hэм  баш ка 
м эсьэлэлэр  буенча консультация алы рга хокуклы .

К онсультирование ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  м ерэж эгать  итучегэ 1.3.4 
адм инистратив реглам ентны н 1 пункты  талэплэре нигезендэ хэбэр  итэ.

Э леге пункт белэн билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар м ерэж эгать  
кергэн  кеннэн  алы п е ч  эш  кен е эчендэ баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  нэтиж элэре тубэндэгелэрдэн  
гы йбарэт: тапш ы ры ла торган  докум ентациянен составы , ф орм асы  hэм  м униципаль 
хезм эт алу ечен  кирэкле баш ка м эсьэлэлэр  буенча консультациялэр.

3.3. Г  ариза бируче тараф ы ннан  бирелгэн  докум ентлар ком плекты н кабул
иту hэм  карау

3.3.1. К Ф Y  аш а м униципаль хезм эт курсэту  ечен  докум ентлар кабул иту  яки 
К Ф Y нен ерактан торы п эш  урыны.

3.3.1.1. М ерэж эгать  итуче (м ерэж эгать  итуче вэкиле) м униципаль хезм эт 
курсэту  туры н да гары знам э белэн  М Ф Ц га м ерэж эгать  итэ hэм  докум ентларны  
2 .5адм инистратив реглам ентны н 2 пункты  нигезендэ тапш ыра.

3.3.1.2. К Ф Y  хезм эткэре, гаризаларны  кабул итуче:
м ерэж эгать  предм еты н билгели;
м ерэж эгать  итученен ш эхесен  раслый;
докум ентлар бируче затны н вэкалэтлэрен  тикш ерэ;
докум ентларны н адм инистратив реглам ентны н 2.5 пункты нда курсэтелгэн  

талэплэргэ туры  килуен тикш ерэ;
М Ф Ц  А И С ка гаризаны н электрон ф орм асы н туты ра;
кэгазь чы ганакта адм инистратив реглам ентны н 2.5 пункты нда курсэтелгэн  

докум ентларны  тапш ы рганда тапш ы ры лган  докум ентларны  сканлаш ты ра;
М Ф Ц  А И С тан  гаризаны  басты ра;
м ерэж эгать  итучегэ тикш еругэ hэм  им залауга тапш ы ра;
им залаганнан сон, М Ф Ц  А И С та им заланган  гаризаны  сканерлый;

http://mfc16.tatarstan.ru
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М Ф Ц ны ц А И С та электрон  ф орм ада тапш ы ры лган  яисэ ялланган  
докум ентларны ц электрон образлары н тэкъдим  иткэн докум ентларны  электрон эш  
форм алаш ты ра;

им заланган  гаризаны  hэм  кэгазь докум ентларны ц теп  н есхэлэрен  кире 
кайтара;

м ерэж эгать  итучегэ докум ентларны  кабул итудэ расписка бирэ.
Э леге пункт белэн билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар м ерэж эгать  

итуче м ерэж эгать  иткэн  кен не баш кары ла.
А дм инистратив процедураларны  утэу  нэтиж элэре: гаризаны  hэм

докум ентлар пакеты н ж ибэругэ эзер булу.
3.3.1.3. М Ф Ц  хезм эткэре м ерэж эгать  итуче М Ф Ц  структур булекчэсенэ 

м ерэж эгать  иткэн  кен н эн  алы п бер эш  кен е  эчендэ О рганга электрон  формада 
(электрон эш лэр  пакетлары  составы нда) м ерэж эгать  итучедэн  кабул ителгэн  
докум ентлар пакеты н ж ибэрэ.

А дм инистратив процедураларны  у т э у  нэтиж элэре булы п электрон 
хезм эттэш лек систем асы  аш а О рганга ю нэлтелгэн  гариза hэм  докум ентлар пакеты  
(электрон эш ) тора.

3.3.2. Республика порталы ны ц электрон ф орм ада м униципаль хезм эт курсэту 
ечен  докум ентлар кабул иту.

3.3.2.1. Г аризаны  электрон  рэвеш тэ биру ечен  м ерэж эгать итуче тубэндэге 
гам эллэрне баш кара:

авторизацияне ути ; 
электрон  гариза ф орм асы н ача;
м униципаль хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле hэм  м эж бури белеш м элэрне уз 

эченэ алган электрон  гариза ф орм асы н туты ра;
докум ентларны  электрон  ф орм ада яисэ электрон  докум ентлар образлары н 

электрон  гариза ф орм асы на беркетэ (кирэк булганда);
электрон  рэвеш тэ м униципаль хезм эт курсэтунец ш артлары  hэм  тэртибе 

белэн  таны ш у hэм  килеш у ф акты н раслы й (электрон гариза ф орм асы нда ризалы к 
туры нда тиеш ле там га куя);

хэбэр  ителгэн  белеш м элэрнец дереслеген  раслы й (электрон гариза 
ф орм асы нда тиеш ле там ганы  билгели);

электрон  гари за ж ибэрэ (электрон гари за ф орм асы нда тиеш ле тей м эгэ  баса); 
электрон  гари за 2 .5 .3адм инистратив реглам ентны ц 2 пункты  талэплэре 

нигезендэ им залана;
электрон  гари за ж и бэру  туры нда хэбэр  ала.
Ф орм алаш ты ры лган  гаризаны  ф орм аль-логик тикш еру гари за бируче 

тараф ы ннан  hэp кы рны ц электрон ф орм асы  туты ры лганнан соц гам элгэ аш ырыла. 
Т иеш енчэ туты ры лган  электрон  гариза кы ры н ачы клаганда, м ерэж эгать  итуче 
ачы кланган  хатаны ц характеры  hэм  аны  м эгълум ати  хэбэр  иту  ю лы  белэн  туры дан- 
туры  гаризаны ц электрон  ф орм асы нда бетеру тэртибе туры нда хэбэр  итэ.

Э леге пункт белэн билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар м ерэж эгать  
итуче м ерэж эгать  иткэн  кен не баш кары ла.
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А дм инистратив  процедураларны  утэу  нэтиж элэре булы п электрон 
хезм эттэш лек систем асы  ярдэм ендэ О рганга ю нэлтелгэн  электрон эш  тора.

3.3.3. Д окум ентлар ком плекты н О рган белэн  карау.
3.3.3.1. А дм инистратив процедураны  утэу  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  - 

К ры нды  авыл ж ирлеге баш карм а ком итеты  ж итэкчесе уры нбасары  (алга таба - 
докум ентлар кабул иту  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат):

3.3.3.2. Д окум ентлар кабул и ту  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  м ерэж эгать  итуче 
О рганга гари за белэн  м ерэж эгать  иткэн очракта:

м ерэж эгать  предм еты н билгели; 
м ерэж эгать  итученец ш эхесен  билгели; 
докум ентлар бируче затны ц вэкалэтлэрен  тикш ерэ;
докум ентларны ц адм инистратив реглам ентны ц 2.5 пункты нда курсэтелгэн  

талэплэргэ туры  килуен тикш ерэ, тапш ы ры лган  докум ентларны ц билгелэнгэн  
талэплэргэ туры  килуен  тикш ерэ (докум ентларны ц кучерм элэрен  тиеш енчэ 
рэсм илэш терэ, докум ентларда чистарты лган , беркетелгэн  сузлэр сы зы лган hэм  
килеш енм эгэн  баш ка тезэтм элэр  булмау);

дэулэт hэм  м униципаль хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн  
автом атлаш ты ры лган  м эгълум ат систем асы нда гаризаны ц электрон  ф орм асы н 
туты ра;

кэгазь чы ганакта адм инистратив реглам ентны ц 2.5 пункты нда курсэтелгэн  
докум ентларны  тапш ы рганда тапш ы ры лган  докум ентларны  сканлаш ты ра; 

гаризаны  бастыра;
м ерэж эгать  итучегэ тикш еругэ hэм  им залауга тапш ы ра; 
и м за салы нганнан соц им заланган  белдеруне сканировать итэ; 
дэулэт hэм  м униципаль хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн  

автом атлаш ты ры лган  м эгълум ат систем асы на электрон  ф орм ада яисэ таны кланган  
докум ентларны ц электрон  рэвеш лэрендэ тапш ы ры лган  докум ентларны  электрон 
эш  форм алаш ты ра;

им заланган  гаризаны  hэм  кэгазь докум ентларны ц теп  несхэлэрен  м ерэж эгать  
итучегэ кайтара;

м ерэж эгать  итучегэ докум ентларны  кабул итудэ расписка бирэ. 
Д окум ентларны  кабул итуне кире кагу ечен  нигезлэр  булган очракта, 

докум ентларны  кабул иту  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  м ерэж эгать  итучегэ 
гаризаны  кабул и ту  ечен  карш ы лы клар барлы гы  туры нда хэбэр  итэ hэм  
докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту ечен  ачы кланган нигезлэрнец  эчтэлеген  
ацлаты п, докум ентларны  аца кайтара.

3.3.3.3. Д окум ентлар кабул иту  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  карау ечен  
докум ентлар кергэннэн  соц:

Г аризага  эш  ном енклатурасы  нигезендэ ном ер hэм  «Д окум ентларны  
тикш еру» статусы  бирелэ;

электрон  эш лэрне, ш ул исэптэн  м ерэж эгать  итуче тараф ы ннан  бирелгэн 
докум ентларны  электрон  рэвеш тэ hэм  докум ентларны ц электрон  рэвеш лэрен  
ейрэнэ;
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докум ентларны н ком плектлы лы гы н, электрон урнэклэренен  укы лы ш ы н 
тикш ерэ;

Б ердэм  порталга м ерэж эгать  иту  ю лы  белэн (м ерэж эгать итуче кечэйтелгэн  
квалиф икацияле электрон  и м за белэн  им заланган  электрон докум ентлар 
тапш ы ры лган  очракта) электрон  им заны н чы нбарлы к ш артлары  утэлеш ен 
тикш ерэ.

А дм инистратив реглам ентны н 2.7.1 пункты нда каралган  нигезлэр  булганда, 
м униципаль хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту 
туры нда карар проекты н эзерли.

К ечэй телгэн  квалиф икацияле электрон култам ганы  тикш еру нэтиж эсендэ 
аны н чы нбарлы гы  ш артлары н утэм эу  ачы кланган  очракта, баш  тарту  туры ндагы  
карар проекты нда 6 3 -Ф З ном ерлы  Ф едераль законны н 11 статьясы ндагы  11 
пунктлары  булы рга тиеш .

М униципаль хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  
тарту  сэбэплэрен  курсэтеп  (м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле 
докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту ечен  нигез м онды й докум ентларга карата 
билгелэнгэн  талэплэрне бозуга бэйле булса, докум ентларны  кабул итудэн  баш  
тарту  ечен  нигезлэрдэ дерес булм аган hэм  (яки) карш ы лы клы  белеш м элэр булган, 
билгелэнгэн  талэплэрне бозы п рэсм илэш терелгэн  Д окум ентлар (мэгълумат, 
белеш м элэр) исем е туры н да м эгълум ат булы рга тиеш ., электрон докум ент 
эйлэнеш е систем асы  аш а билгелэнгэн  тэртиптэ килеш теругэ ж ибэрелэ.

М униципаль хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  
тарту  туры ндагы  карар проекты н килеш теру А дм инистратив реглам ентны н 
3.5.3нче пункты нда каралган  тэртиптэ гам элгэ аш ырыла.

А дм инистратив реглам ентны н 2.7.1 пункты нда каралган  докум ентларны  
кабул итудэн  баш  тарту  ечен  нигезлэр  булм аган  очракта, докум ентларны  кабул иту  
ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  гари за кергэн  кен н эн  алы п бер эш  кен е эчендэ 
м ерэж эгать  итучегэ гари зада курсэтелгэн  ы сул белэн  хэбэр  итэ, гаризаны н теркэу  
ном еры н, гаризаны н гаризаны  алу датасы н, ан а тапш ы ры лган  докум ентларны н 
исем нэре исем леген, м униципаль хезм эт нэтиж эсен  алу датасы н уз эченэ алган 
гари за керу туры нда хэбэрн ам э ж ибэрэ.

3.3.3.4. А дм инистратив реглам ентны н 3.3.1, 3 .3 .3 .3нче пунктлары нда 
курсэтелгэн  процедураларны  утэу, техник м ем кинлек булганда, дэулэт hэм  
м униципаль хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн  автом атлаш ты ры лган  м эгълум ат 
систем асы н кулланы п, автом атик реж им да гам элгэ аш ырыла.

3.3.3.5. А дм инистратив реглам ентны н 3.3.3нче пункты нда билгелэнгэн  
адм инистратив процедуралар тикш еру ечен  гари за кергэн  кен н эн  бер эш  кен е 
эчендэ баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  нэтиж элэре булы п тубэндэгелэр  тора: 
карау ечен  кабул ителгэн  докум ентлар ком плекты  яисэ м униципаль хезм эт курсэту  
ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту туры н да карар проекты .

3.4. М униципаль хезм эт курсэтудэ катнаш учы  органнарга ведом ствоара
м ер эж эгатьл эр  ж ибэру
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3.4.1. А дм инистратив процедураны  у тэу  ечен  нигез булы п, м ерэж эгать  
итучедэн  кабул ителгэн  докум ентларны  кабул и ту  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат 
(хезм эткэр) тараф ы ннан адм инистратив процедураны  баш каруга вэкалэтле 
вазы йф аи зат  (хезм эткэр) алу тора.

А дм инистратив процедураны  утэу  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  (хезм эткэр) 
булы п К ры нды  авыл ж ирлеге баш карм а ком итеты  ж итэкчесе уры нбасары  (алга 
таб а  - ведом ствоара гары знам элэр  ю нэлеш е ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат) тора.

3.4.2. В едом ствоара гары знам элэр  ю нэлеш е ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат 
ведом ствоара электрон хезм эттэш лек  систем асы  ярдэм ендэ (техник м ем кинлек  
булм аганда - баш ка ы суллар белэн) докум ентлар 1 1 эм адм инистратив реглам ентны ц
2.6.1 пункты нда каралган  белеш м элэрне биру туры ндагы  гары знам элэрне 
ф орм алаш ты ра hэм  электрон рэвеш тэ ж ибэрэ.

Э леге пункт белэн  билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар белдеру кабул 
ителгэн  кен н е карау баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны ц баш кары лу нэтиж элэре: хаким ият
органнары на hэм  (яисэ) хаким ият органнары на буйсы нучы  оеш м аларга ю лланган 
м ерэж эгатьлэр .

3.4.3. В едом ствоара электрон хезм эттэш лек систем асы  аш а кергэн 
гары знам элэр  нигезендэ белеш м элэр китеручелэр белгечлэре сораты п алы на 
торган  докум ентларны  (м эгълум атны ) бирэлэр яисэ м униципаль хезм эт курсэту  
ечен  кирэкле м эгълум атны  hэм  (яисэ) докум ентны ц булмавы  туры нда 
хэбэрн ам элэр  ж ибэрэлэр  (алга таба - баш  тарту  туры нда хэбэрнам э).

Э леге пункт белэн  билгелэнэ торган  адм инистратив процедуралар 
ведом ствоара гары знам э орган яисэ оеш м ага докум ент hэм  м эгълум ат бирэ торган 
оеш м а кергэн  кенн эн  алы п е ч  кен  эчен дэ баш кары ла, эгэр  ведом ствоара 
гары знам эгэ ж авапны  эзерлэунец hэм  ж ибэрунец  баш ка сроклары  ф едераль 
законнар, Р оссия Ф едерациясе Х екум этенец  хокукы й актлары  hэм  федераль 
законнар нигезендэ кабул ителгэн  Т атарстан  Республикасы  норм атив хокукы й 
актлары  белэн  билгелэнм эгэн  булса.

А дм инистратив процедураларны  у т э у  нэтиж элэре тубэндэгелэрдэн  
гы йбарэт: м униципаль хезм эт курсэту ечен  кирэкле докум ентлар (белеш м элэр), 
яисэ ведом ствоара гары знам элэр ю нэлеш е ечен  ж аваплы  вазы йф аи затка 
ж ибэрелгэн  баш  тарту туры нда уведомление.

3.4.4. В едом ствоара запрослар ж и бэру  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат:
ведом ствоара электрон багланы ш лар систем асы  аш а сораты п алы на торган

м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентлар (белеш м элэр), йэ докум ент 
hэм  (яки) м эгълум ат булм аганда баш  тарту  туры нда хэбэрн ам э ала;

адм инистратив реглам ентны ц 2.7.1 пункты нда каралган  нигезлэр  булганда, 
м униципаль хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту 
туры нда карар проекты н эзерли.

М униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  
тарту  сэбэплэрен  курсэтеп  (м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле 
докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту ечен  нигез м онды й докум ентларга карата
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билгелэнгэн  талэплэрне бозуга бэйле булса, докум ентларны  кабул итудэн  баш  
тарту  ечен  нигезлэрдэ дерес булм аган hэм  (яки) карш ы лы клы  белеш м элэр булган, 
билгелэнгэн  талэплэрне бозы п рэсм илэш терелгэн  Д окум ентлар (мэгълумат, 
белеш м элэр) исем е туры н да м эгълум ат булы рга тиеш ., электрон докум ент 
эйлэнеш е систем асы  аш а билгелэнгэн  тэртиптэ килеш теругэ ж ибэрелэ.

М униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  
тарту  туры ндагы  карар проекты н килеш теру адм инистратив реглам ентны ц 3.5.3 
пункты нда каралган  тэртиптэ гам элгэ аш ырыла.

Э леге пункт белэн  билгелэнэ торган  адм инистратив процедуралар 
ведом ствоара запрослар буенча белеш м элэр алган кенне баш кары ла.

А дм инистратив  процедураларны  баш кару нэтиж элэре булы п тубэндэгелэр  
тора: м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентлар (белеш м элэр), 
м униципаль хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту 
туры нда карар проекты .

3.4.5. А дм инистратив реглам ентны ц 3.4.2, 3.4.4 пунктлары нда курсэтелгэн  
процедураларны  утэу, техник м ем кинлек  булганда, дэулэт hэм  м униципаль 
хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн  автом атлаш ты ры лган  м эгълум ат системасы н 
кулланы п, ш ул исэптэн  адм инистратив реглам ентны ц 2.13 пункты  нигезендэ 
гари за теркэгэн  м изгелдэн  автом ат рэвеш тэ гам элгэ аш ырыла.

3.4.6. А дм инистратив реглам ентны ц 3.4 пункты нда курсэтелгэн  
адм инистратив процедураларны  утэунец  м аксим аль вакы ты  еч  эш  кен е тэш кил итэ.

3.5. М униципаль хезм эт н этиж элэрен  эзерлэу

3.5.1. А дм инистратив процедураны  утэуне баш лап ж ибэругэ ведом ствоара 
гары знам элэр, м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентлар 
(белеш м элэр) ж и бэру  ечен  ж аваплы  вазы йф аи заттан  керу нигез булы п тора.

А дм инистратив  процедураны  утэу  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  булы п К удаш  
авы л ж ирлеге баш карм а ком итеты  ж итэкчесе уры нбасары  (алга таба  - м униципаль 
хезм эт  курсэту  нэтиж эсен  эзерлэу  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат) тора.

3.5.2. М униципаль хезм эт  курсэту  нэтиж эсен  эзерлэу  ечен  ж аваплы  
вазы йф аи зат:

м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны ц 
ф орм алаш ты ры лган ком плекты н кары й;

адм инистратив реглам ентны ц 2.8.2 пункты нда курсэтелгэн  м униципаль 
хезм эт  курсэтудэн  баш  тарту  нигезлэре ачы кланганда, м униципаль хезм эт  
курсэтудэн  баш  тарту туры н да карар проекты н эзерли;

адм инистратив реглам ентны ц 2.8.2 пункты нда каралган  м униципаль хезм эт 
курсэтудэн  баш  тарту ечен  нигезлэр  булм аган  очракта, м униципаль хезм эт курсэту  
ечен  кирэкле докум ентларны  карау йом гаклары  буенча адм инистратив 
реглам ентны ц 2.3.1 пункты ны ц 1 - 3 булеклэре нигезендэ м униципаль хезм эт 
курсэту  нэтиж элэре проекты н эзерли;

м униципаль хезм эт курсэтунец эзерлэнгэн  проекты н билгелэнгэн  тэртиптэ 
электрон  докум ентлар эйлэнеш е систем асы  ярдэм ендэ килеш теругэ ж ибэрэ.
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Э леге пункт белэн  билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар бер эш  кене 
дэвам ы нда баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны н баш кары лу нэтиж элэре: м униципаль 
хезм эт курсэтудэн  баш  тарту  туры нда карар проекты , белеш м э (еземтэ).

3.5.3. М униципаль хезм эт  курсэту  нэтиж эсен  (алга таба  - докум ентлар 
проектлары ) проектка килеш теру hэм  и м за  салу м униципаль хезм эт  нэтиж эсен  
эзерлэу  ечен  ж аваплы  структур булекчэ ж итэкчесе, О рган ж итэкчесе уры нбасары , 
О рган ж итэкчесе тараф ы ннан гам элгэ аш ырыла.

К исэтулэр  булган докум ентларны н эзерлэнгэн  проектлары  м униципаль 
хезм эт нэтиж эсен  эзерлэу  ечен  ж аваплы  затка эш лэп  бетеругэ кайтарыла. 
К исэтулэр  бетерелгэннэн  сон, докум ентлар проектлары  килеш теру hэм  им залау 
ечен  кабат тапш ыры ла.

Д окум ентлар проектлары н караганда О рган ж итэкчесе О рган вазы йф аи 
затлары ны н адм инистратив реглам енты н утэвен  адм инистратив процедураларны  
баш кару сроклары , аларны н эзлеклелеге hэм  тулы лы гы , О рганны н вэкалэтле 
вазы йф аи затлары  тараф ы ннан  электрон докум ент эйлэнеш е систем асы нда 
килеш терулэр булу елеш ендэ тикш ерэ.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  сроклары , аларны н эзлеклелеге hэм  
тулы лы гы  елеш ендэ хокук бозулар ачы кланган  очракта, О рган ж итэкчесе 
адм инистратив реглам ентны н 4.3 пункты  нигезендэ хокук бозуларга ю л куйган 
затларны  ж аваплы лы кка тарты рга тэкъдим  итэ.

Э леге пункт белэн билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар бер эш  кене 
дэвам ы нда баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  нэтиж элэре булы п тубэндэгелэр  тора: 
м униципаль хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту 
туры нда карар, м униципаль хезм эт курсэтудэн  баш  тарту  туры н да карар, белеш м э 
(еземтэ).

3.5.4. А дм инистратив реглам ентны н 3.5.2, 3.5.3 пунктлары нда курсэтелгэн  
процедураларны  утэу, техник м ем кинлек  булганда, дэулэт hэм  м униципаль 
хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн  автом атлаш ты ры лган  м эгълум ат системасы н 
кулланы п, автом атик реж им да гам элгэ аш ырыла.

А дм инистратив реглам ентны н 3.5. адм инистратив реглам енты нда 
курсэтелгэн  адм инистратив процедураларны  утэунен  м аксим аль срогы  бер эш  
кенен  тэш кил итэ.

3.6. М ер эж эгать  итучегэ м униципаль хезм эт нэтиж эсен  биру (ж ибэру)

3.6.1. А дм инистратив процедураны  баш кара баш лауны н нигезе - 
адм инистратив процедураны  у тэу  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  м униципаль хезм эт 
курсэтуне раслы й торган  докум ентны  алу.

А дм инистратив процедураны  у тэу  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат  булы п 
К ры нды  авыл ж ирлеге баш карм а ком итеты  ж итэкчесе уры нбасары  (алга таба - 
докум ентлар биру (ж ибэру) ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат) тора.

3.6.2. Д окум ентлар биру (ю нэлеш е) ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат:
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дэулэт hэм  м униципаль хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн  
автом атлаш ты ры лган  м эгълум ат систем асы  докум ентациясен  алы п бару 
систем асы нда м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж элэре туры нда белеш м элэрне 
теркэуне hэм  кертуне тээм и н  итэ;

М ерэж эгать  итучегэ (аны ц вэкиленэ) гаризада курсэтелгэн  ы сул белэн  
м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсендэ hэм  О рганда яисэ М Ф Ц  д а  м униципаль 
хезм эт  курсэту  нэтиж эсен  алу м ем кинлеге туры нда хэбэр  итэ.

П роцедураларны  утэу  техник м ем кинлек  булганда дэулэт hэм  м униципаль 
хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн  автом атлаш ты ры лган  м эгълум ат системасы н 
кулланы п, автом атлаш ты ры лган  реж им да гам элгэ аш ырыла.

Э леге пункт белэн билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар м униципаль 
хезм эт  курсэту  нэтиж эсе булган докум ентка и м за салы нган кеннэн  алы п бер эш  
к ен е  эчендэ баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  нэтиж элэре тубэндэгелэрдэн  
гы йбарэт: м эгълум ат систем алары нда м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж элэре 
туры нда м эгълум ат урнаш ты ру, м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж элэре hэм  аны 
алу ы суллары  туры нда м ерэж эгать  итучегэ (аны ц вэкиленэ) белдеру.

3.6.3. М униципаль хезм эт курсэту  нэтиж элэрен  биру (ж ибэру) тэртибе:
3.6.3.1. К Ф Y  хезм эткэре м ерэж эгать иткэндэ, К Ф Y  хезм эткэре гари за 

биручегэ м униципаль хезм эт нэтиж эсен  кэгазьдэ электрон докум ент несхэсе 
рэвеш ендэ бирэ. М ерэж эгать  итуче талэбе буенча, электрон докум ент несхэсе 
белэн  бергэ, аца электрон докум ент несхэсе, аны  теш еругэ язы лу яисэ электрон 
докум ент н есхэсен  м ерэж эгать  итуче адресы на электрон почта аш а ж и бэру  ю лы 
белэн  бирелэ. М эгълум атны  теш еругэ язган да яки  электрон  докум ент н есхэсен  
ж ибэргэндэ, аныц нигезендэ электрон докум ентны ц кэгазь н есхэсе тезелгэн , 
электрон  почта аш а м онды й н есхэн ец  кэгазьдэге тэцгэллеге вэкалэтле хезм эткэр  
тараф ы ннан  кечэйтелгэн  квалиф ицияле электрон  им за кулланы п таныклана.

Э леге пункт белэн  билгелэнэ торган  адм инистратив процедуралар 
м ерэж эгать  итуче килгэн  кен н е М Ф Ц  эш е реглам енты нда билгелэнгэн  срокларда 
чират тэртибендэ баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  нэтиж элэре булы п тубэндэгелэр  тора: 
М Ф Ц ны ц А И С та м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсен  биру факты н теркэу, 
м ерэж эгать  итучегэ бирелгэн м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсе.

3.6.3.2. М ерэж эгать  итученец республика порталы  аш а м униципаль хезм эт 
нэтиж эсе арты ннан м ерэж эгать  иткэндэ, м ерэж эгать  итучегэ ш эхси  кабинеты на 
м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсе булган  докум ентны ц электрон образы  
автом ат рэвеш тэ ж ибэрелэ, ул О рганны ц вэкалэтле вазы йф аи заты ны ц (О рган) 
кечэйтелгэн  квалиф икацияле электрон  им засы  белэн имзаланган.

Э леге пункт белэн  билгелэнэ торган  адм инистратив процедуралар О рган 
(О рган) вэкалэтле вазы йф аи заты  м униципаль хезм эт курсэтуне (бирудэн  баш  
тартуны ) раслы й торган  докум ентны  им залау кен ен дэ баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  нэтиж элэре: м ерэж эгать  итучегэ 
республика порталы ннан ф айдаланы п м униципаль хезм эт курсэтуне раслы й торган
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докум ент ю ллау (биру) булы п тора (ш ул исэптэн  м униципаль хезм эт курсэтудэн  
баш  тарту).

3.6.3.3.3. М ерэж эгать  итучене О рганга м униципаль хезм эт нэтиж эсен  сорап 
м ерэж эгать  иткэндэ, докум ентларны  биру (ж ибэру) ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат 
м ерэж эгать  итучегэ м униципаль хезм эт нэтиж эсен  бирэ. М ерэж эгать  итученец 
талэбе буенча электрон докум ентны ц кэгазьдэ н есхэсе белэн бергэ аца электрон 
докум ентны ц несхэсе аны  белеш м эгэ язды ру ю лы  белэн  яисэ электрон 
докум ентны ц несхэсен  м ерэж эгать  итуче адресы на электрон  почта аш а ж ибэру  
ю лы  белэн  бирелэ.

Э леге пункт белэн  билгелэнэ торган  адм инистратив процедуралар 
м ерэж эгать  итуче О рганны ц эчке хезм эт тэртибе кагы йдэлэре нигезендэ килгэн  
к ен н е чиратлы лы к тэртибендэ баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны ц баш кары лу нэтиж эсе: дэулэт hэм
м униципаль хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн  автом атлаш ты ры лган  м эгълум ат 
систем асы нда м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсен  биру ф акты н теркэу.

3.7. Т ехник хаталарны  тезэту

3.7.1. М униципаль хезм эт нэтиж эсе булган докум ентта техник  хата  
ачы кланган  очракта, м ерэж эгать  итуче О рганга ж ибэрэ:

техник хатаны  тезэту  туры нда гари за (элеге адм инистратив реглам ентка 5 
нче куш ы м та);

м ерэж эгать  итучегэ техник хата булган м униципаль хезм эт нэтиж эсе буларак 
бирелгэн  документ;

ю ридик кечкэ ия булган, техник хата  булуы н дэлиллэуче документлар.
Т ехник хатаны  тезэту  туры нда гари за м униципаль хезм эт нэтиж эсе булган 

докум ентта курсэтелгэн  белеш м элэрдэ м ерэж эгать  итуче (вэкалэтле вэкил) 
тараф ы ннан  почта аш а (ш ул и сэптэн  электрон почта аш а), яисэ Республика 
порталы  яисэ М Ф Ц  аш а тапш ы ры ла.

3.7.2. Д окум ентлар кабул иту  ечен  ж аваплы  вазы йф аи зат техник хатаны  
т езэту  туры нда гари за кабул итэ, куш ы м та итеп бирелгэн докум ентлар белэн 
гаризаны  терки  hэм  аларны  докум ентларны  эш кэрту  ечен  ж аваплы  вазы йф аи затка 
тапш ыра.

Э леге пункт белэн билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар гаризаны  
теркэу  датасы ннан бер эш  кен е  эчендэ баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  нэтиж элэре булы п тубэндэгелэр  тора: 
докум ентларны  эш кэрту  ечен  ж аваплы  вазы йф аи затка карауга ю нэлтелгэн  кабул 
ителгэн  hэм  теркэлгэн  гариза.

3.7.3. Д окум ентларны  эш кэртугэ ж аваплы  вазы йф аи зат  докум ентларны  
кары й hэм  м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсе булган докум ентка тезэтм элэр  
керту  м аксатлары нда м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсе булы п торучы  
докум ентка тезэтм элэр  керту  м аксатлары нда, 3 .5адм инистратив реглам ентны ц 
3 .5адм инистратив реглам енты ны ц 3 пункты нда каралган  процедураларны  гам элгэ 
аш ы ра hэм  м ерэж эгать  итучегэ (вэкалэтле вэкилгэ) техник хатасы  булган
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докум ентны н оригиналы н теш ереп  калды ру ечен  ш эхсэн  узе и м за сала яисэ 
м ерэж эгать  итучегэ п очта аш а (электрон п очта аш а) хат ж ибэрэ (электрон почта 
аш а), анда техник хата булган докум ентны н О роригиналы на тапш ы ры лганда 
докум ент алу м ем кинлеге туры нда хат ж ибэрэ.

Э леге пункт белэн  билгелэнгэн  адм инистратив процедуралар техник хата 
ачы кланганнан сон яки  телэсэ кайсы  кы зы ксы нган заттан  ж ибэрелгэн  хата туры нда 
гариза алганнан сон ике эш  кен е дэвам ы н да баш кары ла.

А дм инистратив процедураларны  у тэу  нэтиж элэре тубэндэгелэр  була: 
м ерэж эгать  итучегэ бирелгэн  (ю нэлеш ле) документ.

4. М униципаль хезм эт курсэтуне тикш ереп  тору тэртибе hэм  рэвеш лэре

4.1. Ж аваплы  вазы йф аи затлар  тараф ы ннан  адм инистратив реглам ентны ц  
hэм  м униципаль хезм эт к урсэтугэ талэп лэрн е билгели  торган  баш ка  

норм атив хокукы й актларны ц утэлеш ен  hэм  баш кары луы н агы м дагы  
контрольне гам эл гэ аш ы ру тэртибе, ш улай ук  алар тараф ы ннан  карарлар

кабул иту

М униципаль хезм эт курсэтунен тулы лы гы н hэм  сы йф аты н тикш ереп  тору 
м ерэж эгать  итучелэрнен хокуклары н бозуларны  ачы клауны  hэм  бетеруне, 
м униципаль хезм эт курсэту  процедуралары ны н утэлеш ен тикш еруне, ж ирле 
узидарэ органы  вазы йф аи затлары ны н гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) карарлар 
эзерлэуне уз эченэ ала.

А дм инистратив процедураларны н утэлеш ен  тикш ереп  тору  рэвеш лэре 
тубэндэгелэр:

1) м униципаль хезм эт курсэту докум ентлары  проектлары н тикш еру hэм  
килеш теру;

2) эш  баш каруны  тикш еруне билгелэнгэн  тэртиптэ уткэручелэр;
3) м униципаль хезм эт курсэту  процедуралары ны н утэлеш енэ билгелэнгэн  

тэртиптэ контроль тикш ерулэр уткэру.
А гы м дагы  контроль м аксатлары нда электрон м эгълум атлар базасы нда 

булган белеш м элэр, хезм эт  корреспонденциясе, адм инистратив процедураларны  
утэуче вазы йф аи затларны н телдэн  hэм  язм а м эгълум аты , тиеш ле докум ентларны  
исэпкэ алу ж урналлары  hэм  баш ка белеш м элэр файдаланыла.

М униципаль хезм эт курсэткэндэ hэм  ж ирле узидарэ органы  ж итэкчесенэ 
карарлар кабул иткэндэ гам эллэрнен баш кары луы н тикш ереп  тору ечен  
м униципаль хезм эт  курсэту  нэтиж элэре туры нда белеш м э бирелэ.

С рокларны , адм инистратив процедураларны  бозу очраклары , аларны н 
эзлеклелеге hэм  аларны  карап тоту сэбэплэре туры нда вазы йф аи затлар 
м униципаль хезм эт курсэтуче орган ж итэкчесенэ кичекм эстэн  хэбэр  итэлэр, ш улай 
ук  хокук бозуларны  бетеру буенча аш ы гы ч чаралар курэлэр.

М униципаль хезм эт курсэту буенча адм инистратив процедураларда 
билгелэнгэн  гам эллэрнен  эзлеклелеге утэлеш енэ агы мдагы  контроль м униципаль 
хезм эт  курсэту  эш ен  оеш ты руга ж аваплы  ж ирле узидарэ органы  ж итэкчесе
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уры нбасары , м униципаль хезм эт курсэту  эш ен  оеш ты ручы  булек баш лы гы  
тараф ы ннан  гам элгэ аш ырыла.

А гы м дагы  контрольне гам элгэ аш ы ручы  вазы йф аи затлар исем леге ж ирле 
узидарэ органы ны ц структур булекчэлэре hэм  вазы йф аи реглам ентлар туры ндагы  
нигезлэм элэр белэн билгелэнэ.

4.2. М униципаль хезм эт курсэтунец  тулы лы гы  hэм  сы йф аты  буенча планлы  
hэм  планнан ты ш  тик ш ерулэрне гам эл гэ аш ы ру тэртибе hэм  чоры , ш ул

исэптэн  м униципаль хезм эт курсэтунец  тулы лы гы н hэм  сы йф аты н  
тикш ереп  тору тэртибе hэм  рэвеш лэре

4.2.1. М униципаль хезм эт курсэтунец тулы лы гы н hэм  сы йф аты н тикш ереп 
тору тубэндэгелэр  рэвеш лэрендэ гам элгэ аш ырыла:

1) тикш ерулэр уткэру;
2) О рган гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) м ерэж эгать  итучелэрнец, ш улай ук 

аларны ц вазы йф аи затлары ны ц, м униципаль хезм эткэрлэрнец  ш икаятьлэрен  карау.
4.2.2. М униципаль хезм эт курсэтунец тулы лы гы н hэм  сы йф аты н тикш ереп 

торуны  гам элгэ аш ы ру м аксатлары нда планлы  hэм  планнан ты ш  тикш ерулэр 
узды ры ла. П ланлы  тикш ерулэрне баш кару тэртибе hэм  еш лы гы  О рган эш е планы  
белэн  билгелэнэ. Т икш ергэндэ м униципаль хезм эт курсэтугэ (ком плекслы  
тикш ерулэргэ) бэйле барлы к м эсьэлэлэр  яисэ м униципаль хезм эт курсэтугэ бэйле 
аеры м  сорау (тем атик тикш ерулэр) карала. Т икш еру ш улай ук  м ерэж эгать  
итученец конкрет ш икаяте буенча узды ры ла.

4.2.3. П ланнан ты ш  тикш ерулэр адм инистратив реглам ентны ц элек 
ачы кланган  хокук бозулары н бетеругэ бэйле рэвеш тэ, ш улай ук м ерэж эгать  
итучелэрнец О рган гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) карата, ш улай ук аларны ц 
вазы йф аи затлары на, м униципаль хезм эткэрлэргэ ш икаятьлэре алы нган очракта 
узды ры ла.

4.2.4. Т икш еру нэтиж элэре тикш еру акты  рэвеш ендэ рэсм илэш терелэ, анда 
ачы кланган  ж итеш сезлеклэр hэм  аларны  бетеру буенча тэкъдим нэр  курсэтелэ.

4.3. М униципаль хезм эт курсэтуче органны ц вазы йф аи затлары ны ц  
м униципаль хезм эт курсэту бары ш ы нда алар кабул итэ торган  (гам элгэ  

яраксы з) карарлары  hэм  гам эл лэре (гам эл кы лм авы ) еч ен  ^ ав ап л ы л ы гы

Y ткэpeлгэн  тикш ерулэр нэтиж элэре буенча, м ерэж эгать  итучелэрнец 
хокуклары  бозы лган очракта, гаепле затлар Россия Ф едерациясе законнары  
нигезендэ ж аваплы лы кка тартыла.

Ж доле узидарэ органы  ж итэкчесе белдерулэрне вакы ты нда тикш ерм эгэн  
ечен  ж аваплы.

Ж доле узидарэ органы ны ц структур булекчэсе ж итэкчесе (ж итэкчесе 
уры нбасары ) 3 адм инистратив реглам ент булегендэ курсэтелгэн  адм инистратив 
гам эллэрне вакы ты нда hэм  (яисэ) тиеш енчэ утэм эгэн  ечен  ж аваплы .
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М униципаль хезм эт курсэту  бары ш ы нда кабул ителэ торган  (гам элгэ 
аш ы ры ла торган) карарлар hэм  гам эллэр (гам эл кы лм ау) ечен  вазы йф аи затлар hэм  
баш ка м униципаль хезм эткэрлэр  законнарда билгелэнгэн  тэртиптэ ж аваплы  
булалар.

4.4. М униципаль хезм эт курсэтуне тикш ереп  тору тэрти бенэ hэм  
р эвеш лэрен э тал эп л эр н е характерлаучы  н игезлэм эл эр , ш ул исэптэн

граж даннар, аларны ц берлэш м элэре hэм  оеш м алары  ягы ннан да

Граж даннар, аларны ц берлэш м элэре hэм  оеш м алары  ягы ннан м униципаль 
хезм эт курсэтуне тикш ереп  тору  м униципаль хезм эт  курсэткэндэ ж ирле узидарэ 
органы  эш чэнлегенец  ачы клы гы , м униципаль хезм эт курсэту  тэртибе туры нда 
тулы , актуаль hэм  дерес м эгълум ат алу 1 1 эм м униципаль хезм эт курсэту  бары ш ы нда 
м ерэж эгатьлэрне (ш икаятьлэрне) судка кадэр  карау м ем кинлеге ярдэм ендэ гам элгэ 
аш ырыла.

5. М униципаль хезм эт курсэтуче орган, дэул эт  hэм  м униципаль хезм этлэр  
курсэтунец  к упф ункцияле узэге, оеш м алар, 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль

законны ц 16 статьясы ндагы  1.1 ел еш ен дэ к урсэтелгэн  оеш м алар  
карарлары на hэм  гам эл лэренэ (гам эл кы лм авы на) ш икаять бирунец  судка

кадэр (судтан ты ш ) тэртибе

5.1. М ерэж эгать  итучелэр м униципаль хезм этне курсэтуче органны ц, 
м униципаль хезм этне курсэтуче органны ц вазы йф аи заты ны ц, м униципаль 
хезм эткэрнец , м униципаль хезм этне курсэтуче орган ж итэкчесе, купф ункцияле 
узэк  хезм эткэре, купф ункцияле узэк  хезм эткэре, 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль 
законны ц 16 статьясы ндагы  1.1 елеш ендэ каралган  купф ункцияле узэк, оеш малар, 
ш улай ук  аларны ц хезм эткэрлэре карарлары на 1 1 эм гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) 
судка кадэр  ш икаять белдеру хокукы на ия.

М ерэж эгать  итуче ш икаять белэн  м ерэж эгать итэ, ш ул исэптэн  тубэндэге 
очракларда:

1) м униципаль хезм эт курсэту  туры нда гары знам эне, 210-Ф З ном ерлы  
Ф едераль законны ц 15.1 статьясы нда курсэтелгэн  гары знам эне теркэу  срогы н бозу;

2) м униципаль хезм эт курсэту  срогы н бозу. К урсэтелгэн  очракта м ерэж эгать  
итуче тараф ы ннан  купф ункцияле узэкнец  карарлары на hэм  гам эллэренэ (гам эл 
кы лм авы на) карата судка кадэр  (судтан ты ш ) ш икаять белдеру, купф ункцияле узэк  
хезм эткэренэ карата ш икаять белдерелэ торган  купф ункцияле узэккэ 210-Ф З 
ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 статьясы ндагы  1.3 елеш е белэн  билгелэнгэн  
тэртиптэ тиеш ле м униципаль хезм этлэр  курсэту  йеклэнгэн  очракта м ем кин;

3) м ерэж эгать  итучедэн  докум ентларны  яисэ м эгълум атны  талэп  иту  йэ 
м униципаль хезм эт курсэту  ечен  Россия Ф едерациясе норм атив хокукы й 
актлары нда, Т атарстан  Республикасы  норм атив хокукы й актлары нда, м униципаль 
хокукы й актларда аларны  тапш ы ру яисэ гам элгэ аш ы ру, м униципаль хезм эт 
курсэту  ечен;
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4) м униципаль хезм эт курсэту  ечен  Россия Ф едерациясе норм атив хокукы й 
актлары нда, Т атарстан  Республикасы  норм атив хокукы й актлары нда, м униципаль 
хокукы й актларда каралган  докум ентларны  м ерэж эгать  итучедэн  кабул итудэн  баш  
тарту;

5) ф едераль законнарда hэм  алар нигезендэ кабул ителгэн  Россия 
Ф едерациясенен баш ка норм атив хокукы й актлары нда, Т атарстан  Республикасы  
законнары н да hэм  баш ка норм атив хокукы й актлары нда, м униципаль хокукы й 
актларда баш  тарту  нигезлэре каралм аган  булса, м униципаль хезм эт курсэтудэн  
баш  тарту. К урсэтелгэн  очракта м ерэж эгать  итуче тараф ы ннан купф ункцияле 
узэкнен  карарлары на hэм  гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) карата судка кадэр 
(судтан ты ш ) ш икаять белдеру, купф ункцияле у зэк  хезм эткэренэ карата ш икаять 
белдерелэ торган  купф ункцияле узэккэ 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны н 16 
статьясы ндагы  1.3 елеш е белэн  билгелэнгэн  тэртиптэ тулы  кулэм дэ тиеш ле 
м униципаль хезм этлэр  курсэту  й еклэн гэн  очракта м ем кин;

6) м униципаль хезм эт курсэткэндэ м ерэж эгать  итучедэн  Р оссия Ф едерациясе 
норм атив хокукы й актлары нда, Т атарстан  Республикасы  норм атив хокукы й 
актлары нда, м униципаль хокукы й актларда каралм аган  тулэу  талэбе;

7) м униципаль хезм эт курсэтуче орган, куп  ф ункцияле узэк, купф ункцияле 
узэк  хезм эткэре, оеш м алар хезм эткэре, 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны н 16 
статьясы ндагы  1.1 елеш ендэ каралган  оеш м аларны н вазы йф аи заты ннан яисэ 
аларны н хезм эткэрлэреннэн  м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсендэ бирелгэн 
докум ентларда ж ибэрелгэн  хаталарны  hэм  хаталарны  тезэтудэн  баш  тартуы  яисэ 
м онды й тезэтулэрн ен  билгелэнгэн  срогы н бозу. К урсэтелгэн  очракта 
купф ункцияле узэкнен , купф ункцияле узэк  хезм эткэренен  карарлары на hэм  
гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) судка кадэр (судтан ты ш ) ш икаять биру 
купф ункцияле узэккэ, аны н карарлары на hэм  гам эллэренэ (гам эл кы лм аулары на) 
ш икаять белдерелэ торган  карарларга hэм  гам эллэренэ (гам эл кы лм аулары на) 
ш икаять белдеру тиеш ле м униципаль хезм этлэрне тулы  кулэм дэ курсэту  
ф ункциясе йеклэнгэн  булса, ул 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны н 16 
статьясы ндагы  1.3 елеш ендэ билгелэнгэн  тэртиптэ тиеш ле м униципаль 
хезм этлэрне курсэту  ф ункциясе йеклэнгэн ;

8) м униципаль хезм эт курсэту  нэтиж элэре буенча докум ентлар биру срогы  
яисэ тэртибе бозылу;

9) туктаты п тору нигезлэре федераль законнарда hэм  алар нигезендэ кабул 
ителгэн  Россия Ф едерациясенен  бутэн норм атив хокукы й актлары нда, Татарстан 
Республикасы  законнары нда hэм  баш ка норм атив хокукы й актлары нда, 
м униципаль хокукы й актларда каралм аган  булса, м униципаль хезм эт курсэтуне 
туктаты п тору. К урсэтелгэн  очракта м ерэж эгать  итуче тараф ы ннан купф ункцияле 
узэкнен  карарлары на hэм  гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) карата судка кадэр 
(судтан ты ш ) ш икаять белдеру, купф ункцияле у зэк  хезм эткэренэ карата ш икаять 
белдерелэ торган  купф ункцияле узэккэ 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны н 16 
статьясы ндагы  1.3 елеш е белэн  билгелэнгэн  тэртиптэ тулы  кулэм дэ тиеш ле 
м униципаль хезм этлэр  курсэту  й еклэн гэн  очракта м ем кин.
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10) м униципаль хезм эт курсэткэндэ гари за биручедэн  м униципаль хезм эт 
курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  яисэ, 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 7 
статьясы ндагы  1 елеш енец  4 пункты нда каралган  очраклардан  ты ш , м униципаль 
хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш та баш  тартканда 
яисэ м униципаль хезм эт курсэтудэн  баш  тартканда докум ентларны ц яисэ 
м эгълум атны ц булмавы  hэм  (яисэ) дереслеге курсэтелм эгэндэ талэп  ителэ. 
К урсэтелгэн  очракта м ерэж эгать  итуче тараф ы ннан  купф ункцияле узэкнец  
карарлары на hэм  гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) карата судка кадэр  (судтан ты ш ) 
ш икаять белдеру, купф ункцияле узэк  хезм эткэренэ карата ш икаять белдерелэ 
торган  купф ункцияле узэккэ 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 
статьясы ндагы  1.3 елеш е белэн  билгелэнгэн  тэртиптэ тулы  кулэм дэ тиеш ле 
м униципаль хезм этлэр  курсэту  йеклэнгэн  очракта м емкин.

5.2. Ш икаять язм ача кэгазьдэ, электрон ф орм ада м униципаль хезм эт 
курсэтуче органга, купф ункцияле узэкне гам элгэ кую чы  (алга таба - купф ункцияле 
узэкне гам элгэ кую чы ), ш улай ук 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 
статьясы ндагы  1.1 елеш ендэ каралган  оеш м аларга тапш ы ры ла. М униципаль 
хезм эт  курсэтуче орган  ж итэкчесенец карарлары на hэм  гам эллэренэ (гам эл 
кы лм аулары на) ш икаятьлэр ю гары  органга (аны ц булганда) бирелэ яисэ ул 
булм аганда, туры дан-туры  м униципаль хезм эт курсэтуче орган ж итэкчесе 
тараф ы ннан  карала. К уп  ф ункцияле узэк  хезм эткэренец  карарлары на hэм  
гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) ш икаятьлэр  ш уш ы  купф ункцияле узэк  
ж итэкчесенэ тапш ы ры ла. К уп  функцияле узэкнец  карарлары на hэм  гам эллэренэ 
(гам эл кы лм авы на) ш икаятьлэр купф ункцияле узэкне гам элгэ кую чы га яисэ 
Т атарстан  Республикасы  норм атив хокукы й акты  белэн  вэкалэтле вазы йф аи затка 
тапш ы ры ла. О еш м алар хезм эткэрлэренец  210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 
статьясы ндагы  1.1 елеш ендэ каралган  карарлары на hэм  гам эллэренэ (гамэл 
кы лм аулары на) ш икаятьлэр  элеге оеш м алар ж итэкчелэренэ тапш ы ры ла.

М униципаль хезм эт курсэтуче органны ц, м униципаль хезм эт курсэтуче 
органны ц вазы йф аи заты ны ц, м униципаль хезм эт курсэтуче орган ж итэкчесенец  
карарлары на hэм  гам эллэренэ (гам эл кы лм аулары на) ш икаять п очта аш а, 
купф ункцияле у зэк  аш а, «И нтернет» м эгълум ат-телеком м уникация челтэреннэн, 
м униципаль хезм эт курсэтуче органны ц рэсм и сайты ннан, Б ердэм  порталдан  яисэ 
республика порталы ннан, судка кадэр  ш икаять бирунец м эгълум ати  
систем асы ннан ф айдаланы п ж ибэрелэ, ш улай ук  м ерэж эгать  итученец ш эхси кабул 
и ту  вакы ты нда кабул ителэ. К уп  ф ункцияле узэкнец , купф ункцияле узэк  
хезм эткэренец  карарлары на hэм  гам эллэренэ (гам эл кы лм аулары на) ш икаять почта 
аш а, «И нтернет» м эгълум ат-телеком м уникация челтэреннэн, купф ункцияле 
узэкнец  рэсм и сайты ннан, Б ердэм  порталдан  яисэ республика порталы ннан, судка 
кадэр ш икаять бирунец м эгълум ат систем асы ннан ф айдаланы п ж ибэрелэ, ш улай 
ук  м ерэж эгать  итученец ш эхси кабул итуендэ кабул ителэ. 210-Ф З ном ерлы  
Ф едераль законны ц 16 статьясы ндагы  1.1 елеш ендэ каралган  оеш м аларны ц 
карарлары на hэм  гам эллэренэ (гам эл кы лм аулары на) ш икаять почта аш а, " 
И нтернет «м эгълум ат-телеком м уникация челтэреннэн, элеге оеш м аларны ц рэсми
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сайтлары ннан , Б ердэм  порталдан  яисэ республика порталы ннан ф айдаланы п 
ж ибэрелэ, ш улай ук  м ерэж эгать итученец ш эхси  кабул итуендэ алына.

5.3. Ш икаятьтэ тубэндэгелэр  булы рга тиеш:
1) 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 статьясы ндагы  1 елеш ендэ 

каралган  оеш м аларны ц, аларны ц ж итэкчелэре hэм  (яисэ) хезм эткэрлэре, 
карарлары на 1 1 эм гам эллэренэ (гам эл кы лм авы на) карата ш икаять белдерелэ торган  
м униципаль хезм этне курсэтуче органны ц, м униципаль хезм этне курсэтуче 
органны ц вазы йф аи заты ны ц йэ м униципаль хезм эткэрнец , купф ункцияле узэкнец , 
аны ц ж итэкчесенец hэм  (яисэ) хезм эткэренец , оеш м алары ны ц исеме;

2) м ерэж эгать  итученец ф амилиясе, исем е, атасы ны ц исем е (соцгы сы  - 
булган очракта), яш эу  уры ны  туры нда белеш м элэр - ф изик зат  йэ исеме, 
м ерэж эгать  итуче - ю ридик зат урнаш кан уры н туры нда белеш м элэр, ш улай ук 
контактлы  телеф он ном еры  (номеры ), электрон  почта адресы  (адресы ) hэм  
м ерэж эгать  итучегэ ж авап  ж ибэрелергэ тиеш ле почта адресы  (адресы);

3) м униципаль хезм этне курсэтуче органны ц, м униципаль хезм этне 
курсэтуче органны ц вазы йф аи заты ны ц йэ м униципаль хезм эткэрнец, 
купф ункцияле узэкнец , купф ункцияле узэкнец  хезм эткэре, 210-Ф З ном ерлы  
Ф едераль законны ц 16 статьясы ндагы  1.1 елеш ендэ каралган  купф ункцияле узэк, 
оеш м аларны ц, аларны ц хезм эткэрлэренец  ш икаять белдерелэ торган  карарлары  
hэм  гам эллэре (гам эл кы лм авы ) туры нда белеш м элэр;

4) м ерэж эгать  итуче м униципаль хезм этне курсэтуче органны ц, м униципаль 
хезм этне курсэтуче органны ц вазы йф аи заты ны ц йэ м униципаль хезм эткэрнец, 
купф ункцияле узэкнец , купф ункцияле узэк  хезм эткэре, купф ункцияле узэк  
хезм эткэре, 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 статьясы ндагы  1.1 елеш ендэ 
каралган  оеш м аларны ц, аларны ц хезм эткэрлэренец  карары  hэм  гам эллэре (гам эл 
кы лм авы ) белэн  килеш м и торган  дэлиллэр. М ерэж эгать  итученец дэлиллэрен  
раслы й торган  докум ентлар (булган очракта) йэ аларны ц кучерм элэре тапш ы ры ла.

5.4. К ергэн  ш икаять кергэн  кен н ец  икенче эш  кен ен нэн  дэ соцга калм ы йча 
теркэлергэ тиеш.

5.5. М униципаль хезм эт курсэтуче органга, купф ункцияле узэккэ, 
купф ункцияле узэкне гам элгэ кую чы га, 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 
статьясы ндагы  1.1 елеш ендэ каралган  оеш м аларга яисэ ю гары рак орган га (ул 
булганда) кергэн  ш икаять аны  теркэгэн  к ен н эн  алы п унбиш  эш  кен е  эчендэ 
каралы рга тиеш , э м униципаль хезм эт  курсэтуче органга, купф ункцияле узэккэ, 
оеш м аларга карата м ерэж эгать  итученец 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль законны ц 16 
статьясы ндагы  1 елеш ендэ каралган оеш м аларга ш икаять бирелгэн  очракта яисэ 
ж ибэрелгэн  басм а хаталарны  тезэткэн  очракта яисэ билгелэнгэн  срокны  бозган 
очракта - аны  теркэгэн  кенн эн  алы п биш  эш  кене эчендэ - ш унды й тезэтм элэр  
кертелгэн  кен н эн  соц биш  эш  кен е эчендэ каралы рга тиеш.

5.6. Ш икаятьне карау нэтиж элэре буенча тубэндэге карарларны ц берсе кабул
ителэ:

1) ш икаять, ш ул исэптэн  кабул ителгэн  карарны  гам элдэн  чыгару, 
ж ибэрелгэн  басм аларны  hэм  м униципаль хезм эт  курсэту  нэтиж эсендэ бирелгэн 
докум ентларда хаталарны  тезэту  рэвеш ендэ, м ерэж эгать  итучегэ Россия
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Ф едерациясе норм атив хокукы й актлары нда, Татарстан Республикасы  норм атив 
хокукы й актлары нда, м униципаль хокукы й актларда каралм аган  акчаларны  кире 
кайтару рэвеш ендэ канэгатьлэндерелэ;

2) ш икаятьне канэгатьлэндерудэн  баш  тарта.
Э леге пунктта курсэтелгэн  карар кабул ителгэн  кен н ен  иртэгесеннэн  дэ сонга 

калм ы йча м ерэж эгать  итучегэ язм а рэвеш тэ hэм  м ерэж эгать  итученен телэге 
буенча электрон рэвеш тэ ш икаятьне карау нэтиж элэре туры нда дэлиллэнгэн  ж авап 
ж ибэрелэ.

5.7. Ш икаятьне карау нэтиж элэре туры нда м ерэж эгать итучегэ биргэн 
ж авап та канэгатьлэндерелергэ тиеш ле дип таны лган  очракта, ш икаять м униципаль 
хезм эт курсэтуче орган, купф ункцияле узэк  йэ 210-Ф З ном ерлы  Ф едераль 
законны н 16 статьясы ндагы  1.1 елеш ендэ каралган  оеш м а тараф ы ннан баш кары ла 
торган  гам эллэр туры нда м эгълум ат м униципаль хезм эт курсэткэндэ ачы кланган 
хокук бозуларны  кичекм эстэн  бетеру м аксатлары нда бирелэ, ш улай ук китерелгэн  
унайсы злы клар ечен  гаф у утенэлэр  hэм  м ерэж эгать итучегэ м униципаль хезм эт алу 
м аксатлары нда баш кары рга кирэк булган алга таба гам эллэр туры нда м эгълум ат 
курсэтелэ.

5.8. Ш икаятьне карау нэтиж элэре туры нда м ерэж эгать  итучегэ ж авапта 
канэгатьлэнм эскэ тиеш ле дип таны лган  очракта, кабул ителгэн  карарны н 
сэбэплэре туры н да дэлиллэр, ш улай ук  кабул ителгэн  карарга ш икаять биру 
тэртибе туры нда м эгълум ат бирелэ.

5.9. Ш икаятьне тикш еру бары ш ы нда яисэ нэтиж элэре буенча адм инистратив 
хокук бозу яисэ ж инаять составы  билгелэре ачы кланган очракта, вазы йф аи зат, 
ш икаятьне карау буенча вэкалэтлэр  бирелгэн  хезм эткэр  булган м атериалларны  
кичекм эстэн  прокуратура органнары на ж ибэрэ.
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Б елеш м э (езем тэ) 
биру  буенча м униципаль 

хезм эт курсэтунец 
адм инистратив реглам енты на 

1 нче куш ы м та

Ф орма

(М униципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Б Е Л Е Ш М Э

Электрон имза турында белешмэлэр

Вазыйфаи зат (Ф И О )

(вэкалэтле вазыйфаи зат имзасы)
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Б елеш м э (езем тэ) 
буенча м униципаль 

хезм эт курсэтунен 
адм инистратив реглам енты на 

2 нче куш ы м та

Ф орма

(М униципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Кемгэ:

К онтакт белеш м элэр:

Вэкиле:

В экил  туры нда контакт 
белеш мэлэр:

Белеш м э (езем тэ) биру буенча м униципаль хезм эт курсэтудэн  баш  тарту туры нда
К А РА Р

№

С езнен__________________  №  __________________  гаризагы зны  hэм  ана
беркетелгэн  докум ентларны  карап, вэкалэтле орган  тараф ы ннан
_______________________________________________  белеш м э (езем тэ) биру буенча
м униципаль хезм эт  курсэтудэн  баш  тарту туры нда карар кабул ителде. Сэбэбе:

в с т э м э  м эгъ л у м ат :______________________________________________ .

Электрон имза турында белешмэлэр

Вазыйфаи зат (Ф И О )

(вэкалэтле вазыйфаи зат имзасы)
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Б елеш м э (езем тэ) 
биру буенча 

м униципаль хезм эт курсэтунец 
адм инистратив реглам енты на 

3 нче куш ы м та 
Ф орма

(М униципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Кемгэ:

К онтакт белеш мэлэр:

Вэкиле:

В экил  туры нда контакт 
белеш мэлэр:

Белеш м э (езем тэ)биру  буенча м униципаль хезм эт курсэту  ечен  кирэкле 
докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту  туры нда

К А РА Р
№

С езнец__________________  №  __________________  гаризагы зны  hэм  аца
беркетелгэн  докум ентларны  карап, вэкалэтле орган  тараф ы ннан
_______________________________________________  белеш м э (езем тэ)би ру  буенча
м униципаль хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итудэн  баш  тарту 
туры нда карар кабул ителде. Сэбэбе:
1.  
2.  

Баш  тарту  сэбэплэрен  а ц л а т у :_______________________________________________
в с т э м э  м эгъ л у м ат :_______________________________________________
Сез элеге ж итеш сезлеклэрне бетергэннэн  соц хезм эт курсэту  туры нда гари за 

белэн  вэкалэтле органга кабат м ерэж эгать  итэргэ хокуклы .
Э леге баш  тартуга ш икаятьне вэкалэтле органга ж и бэру  ю лы  белэн, ш улай 

ук  суд тэртибендэ судка кадэр  тэртиптэ ш икаять бирелергэ м ем кин.

Электрон имза турында белешмэлэр

Вазыйфаи зат (Ф И О )

(вэкалэтле вазыйфаи зат имзасы)
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Б елеш м э (езем тэ) 
биру буенча м униципаль 

хезм эт курсэтунец 
адм инистратив реглам енты на 

4 нче куш ы м та

Ф орма

Кайда
(жирле узидарэ органы исеме)

кемнэн

(фамилиясе, исеме, атасыныц исеме, паспорт 
мэгълуматлары, яшэу урыны буенча теркэлу, электрон 
почта адресы, телефон)

Б елеш м э (езм етэ) биругэ гариза 

Белеш м э (езм етэ) бируегезне соры йм_____________________________________
(белешмэ терен курсэтергэ)

Г аризага беркетелэ:

М униципаль хезм эт курсэту  нэтиж эсен  тубэндэгечэ курсэтуегезне сорыйм:

1 I Т атарстан  Республикасы  дэулэт hэм  м униципаль хезм этлэр  
порталы ны ц ш эхси кабинеты  аш а;

□  Т атарстан  Республикасы  дэулэт hэм  м униципаль хезм этлэр  курсэтунец 
купф ункцияле у зэге  аш а;

□ Орган аша.

(дата)
 ( ________________
(имза) (Ф .И .О .)

)
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Б елеш м э (езем тэ) 
биру  буенча м униципаль 

хезм эт курсэтунен 
адм инистратив реглам енты на 

5 нче куш ы м та

Б аш карм а ком итет ж и тэк ч е се н э_________________
К ем нэн:_______________________________

Т ехник хатаны  тезэту  туры нда гари за

М униципаль хезм эт курсэтудэ ж ибэрелгэн  х ата  туры нда хэбэр  
итэм ________________________________________________ .
Я зы л га н :_____________________________________________________________________
Д е р е с е :________________________________________________________

Т езэтелгэн  техник хатаны  тезэтеп , м униципаль хезм эт нэтиж эсе булган 
докум ентка тиеш ле узгэреш лэр  кертуегезне утенэм .
Т убэндэге докум ентларны  беркетэм:
1.
2.
Т ехник хатаны  тезэту  туры нда гаризаны  кире кагу туры нда карар кабул ителгэн  
очракта, м онды й карарны  ж ибэруегезне сорыйм:
электрон  докум ентны  E -m ail:______________адресы на ж ибэру  ю лы  белэн;
адресы  буенча кэгазь чы ганактагы  таны кланган  кучерм э рэвеш ендэ:

Э леге куренеш не раслыйм: минем  ш эхескэ hэм  м инем  тараф тан  тэкъдим  ителгэн 
затка кагы лы ш лы  гаризага кертелгэн  белеш м элэр, ш улай ук м ин теш ергэн  
белеш м элэр дерес. Г аризага  куш ы м та итеп бирелгэн докум ентлар 
(докум ентларны н кучерм элэре) Россия Ф едерациясе законнары нда билгелэнгэн  
талэплэргэ туры  килэ, гари за бирелгэн  вакы тка элеге докум ентлар д ерес hэм  дерес 
белеш м элэргэ ия.

(дата)
 ( _____
(имза) (Ф .И .О .)

)


