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Татарстан Республикасы Əлки муниципаль 

районында «Мəктəпкəчə белем бирүнең төп 

гомуми белем бирү программасын тормышка 

ашыручы мəгариф учреждениелəренə (балалар 

бакчалары) балаларны исəпкə кую һəм кабул 

итү»    буенча муниципаль хезмəт күрсəтүнең 

административ регламентын раслау турында  

 

 

 

2010 елның  27 июлендəге  «Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 

күрсəтүне оештыру турында» 210-ФЗ номерлы Федераль закон һəм 

Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының 2010 елның 2 

ноябрендəге «Татарстан Республикасы дəүлəт хакимиятенең башкарма 

органнары тарафыннан дəүлəт хезмəтлəре күрсəтүнең административ 

регламентларын эшлəү һəм раслау тəртибен раслау турында һəм 

Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының аерым карарларына 

үзгəрешлəр кертү хакында» 880 номерлы карары белəн расланган 

Татарстан Республикасы дəүлəт хакимиятенең башкарма органнары 

тарафыннан дəүлəт хезмəтлəре күрсəтүнең административ 

регламентларын эшлəү һəм раслау тəртибе, Татарстан Республикасы 

Мəгариф һəм фəн министрлыгының 2021 елның 6 ноябрендəге  

666/21номерлы  боерыгы белəн расланган «Мəктəпкəчə белем бирүнең 

төп гомуми белем бирү программаларын гамəлгə ашыручы белем бирү 

оешмаларына (балалар бакчалары) кабул итү турында гаризалар кабул 

итү»муниципаль хезмəт күрсəтүнең административ регламентының үрнəк 

формасын раслау хакында» нигезендə Татарстан Республикасы Əлки 

муниципаль районы Башкарма комитеты КАРАР БИРƏ:  

1. Татарстан Республикасы Əлки муниципаль районында 

«Мəктəпкəчə белем бирүнең төп гомуми белем бирү программасын 

тормышка ашыручы мəгариф учреждениелəренə (балалар бакчалары) 

балаларны исəпкə кую һəм кабул итү   буенча муниципаль хезмəт 





2022 елның 20 

гынварындагы 10 номерлы 

карары нигезендə  

 

Татарстан Республикасы Əлки муниципаль районында «Мəктəпкəчə 

белем бирүнең төп гомуми белем бирү программасын (балалар 

бакчалары) тормышка ашыручы мəгариф учреждениелəренə 

балаларны исəпкə кую һəм кабул итү»   буенча муниципаль хезмəт 

күрсəтүнең АДМИНИСТРАТИВ РЕГЛАМЕНТЫ    

 

I. Гомуми нигезлəмəлəр 

 

1.1.   Татарстан Республикасы Əлки муниципаль районында 

«Мəктəпкəчə белем бирүнең төп гомуми белем бирү программасын 

(балалар бакчалары) тормышка ашыручы мəгариф оешмаларына 

балаларны исəпкə кую һəм аларны кабул итү"буенча  муниципаль хезмəт 

күрсəтүнең административ регламенты (алга таба –Регламент) Татарстан 

Республикасы Əлки муниципаль районында мəктəпкəчə яшьтəге 

балаларны исəпкə кую һəм аларны мəктəпкəчə белем бирү буенча төп 

гомуми белем бирү программасын гамəлгə ашыручы мəгариф 

оешмаларына кабул итү тəртибен билгели (алга таба – муниципаль 

хезмəт). 

1.2. Муниципаль хезмəт алучылар-ТР Əлки муниципаль районы 

территориясендə яшəүче, 2 айдан 7 яшькə кадəрге балаларның ата-аналары 

(башка законлы вəкиллəре) булган Россия Федерациясе гражданнары, чит 

ил гражданнары.  

Мəктəпкəчə белем бирүнең төп гомуми белем бирү программасын 

гамəлгə ашыручы мəгариф оешмаларына (алга таба – оешма) чираттан тыш 

урнашу хокукына ия: 

- судьялар балалары; 

- прокурорларның һəм Россия Федерациясе Тикшерү комитеты 

хезмəткəрлəренең балалары; 

- Чернобыль АЭСындагы һəлакəт аркасында радиация йогынтысына дучар 

булган гражданнар һəм аларга тиңлəштерелгəн категориядəге 

гражданнарның  балалары;  

-- һəлак булган (хəбəрсез югалган), вафат булган, инвалид булган Россия 

Федерациясе Эчке эшлəр органнары хəрби хезмəткəрлəре һəм 

хезмəткəрлəрнең, җинаять-башкарма системасы учреждениелəре һəм 

органнары, Дəүлəт янгынга каршы хезмəте, Россия Федерациясе Милли 

гвардиясе гаскəрлəрендə хезмəт итүче һəм полиция махсус исемнəре 

булган, террорчылык операциялəрендə катнашучы һəм хокук тəртибен һəм 

җəмəгать куркынычсызлыгын тəэмин итүче, террор оешмалары һəм 

төркемнəр эшчəнлеген ачыклау һəм туктату буенча махсус көчлəр 

составына керүче Россия Федерациясенең Төньяк-Кавказ төбəге 

территориясендə террорчылык операциялəрендə катнашучы, аларның 

лидерлары һəм затларының, Россия Федерациясенең Төньяк Кавказ 

регионы территориясендə террорчылык акциялəрен оештыруда һəм 

тормышка ашыруда катнашучы затларның балаларына, шулай ук Россия 

Федерациясенең Төньяк Кавказ регионы территориясендə 



контртеррористик операциялəр уздыру буенча Берлəштерелгəн гаскəрлəр 

(көчлəр) төркеме хезмəткəре һəм хəрби хезмəткəрлəре балаларына; 

-Дагыстан Республикасы территориясендə терроризмга каршы көрəштə 

турыдан-туры катнашкан һəм хезмəт вазыйфаларын үтəүгə бəйле рəвештə 

вафат булган (хəбəрсез югалган), инвалид булган хəрби хезмəткəрлəр һəм 

эчке эшлəр органнары, янгынга каршы дəүлəт хезмəте, җинаять-башкарма 

системасы хезмəткəрлəре балалары». 

Оешмага беренче чиратта урнаштыру хокукына ия: 

- инвалид балалар һəм аларның əти-əнилəре инвалид булган балалар; 

- күпбалалы гаилə балалары; 

-   полиция хезмəткəренең балалары, шул исəптəн, хезмəт вазыйфаларын 

үтəүгə бəйле рəвештə алынган имгəнү яки башка сəламəтлеккə зыян килү 

аркасында һəлак булган (вафат булган) полиция хезмəткəренең балалары; 

полиция хезмəт иткəн чорда алынган авыру нəтиҗəсендə вафат булган 

полиция хезмəткəренең балалары: хезмəт вазыйфаларын үтəүгə бəйле 

рəвештə алынган һəм алга таба полициядə хезмəт итү мөмкинлеген 

булмаган,  имгəнү яисə башка зыян китерү нəтиҗəсендə полициядə хезмəт 

итүдəн азат ителгəн Россия Федерациясе гражданының балалары; хезмəт 

вазыйфаларын үтəүгə бəйле рəвештə алынган сəламəтлеге гариплəнү яки 

башка зыян күрү, яисə полициядə хезмəт итү чорында алган авыру 

нəтиҗəсендə, я полициядə хезмəт итү чорында алынган авыру 

нəтиҗəсендə, алга таба да полициядə хезмəт итү мөмкинлеге булмаган, 

эштəн киткəннəн соң бер ел эчендə вафат булган Россия Федерациясе 

гражданинының балалары; Россия Федерациясе гражданины 

булган  полиция хезмəткəре тəрбиясендəге (тəрбиясендə булган) балалар;   

- хəрби хезмəткəрлəрнең балалары; 

- җинаять-башкарма системасы учреждениелəрендə һəм органнарында 

махсус исемнəре булган һəм хезмəт итүче, Федераль янгынга каршы 

дəүлəт хезмəте, наркотик чаралар һəм психотроп матдəлəр əйлəнешен 

тикшереп тору органнары, Россия Федерациясе таможня органнары, шул 

исəптəн хезмəт вазыйфаларын үтəүгə бəйле рəвештə алынган имгəнү яисə 

сəламəтлеккə башка зыян китерү нəтиҗəсендə һəлак булган (вафат булган); 

хезмəт итү чорында алынган авыру нəтиҗəсендə үлүче; хезмəт 

бурычларын үтəүгə бəйле рəвештə алынган һəм алга таба хезмəт итү 

мөмкинлегеннəн мəхрүм ителгəн һəм сəламəтлеккə башка зыян килгəн 

нəтиҗəсендə эштəн азат ителгəн; хезмəт вазыйфаларын үтəүгə бəйле 

рəвештə алынган имгəнү яки сəламəтлеккə башка зыян китерү, яисə хезмəт 

итү вакытында алган авыру нəтиҗəсендə, алга таба хезмəт итү 

мөмкинлеген булмаган, эштəн киткəннəн соң бер ел эчендə вафат булган; 

Россия Федерациясе гражданины булган хезмəткəр тəрбиясендəге 

балалар». 

 Татарстан Республикасы Əлки муниципаль районы территориясендə 

үз исəбенə өстəмə мəктəпкəчə урыннар булдырган оешма 

хезмəткəрлəренең балалары гамəлдəге законнар нигезендə Татарстан 

Республикасы Əлки муниципаль районы катнашында төзелə торган 

дəүлəти-хосусый партнерлык турындагы килешү шартлары буенча 

төзелүче мəктəпкəчə мəгариф оешмаларында урыннар белəн тəэмин 

ителə.Т 



   Оешмага игезəк балаларның берсен алган очракта, икенчесе (һəм 

аннан соңгысы) əлеге оешмага чираттан тыш тəртиптə алына.    

   Федераль законнарда, Татарстан Республикасы законнарында һəм 

законлы норматив-хокукый актларда каралмаган башка нигезлəр буенча 

ташламалар бирү рөхсəт ителми.   

Бер гаилəдə яшəүче һəм гомуми яшəү урыны булган балалар 

мəктəпкəчə белем бирүнең төп гомуми белем бирү программалары буенча 

бертуган абый һəм (яки) апалары белем алган оешмаларда укуга 

өстенлекле кабул итү хокукына ия. 

1.3. Муниципаль хезмəт күрсəтү турында мəгълүмат:  

1.3.1. муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында мəгълүмат 

урнаштырыла: 

1) гомуми белем бирү учреждениелəре биналарында урнашкан 

муниципаль хезмəт турында визуаль һəм текстлы мəгълүматны үз эченə 

алган мəгълүмат стендларында һəм оешманың рəсми https://edu.tatar.ru/ 

сайтында.   

2) муниципаль районның рəсми сайтында 

(http://alkeevskiy.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 

порталында (https://uslugi.tatarstan.ru/);  

4) Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр (функциялəр) бердəм 

порталында (https:// www.gosuslugi.ru/ ); 

5) «Татарстан Республикасы Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 

реестры» дəүлəт мəгълүмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба-

Республика реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү мəсьəлəлəре буенча консультация 

бирү гамəлгə ашырыла: 

«Татарстан Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУендə: 

телдəн мөрəҗəгать иткəндə-шəхсəн яки телефон аша;  

язмача (шул исəптəн электрон документ формасында) мөрəҗəгать 

иткəндə –кəгазьдə почта аша, электрон формада электрон почта аша;  

Бердəм порталда, Республика порталында интерактив формада; 

дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле 

үзəклəрендə телдəн мөрəҗəгать иткəндə - шəхсəн яисə телефон аша. 

1.3.3. Бердəм порталда, республика Порталында Республика 

реестрындагы белешмəлəр нигезендə муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе 

һəм сроклары турында мəгълүмат гариза бирүчегə бушлай бирелə. 

Муниципаль хезмəт күрсəтү сроклары һəм тəртибе турындагы 

мəгълүматтан файдалану мөрəҗəгать итүче тарафыннан нинди дə булса 

талəплəрне үтəмичə, шул исəптəн программа тəэминатыннан 

файдаланмыйча, гамəлгə ашырыла, аны мөрəҗəгать итүченең техник 

чараларына урнаштыру программа тəэминатының хокук иясе белəн 

лицензияле яисə башка килешү төзүне талəп итə, ул мөрəҗəгать итүчене 

теркəүне яисə авторизациялəүне яисə аларга шəхси мəгълүматлар бирүне 

күздə тота. 

1.3.4. Мөрəҗəгать итүче шəхсəн яисə телефон аша мөрəҗəгать 

иткəндə, кергəн мөрəҗəгать нигезендə мəгълүмат бирелергə мөмкин: 

дəүлəт һəм муниципаль хезмəт күрсəтү күпфункцияле үзəгенең, 

«Татарстан Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУенең (адресы, 



эш графигы, белешмə телефоннары) урнашкан урыны турында; 

муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе, гариза бирү ысуллары һəм сроклары 

турында; муниципаль хезмəт күрсəтү мəсьəлəлəрен җайга салучы 

норматив хокукый актлар турында; муниципаль хезмəт күрсəтү турында 

гаризаны карау өчен кирəкле документлар исемлеге турында, гаризаны 

кабул итү һəм теркəү сроклары турында; муниципаль хезмəт күрсəтүнең 

барышы турында; муниципаль хезмəт күрсəтү мəсьəлəлəре буенча 

мəгълүматның рəсми сайтта урнаштырылган урыны турында; «Татарстан 

Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУе вазыйфаи затларының 

гамəллəренə яисə гамəл кылмауларына карата шикаять белдерү тəртибе 

турында. 

Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен җаваплы  «Татарстан 

Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУенең вазыйфаи затлары 

язма мөрəҗəгать буенча  мөрəҗəгать итүчегə язма рəвештə муниципаль 

хезмəт күрсəтү тəртибен һəм əлеге Регламентның шушы пунктында 

күрсəтелгəн мəсьəлəлəрне җентеклəп аңлаталар  һəм мөрəҗəгатьне 

теркəгəн көннəн алып өч эш көне дəвамында мөрəҗəгать итүчегə җавап 

җибəрəлəр.   Җаваплар мөрəҗəгать иткəн телдə бирелə. Мөрəҗəгать иткəн 

телдə җавап бирү мөмкин булмаган очракта, Татарстан Республикасы 

дəүлəт теллəре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү мəсьəлəлəре буенча мəгълүмат   

«Татарстан Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУе сайтында 

һəм «Татарстан Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУенең 

биналарындагы мөрəҗəгать итүчелəр белəн эшлəү мəгълүмати стендларда 

урнаштырыла. 

Татарстан Республикасы дəүлəт теллəрендə мəгълүмат 

стендларында һəм «Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация 

челтəрендəге муниципаль районның рəсми сайтында Регламентның 2.1, 

2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы муниципаль хезмəт 

турында белешмəлəр, урнашу урыны, белешмə телефоннары, «Татарстан 

Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУенең эш вакыты, 

муниципаль хезмəт күрсəтүгə гаризалар кабул итү графигы турындагы  

мəгълүмат урнаштырыла.    

1.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүне җайга салучы норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һəм аларны 

рəсми бастырып чыгару чыганакларын күрсəтеп) «Интернет» мəгълүмат-

телекоммуникация челтəрендəге , «Татарстан Республикасы Əлки МР 

мəгариф идарəсе» МКУенең рəсми сайтында, Республика реестрында 

урнаштырылган. 

Административ регламентның гамəлдəге редакциясендəге тексты 

«Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрендəге «Татарстан 

Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУенең рəсми сайтында, 

Республика реестрында урнаштырылырга тиеш. 

1.5. Регламентта түбəндəге терминнар һəм билгелəмəлəр кулланыла: 

  дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү буенча күпфункцияле 

үзəкнең читтəн торып эш урыны - Россия Федерациясе Хөкүмəтенең 2012 

елның 22 декабрендəге «Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 

күпфункцияле үзəклəре эшчəнлеген оештыру кагыйдəлəрен раслау 

турында» 1376 номерлы карары белəн расланган дəүлəт һəм муниципаль 



хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəклəре эшчəнлеген оештыру 

кагыйдəлəренең 34 пункты нигезендə муниципаль районның авыл 

җирлегендə төзелгəн дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 

күпфункцияле үзəгенең муниципаль район авыл җирлегендə төзелгəн 

территориаль аерымланган структур бүлекчəсе (офисы); 

техник хата – муниципаль хезмəт күрсəтүче орган тарафыннан 

кертелгəн һəм документка (муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе) 

кертелгəн белешмəлəрнең, белешмəлəр кергəн документлардагы 

белешмəлəрнең тəңгəл килмəвенə китергəн хата (описка, басма, грамматик 

яки арифметик хата яисə мондый хата); 

БИАС (ЕСИА) - инфраструктурада мəгълүмат системаларының 

мəгълүмати-технологик үзара хезмəттəшлеген тəэмин итүче һəм  дəүлəт 

һəм муниципаль хезмəтлəрне электрон рəвештə күрсəтү өчен 

файдаланылучы Бердəм идентификация һəм аутентификация системасы. 

  Мəгълүмат багланышларында катнашучыларның (мөрəҗəгать 

итүче гражданнар һəм башкарма хакимият органнарының һəм җирле 

үзидарə органнарының вазыйфаи затлары) дəүлəт мəгълүмат 

системаларындагы һəм башка мəгълүмат системаларындагы мəгълүматка 

санкциялəнгəн керү мөмкинлеген тəэмин итүче федераль дəүлəт 

мəгълүмат системасы;   

 КФҮ - «Татарстан Республикасында дəүлəт һəм муниципаль 

хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəге» дəүлəт бюджет учреждениесе; 

КФҮ АМС  - Татарстан Республикасында Дəүлəт һəм муниципаль 

хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəкнең автоматлаштырылган 

мəгълүмат системасы. 

ЭББ АМС«Электрон балалар бакчасы» автоматлаштырылган 

мəгълүмат системасы.   

Регламентта муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы гариза (алга таба - 

гариза) астында   2010 елның 27 июлендəге «Дəүлəт һəм муниципаль 

хезмəтлəр күрсəтүне оештыру турында» 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның (алга таба – 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3 

пункты нигезендə бирелгəн муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы 

мөрəҗəгать аңлашыла. 

II. Муниципаль хезмəт күрсəтү стандарты 

2.1. Муниципаль хезмəт атамасы 

Мəктəпкəчə белем бирүнең төп гомуми белем бирү программасын 

тормышка ашыручы мəгариф учреждениелəренə (балалар бакчалары) 

балаларны исəпкə кую һəм кабул итү. 

 

2.2.Турыдан-туры муниципаль хезмəт күрсəтүче җирле үзидарəнең 

башкарма-боеру органы исеме 

 

Муниципаль хезмəт «Татарстан Республикасы Əлки муниципаль районы 

мəгариф идарəсе» муниципаль казна учреждениесе һəм Регламентның 1 

нче кушымтасында күрсəтелгəн оешмалар тарафыннан күрсəтелə. 

 



“Татарстан Республикасы Əлки муниципаль районының Мəгариф 

идарəсе” МКУнең урнашкан урыны: Базарлы Матак авылы, Совет ур., 11 

й. 

   «Татарстан Республикасы Əлки МР Мəгариф идарəсе» МКУнең эш 

графигы: дүшəмбе-җомга, 8.00-16.00 сəг., төшке аш вакыты - 12.00 

сəгатьтəн 13.00 сəгатькə кадəр. 

Мөрəҗəгать итүчелəрне кабул итү графигы: дүшəмбе, чəршəмбе, 

13.00 сəгатьтəн 16.00 сəгатькə кадəр. 

“ТР Əлки МР Мəгариф идарəсе” МКУның белешмə телефоннары: 2-

00-29, 2-14-52. 

«Татарстан Республикасы Əлки МР Мəгариф идарəсе» МКУнең 

Интернет челтəрендəге рəсми сайты адресы:https://edu.tatar.ru/alkeevo/roo. 

Оешмаларның урнашу урыннары, эш графигы, белешмə телефоннары, 

рəсми сайт адреслары турында мəгълүмат 1нче кушымтада күрсəтелгəн. 

2.3. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсенең тасвирламасы 

2.3.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе булып тора: 

гаризаны кабул итү һəм исəпкə кую өлешендə - гаризага «теркəлгəн» 

статусын бирү; 

Балаларны оешмага кабул итү өлешендə - "МББОна кабул ителгəн" 

статусын бирү. 

2.3.2. Мөрəҗəгать итүчегə кəгазь чыганакта һəм (яисə) электрон 

формада Бердəм портал, Республика порталы аша бирелə. 

1) җибəрү һəм кабул итү өчен гаризалар турында (шəхси номер һəм 

гариза бирү датасы); 

2) гаризаларны эшкəртү статусы турында, аларның үзгəрү нигезлəре 

һəм аларга комментарийлар турында; 

3) Оешмада урын бирү эзлеклелеге турында; 

4) Оешмада урын бирү турындагы документ хакында; 

5) баланы Оешмага кабул итү турындагы документ хакында.  

2.3.3. Мөрəҗəгать итүче сайлавы буенча мəгълүмат КФҮтə "ТР Əлки 

МР мəгариф идарəсе" МКУ тарафыннан бирелгəн электрон формада 

мəгълүмат эчтəлеген раслый торган кəгазь чыганактагы документ 

рəвешендə тапшырылырга мөмкин. 

2.4. Муниципаль хезмəт күрсəтү, шул исəптəн муниципаль хезмəт 

күрсəтүдə катнашучы оешмаларга мөрəҗəгать итү зарурлыгын исəпкə алу, 

Россия Федерациясе законнары белəн туктатылу мөмкинлеге каралган 

очракта, муниципаль хезмəт күрсəтүне туктатып тору, муниципаль хезмəт 

күрсəтү нəтиҗəсе булган документларны бирү (юллау) вакыты.   

2.4.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү срогы: 

гариза кабул итү өлешендə - гариза кергəн вакыттан алып 1 эш көне 

дəвамында; 

исəпкə кую өлешендə - гариза кергəн вакыттан алып 5 эш көне эчендə; 

Балаларны Оешмага кабул итү өлешендə - мөрəҗəгать итүче һəм 

Оешма арасында килешү төзелгəн вакыттан алып 1 эш көне дəвамында. 

Оешмага юлламаны җибəрү срогы муниципаль хезмəт күрсəтү 

срогына керми. 

2.4.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəре турында мəгълүматны 

электрон рəвештə мөрəҗəгать итүченең Бердəм порталдагы, Республика 

порталындагы шəхси кабинетына,  «Электрон балалар 



бакчасы»автоматлаштырылган мəгълүмат системасында ( алга таба- ЭББ 

АМС) тиешле статус бирелгəн көнне җибəрелə. 

2.4.3. Гамəлдəге законнарда муниципаль хезмəт күрсəтүне туктату 

каралмаган. 

2.5. Законнар яки башка норматив хокукый актлар нигезендə 

муниципаль хезмəтне, шулай ук муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəк 

булган хезмəтлəрне күрсəтү өчен кирəкле, мөрəҗəгать итүче тарафыннан 

тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мөрəҗəгать 

итүченең аларны алу ысуллары, шул исəптəн электрон формада алу 

ысуллары, аларны күрсəтү тəртибе 

2.5.1. Муниципаль хезмəт алу өчен, баланың ата-анасы (законлы 

вəкиллəре) түбəндəге документларны күрсəтəлəр: 

бала атасы яисə анасының (законлы вəкиленең) шəхесен раслаучы 

документ яки чит ил гражданының яисə Россия Федерациясендə 

гражданлыгы булмаган затның шəхесен раслаучы документ;  

гариза:  

кəгазь чыганактагы документ рəвешендə (Регламентка 3 нче 

кушымта); 

Бердəм портал, Республика порталы аша мөрəҗəгать иткəндə  2011 

елның 06 апрелендəге "Электрон имза турында"  63-ФЗ номерлы Федераль 

закон (алга таба - 63-ФЗ№ Федераль закон) талəплəре нигезендə 

имзаланган электрон формада; 

психологик-медик-педагогик  комиссия документы (кирəк булганда); 

сəламəтлəндерү юнəлешендəге төркемгə (кирəк булганда) уку 

ихтыяҗын раслый торган документ. 

Баланы исəпкə куйганда  ата-анасы (законлы вəкиллəре) күрсəтергə 

хокуклы: 

опека билгелəүне раслый торган документ (кирəк булганда),  

гражданнарның һəм аларның гаилəлəренең аерым категориялəренə 

ярдəм итүнең махсус чаралары (гарантиялəр) булуны раслый торган 

документ (кирəк булганда); 

баланың Россия Федерациясе территориясендə бирелгəн туу турында 

таныклыгы. 

Баланың чит ил гражданнары яисə гражданлыгы булмаган ата-анасы 

(законлы вəкиллəре) өстəмə рəвештə баланың шəхесен һəм баланың 

хокукларын тапшыруның законлылыгын, шулай ук мөрəҗəгать итүченең 

Россия Федерациясендə булу хокукын раслаучы документ күрсəтə. Чит ил 

гражданнары һəм гражданлыгы булмаган затлар барлык документларны 

рус телендə яисə таныкланган тəрҗемə белəн бергə рус телендə 

тапшыралар. 

Баланы оешмага кабул иткəндə ата-анасы (законлы вəкиллəре) 

түбəндəгелəрне күрсəтергə хокуклы: 

баланың туу турында таныклыгы (баланың ата-анасы (законлы 

вəкиллəре) Россия Федерациясе гражданнары өчен); 

баланы яшəү урыны буенча яисə беркетелгəн территориядə яшəү 

урыны буенча теркəү турында таныклык. Баланы яшəү урыны буенча яисə 

беркетелгəн территориядə булу урыны буенча теркəү турында таныклык 

булмаганда, баланың ата-анасы (законлы вəкиле) баланың яшəү урыны, 

фактта яшəү урыны турында белешмəлəр булган документны күрсəтə; 



медицина бəялəмəсе. 

2.5.2. Гаризаның электрон формасы «Татарстан Республикасы Əлки 

МР Мəгариф идарəсе» МКУның рəсми сайтында урнаштырылган. 

Баланы исəпкə кую һəм (яисə) кабул итү гаризасында  ата-анасы 

(законлы вəкиллəре)түбəндəге белешмəлəр күрсəтə: 

баланың фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 

очракта); 

баланың туу датасы; 

бала туу турындагының таныклык реквизитлары; 

баланың яшəү урыны (тору урыны, фактта яшəү урыны) адресы; 

баланы ата-анасының (законлы вəкиллəре)  фамилиясе, исеме, 

атасының исеме (соңгысы булганда) ;  

бала ата- анасының (законлы вəкиленең) шəхесен раслаучы документ 

реквизитлары; 

опека билгелəүне раслый торган документның реквизитлары (булган 

очракта); 

бала ата- анасының (законлы вəкиленең) электрон почта адресы, 

телефон номеры (булган очракта); 

белем алу телен, Россия Федерациясе халыклары арасыннан туган 

телне, шул исəптəн рус телен туган тел буларак сайлау турында; 

 баланы мəктəпкəчə белем бирүнең җайлаштырылган белем бирү 

программасы буенча  укытуга ихтыяҗ турында һəм инвалид баланы шəхси 

реабилитациялəү программасы нигезендə  белем бирү һəм тəрбиялəүне 

оештыру өчен махсус шартлар тудыру (булган очракта); 

мəктəпкəчə төркемнең юнəлеше турында; 

баланың кирəкле яшəү режимы турында; 

телəгəн укырга кабул итү датасы турында. 

Баланы исəпкə кую өчен ата-анасы (законлы вəкиллəре) гаризада 

өстəмə рəвештə кабул итү өчен сайланган оешмалар турында белешмəлəр 

һəм гражданнарның аерым категориялəрен һəм аларның гаилəлəрен махсус 

яклау чараларына (гарантиялəргə) хокукы булу турында белешмəлəр 

күрсəтелə(кирəк булганда). 

Ата-анасы (законлы вəкил) сайлап алган оешмада бала белəн бер 

гаилəдə яшəп уртак яшəү урыны булган укучы абый-эне һəм (яки) апа - 

сеңеллəре булганда, аның ата-анасы (законлы вəкил) баланы кабул итү 

өчен гаризада өстəмə рəвештə аларның фамилиясен (-лəрен), исемен 

(исемнəрен), атасының исемен( соңгысы булганда) күрсəтə.  

2.5.3. Исəпкə кую өчен гариза «ТР Əлки МР мəгариф идарəсе» 

МКУнда кəгазь чыганакта һəм (яисə) Бердəм портал, Республика порталы 

ашаэлектрон формада  тапшырыла. 

Гариза һəм теркəлə торган документлар кəгазь чыганакларда һəм  

2011 елның 6 апрелендəге “Электрон имза турында” 64-ФЗ номерлы 

Федераль закон талəплəре нигезендə имзаланган (таныкланган) электрон 

документлар рəвешендə тапшырылырга мөмкин. 

КФҮ аша муниципаль хезмəт күрсəтү өчен гаризалар һəм 

документлар кабул итү КФҮ һəм җирле үзидарə органнары арасында 

тиешле килешү булганда гамəлгə ашырыла. 



Оешмага кабул итү турында муниципаль хезмəтне гамəлгə ашыру 

кысаларында ЭББ АМС аша алынган гариза кəгазь чыганакларда, электрон 

формада Бердəм портал, Республика порталы аша бирелə. 

2.5.4. Гариза һəм кирəкле документлар җибəргəндə мөрəҗəгать итүче 

гаризаны гади электрон имза белəн имзалый. 

Гади электрон имза алу өчен мөрəҗəгать итүчегə БИАС теркəлү 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук  стандарттан түбəн 

булмаган дəрəҗəгə кадəрхисап язуын расларга кирəк.  

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендə муниципаль хезмəт күрсəтү 

өчен кирəк булган, дəүлəт органнары, җирле үзидарə органнары һəм дəүлəт 

органнары һəм җирле үзидарə органнары карамагындагы һəм мөрəҗəгать 

итүче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

мөрəҗəгать итүченең, шул исəптəн электрон формадагыларын да, алу 

ысуллары, тапшыру тəртибе; əлеге документлар үз карамагында булган 

дəүлəт органы, җирле үзидарə органы яки оешма 

2.6.1. ГХАТ органнарының ведомствоара хезмəттəшлеге кысаларында 

бала турында  мөрəҗəгать итүче тарафыннан кертелгəн (баланың 

фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта) туу датасы, туу 

турында таныклык реквизитлары буенча тəңгəллəштерү) Бердəм портал, 

Республика порталы аша җибəрелгəн мəгълүматлар автомат рəвештə 

раслана.  

 Ведомствоара хезмəттəшлек кысаларында алына:   

Россия Федерациясе территориясендə бирелгəн бала туу турында 

таныклык (ГХАТ органнары тарафыннан бирелə); 

чит илдə туган балаларга карата гражданлык хəлен теркəү 

актларының башкарылган язмалары турында белешмəлəр (ГХАТ 

органнары тарафыннан бирелə); 

опека билгелəүне раслый торган документ (опека органнары 

тарафыннан бирелə); 

баланы яшəү урыны буенча яисə беркетелгəн территориядə тору 

урыны буенча теркəү турында таныклык (Россия Федерациясе Эчке эшлəр 

министрлыгының территориаль органнары тарафыннан бирелə); 

баланы оешмага кабул итү өчен билгелəнгəн үрнəктəге медицина 

бəялəмəсе (сəламəтлек саклау территориаль органнары тарафыннан 

бирелə); 

  Оешмага кабул ителгəндə беренче чиратта, чираттан тыш урнашуга  

хокукын раслаучы документлы (белешмəле)гражданнар:     

күпбалалы гаилəлəрдəн булган балалар, Чернобыль АЭСындагы 

һəлакəт аркасында радиация йогынтысына дучар булган гражданнар 

балалары, инвалид балалар, ата-аналарының берсе булса да инвалид 

булган гаилəлəр (социаль яклауның территориаль органнары тарафыннан 

бирелə); 

судья балалары, Россия Федерациясе Тикшерү комитеты прокурор 

һəм хезмəткəр балалары, полиция хезмəткəре балалары (хезмəт эшчəнлеге 

турында белешмəлəр Россия Федерациясе Пенсия фонды тарафыннан 

бирелə). 

2.6.2. Мөрəҗəгать итүче гариза биргəндə 2.6.1. пунктта күрсəтелгəн 

документларны (белешмəлəр) электрон формада яки мондый 

документларны төзүгə һəм имзалауга вəкалəтле затларның көчəйтелгəн 



квалификацияле имзасы белəн расланган электрон документлар рəвешендə 

бирергə хокуклы. 

2.6.3. Мөрəҗəгать итүчедəн дəүлəт органнары, җирле үзидарə 

органнары һəм  ведомство буйсынуындагы дəүлəт органнары яки 

оешмаларның җирле үзидарə органнары карамагында булган 

документларны талəп итү тыела. 

  Мөрəҗəгать итүче тарафыннан дəүлəт органнары, җирле үзидарə 

органнары һəм ведомство буйсынуындагы дəүлəт органнары яки 

оешманың җирле үзидарə органнары карамагында булган белешмəлəр 

булган документларны тапшырмау мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт 

күрсəтүдəн баш тарту өчен нигез булып тормый.   

2.7. . Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул 

итүдəн баш тарту өчен нигезлəрнең тулы исемлеге 

2.7.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул 

итүдəн баш тарту өчен нигезлəр: 

мөрəҗəгать итүче тарафыннан мəҗбүри тапшырылырга тиешле 

Регламентның 2.5 пунктында күрсəтелгəн документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

дөрес булмаган һəм (яки) каршылыклы мəгълүматлар, килешенмəгəн 

төзəтмəлəр, җитди зыяннары булган, эчтəлеген бертөсле аңларга 

мөмкинлеге булмаган документлар тапшыру; 

8) гариза (мөрəҗəгать) мөрəҗəгать итүченең мəнфəгатьлəрен 

белдерергə вəкалəтлəре булмаган зат тарафыннан бирелү. 

5) мөрəҗəгать итүченең муниципаль хезмəт күрсəтү турында 

гаризасын хезмəт күрсəтү вəкалəтлəренə керми торган дəүлəт хакимияте 

органына, җирле үзидарə органына яисə муниципаль оешмага тапшыруы; 

Регламент нигезендə муниципаль хезмəт алучы булмаган затның 

муниципаль хезмəт күрсəтүне сорап мөрəҗəгать итүе; 

интерактив мөрəҗəгать формасында мəҗбүри кырларны корректлы 

тутырмау; 

электрон формадагы гариза (мөрəҗəгать) һəм башка документлар  

гамəлдəге законнарны бозып электрон имза кулланып имзаланган;  

электрон документлар аларны бирү форматларына куелган талəплəргə 

туры килми һəм (яисə) укылмыйлар. 

2.7.2. Муниципаль хезмəт алу өчен кирəкле документларны кабул 

итүдəн баш тарту өчен нигезлəр исемлеге төгəл булып тора. 

2.7.3.   Гаризаны һəм муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 

документларны кабул итүдəн баш тарту турындагы карар мөрəҗəгать 

итүчене кабул итү вакытында да,  “ТР Əлки МР Мəгариф идарəсе” 

МКУнең җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан муниципаль хезмəт күрсəтү 

өчен кирəкле документларны (белешмəлəрне) ведомствоара мəгълүмати 

бəйлəнештəн файдаланып алганнан соң да, гаризаны теркəгəннəн соң 6 эш 

көне эчендə кабул ителə.     

2.7.4.   Муниципаль хезмəт алу өчен кирəкле документларны кабул 

итүдəн баш тарту турындагы карар, баш тарту сəбəплəрен күрсəтеп, 

Регламентка 4 нче кушымтада билгелəнгəн форма нигезендə 

рəсмилəштерелə,«Татарстан Республикасы Əлки МР Мəгариф идарəсе» 

МКУның  вəкалəтле вазыйфаи заты тарафыннан билгелəнгəн тəртиптə 

квалификацияле электрон имза белəн көчəйтелгəн рəвештə имзалана һəм 



мөрəҗəгать итүчегə Бердəм портал,Республика порталының шəхси 

кабинетына һəм (яки) муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 

документларны кабул итүдəн баш тарту турында карар кабул ителгəн 

көнне КФҮ җибəрелə.     

2.7.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле гариза һəм 

документлар Бердəм порталда, Республика порталында  бастырылган 

муниципаль хезмəт күрсəтү сроклары һəм тəртибе турындагы мəгълүмат 

нигезендə бирелгəн очракта, гаризаны һəм башка документларны кабул 

итүдəн баш тарту тыела. 

2.8.Муниципаль хезмəт күрсəтүне туктатып тору яки муниципаль 

хезмəт күрсəтүдəн баш тарту өчен нигезлəрнең тулы исемлеге 

2.8.1. Муниципаль хезмəт күрсəтүне туктатып тору өчен нигезлəр 

каралмаган. 

2.8.2. Муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту өчен нигезлəр: 

- баланың яше Оешмага кабул ителə торган бала яшеннəн өлкəнрəк 

булуы; 

- ата-анасының (законлы вəкиллəрнең) муниципаль хезмəт алудан баш 

тарту турында гаризасы. 

2.8.3. Муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту өчен нигезлəр 

исемлеге төгəл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту турындагы карар, 

баш тартуның сəбəплəрен күрсəтеп, Регламентка 5 нче кушымтада 

билгелəнгəн форма нигезендə рəсмилəштерелə, «ТР Əлки МР мəгариф 

идарəсе» МКУнең  вəкалəтле вазыйфаи заты тарафыннан билгелəнгəн 

тəртиптə көчəйтелгəн квалификацияле электрон имза белəн имзалана һəм 

мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту турында 

карар кабул ителгəн көнне Бердəм портал, Республика порталының шəхси 

кабинетына һəм (яисə) КФҮкə җибəрелə. 

2.8.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү турында гариза Бердəм порталда. 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмəт күрсəтү 

сроклары һəм тəртибе турындагы мəгълүмат нигезендə бирелгəн очракта, 

муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту тыела. 

2.9. Муниципаль хезмəт күрсəткəн өчен алына торган дəүлəт 

пошлинасы яки башка төрле түлəү алу тəртибе, күлəме һəм нигезлəре 

 

Муниципаль хезмəт бушлай күрсəтелə. 

 

2.10. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле һəм мəҗбүри булган 

хезмəтлəр исемлеге, шул исəптəн муниципаль хезмəте күрсəтүдə катнаша 

торган оешмалар тарафыннан бирелə торган документ (документлар) 

турында мəгълүмат 

 

Кирəкле һəм мəҗбүри хезмəтлəр күрсəтү талəп ителми. 

 

2.11.  Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле һəм мəҗбүри булган 

хезмəтлəр күрсəтү өчен түлəү күлəмен исəплəү методикасы турындагы 

мəгълүматны да кертеп, мондый түлəүне алу тəртибе, күлəме һəм 

нигезлəре                                                          

 



Кирəкле һəм мəҗбүри хезмəтлəр күрсəтү талəп ителми. 

 

2.12. Муниципаль хезмəт күрсəтү, муниципаль хезмəт күрсəтүдə 

катнаша торган оешма тарафыннан күрсəтелə торган хезмəт күрсəтү 

турында гариза биргəндə һəм мондый хезмəтлəр күрсəтү нəтиҗəсен 

алганда чиратта көтүнең максималь вакыты 

2.12.1. Муниципаль хезмəт алуга гариза биргəндə көтү вакыты -15 

минуттан артмаска тиеш. 

2.12.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен алганда чиратта 

көтүнең максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш. 

2.13. Мөрəҗəгать итүченең муниципаль хезмəттəн һəм муниципаль 

хезмəт күрсəтүдə катнаша торган оешма тарафыннан күрсəтелə торган 

хезмəттəн файдалану турындагы мөрəҗəгатен, шул исəптəн электрон 

формада теркəү вакыты һəм тəртибе                                           

2.13.1 КФҮкə шəхси мөрəҗəгать иткəндə гариза биргəн көнне 

мөрəҗəгать итүчегə  КФҮ АМСнан гариза җибəрелгəнлекне раслаучы 

теркəлү номеры һəм гариза бирү датасы күрсəтелгəн язу бирелə.    

2.13.2. Гаризаны Бердəм портал,  Республика порталы аша җибəргəндə 

мөрəҗəгать итүчегə гариза биргəн көнне Республика порталының шəхси 

кабинеты һəм электрон почтага   теркəү номеры һəм гариза бирү датасы 

күрсəтелгəн гариза җибəрелгəнен раслаучы хəбəрнамə юлланыла.  

2.13.3. Мөрəҗəгать итүченең «ТР Əлки МР мəгариф идарəсе» 

МКУсына шəхсəн мөрəҗəгатендə гаризаны теркəү гариза биргəн көнне 

гамəлгə ашырыла. 

2.14. Муниципаль хезмəт күрсəтелə торган бүлмəлəргə, көтү залына, 

муниципаль хезмəт күрсəтү турында гаризалар тутыру урыннарына, 

аларны тутыру үрнəклəре һəм һəр муниципаль хезмəтне күрсəтү өчен 

кирəкле документлар исемлеге булган мəгълүмат стендларына, мондый 

хезмəт күрсəтү тəртибе турында визуаль, текстлы һəм мультимедияле 

мəгълүматны урнаштыруга һəм рəсмилəштерүгə, шул исəптəн 

инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һəм Татарстан 

Республикасы законнары нигезендə күрсəтелгəн объектларга инвалидлар 

өчен керү мөмкинлеген тəэмин итүгə карата талəплəр                                                

2.14.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү янгынга каршы система һəм янгын 

сүндерү системасы белəн җиһазландырылган биналарда һəм корылмаларда 

башкарыла.   

  Мөрəҗəгать итүчелəрне кабул итү урыннары документлар тутыру 

өчен кирəкле җиһазлар, мəгълүмат стендлары белəн җиһазландырыла.   

Инвалидларның муниципаль хезмəт күрсəтү урынына тоткарлыксыз 

керү мөмкинлеге тəэмин ителə (бинага уңайлы керү-чыгу һəм аның эчендə 

хəрəкəт итү). 

  Муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында визуаль, текстлы һəм 

мультимедиа мəгълүматы мөрəҗəгать итүчелəр өчен уңайлы урыннарда, 

шул исəптəн инвалидларның чиклəнгəн мөмкинлеклəрен исəпкə алып 

урнаштырыла.   

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендə муниципаль хезмəт күрсəтү урынына каршылыксыз 

керү максатларында түбəндəгелəр тəэмин ителə: 



1)транспорт чарасына утыру һəм аннан төшү мөмкинлеге, шул 

исəптəн кресло-колясканы файдаланып; 

2) күрү сəлəте һəм мөстəкыйль хəрəкəт итү функциясе бозылуга ия 

булган инвалидларны озатып бару һəм аларга ярдəм күрсəтү; 

3) инвалидларның хезмəт күрсəтүлəргə, тормыш эшчəнлеге 

чиклəүлəрен исəпкə алып, тоткарлыксыз үтеп керүен тəэмин итү өчен 

кирəкле җиһаз һəм мəгълүмат йөртүчелəрне тиешенчə урнаштыру; 

4)инвалидлар өчен кирəкле тавыш һəм күрү мəгълүматын, шулай ук 

язуларны, билгелəрне һəм Брайль рельеф-нокталы шрифты белəн 

башкарылган башка текст һəм график мəгълүматны кабатлау; 

5) сурдотəрҗемəче һəм тифлосурдотəрҗемə кертү; 

6) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый 

торган, аны махсус укытуны раслый торган һəм Россия Федерациясе 

Хезмəт һəм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 22 июнендəге 

«Проводник этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һəм аны 

бирү тəртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белəн билгелəнгəн 

тəртиптə һəм форма буенча бирелə торган документ булганда кертү. 

Инвалидлар өчен мөмкин булуын тəэмин итү өлешендə əлеге 

пунктның 1-4 пунктчаларында күрсəтелгəн муниципаль хезмəт күрсəтү 

гамəлгə ашырыла торган объектларга һəм муниципаль хезмəт күрсəтүдə 

кулланыла торган чараларга  талəплəр 2016 елның 1 июленнəн соң 

файдалануга тапшырылган яисə модернизация үткəн объектларга һəм 

чараларга карата кулланыла.  

2.15. Муниципаль хезмəт күрсəтүлəрдəн файдалану мөмкинлеге һəм 

сыйфаты күрсəткечлəре, шул исəптəн мөрəҗəгать итүченең муниципаль 

хезмəт күрсəткəндə вазыйфаи затлар белəн үзара хезмəттəшлеге саны һəм 

аларның дəвамлылыгы, муниципаль хезмəт күрсəтүнең барышы турында 

мəгълүмат алу мөмкинлеге, шул исəптəн мəгълүмати-коммуникацион 

технологиялəр кулланып, дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 

күпфункцияле үзəгендə (шул исəптəн тулы күлəмдə), җирле үзидарə 

органының телəсə кайсы территориаль бүлекчəсендə, мөрəҗəгать итүче 

телəге белəн (экстриториаль принцип), дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 

күрсəтүнең күпфункцияле үзəклəрендə берничə дəүлəт һəм (яки) 

муниципаль хезмəт күрсəтү 210-ФЗ 15.1 статьясында каралган мөрəҗəгать 

(комплекслы мөрəҗəгать)   

2.15.1. Муниципаль хезмəт күрсəтүдəн һəркем файдалана алу 

күрсəткечлəренə түбəндəгелəр керə: 

муниципаль хезмəт күрсəтелə торган биналарның җəмəгать 

транспортыннан файдалану зонасында урнашкан булуы; 

белгечлəрнең, шулай ук мөрəҗəгать итүчелəрдəн документлар кабул 

итə торган бүлмəлəрнең җитəрлек санда булуы; 

мəгълүмат стендларында, «Татарстан Республикасы Əлки МР 

Мəгариф идарəсе» МКУның рəсми сайтында, Бердəм порталда, 

Республика порталында муниципаль хезмəт күрсəтү ысуллары, тəртибе 

һəм сроклары турында тулы мəгълүмат булу; 

инвалидларга башкалар белəн тигез дəрəҗəдə хезмəтлəрдəн 

файдаланырга комачаулаучы каршылыкларны узуда ярдəм итү. 

2.15.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү сыйфатын билгели торган 

күрсəткечлəр: 



1) документларны кабул итү һəм карап тикшерү срокларын үтəү; 

2) муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен бирү срокларын үтəү; 

3) «Татарстан Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУ 

хезмəткəрлəре тарафыннан Регламентны бозуга карата нигезле шикаятьлəр 

булмау; 

4) мөрəҗəгать итүченең вазыйфаи затлар белəн үзара хезмəттəшлеге 

саны (консультациялəрне исəпкə алмыйча): 

4.1)  муниципаль хезмəт күрсəткəндə мөрəҗəгать итүченең «Татарстан 

Республикасы Əлки МР Мəгариф идарəсе» МКУ, КФҮ хезмəткəрлəре 

белəн хезмəттəшлеге барлык кирəкле документлар белəн гариза биргəндə 

бер тапкыр гамəлгə ашырыла;  

4.2) муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен кəгазьдə алу кирəк булган 

очракта, бер тапкыр.   

  Муниципаль хезмəт күрсəткəндə мөрəҗəгать итүченең вазыйфаи 

затлары белəн бер хезмəттəшлек дəвамлылыгы 15 минуттан артмый.    

КФҮ аша үзара хезмəттəшлек КФҮ һəм җирле үзидарə органнары 

арасында тиешле килешү булганда гамəлгə ашырыла. 

  Мөрəҗəгать итүче күчмə радиотелефон элемтəсе җайланмалары 

ярдəмендə, Бердəм портал, Республика порталы, терминаль җайланмалар 

ярдəмендə муниципаль хезмəт күрсəтүнең сыйфатын бəялəргə хокуклы.    

2.15.3. Муниципаль хезмəт күрсəтүнең барышы турында мəгълүмат 

мөрəҗəгать итүче тарафыннан Бердəм порталда яки Республика 

порталының шəхси кабинетында, КФҮтə ала ала. 

2.15.4. Экстерриториаль принцип буенча муниципаль хезмəт 

күрсəтелми. 

Муниципаль хезмəт комплекслы  мөрəҗəгать составында күрсəтелми. 

2.16. Башка талəплəр, шул исəптəн экстрориаль принцип буенча 

муниципаль хезмəт күрсəтүнең үзенчəлеклəрен исəпкə алучы (əгəр 

муниципаль хезмəт экстриториаль принцип буенча бирелгəн булса) һəм 

электрон формада муниципаль хезмəт күрсəтү үзенчəлеклəре 

2.16.1. Электрон формада муниципаль хезмəт күрсəткəндə мөрəҗəгать 

итүче хокуклы: 

а) Бердəм порталда һəм Республика порталында урнаштырылган 

муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе һəм сроклары турында мəгълүмат 

алырга; 

б) Бердəм портал, Республика порталының шəхси кабинеты 

ярдəмендə, гаризаның электрон формасын тутыру юлы белəн, электрон 

документ формасында муниципаль хезмəт күрсəтү турында гариза 

бирергə; 

в) муниципаль хезмəт күрсəтү турында электрон формада бирелгəн 

гаризаларны үтəү барышы турында мəгълүматлар алырга;   

г) Бердəм портал, Республика порталы ярдəмендə муниципаль хезмəт 

күрсəтүнең сыйфатын бəялəүне гамəлгə ашырырга; 

д) Бердəм портал, Республика порталының шəхси кабинетында 

муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе турында мəгълүмат алырга; 

е) «Татарстан Республикасы Əлки МР Мəгариф идарəсе» МКУ 

карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына) шикаять бирергə, 

шулай ук аның вазыйфаи затларына, муниципаль хезмəткəрлəргə Бердəм 

портал, Республика порталы, федераль дəүлəт мəгълүмат системасы 



порталы аша дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүче органнар, 

аларның вазыйфаи затлары, дəүлəт һəм муниципаль хезмəткəрлəр 

тарафыннан башкарылган карарларга һəм гамəллəренə (гамəл 

кылмауларына) судка кадəр шикаять бирү процессын тəэмин итə торган 

шикаять бирергə.   

2.16.2. Мөрəҗəгать итүчелəрне  кабул итүгə язу (алга таба - язма) 

Бердəм портал, Республика порталы, КФҮ контакт-үзəге телефоны аша 

башкарыла. 

  Мөрəҗəгать итүчегə кабул итү өчен телəсə нинди ирекле датага һəм 

вакытка күпфункцияле үзəктə билгелəнгəн график буенча язылу 

мөмкинлеге бирелə.   

  Билгеле бер датага язылу шушы датага кадəр тəүлек эчендə 

тəмамлана.   

Бердəм портал, Республика порталы ярдəмендə алдан язылуны 

гамəлгə ашыру өчен мөрəҗəгать итүчегə соратып алынган мəгълүматларны 

күрсəтергə кирəк, шул исəптəн: 

фамилия, исем, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телəк буенча); 

телəгəн дата һəм кабул итү вакыты. 

  Мөрəҗəгать итүчене алдан язып куйганда хəбəр иткəн белешмəлəр 

мөрəҗəгать итүче шəхсəн кабул иткəндə тапшырылган документларга 

туры килмəгəн очракта, алдан язып кую юкка чыгарыла.   

Алдан язылуны гамəлгə ашырганда гариза бирүчегə талон-раслау 

мөмкинлеге бирелə.    Мөрəҗəгать итүче электрон почта адресын хəбəр 

иткəн очракта, күрсəтелгəн адреска шулай ук кабул итү датасы, вакыты 

һəм урыны күрсəтелгəн алдан язылуны раслау турында мəгълүмат 

җибəрелə.   

  Алдан язылуны гамəлгə ашырганда мөрəҗəгать итүчегə мəҗбүри 

рəвештə, кабул итү вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гамəлдəн 

чыгарылуы турында хəбəр ителə.   

  Мөрəҗəгать итүче алдан язылу вакытыннан телəсə кайсы вакытта 

баш тартырга хокуклы. 

  Мөрəҗəгать итүчедəн, Россия Федерациясенең норматив хокукый 

актлары нигезендə идентификация һəм аутентификация узудан тыш, кабул 

итү максатын күрсəтүдəн, шулай ук кабул итү өчен броньларга кирəк 

булган вакытлыча интервал дəвамлылыгын исəплəү өчен кирəк булган 

мəгълүматлардан башка гамəллəр кылуны талəп итү тыела.   

 

III. Административ процедураларның  составы, эзлеклелеге һəм 

башкару сроклары, аларны үтəү тəртибенə карата талəплəр, шул 

исəптəн электрон формада административ процедураларны үтəү 

үзенчəлеклəре, шулай ук дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 

күрсəтүнең күпфункцияле үзəклəрендə административ 

процедураларны башкару үзенчəлеклəре 

 

3.1. Муниципаль хезмəт күрсəтүдə эзлекле гамəллəр тасвирламасы 

3.1.1 Муниципаль хезмəт күрсəтү түбəндəге административ 

процедураларны үз эченə ала: 



- мөрəҗəгать итүчегə консультация бирү 

- мөрəҗəгать итүче биргəн документлар комплектын кабул итү, карау, 

гаризаны ЭББ АМСда теркəү; 

- муниципаль хезмəт күрсəтүдə катнашучы органнарга ведомствоара 

мөрəҗəгатьне формалаштыру һəм җибəрү; 

- муниципаль хезмəт нəтиҗəсен əзерлəү (юнəлеш һəм оешмага кабул итү).  

3.2. Мөрəҗəгать итүчегə консультация бирү. 

3.2.1. Мөрəҗəгать итүченең муниципаль хезмəт күрсəтү белəн бəйле 

мəсьəлəлəр буенча мөрəҗəгате административ процедураны башкару өчен 

нигез булып тора. 

Административ процедураны үтəү өчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмəткəр) булып тора: 

мөрəҗəгать итүче КФҮкə мөрəҗəгать иткəндə – КФҮ хезмəткəре; 

мөрəҗəгать итүче «Татарстан Республикасы Əлки МР Мəгариф 

идарəсе» МКУнə мөрəҗəгать иткəндə - «Татарстан Республикасы Əлки МР 

Мəгариф идарəсе» МКУсе мəктəпкəчə белем бирү методисты (алга таба -

консультация бирү өчен җаваплы вазыйфаи зат). 

  3.2.2. Мөрəҗəгать итүче КФҮкə  шəхсəн, телефон һəм электрон почта 

аша мөрəҗəгать итəргə, шулай ук муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе һəм 

сроклары турында Бердəм порталда, Республика порталында консультация 

алырга хокуклы. 

КФҮ  хезмəткəре мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт күрсəтү 

өчен бирелə торган документларның составы, формасы һəм башка 

мəсьəлəлəр буенча консультация бирə. 

Мөрəҗəгать итүче КФҮ  http://edu.tatar.ru сайтыннан ирекле 

файдалану юлы белəн муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында 

мəгълүмат алырга мөмкин. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар мөрəҗəгать итүче 

мөрəҗəгать иткəн көндə башкарыла. 

Процедура нəтиҗəсе: тапшырыла торган документ составы, формасы 

һəм муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле башка мəсьəлəлəр буенча 

консультация. 

3.2.3. Мөрəҗəгать итүче  «Татарстан Республикасы Əлки МР Мəгариф 

идарəсе» МКУсенə телефон һəм электрон почта аша мөрəҗəгать итəргə, 

шулай ук муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе һəм сроклары турында 

«Татарстан Республикасы Əлки МР Мəгариф идарəсе» МКУсе сайтында 

консультация алырга хокуклы. 

Консультация бирү өчен җаваплы вазыйфаи зат мөрəҗəгать итүчегə 

Регламентның 1.3.4 пункты талəплəре нигезендə мəгълүмат бирə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар мөрəҗəгать итүче 

мөрəҗəгать иткəн көндə башкарыла. 



Процедура нəтиҗəсе: тапшырыла торган документ составы, формасы 

һəм муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле башка мəсьəлəлəр буенча 

консультация. 

3.3. Мөрəҗəгать итүче тарафыннан бирелгəн документлар 

комплектын кабул итү һəм карау, гаризаны ЭББ АМСда теркəү 

3.3.1. Мөрəҗəгать итүче  муниципаль хезмəт күрсəтү өчен 

документларны КФҮ, КФҮнең ерактан торып эш урынына тапшыру. 

3.3.1.1. Мөрəҗəгать итүче (мөрəҗəгать итүче вəкиле) КФҮкə шəхсəн 

муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы мөрəҗəгать   белəн мөрəҗəгать итə 

һəм Регламентның 2.5 пункты нигезендə документлар тапшыра 

3.3.1.2. Гаризалар кабул итүне алып баручы КФҮ хезмəткəре:  

мөрəҗəгать предметын билгели; 

документлар бирүче затның вəкалəтлəрен тикшерə; 

документларның Регламентның 2.5 пунктында күрсəтелгəн талəплəргə 

туры килү-килмəвенə тикшерү үткəрə; 

КФҮ АМСдагаризаның электрон формасын тутыра; 

Регламентның 2.5 пунктында күрсəтелгəн документларны кəгазь 

чыганакта биргəндə, тапшырылган документларны сканерлый; 

Регламентны кəгазьдə тутыра, тапшырылган документларны сканерлый; 

КФҮ АМСнан гаризаны кəгазьдə чыгарып ала; 

мөрəҗəгать итүчегə тикшерү һəм имзалау өчен тапшыра; 

имзаланганнан соң КФҮнең АМСда имзаланган гаризасын 

сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон үрнəклəрен КФҮ АМСка урнаштыра, электрон эш 

формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һəм кəгазь документларның оригиналларын кире 

кайтара; 

мөрəҗəгать итүчегə документларны кабул итү турында язу бирə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар, мөрəҗəгать итүче 

мөрəҗəгате көнендə башкарыла. 

Процедура нəтиҗəсе: җибəрүгə əзер гариза һəм документлар пакеты. 

3.3.1.3. КФҮ хезмəткəре мөрəҗəгать итүчедəн алган документлар 

пакетын электрон формада  «Татарстан Республикасы Əлки МР Мəгариф 

идарəсе» МКУсенə (электрон эшлəр пакетлары составында) мөрəҗəгать 

итүче КФҮ структур бүлекчəсенə мөрəҗəгать иткəн көннəн бер эш көне 

эчендə җибəрə. 

- кəгазь чыганакларда (документларның төп нөсхəлəрен мəҗбүри бирү 

кирəк булган очракта) - мөрəҗəгать итүче КФҮ структур бүлекчəсенə 

мөрəҗəгать иткəн көннəн алып өч эш көне дəвамында. 



Процедура нəтиҗəсе: электрон багланышлар ярдəмендə “ТР Əлки МР 

мəгариф идарəсе” МКУнə җибəрелгəн гариза һəм документлар пакеты 

(электрон эш). 

3.3.2.1. Мөрəҗəгать итүче Бердəм порталда, Республика порталы аша 

электрон формада гариза бирү өчен түбəндəге гамəллəр башкара:  

Бердəм порталда, Республика порталында авторизация үтə; 

Бердəм порталда, Республика порталында электрон гариза формасын 

ача; 

шəхси мəгълүматларны эшкəртүгə ризалыгын раслый (электрон 

гариза формасында ризалык турында тиешле билге сала);  

муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле һəм мəҗбүри булган 

белешмəлəрне үз эченə алган электрон гариза формасын тутыра; 

документларны электрон гариза формасына электрон формада яки 

электрон документлар үрнəгендə  беркетə (кирəк булганда); 

электрон формада муниципаль хезмəт күрсəтү шартлары һəм тəртибе 

белəн танышу һəм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында 

ризалык турында тиешле билге сала); 

хəбəр ителгəн белешмəлəрнең дөреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле билге сала); 

тутырылган электрон гариза җибəрə (тиешле электрон гариза 

формасындагы төймəгə баса); 

электрон гариза 63-ФЗ номерлы федераль закон һəм 210-ФЗ номерлы 

Федераль закон талəплəре нигезендə (гади электрон имза һəм (яки) 

көчəйтелгəн квалификацияле электрон имза белəн) имзалана;  

электрон гариза җибəрү турында хəбəрнамə ала.  

3.3.2.2. Электрон гариза ЭББ АМСка керə, анда бала турында 

электрон гаризага кертелгəн мəгълүматларның дөреслеге автоматик 

рəвештə тикшерелə (ГХАТ аша баланы идентификациялəү). Əгəр дə 

мəгълүмат дөрес булса, гаризага "Теркəлгəн" статусы бирелə. 

Əгəр дə мəгълүмат дөрес булмаса яки булмаса, гаризага 

"Документларны раслау" статусы бирелə. Документларны раслау өчен, 

мөрəҗəгать итүче "ТР Əлки муниципаль районы мəгариф идарəсе” МКУнə 

мөрəҗəгать итə, документлар мөрəҗəгать итүче тарафыннан расланганнан 

соң, ЭББ АМСда 1 эш көне эчендə гаризага "Теркəлгəн" статусы бирелə. 

3.3.2.3. Əгəр мөрəҗəгать итүче гаризада баланы чираттан тыш, 

беренче чиратта, өстенлекле итеп оешмага күчерү хокукын күрсəтсə, яисə 

сəламəтлек буенча ихтыяҗ (компенсациялəүче, катнаш һəм 

сəламəтлəндерү юнəлешендəге төркемнəргə керү ихтыяҗы) аның ЭББ 

АМСдагы гаризасына  "Документларны раслау" статусы бирелə. Раслау 

өчен мөрəҗəгать итүче «ТР Əлки муниципаль районы мəгариф идарəсе» 

МКУнə ташламаны, сəламəтлеккə ихтыяҗны раслый торган 

документларның оригиналларын, шулай ук аларның күчермəлəрен 

тапшыра. 

Регламентның 2.6 пунктында күрсəтелгəн өстенлеклəр исемлеге 

дəүлəт органына яки бу документларга (мəгълүматка) ия булган оешмага 

мөрəҗəгать ителеп автоматик рəвештə раслана. 

Процедура нəтиҗəсе: баланы теркəү - ЭББ АМСда гаризага 

"Теркəлгəн" статусын бирү. 



3.3.3.1. Мөрəҗəгать итүче (мөрəҗəгать итүче вəкиле) “ТР Əлки МР 

мəгариф идарəсе” МКУга муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы 

мөрəҗəгать  белəн шəхсəн үзе мөрəҗəгать итə һəм документларны 

Регламентның 2.5 пункты нигезендə тапшыра. 

3.3.3.2. «ТР Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУсе  муниципаль хезмəт 

күрсəтү өчен җаваплы хезмəткəр: 

документлар бирүче затның вəкалəтлəрен тикшерə; 

Регламентның 2.5 пунктында күрсəтелгəн талəплəргə туры килү-

килмəүне тикшерə; 

ата-аналар (законлы вəкиллəр) тарафыннан гариза һəм шəхси 

мəгълүматларны эшкəртүгə ризалык тутыруны тикшерə (Регламентка 2 нче 

кушымта); 

ЭББ АМСда гаризаның электрон формасын тутыра; 

Регламентның 2.5 пунктында күрсəтелгəн документларны кəгазьдə 

тапшырганда бирелгəн документларны күчерүне гамəлгə ашыра; 

ЭББ АМСда гаризага «Теркəлгəн» статусы бирə;  

кəгазь документларның оригиналларын кире кайтара; 

мөрəҗəгать итүчегə документларны кабул итү турында язу бирə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар мөрəҗəгать итүче 

мөрəҗəгате көнендə гамəлгə ашырыла. 

Процедура нəтиҗəсе: баланы исəпкə кую - ЭББ АМСда гаризага 

"Теркəлгəн" статусын бирү. 

3.3.4. «ТР Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУ КФҮ аша кергəн 

документлар комплектын карау. 

3.3.4.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле гариза һəм башка 

документлар керү административ процедураны башкару өчен нигез булып 

тора. 

Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмəткəр) –

ТР Əлки районы МИ  МКУ методисты (алга таба-вəкалəтле хезмəткəр). 

Вəкалəтле хезмəткəр документларны карап тикшерүгə кергəннəн соң 

башкара: 

а) КФҮтəн документ күчермəлəрен һəм документ реестрын электрон 

рəвештə тапшырган очракта (электрон эшлəр пакеты составында) 

тапшырылган документлар белəн документлар реестрын чагыштырып 

тикшерə; 

б) кергəн электрон эшлəрне, шул исəптəн мөрəҗəгать итүче 

тарафыннан электрон формада бирелгəн документларны һəм 

документларның электрон образларын өйрəнə; 

в) электрон документларның комплектлылыгын, укылуын тикшерə; 

г) мөрəҗəгать итүче гаризасыннан ЭББ АМСка мəгълүмат кертə, ЭББ 

АМСда  гаризага «Теркəлгəн» статусын бирə, бу Бердəм порталның, 

Республика порталының шəхси кабинетында чагылыш таба. 



3.3.4.2. Регламентның 2.7 пунктында каралган нигезлəр булганда, 

муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн 

баш тарту турында карар кабул итə. 

Баш тарту сəбəплəрен (муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 

документларны кабул итүдəн баш тарту өчен нигезлəр мондый 

документларга карата билгелəнгəн талəплəрне бозуга бəйле булган 

очракта, документларны кабул итүдəн баш тарту өчен нигезлəрдə 

тапшырылмаган документларның (мəгълүматның, белешмəлəрнең) исеме, 

дөрес булмаган һəм (яисə) каршылыклы белешмəлəр, билгелəнгəн 

талəплəрне бозып рəсмилəштерелгəннəр турында мəгълүмат булырга 

тиеш) күрсəтеп, муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны 

кабул итүдəн баш тарту турында карар Регламентның 4 нче кушымтасы 

нигезендə рəсмилəштерелə, электрон документ əйлəнеше системасында 

теркəлə һəм «ТР Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУ вəкалəтле вазыйфаи 

заты тарафыннан көчəйтелгəн квалификацияле электрон имза кулланып 

имзалана һəм КФҮкə, Бердəм портал, Республика порталдагы мөрəҗəгать 

итүченең шəхси кабинетына гариза кергəн көннəн бер эш көненнəн дə 

соңга калмыйча җибəрелə. 

Көчəйтелгəн квалификацияле электрон имзаны тикшерү нəтиҗəсендə 

аның чынбарлык шартлары үтəлмəве ачыкланган очракта, хəбəрнамəдə  

кабул итүгə нигез булып торган 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 

статьясындагы пунктлар булырга тиеш. 

3.3.4.3. Регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.2 пунктларында күрсəтелгəн 

процедураларны үтəү дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү өчен 

билгелəнгəн автоматлаштырылган мəгълүмат системасын кулланып,  

автомат рəвештə башкарылырга мөмкин. 

3.3.4.4. Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедура карау өчен 

гариза кергəн көннəн бер эш көне эчендə гамəлгə ашырыла. 

Процедура нəтиҗəсе: баланы исəпкə кую - ЭББ АМСда гаризага 

"Теркəлгəн" статусын бирү яки документларны кабул итүдəн баш тарту 

турында хəбəрнамə. 

3.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүдə катнашучы органнарга ведомствоара 

мөрəҗəгатьлəр җибəрү 

3.4.1.Административ процедураны үтəү башлануга нигез булып, 

административ процедураны үтəүгə вəкалəтле вазыйфаи заттан (хезмəткəр) 

мөрəҗəгать итүчедəн кабул ителгəн документларны кабул итү өчен 

җаваплы вазыйфаи затның (хезмəткəрнең) документлар алуы тора. 

Административ процедураны үтəү өчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмəткəр) булып мəктəпкəчə белем бирү методисты ( алга таба -

ведомствоара мөрəҗəгатьне формалаштыру һəм җибəрү өчен җаваплы 

вазыйфаи зат) тора. 

Гаризаны теркəгəннəн соң  ведомствоара мөрəҗəгатьне 

формалаштыру һəм җибəрү өчен җаваплы вазыйфаи зат, Регламентның 

2.6.1 пунктында каралган документларны һəм белешмəлəрне тапшыру 

турындагы мөрəҗəгатьне ведомствоара электрон хезмəттəшлек системасы 

аша (техник мөмкинлек булмаганда – башка ысуллар белəн) электрон 

формада төзи һəм җибəрə. 



Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар карау өчен гариза 

кабул ителгəн көнне башкарыла. 

Процедура нəтиҗəсе: хакимият органнарына һəм (яки) ведомство 

буйсынуындагы хакимият органнарына җибəрелгəн мөрəҗəгать. 

3.4.2. Мəгълүмат белəн тəэмин итүче белгечлəр ведомствоара 

электрон хезмəттəшлек системасы аша кергəн мөрəҗəгать нигезендə, 

соратып алына торган документларны (мəгълүмат) тапшыралар яки 

муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документ һəм (яки) мəгълүмат 

булмау турында хəбəрнамəлəр (алга таба – баш тарту турында хəбəрнамə) 

җибəрəлəр. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар, əгəр 

ведомствоара  мөрəҗəгатькə  җавап əзерлəү һəм җибəрүнең башка 

сроклары федераль законнарда, Россия Федерациясе Хөкүмəтенең хокукый 

актларында һəм федераль законнар нигезендə кабул ителгəн Татарстан 

Республикасы норматив хокукый актларында билгелəнмəгəн булса, 

органга яисə оешмага ведомствоара мөрəҗəгать кергəн көннəн биш көн 

эчендə гамəлгə ашырыла. 

Ведомствоара мөрəҗəгатьне формалаштыру һəм җибəрү өчен 

җаваплы вазыйфаи зат ведомствоара электрон хезмəттəшлек системасы 

аша соратып алына торган муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 

документларны (белешмəлəрне) яисə документ һəм (яисə) мəгълүмат 

булмаганда баш тарту турында хəбəрнамə ала. 

3.4.3. Регламентның 3.4.1, 3.4.2 пунктларында күрсəтелгəн 

процедураларны үтəү, дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү өчен 

билгелəнгəн автоматлаштырылган мəгълүмат системасын, шул исəптəн 

Регламентның 2.13 пункты нигезендə гаризаны теркəү мизгеленнəн 

файдаланып, автоматик режимда гамəлгə ашырылырга мөмкин. 

3.4.4. Процедура нəтиҗəсе: ведомствоара мөрəҗəгатьне 

формалаштыру һəм җибəрү өчен җаваплы вазыйфаи затка җибəрелгəн 

документлар (белешмəлəр) яисə баш тарту турында хəбəрнамə. 

Регламентның 3.4 пунктында күрсəтелгəн административ 

процедураларны үтəүнең максималь срогы биш эш көне тəшкил итə. 

3.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəрен əзерлəү 

3.5.1. Оешмага юллама. 

3.5.1.1. Административ процедураны башкару өчен нигез булып, 

ЭББ АМСда   «Теркəлгəн» статусында гариза булу, оешмада баланы 

теркəлгəн чират нигезендə кабул итəргə юллау өчен җитəрлек сандагы буш 

урыннар булу  тора. 

Мөрəҗəгать итүче чираты якынлашканда һəм тиешле яшь 

төркемендə урын булган очракта, , вəкалəтле хезмəткəр баланы  ЭББ АМС 

аша Оешмага җибəрə. Гаризага «МББУнə җибəрелгəн» статусы бирелə.  

Процедура нəтиҗəсе: гариза «МББУнə җибəрелгəн» статусы бирү. 

3.5.1.2. Мөрəҗəгать итүче «МББУнə җибəрелгəн» статусы 

бирелгəннəн соң 30 календарь көнгə кадəр баланы кабул итүне раслау өчен 

Оешмага мөрəҗəгать итə. 

Оешма җитəкчесе мөрəҗəгать итүченең баланы кабул итү турындагы 

гаризасы белəн мөрəҗəгать иткəн вакыттан алып 5 эш көне эчендə ЭББ 

АМСда "Шартнамə төзү" статусы бирə.  

Əлеге пункт белəн билгелəнгəн процедуралар мөрəҗəгать итүче 



мөрəҗəгать иткəн вакыттан алып 5 эш көне эчендə гамəлгə ашырыла. 

Процедура нəтиҗəсе:  гаризага ЭББ АМСда "Шартнамə төзү" 

статусы бирү. 

3.5.1.3. Мөрəҗəгать итүчене бала җибəрелгəн Оешманы 

канəгатьлəндермəгəн очракта, мөрəҗəгать итүче  əлеге оешмага юллаудан 

баш тартуны рəсмилəштерелə.  

Тəкъдим ителгəн оешмага юллаудан баш тарту “Татарстан 

Республикасы Əлки МР Мəгариф идарəсе” МКУндə “Татарстан 

Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе” МКУ билгелəгəн форма буенча 

шəхсəн мөрəҗəгать иткəндə язма рəвештə рəсмилəштерелə. 

Гаризага ЭББ АМСда "Теркəлгəн" статусына бирелə. Исəпкə кую 

датасы үзгəрми. Мөрəҗəгать итүче юллаудан баш тарту турында 

мөрəҗəгать иткəн көннəн дə иртəрəк булмаган вакытка кабул ителергə 

тиешле кабул итү датасын алмаштыру башкарыла.  

Əлеге пункт белəн билгелəнгəн процедуралар  мөрəҗəгать итүче  

мөрəҗəгать иткəн вакыттан алып 1 эш көне дəвамында гамəлгə ашырыла. 

Процедура нəтиҗəсе: гаризага ЭББ АМСда "Теркəлгəн" статусы 

бирү, тəкъдим ителгəн оешмага юллаудан баш тарту. 

3.5.1.4. Мөрəҗəгать итүче гаризасына  Регламентның 3.5.1.2 п. 

нигезендə “МББУнə җибəрелгəн” статус бирелгəннəн соң белəн 

билгелəнгəн вакытта оешмага килмəгəн очракта, гаризага ЭББ АМСда 

автомат рəвештə "Килмəде" статусы бирелə.sub_352 

Əлеге пункт белəн билгелəнгəн процедуралар Регламентның 3.5.1.2п. 

билгелəнгəн вакыт узганнан соң 1 эш көне дəвамында гамəлгə ашырыла. 

Процедура нəтиҗəсе: гаризага ЭББ АМСда "Килмəде" статусы бирү. 

3.5.1.5. Əгəр мөрəҗəгать итүче хезмəт алуга үз телəген расласа, 

гариза "Теркəлгəн" статусына бирелə. Исəпкə кую датасы үзгəрми. 

Мөрəҗəгать итүче муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тартса, гаризага 

«Хезмəт күрсəтүдəн баш тартты»  статусы бирелə. Муниципаль хезмəт 

күрсəтүдəн баш тарту яки раслау "ТР Əлки муниципаль районы мəгариф 

идарəсе” МКУ тарафыннан билгелəнгəн формада яшəү урыны буенча 

мəгариф белəн идарə итү органнарына шəхси мөрəҗəгать иткəндə язмача 

рəсмилəштерелə.   Расланган очракта, муниципаль хезмəт алуга ихтыяҗны 

раслап, Мөрəҗəгать итүче  мөрəҗəгать иткəн көннəн дə иртəрəк булмаган 

вакытка исəплəнгəн кабул итү датасы алмаштырыла. 

Əлеге пункт белəн билгелəнгəн процедуралар  мөрəҗəгать итүче  

мөрəҗəгать иткəн вакыттан алып 1 эш көне дəвамында гамəлгə ашырыла. 

Процедура нəтиҗəсе:  гаризага ЭББ АМСда "Теркəлгəн" яки  

«Хезмəт күрсəтүдəн баш тартты» статусы бирелү. 

3.5.2 Оешмага кабул итү. 

3.5.2.1. "Шартнамə төзү" статусы бирелгəн көннəн соң бер ай эчендə 

Мөрəҗəгать итүче шартнамə төзү өчен Оешмага мөрəҗəгать итə. 

Ата-аналар (законлы вəкиллəр) белəн шартнамə төзелгəннəн соң 

оешма җитəкчесе  гаризага ЭББ АМСда «МББУнə кабул ителде» статусын 

бирə.  

Əлеге пункт белəн билгелəнгəн процедуралар ата-аналар (законлы 

вəкиллəр) белəн шартнамə төзелгəн вакыттан алып 1 эш көне дəвамында 

гамəлгə ашырыла. 

Процедура нəтиҗəсе: гаризага ЭББ АМСда «МББУнə кабул ителде» 



статусын бирү. 

3.5.2.2. Мөрəҗəгать итүче шартнамə төзү өчен  Регламентның 3.5.2.1 

п. билгелəнгəн вакытка килмəсə, оешма җитəкчесе гаризага 

«Килмəде»дигəн статус бирə.   

  Əлеге пунктта билгелəнə торган процедуралар “Шартнамə төзү " 

статусы бирелгəн көннəн бер ай вакыт исəплəнгəннəн соң 1 эш көне эчендə 

гамəлгə ашырыла.   

Процедура нəтиҗəсе: гаризага ЭББ АМСда "Килмəде" статусы бирү. 

3.5.2.3. Əгəр мөрəҗəгать итүче хезмəт алуга үз телəген расласа, 

гариза "Теркəлгəн" статусына бирелə. Исəпкə кую датасы үзгəрми. 

Расланган очракта, муниципаль хезмəт алуга ихтыяҗны раслап, 

Мөрəҗəгать итүче  мөрəҗəгать иткəн көннəн дə иртəрəк булмаган вакытка 

исəплəнгəн кабул итү датасы алмаштырыла. 

Мөрəҗəгать итүче муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тартса, 

гаризага «Хезмəт күрсəтүдəн баш тартты»  статусы бирелə.  

Муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту яки раслау "ТР Əлки 

муниципаль районы мəгариф идарəсе” МКУ тарафыннан билгелəнгəн 

формада яшəү урыны буенча мəгариф белəн идарə итү органнарына шəхси 

мөрəҗəгать иткəндə язмача рəсмилəштерелə.   

Əлеге пункт белəн билгелəнгəн процедуралар  мөрəҗəгать итүче  

мөрəҗəгать иткəн вакыттан алып 1 эш көне дəвамында гамəлгə ашырыла. 

Процедура нəтиҗəсе:  гаризага ЭББ АМСда "Теркəлгəн" яки  

«Хезмəт күрсəтүдəн баш тартты» статусы бирелү. 

3.5.2.4. Баланы билгеле бер вакытка компенсациялəүче яки 

сəламəтлəндерү юнəлешендəге төркемгə җибəргəн очракта (медицина 

бəялəмəсе яки психологик-медицина-педагогик комиссия бəялəмəсе 

нигезендə) вəкалəтле хезмəткəр  ЭББ АМСда юнəлештə "Вакытлыча кабул 

итү”дигəн билге куя. 

Бала гаризасы исəпкə алуның беренчел датасы белəн чиратта 

саклана. 

Əгəр бала компенсациялəүче яки сəламəтлəндерү юнəлешендəге 

төркемгə җибəрелгəнче  башка оешмага йөргəн булса, оешма җитəкчесе 

баланы махсус төркемдə булу вакытын төгəллəү датасын күрсəтеп, 

вакытлыча чыгара. 

3.5.2.5. Элек ЭББ АМСда исəпкə куелган баланы ирекле урыннар 

булган авыл оешмасына исəпкə кую һəм кабул итү рөхсəт ителə. Гариза 

авыл оешмасының урнашу урыны буенча мəгариф идарəсе органнарына 

тапшырыла.   Телəге булган оешмага беренчел гариза буенча чират 

саклана.  

3.6. Мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт нəтиҗəсен бирү (юллау) 

3.6.1. Теркəлгəн гаризага шəхси идентификация номеры бирелə. 

Гаризаның статусын һəм оешмага урнашу буенча чират турында 

мөрəҗəгать итүче Бердəм портал, Республика порталы шəхси кабинетында 

бала туу турындагы таныклык (серия һəм номер) яки гаризаның шəхси 

идентификация номеры буенча, шулай ук “ТР Əлки МР Мəгариф идарəсе” 

МКУга мөрəҗəгать итеп, кабул итү сəгатендə яки телефоннан белешə ала. 

3.6.2. Муниципаль хезмəт күрсəтүнең барышы һəм нəтиҗəлəре 

турындагы мəгълүмат Бердəм порталдагы шəхси кабинетта, Дəүлəт 

хезмəтлəренең республика порталында гариза статусын алыштыру 



турындагы хəбəрлəр рəвешендə күрсəтелə ("Теркəлгəн", «МББУнə 

җибəрелгəн», “Шартнамə төзү" «МББУнə кабул ителде»  "Килмəде" ).  

Процедураны үтəү автомат режимда ЭББ АМС кулланып 

башкарыла. 

Процедура нəтиҗəсе: Мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт 

күрсəтүнең барышы һəм нəтиҗəсе турында хəбəр итү. 

3.7. Техник хаталарны төзəтү 

3.7.1. Гаризага шəхси идентификация номеры бирелгəннəн соң, 

гаризада техник хата ачыкланган очракта, Мөрəҗəгать итүче “ТР Əлки МР 

Мəгариф идарəсе” МКУда техник хатаны төзəтү турында тиешле гариза 

белəн хата булуын таныклаучы документлар белəн мөрəҗəгать итə.  

3.7.2. Вəкалəтле хезмəткəр  муниципаль хезмəт алуга гариза 

бирелгəн көннəн алып 5 эш көне эчендə җибəрелгəн хаталарны бетерү 

максатында, гражданның  ЭББ АМСдагы гаризасына кирəкле төзəтмəлəр 

кертергə хокуклы(баланың Ф.И.О, туу датасы, туу турында таныклык 

реквизитларында һ.б.теркəлү көненнəн башка ). Əлеге вакыт узганнан соң 

үзгəрешлəр кертү вəкалəтле хезмəткəр гаризасы буенча ЭББ АМС 

администраторы тарафыннан гамəлгə ашырыла. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедура техник хата 

ачыкланганнан соң яки телəсə кайсы кызыксынган заттан җибəрелгəн хата 

барлыгы турында гариза алганнан соң ике эш көне дəвамында гамəлгə 

ашырыла. 

Процедураның нəтиҗəсе: ЭББ АМСдагы гаризада хаталарны төзəтү. 

3.7.3. Гаризага шəхси идентификация номеры бирелгəннəн соң, 

мөрəҗəгать итүченең соравы буенча гаризада кирəкле Оешманы үзгəртергə 

рөхсəт ителə. Мөрəҗəгать итүче тарафыннан баланы бер оешмадан 

икенчесенə күчерү турында гариза телəгəн  оешманың урнашу урыны 

буенча мəгариф белəн идарə итү органнарына бирелə.  Исəпкə кую датасы 

шул ук вакытта саклана. 

Əлеге пункт белəн билгелəнгəн процедура бер оешмадан икенчесенə 

күчерү турында гариза алганнан соң 1 эш көне дəвамында гамəлгə 

ашырыла. 

Мөрəҗəгать итүче телəгəн оешмага Бердəм порталның, Республика 

порталының шəхси кабинетында үзгəртергə мөмкин. 

Процедура нəтиҗəсе: ЭББ АМСдагы  гаризада телəгəн оешмага 

алмаштыру. 

 

IV. Муниципаль хезмəт күрсəтүне контрольдə тоту тəртибе һəм 

формалары  

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан əлеге Регламент 

кагыйдəлəрен һəм муниципаль хезмəт күрсəтүгə карата талəплəрне 

билгели торган башка норматив хокукый актларны үтəүгə һəм башкаруга, 

шулай ук җаваплы затлар тарафыннан карарлар кабул итүгə агымдагы 

контрольне гамəлгə ашыру тəртибе. 

  Муниципаль хезмəт күрсəтүнең тулылыгын һəм сыйфатын 

контрольдə тоту мөрəҗəгать итүчелəрнең хокукларын бозу очракларын 

ачыклау һəм бетерү, муниципаль хезмəт күрсəтү процедураларының 



үтəлешен тикшерү, җирле үзидарə органнары вазыйфаи затларының 

гамəллəренə (гамəл кылмауларына) карарлар əзерлəүне үз эченə ала. 

Административ процедураларның үтəлешен контрольдə тоту 

формаларына түбəндəгелəр керə: 

1) муниципаль хезмəт күрсəтү документлары проектларын тикшерү 

һəм килештерү; 

2) билгелəнгəн тəртиптə эш башкаруны тикшерү;  

3) билгелəнгəн тəртиптə муниципаль хезмəт күрсəтү 

процедураларының үтəлешенə контроль тикшерүлəр үткəрү. 

  Агымдагы контроль максатында электрон мəгълүматлар базасында 

булган мəгълүматлар, хезмəт корреспонденциясе, административ 

процедураларны башкаручы вазыйфаи затларның телдəн һəм язма 

мəгълүматы, тиешле документларны исəпкə алу журналлары һəм башка 

мəгълүматлар кулланыла.   

  Муниципаль хезмəт күрсəткəндə  гамəллəрнең башкарылуын 

тикшереп тору һəм карарлар кабул итү өчен  җирле үзидарə органы 

җитəкчесенə муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəре турында белешмəлəр 

тапшырыла.   

  Административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һəм 

эчтəлеген бозу очраклары һəм сəбəплəре турында вазыйфаи затлар 

кичекмəстəн муниципаль хезмəт күрсəтүче орган җитəкчесенə хəбəр итə, 

шулай ук бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрə.   

  Муниципаль хезмəт күрсəтү буенча административ процедуралар 

тарафыннан билгелəнгəн гамəллəр эзлеклелегенең үтəлешенə агымдагы 

контроль җирле үзидарə органы җитəкчесе урынбасары, муниципаль 

хезмəт күрсəтү буенча эшне оештыру өчен җаваплы, муниципаль хезмəт 

күрсəтү буенча эшне оештыручы бүлек начальнигы тарафыннан гамəлгə 

ашырыла.   

Агымдагы контрольне башкаручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле 

үзидарə органының структур бүлекчəлəре турындагы нигезлəмəлəр һəм 

вазыйфаи регламентлар белəн билгелəнə. 

4.2. Муниципаль хезмəт күрсəтүнең тулылыгын һəм сыйфатын 

планлы һəм планнан тыш тикшерүлəрне гамəлгə ашыру тəртибе һəм 

вакыты, шул исəптəн муниципаль хезмəт күрсəтүнең тулылыгын һəм 

сыйфатын тикшереп тору тəртибе һəм формалары 

Контроль тикшерүлəр планлы (җирле үзидарə органы эшенең 

яртыъеллык яки еллык планнары нигезендə башкарыла) һəм планнан тыш 

булырга мөмкин.   Тикшерүлəр уздыру барышында муниципаль хезмəт 

күрсəтү белəн бəйле барлык мəсьəлəлəр (комплекслы тикшерүлəр) яки  

мөрəҗəгать итүченең конкрет мөрəҗəгате карап тикшерелергə мөмкин. 

4.3. Муниципаль хезмəт күрсəтү барышында алар тарафыннан кабул 

ителə торган карарлар һəм гамəллəр (гамəл кылмау) өчен муниципаль 

хезмəт күрсəтүче орган вазыйфаи затларының җаваплылыгы 

Үткəрелгəн тикшерү нəтиҗəлəре буенча мөрəҗəгать итүченең  

хокукларын бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия 

Федерациясе законнары нигезендə җаваплылыкка тартыла. 

  Җирле үзидарə органы җитəкчесе гаризаларны үз вакытында карап 

тикшерү өчен җаваплы.   



  Җирле үзидарə органының структур бүлекчəсе җитəкчесе (җитəкче 

урынбасары) Регламентның 3 бүлегендə күрсəтелгəн административ 

гамəллəрне вакытында һəм (яки) тиешенчə үтəмəгəн өчен җаваплылык 

тота.   

  Вазыйфаи затлар һəм башка муниципаль хезмəткəрлəр муниципаль 

хезмəт күрсəтү барышында кабул ителə (башкарыла) торган  карарлар һəм 

гамəллəр (гамəл кылмау) өчен законда билгелəнгəн тəртиптə җаваплы.   

4.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүне, шул исəптəн гражданнар, аларның 

берлəшмəлəре һəм оешмалары ягыннан да тикшереп тору тəртибенə һəм 

рəвешлəренə талəплəрне характерлаучы нигезлəмəлəр 

  Муниципаль хезмəт күрсəтүне гражданнар, аларның берлəшмəлəре 

һəм оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмəт күрсəткəндə 

җирле үзидарə органы эшчəнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмəт 

күрсəтү тəртибе турында тулы, актуаль һəм ышанычлы мəгълүмат алу һəм 

муниципаль хезмəт күрсəтү процессында мөрəҗəгатьлəрне (шикаятьлəрне) 

судка кадəр карау мөмкинлеге ярдəмендə гамəлгə ашырыла.   

 

5.   Муниципаль хезмəт күрсəтүче орган, дəүлəт һəм муниципаль 

хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəге, оешмалар, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендə 

күрсəтелгəн оешмалар карарларына һəм гамəллəренə (гамəл 

кылмавына) шикаять бирүнең судка кадəр (судтан тыш) тəртибе   

 

5.1.Муниципаль хезмəт алучылар муниципаль хезмəт күрсəтүдə 

катнашучы Башкарма комитет хезмəткəрлəренең гамəллəренə (гамəл 

кылмавына) карата  Башкарма комитет җитəкчесенə яки муниципаль 

берəмлек Башлыгына судка кадəр шикаять белдерү хокукына ия. 

Мөрəҗəгать итүче   түбəндəге очракларда шикаять белəн мөрəҗəгать 

итə ала:    

1) мөрəҗəгать итүченең муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы 

гаризасын теркəү вакытын бозу; 

2) муниципаль хезмəт күрсəтү вакытын бозу; 

3) мөрəҗəгать итүчедəн  муниципаль хезмəт күрсəтү өчен Россия 

Федерациясенең норматив хокукый актларында, Татарстан 

Республикасының норматив хокукый актларында каралмаган 

документларны яисə мəгълүматны яисə гамəллəрне башкаруны талəп  итү; 

4) мөрəҗəгать итүчедəн Россия Федерациясе норматив хокукый 

актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, 

муниципаль хезмəт күрсəтү өчен муниципаль хокукый актларда каралган 

документларны кабул итүдəн баш тарту; 

5) федераль законнарда һəм алар нигезендə кабул ителгəн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 

Республикасы законнары һəм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда баш тарту нигезлəре каралмаган булса, 

муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту; 

6) муниципаль хезмəт күрсəткəндə мөрəҗəгать итүчедəн Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган 

түлəүне талəп итү; 



7) Башкарма комитет, Башкарма комитетның вазыйфаи затының 

муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсендə бирелгəн документларда 

җибəрелгəн дөрес язылмаган сүзлəрне һəм хаталарны төзəтүдəн баш 

тартуы яисə мондый төзəтүлəрнең билгелəнгəн срогын бозу; 

8) муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəре буенча документлар бирү 

вакытын яки тəртибен бозу;  

9) федераль законнарда һəм алар нигезендə кабул ителгəн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 

Республикасы законнары һəм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмəт 

күрсəтүне туктатып тору; 

10) муниципаль хезмəт күрсəткəндə мөрəҗəгать итүчедəн 

муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны беренче тапкыр 

кабул итүдəн баш тартканда булмавы һəм (яисə) дөреслеге 

күрсəтелмəгəн  яисə 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 

1 кисəгенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларны һəм 

мəгълүматны тапшыруны  талəп итү. 

5.2. Шикаять язмача кəгазьдə, электрон формада муниципаль хезмəт 

күрсəтүче органга,  күпфункцияле үзəккə яки күпфункцияле үзəкне гамəлгə 

куючы булып торучы дəүлəт хакимиятенең тиешле органына (алга таба - 

күпфункцияле үзəкне гамəлгə куючы) тапшырыла.  Муниципаль хезмəт 

күрсəтүче орган җитəкчесенең карарларына һəм гамəллəренə (гамəл 

кылмауларына) шикаятьлəр югары органга ( булганда) бирелə яисə ул 

булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмəт күрсəтүче орган җитəкчесе 

тарафыннан карала.  Күпфункцияле үзəк хезмəткəренең карарларына һəм 

гамəллəренə (гамəл кылмавына) карата шикаятьлəр əлеге күпфункцияле 

үзəк җитəкчесенə бирелə. Күфункцияле үзəкнең карарларына һəм 

гамəллəренə (гамəл кылмавына) шикаять күпфункцияле үзəкнең гамəлгə 

куючысына бирелə.  210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.1 кисəгендə каралган оешма 

хезмəткəрлəренең  карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына) 

шикаять əлеге оешма җитəкчелəренə тапшырыла. 

  Шикаять почта, «Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрен 

файдаланып КФҮ аша, Əлки муниципаль районының рəсми 

http://alkeevskiy.tatarstan.ru сайты, Татарстан Республикасы дəүлəт һəм 

муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең бердəм порталы (http://uslugi.tatar.ru/), 

дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр (функциялəр) бердəм порталы 

(http://www.gosuslugi.ru/), судка кадəр шикаять бирүнең мəгълүмат 

системасы аша, шулай ук мөрəҗəгать итүчене шəхси кабул итү вакытында 

кабул ителергə мөмкин.  

5.3. Шикаятьтə түбəндəге мəгълүмат булырга тиеш: 

1) карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына) шикаять 

белдерелүче муниципаль хезмəт күрсəтүче органның, муниципаль хезмəт 

күрсəтүче органның вазыйфаи затының яисə муниципаль хезмəткəрнең, 

күпфункцияле үзəкнең, аның җитəкчесе һəм (яки) хезмəткəренең, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 кисəгендə каралган 

оешманың, аларның җитəкчелəре һəм (яки) хезмəткəрлəренең исеме;  

2)мөрəҗəгать итүче - физик затның фамилиясе, исеме, атасының 

исеме (соңгысы - булган очракта), яшəү урыны турында мəгълүматлар, 



мөрəҗəгать итүче - юридик затның исеме, урнашу урыны турында 

белешмəлəр, шулай ук элемтə өчен телефон номеры (номерлары), электрон 

почта адресы (булган очракта) һəм мөрəҗəгать итүчегə җавап җибəрелергə 

тиешле почта адресы;   

3) муниципаль хезмəт күрсəтүче органның, муниципаль хезмəт 

күрсəтүче органның вазыйфаи затының, яки муниципаль хезмəткəрнең, 

күпфункцияле үзəкнең, күпфункцияле үзəк хезмəткəренең,  210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 кисəгендə билгелəнгəн 

оешманың шикаять белдерелə торган карарлары һəм гамəллəре (гамəл 

кылмаулары) турында белешмəлəр;  

4) мөрəҗəгать итүче хезмəт күрсəтүче органның, хезмəт күрсəтүче 

органның вазыйфаи затының, яки муниципаль хезмəткəренең, 

күпфункцияле үзəкнең, күпфункцияле үзəк хезмəткəренең, , 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 кисəгендə билгелəнгəн 

оешманың, аларның  хезмəткəрлəренең карары һəм гамəллəре (гамəл 

кылмавы) белəн килешмəгəн дəлиллəр. 

5.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүче органга, күпфункцияле үзəккə, 

күпфункцияле үзəкне гамəлгə куючы органга,  210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 кисəгендə билгелəнгəн оешмага  яисə 

югарыдагы органга ( булганда) кергəн шикаять, теркəлгəннəн соң унбиш 

эш көне эчендə каралырга тиеш, муниципаль хезмəт күрсəтүче орган, 

күпфункцияле үзəк, күпфункцияле үзəкне гамəлгə куючы орган, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 кисəгендə билгелəнгəн 

оешма мөрəҗəгать итүчедəн документларны кабул итү яисə җибəрелгəн 

басмаларны һəм хаталарны төзəтүне кире каккан яисə мондый 

төзəтүлəрнең билгелəнгəн срогын бозуга карата шикаять биргəн очракта - 

аны теркəгəн көннəн соң биш эш көне эчендə.  

5.5. Шикаятькə шикаятьтə бəян ителгəн хəллəрне раслый торган 

документларның күчермəлəре беркетелергə мөмкин.  Бу очракта шикаятьтə 

аңа теркəп бирелə торган документлар исемлеге күрсəтелə. 

5.6. Шикаятьне карау нəтиҗəлəре буенча түбəндəге карарларның 

берсе кабул ителə: 

1)шикаять, шул исəптəн кабул ителгəн карарны гамəлдəн чыгару, 

муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсендə бирелгəн документларда 

җибəрелгəн хаталарны һəм ялгышларны төзəтү, Россия Федерациясе 

норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актлары, муниципаль хокукый актлар белəн түлəү алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны мөрəҗəгать итүчегə кире кайтару рəвешендə 

канəгатьлəндерелə;  

2) шикаятьне канəгатьлəндерүдəн баш тартыла.  

  Əлеге пунктта күрсəтелгəн карар кабул ителгəн көннəн соң килə 

торган көннəн дə соңга калмыйча, мөрəҗəгать итүчегə язма рəвештə яки 

мөрəҗəгать итүченең телəге буенча электрон рəвештə шикаятьне карап 

тикшерү нəтиҗəлəре турында дəлиллəнгəн җавап җибəрелə.      

5.7. Мөрəҗəгать итүчегə шикаятьне карау нəтиҗəлəре турында 

тапшырыласы  җавапта канəгатьлəнергə тиешле дип танылган очракта, 

Башкарма комитет, күпфункцияле үзəк яки 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 кисəгендə каралган оешма тарафыннан 

муниципаль хезмəт күрсəткəндə ачыкланган хокук бозуларны кичекмəстəн 



бетерү максатларында башкарыла торган гамəллəр турында мəгълүмат 

бирелə, шулай ук китерелгəн уңайсызлыклар өчен гафу үтенелə һəм 

мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт алу максатларында алга таба 

башкарылырга тиешле гамəллəр турында мəгълүмат күрсəтелə.   

5.8. Мөрəҗəгать итүчегə шикаятьне карау нəтиҗəлəре турында 

тапшырыласы  җавапта канəгатьлəнергə тиеш түгел дип танылган очракта, 

кабул ителгəн карарның сəбəплəре турында дəлиллəнгəн аңлатмалар, 

шулай ук кабул ителгəн карарга шикаять бирү тəртибе турында мəгълүмат 

бирелə. 

5.9. Шикаятьне карап тикшерү барышында яки аның нəтиҗəлəре 

буенча административ хокук бозу яки җинаять билгелəре ачыкланган 

очракта шикаятьлəрне карап тикшерү буенча вəкалəтлəр бирелгəн 

вазыйфаи зат, хезмəткəр булган материалларны, кичекмəстəн, 

прокуратурага юллый. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Административ регламентка 1нче кушымта 

 

 

  Татарстан Республикасы Əлки муниципаль районында мəктəпкəчə 

белем бирүнең төп гомуми белем бирү программасын гамəлгə 

ашыручы муниципаль белем бирү оешмалары турында мəгълүмат   

 

Оешма  исеме 

 

Җитəкченең  

Ф.И.О. 

 

Оешма адресы / сайты 

 

Телефон Оешманың эш 

режимы, 

җитəкченең 

кабул итү 

сəгатьлəре 
Базарлы Матак авылының 

«Каенкай» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе  

Латыйпова Гөлназ 

Əхəт кызы 

422870, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Базарлы Матак авылы, Мəктəп 

ур., 11 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/b-

mataki/dou 

8(84346)20

829 

7.30-17.30, 

Шимбə көнне 7.30 

дан 16.30 га кадəр. 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Базарлы Матак авылының 

«Ромашка»  балалар 

бакчасы муниципаль 

мəктəпкəчə белем бирү 

учреждениесе  

Гайнетдинова Алсу 

Нурахман кызы 

422870, ТР, Əлки районы, 

Базарлы Матак авылы, Залаков 

ур., 7й.     

https://edu.tatar.ru/alkeevo/baz-

mataki/dou 

8(84346)20

474 

7.30-17.30, 

шимбə көнне 7.30 

дан 16.30 га кадəр 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Əлки муниципаль районы 

Базарлы Матак авылы 

“Төремкəй” балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Бəдертдинова 

Миңлегөлсем 

Минтаһир кызы 

422870, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Базарлы Матак авылы, Колхоз 

тыкрыгы, 1 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/matak

i/dou 

8(84346)20

305 

7.30-17.30, 

шимбə көнне 7.30 

дан 16.30 га кадəр 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Алпар авылының «Таң» 

балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Вахитова Гүзəлия 

Габдуллаҗан кызы 

422877, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Алпар авылы, Үзəк ур., 11 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/alparo

vo/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Əхмəт авылының «Бəлəкəч»  

балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе  

Гыйлəҗева Раилə 

Наил кызы 

422884, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Əхмəт ав., Үзəк ур., 10А й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/ahmet

jevo/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Борискино авылының  

«Кояшкай» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе  

Оспенникова 

Наталия Андреевна 

422883, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Борискино ав., Кыр ур., 14 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/borisk

ino/dou 

 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Югары Колчура авылының 

«Кыңгырау» балалар 

бакчасы муниципаль 

мəктəпкəчə белем бирү 

учреждениесе  

Льдинова Надежда 

Петровна 

422873, Татарстан, Əлки 

районы, Югары Колчура 

авылы, 8 нче март, 27 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/v-

kolchurino/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Югары Əлморза авылының  

«Алсу» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе  

Шəяхмəтова Раилə 

Əсгать кызы 

422885,  Татарстан 

Республикасы,  Əлки районы,  

Югары Əлморза авылы,  

Пионер ур., 25 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/v-

almurzino/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Югары Əлки авылы балалар 

бакчасы муниципаль 

мəктəпкəчə белем бирү 

учреждениесе  

Яруллина Лилия 

Шамил кызы 

422881, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Югары Əлки авылы ,Ахыргы 

ур., 17 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/v-

alkeevo/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Каргалы авылының Гыйнанова Рəйнə 422875, Татарстан  7.30-16.30 



«Кояшкай» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Ибраһим кызы Республикасы, Əлки районы,  

Каргалы авылы, Югары ур., 2 

й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/kargo

pol/dou 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Түбəн Əлки авылының 

«Чулпан» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Гөбəйдуллина 

Халидə Хафиз кызы 

422881, Татарстан 

Республикасы Əлки районы, 

Түбəн Əлки ав., Хөснетдинов 

ур., 19 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/n-

alkeevo/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Түбəн Кəчи авылының 

«Кояшкай» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Громова Марина 

Николаевна 

422889,Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Түбəн Кəчи ав., Мəктəп ур., 24 

й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/nizh-

kachevo/dou 

 

 

7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Түбəн Колчура авылының 

«Кояшкай» балалар бакчасы  

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Смирнова 

Маргарита 

Анатольевна 

422873, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Түбəн Колчура авылы, Үзəк 

ур., 14 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/n-

kolchurino/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Яңа Салман авылы 

«Ромашка» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Хəйретдинова 

Гөлсинə Рафикъ 

кызы 

422874, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Яңа Салман авылы, Яшьлəр 

ур., 12 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/nov-

salmany/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Иске Такталы авылының 

«Чишмəкəй» балалар 

бакчасы муниципаль 

мəктəпкəчə белем бирү 

учреждениесе 

Падюшова Марина 

Владиславовна 

422894, ТР, Əлки районы, Иске 

Такталы авылы, Ежевичная 

урамы, 84 а й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/st-

tahtala/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Иске Матак авылының 

«Кояшкай» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү оешмасы 

Лычников Лиана 

Владимировна 

422890, Татарстан 

Республикасы, Иске Матак 

авылы Əлки районы, 11 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/st-

mataki/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Иске Салман авылының 

«Лəйсəн» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Сафина Рəзинə 

Рафикъ кызы  

422894, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Иске Салман авылы,   Үзəк ур., 

6а й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/st-

salmany/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Иске Чаллы авылының 

«Чулпан» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Сафина Рафидə 

Замир кызы 

422876, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Иске Чаллы авылы, Кыр ур., 2 

й. https ур., 

2.https://edu.tatar.ru/alkeevo/st-

chelny/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Иске Əнҗерə авылының 

"Ромашка" балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Закирова Илсөяр 

Марат кызы 

422882, ТР, Əлки районы, Иске 

Ямкино авылы, Тынычлык ур., 

29 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/st-

yamkino/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Иске Камка авылының 

«Лəйсəн» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Нуруллина Винера 

Əнвəр кызы 

422897, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Иске Камкино авылы,   Түбəн 

урамы, 1 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/st-

kamkino/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Татар Борнае авылының 

«Кояшкай» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Əхмəтшина Лəйсəн 

Рəхимҗан кызы 

422839, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Татар Борнае авылы, Мəктəп 

ур., 18 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/tat-

burnaevo/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 



Ташбилге авылының 

«Чишмə» балалар бакчасы  

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Зəйдуллина Гүзəлия 

Николай кызы 

422870, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Ташбилге авылы, Үзəк ур., 23-

1 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/tyazh

berdino/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Яңа Үргəагар авылының 

«Кояшкай» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Билалова Рəмзия 

Вакыйф кызы 

422870, ТР, Əлки районы, Яңа 

Үргəагар авылы, Кояшлы ур., 

10 й.    

https://edu.tatar.ru/alkeevo/n-

urgagary/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Хузангай балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Тяминова Регина 

Евгеньевна 

422898,  ТР,  Əлки 

районы,  Хузангай ав., Мəктəп 

ур., 1 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/huzan

gaevo/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Карата авылының  

«Ромашка» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Кузнецова Наталья 

Анатольевна 

422898, Татарстан 

Республикасы,  Əлки районы, 

Карата   ав., Мəктəп ур., 1 

й.        https://edu.tatar.ru/alkeevo

/hurada/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Чуваш Кичүе авылы 

“Кыңгырау”  балалар 

бакчасы муниципаль 

мəктəпкəчə белем бирү 

учреждениесе 

Җəлəлетдинов 

Алмаз Ирек улы 

422882, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Чуаш Кичүе ав., Яшьлəр ур., 

1А й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/chuv-

brod/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Чуаш Борнае авылының 

«Каенкай» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү учреждениесе 

Власова Галина 

Федоровна 

422879, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы,  

Чуаш Борнае авылы, Үзəк ур., 

34а.https://edu.tatar.ru/alkeevo/c

huv-burnaevo/dou 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Юхмачы авылының 

«Кыңгырау»  балалар 

бакчасы муниципаль 

мəктəпкəчə белем бирү 

учреждениесе 

Хəбибуллина Сəрия 

Əсрар кызы 

422885, Татарстан 

Республикасы,  Əлки районы, 

Юхмачы авылы, Мəктəп ур., 

10 А й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/page1

518702.htm 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Аппак авылы балалар 

бакчасы муниципаль 

мəктəпкəчə белем бирү 

учреждениесе 

Хəйбуллина Əлфия 

Дамир кызы 

422888, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Апак ав., Тынычлык ур., 1 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/alk.do

u.Appak 

 7.30-16.30 

шимбə көнне 7.30-

15.30 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

Базарлы Матак авылының 

катнаш төрдəге «Салават 

күпере» балалар бакчасы 

муниципаль мəктəпкəчə 

белем бирү оешмасы 

Фəхриева Милəүшə 

Наил кызы 

422870, Татарстан 

Республикасы, Əлки районы, 

Базарлы Матак ав., Төзүчелəр 

ур., 18 й. 

https://edu.tatar.ru/alkeevo/page1

957079.htm 

 7.30-17.30, 

шимбə көнне 7.30 

дан 16.30 га кадəр 

Дүш. - җомга 9.00-

12.00. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен җаваплы һəм аның үтəлешен 

тикшереп торучы вазыйфаи затлар турында белешмəлəр 

Вазыйфасы Җитəкченең  Ф.И.О. 

 

Оешма адресы / 

сайты 

Телефон Оешманың 

эш режимы, 

җитəкченең 

кабул итү 

сəгатьлəре 

Мəктəпкəчə 

белем бирү 

методисты 

Билалова Гөлгенə 

Шəүкəт кызы 

422870, 

Татарстан 

Республикасы, 

Əлки районы, 

Базарлы Матак 

ав., Совет ур., 

11 

8 (84346)21452 Дүш.- җомга 

8.00-12.00, 

13.00-16.00 

дүшəмбе, 

чəршəмбе- 

13.00-16.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Административ регламентка 2 нче кушымта 

 

 

Шəхси мəгълүматларны автоматлаштырылган эшкəртүгə ризалык 

 

Мин, ______________________________________________________, 
(ФИО) 

паспорт ___________ ___________ бирелгəн ______________________, 
                                                (сериясе, номеры)                                                                                                                                 

Теркəлү адресы:__________________________________________________, 

"Шəхси мəгълүматларны яклау турында" 2006 елның 27 июлендəге 

152-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясы нигезендə 

__________________да (алга таба ___ минем шəхси мəгълүматларымны 

(балигъ булмаганның шəхси мəгълүматларын) эшкəртүгə ризалыгымны 

бирəм.  

Мин балигъ булмаган затның ата-анасы (законлы вəкиле) буларак шəхси 

мəгълүматлардан һəм шəхси мəгълүматлардан файдалануга бары тик Татарстан 

Республикасының мəктəпкəчə белем бирү оешмаларына укырга керүче һəм чиратта 

торучы балаларның мəгълүматлар базасын булдыру, шулай ук электрон 

чыганакларда əлеге нəтиҗəлəр турындагы белешмəлəрне саклауга, җыю, 

системалаштыру, туплау, саклау, төгəллəштерү (яңарту), файдалану, тарату (шул 

исəптəн тапшыру), көнкүрешне туктату, блоклау, персональ белешмəлəрне 

автоматлаштырылган һəм автоматлаштырылган ысул белəн юк итү мөмкинлеге 

булган документлар һəм электрон формаларда ризалык бирəм. 

Əлеге ризалык минем тарафтан югарыда күрсəтелгəн максатларга ирешү 

өчен кирəкле шəхси мəгълүматларыма (балигъ булмаганның шəхси 

мəгълүматларына) карата гамəллəрне гамəлгə ашыруга, шул исəптəн җыюны, 

системалаштыруны, туплауны, саклауны, төгəллəштерүне (яңартуны, үзгəртүне), 

файдалануны, мəгълүматны алмашу буенча гамəллəрне гамəлгə ашыру өчен өченче 

затларга тапшыруны, шəхси мəгълүматларны ярлыландыруны, блоклауны, шулай 

ук Россия Федерациясенең гамəлдəге законнарында каралган телəсə нинди башка 

гамəллəрне гамəлгə ашыру өчен бирелə. 

Əлеге ризалык___________________________________________дəвамында 

гамəлдə. 

Əлеге ризалык телəсə кайсы вакытта минем язма гаризам буенча кире 

алынырга мөмкин.   

Мин ризалык биргəндə, ихтыярым һəм үз мəнфəгатьлəрем буенча эш итүемне 

раслыйм. 

 

 20___ел  "____" ___________         _______ /________________________/ 
                                                                                            (имза)                    (киңəйтү) 

 

 

 

 



 

 

Административ регламентка 3 нче кушымта 

 

 

Муниципаль хезмəт күрсəтү турында «Татарстан Республикасы 

Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУ җитəкчесенə гариза формасы 

 
«Татарстан Республикасы Əлки МР 

мəгариф идарəсе» МКУ җитəкчесенə 

______________________________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

адрес буенча яшəүче (теркəлүче) законлы 

вəкил яисə ышанычлы затның Ф.И.О 

(соңгысы булган очракта) 

Фактта яшəү адресы 

______________________________________

______________________________________

______________________________________ 

паспорт: серия ________ номеры 

______________ 

бирелгəн ______ел"_____" ______________ 

почта эл. адресы _______________________ 

тел. __________________________________ 

 

 

Балалар бакчасына исəпкə куюга гариза 

 

 

 

__________________________________________________________________________

_(мөрəҗəгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 

очракта)) 

 

Статус____________________________________________________________________                      
(ата-ана (законлы вəкил) 

_________________________________________________________________________ 
                                                                                  (оешма исеме) 

мəктəпкəчə белем бирү оешмасына күчерү өчен исəпкə куюыгызны сорыйм 

(оешманың исеме) 

 

________________________________________________________________________________ 
(баланың фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган очракта) 

 

Бала туу турындагы таныклык________________________________________________ 
(сериясе, номеры, бирү датасы) 

 

Мəктəпкəчə белем бирү оешмасына керүнең көтелгəн датасы____________ 

 

Тел, тəрбия һəм укыту юнəлеше____________________________________________ 

 

Булу вакыты____________________________________________________________ 

 



Кабул итүнең башка вариантларын тəкъдим итəргə _____________________________ 

Баланы адаптациялəнгəн укыту программасы нигезендə укыту зарурлыгы, 

инвалидларны реабилитациялəү өчен аерым программа нигезендə инвалид балаларны 

тəрбиялəү һəм тəрбиялəү өчен махсус шартлар тудыру. 

 

Мəктəпкəчə белем бирү оешмасына кабул итүнең чираттан тыш, беренче чиратта,  

өстенлекле хокукы булу (булган очракта) 

__________________________________________________________________________ 

                                                                       (нигез) 

 

Гаризага түбəндəге документлар терким: 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 

Дөрес булмаган белешмəлəр биргəн өчен җаваплылык турында кисəтелдем 

 

________________                           ________________ 

(дата)                                                         (имза) 

 

Гариза һəм документлар кабул ителде_________________________________ 

                                                   (дата, вазыйфаи затның Ф.И.О. ) 

 

Гариза һəм документлар теркəлде____________________________________________ 

                                                                                                 (дата, теркəлү номеры) 

 

______________ _____________________________________________ 

(дата)                     (законлы вəкил, ышанычлы зат имзасы) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Административ регламентка 4 нче кушымта 

 

 

Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул 

итүдəн баш тарту турында хəбəрнамə формасы 

 

«Татарстан Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУ  
 

 

Кемгə 

_______________________

______________________ 

«Мəктəпкəчə белем бирүнең төп белем бирү программасын гамəлгə 

ашыручы мəгариф оешмаларына гаризалар кабул итү, балаларны исəпкə 

алу һəм кабул итү» муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 

документларны кабул итүдəн баш тарту турында КАРАР 

 

 ___________________нəн _______№ 

 

 

 ___________________нəн _______№ гаризаны һəм аңа кушып 

бирелгəн документларны карау нəтиҗəлəре буенча муниципаль хезмəт 

күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту турында 

түбəндəге нигезлəрдə карар кабул ителде: 

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________ 

Күрсəтелгəн хокук бозулар бетерелгəннəн соң хезмəт күрсəтү 

турында гариза белəн сез вəкалəтле органга кабат мөрəҗəгать итəргə 

хокуклы. 

Əлеге кире кагу судка кадəр шикаять бирү юлы белəн вəкалəтле 

органга, шулай ук суд тəртибендə шикаять белдерелергə мөмкин. 

 

________                                                                 ____________ 

    дата                                                                             имза 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Административ регламентка 5 нче  кушымта 

 

 

 

Муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту турында хəбəрнамə 

формасы 

 

«Татарстан Республикасы Əлки МР мəгариф идарəсе» МКУ  
 

Кемгə 

_______________________

______________________ 

«Мəктəпкəчə белем бирүнең төп белем бирү программасын гамəлгə 

ашыручы мəгариф оешмаларына гаризалар кабул итү, балаларны исəпкə 

алу һəм кабул итү» муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту турында 

КАРАР 

 

 ___________________нəн _______№ 

 

 

 ___________________нəн _______№ гаризаны һəм аңа кушып 

бирелгəн документларны карау нəтиҗəлəре буенча муниципаль хезмəт 

күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту турында 

түбəндəге нигезлəрдə карар кабул ителде: 

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________ 

Күрсəтелгəн хокук бозулар бетерелгəннəн соң хезмəт күрсəтү 

турында гариза белəн сез вəкалəтле органга кабат мөрəҗəгать итəргə 

хокуклы. 

Əлеге кире кагу судка кадəр шикаять бирү юлы белəн вəкалəтле 

органга, шулай ук суд тəртибендə шикаять белдерелергə мөмкин. 

 

________                                                                 ____________ 

             дата                                                                             имза 

 

 

 

 
 


