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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16 ноябрь 2021 ел

КАРАР

№ 23

Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Югары Старле авыл 
ж;ирлеге башкарма комитетыньщ 2021елньщ 
7 октябрендэ 16 номерлы «Белешмэ 
(еземтэ) биру буенча муниципаль хезмэт 
курсэтунец административ регламентын 
раслау турында» карары белэн расланган, 
белешмэ (еземтэ) биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ 
регламентына узгэрешлэр керту турында

2010 елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы «Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтуне оештыру турында» Федераль закон нигезендэ Татарстан Республикасы 
Азнакай муниципаль районы Югары Стэрле авыл ж;ирлеге башкарма комитеты карар 
бирэ:
1. Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыньщ Югары Стэрле авыл 
ж;ирлеге башкарма комитетыныц 2021 елныц 7 октябрендэ 16 номерлы «Белешмэ 
(еземтэ) биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентын 
раслау турында» карары белэн расланган, белешмэ (еземтэ) биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ регламентына тубэндэге узгэрешлэрне кертергэ:
1.1. 1.5 пунктында еченче абзацны тешереп калдырырга;
1.2. таблицаньщ еченче абзацындагы 2.1 пунктында «1997 елньщ 21 июлендэге 122-ФЗ 
номерлы Федераль закон» сузлэрен тешереп калдырырга;
1.3. 2.3 пунктта "122-ФЗ" сузлэрен тешереп калдырырга»;

1.4. 2 булекнец 2.14 пунктын тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:
«Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы система Иэм янгын сундеру 

системасы, документларны рэсмилэштеру ечен кирэкле мебель, мэгълумат стендлары 
белэн ^иИазландырылган биналарда Иэм биналарда башкарыла.

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текстлы Иэм 
мультимедиалы мэгълумат мерэ>к,эгать итучелэр ечен уцайлы урыннарда, шул исэптэн 
инвалидларньщ чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып урнаштырыла.

Бинаньщ, булмэлэрнец Иэм хезмэтлэрец инвалидлар, шул исэптэн кресло- 
коляскалардан Ьэм сукырларны йертэ торган этлэрдэн файдаланучы инвалидлар 
файдалана алырлык булуын тээмин иту чаралары курелэ, шул исэптэн:

- бинага Иэм биналарга, шулай ук аларда курсэтелэ торган хезмэтлэргэ 
тоткарлыксыз керу ечен шартлар;

- элемтэ Иэм мэгълумат чараларыннан тоткарлыксыз файдалану ечен шартлар;
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-объектлар урнашкан территория буенча местэкыйль хэрэкэт иту мемкинлеге, 
мондый объектларга керу Ьэм алардан чыгу, транспорт чарасына утырту Ьэм аннан 
тешеру, шул исэптэн кресло-колясканы файдаланып.

- куру Ьэм местэкыйль хэрэкэт иту функциялэренэ ия булган инвалидларны 
озатып бару Ьэм аларга бинада Ьэм биналарда ярдэм курсэту;

- инвалидларньщ тормыш эшчэнлеге чиклэулэрен исэпкэ алып, биналарга, 
биналарга Ьэм хезмэт курсэтулэргэ тоткарлыксыз утеп керэ алуын тээмин иту ечен 
кирэкле ж;иЬазларны Ьэм мэгълумат йертучелэрне тиешенчэ урнаштыру;

-инвалидлар ечен кирэкле аваз Ьэм куру мэгълуматын, шулай ук язуларны, 
билгелэр Ьэм башка текстлы Ьэм график мэгълуматны Брайльнец рельефлы-нокталы 
шрифты белэн башкарылган билгелэр белэн кабатлау, сурдотэрж;емэче Ьэм 
тифлосурдотэрж;емэчене керту;

- бинага Ьэм бинага уткэруче этне керту, аны махсус укытуны раслаучы Ьэм 
дэулэт сэясэтен эшлэу Ьэм гамэлгэ ашыру, халыкны социаль яклау елкэсендэ 
норматив-хокукый ж;айга салу функциялэрен гамэлгэ ашыручы федераль башкарма 
хакимият органы тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ Ьэм тэртиптэ бирелэ торган 
документ булганда;

- хезмэт курсэтуче хезмэткэрлэр тарафыннан инвалидларга хезмэт курсэту, 
киртэлэрне ж,ицеп чыгу, аларга хезмэт курсэтугэ комачаулаучы башка затлар белэн 
беррэттэн ярдэм курсэту.
Инвалидлар ечен муниципаль хезмэт курсэту гамэлгэ ашырыла торган объектларныц 
утемлелеген тээмин иту елешендэ 2016 елньщ 1 июленнэн сон капиталь ремонт, 
модернизация, реконструкция уткэн объектларга карата талэплэр кулланыла.»;
1.5. 2.15 пунктында таблицаньщ икенче абзацында "мерэ>к;эгать итуче алган" 
сузлэреннэн соц «Азнакай муниципаль районыньщ рэсми сайтында " сузлэрен 
естэргэ»
1.6. 3.7.1 пунктында «дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэге» сузлэрен тешереп калдырырга;
1.7. 4.1 пунктта:
тиешле килешлэрдэ «белгечлэр» сузлэрен тиешле килешлэрдэ «вазыйфаи затлар» 
сузлэренэ алмаштырырга;
1.8. 5 булекнец исеме тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ::
«5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, шулай ук аларньщ вазыйфаи затларыньщ, 
муниципаль хезмэткэрлэрнец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять бирунец судка кадэр (судтан тыш) тэртибе»;
1.9. 5 булекнец 5.1 пунктында:
- "хезмэткэрлэрнец гамэллэре (гамэл кылмаулары) "сузлэрен" вазыйфаи затларньщ 
карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмаулары)" сузлэренэ алмаштырырга;
- «Азнакай муниципаль районы» сузлэрен «муниципаль хокукый актлар»сузлэренэ 
алмаштырырга;
1.10. 5.2 пунктны тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:
«5.2. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хезмэт курсэтуче 
органга тапшырыла. Муниципаль хезмэт курсэтэ торган орган >к;итэкчесенец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр югары органга (ул 
булган очракта) бирелэ яисэ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль хезмэт 
курсэтэ торган орган ж;итэкчесе тарафыннан карап тикшерелэ.
Муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ 
вазыйфаи затыньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль 
хезмэткэрнец, муниципаль хезмэт курсэтуче орган >к;итэкчесенец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэреннэн, Азнакай муниципаль районыньщ рэсми сайтыннан 
(https://aznakayevo.tatarstan.ru/), Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр порталыннан (http://uslugi.tatar.ru/), Бердэм дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр порталыннан (http://www.gosuslugi.ru/) файдаланып, шулай ук мерэ>цэгать 
итучене шэхсэн кабул иткэндэ кабул иткэндэ кабул итэргэ мемкин.»;
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1.11. 5.4 пункты  тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:
«5.4. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълумат булырга тиеш:
1) муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ 
вазыйфаи затыньщ яисэ муниципаль хезмэткэрнец исеме, карарларына Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына);
2) гариза бирученец фамилиясе, исеме, атасыньщ исеме (соцгысы - булган очракта), 
гариза бирученец - физик затньщ яшэу урыны турында мэгълуматлар, гариза 
бирученец - юридик затньщ урнашу урыны турында белешмэлэр, шулай ук элемтэ ечен 
телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) Иэм гариза 
биручегэ ж;авап ж;ибэрелергэ тиешле почта адресы (булганда);
3) муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ 
вазыйфаи затыньщ яисэ муниципаль хезмэткэрнен шикаять белдерелэ торган 
карарлары Иэм гамэллэре (гамэл кылмавы) турында белешмэлэр;
4) мерэж;эгать итуче муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт 
курсэтуче органньщ вазыйфаи затыньщ яисэ муниципаль хезмэткэрнец карары Иэм 
гамэллэре (гамэл кылмавы) белэн килешмэгэн дэлиллэре.»;
1.12. 5.7 пунктны тубэндэге редакциядэ бирергэ:
«5.7. Шикаятьне элеге булекнец 5.6 пунктында курсэтелгэн ж;авапта 
канэгатьлэндерелергэ тиешле дип тану очрагында, муниципаль хезмэт курсэтудэ 
ачыкланган >к;итешсезлеклэрне кичекмэстэн бетеру максатларында орган, муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган тарафыннан гамэлгэ ашырыла торган гамэллэр турында 
мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар ечен гафу утенэлэр Иэм 
муниципаль хезмэт курсэту максатларында мерэх<;эгать итучегэ кирэкле гамэллэр 
турында мэгълумат курсэтелэ.»
1.13. 5.9 пунктта «бирелгэн хезмэткэр» сузлэрен «билгелэнгэн »сузенэ алмаштырырга.
2. Элеге карарны Татарстан Республикасы хокукый мэгълуматыньщ рэсми порталында 
(pravo.tatarstan.ru), Азнакай муниципаль районыньщ «Интернет» мэгълумат- 
коммуникация челтэрендэге рэсми сайтында урнаштыру юлы белэн игълан итэргэ.
3. Элеге карарньщ утэлешен контрольдэ тотуны уз естемдэ калдырам.


