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КАРАР

№24

«Белешмэ (оземтэ) биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентын раслау 
турында» 2021 елныц 23.07.2021 
номерлы Зэй муниципаль районы 16 
авыл жирлеге башкарма комитеты 
карарына узгэрешлэр керту хакында

«Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 
27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль закон нигезендэ, Зэй муниципаль 
районыныц Поручик авыл жирлеге Уставына таянып, Татарстан Республикасы Зэй 
муниципаль районыныц Поручик авыл жирлеге башкарма комитеты

КАРАР БИРО:

1. «Белешмэ (оземтэ) биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентын раслау турында» 23.07.2021 елныц 16 номерлы Зэй 
муниципаль районы Поручик авыл жирлеге башкарма комитеты карары белэн 
расланган административ регламентка тубэндэге узгэрешлэрне кертергэ:

1.1. 1.5 пунктта еченче абзацны тешереп калдырырга;
1.2. 2.6 пунктта икенче баганада 2 пунктчаны тешереп калдырырга;
1.3. 2.15 пунктта таблицаныц икенче баганасында «мерэжэгать итуче 

тарафыннан алына» сузлэреннэн соц «Зэй муниципаль районыныц рэсми 
сайтында,» сузлэрен естэргэ;

1.4. 2.16 пунктта икенче баганада «Бэм гамэле» сузлэрен «Бэм гамэле (гамэл 
кылмавы)» сузлэре белэн алмаштырырга;

1.5. 3.7.1 пунктта «яисэ дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэге» сузлэрен тешереп калдырырга;

1.6. 4.1. пунктта:
тиешле килешлэрдэ «белгечлэр» сузлэрен тиешле килешлэрдэге «вазыйфаи 

затлар» сузлэренэ алмаштырырга;
1.7. 5 булекнец исемен тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:
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«5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, шулай ук аларныц вазыйфаи 
затларыньщ, муниципаль хезмэткэрлэрнец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) карата шикаять белдерунец судка кадэрге (судтан тыш) тэртибе»;

1.8. 5.1. пунктта:
беренче абзацта «хезмэткэрлэрен» сузен «вазыйфаи затларын» сузлэренэ 

алмаштырырга;
беренче абзацта «башлыгына» сузен «Башкарма комитет житэкчесенэ» 

сузлэренэ алмаштырырга;
3 пунктчада «Зэй муниципаль районыныц» сузлэрен «муниципаль хокукый 

актлар белэн» сузлэренэ алмаштырырга;
1.9. 5.2 пунктын тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:
«5.2. Шикаять муниципаль хезмэт курсэтуче органга язмача кэгазьдэ, 

электрон формада бирелэ. Муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенен 
карарларына Бэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр югарырак органга 
(ул булган очракта) бирелэ яисэ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган житэкчесе тарафыннан карала.

Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэткэрнец, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган житэкчесенец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять почта аша, "Интернет" мэгълумат-телекоммуникация 
челтэреннэн, Зэй муниципаль районыныц рэсми сайтыннан 
(https://zainsk.tatarstan.ru), Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр порталыннан (http://uslugi.tatar.ru/), Дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэрнец бердэм порталыннан (http://www.gosuslugi.ru/) файдаланып 
жибэрелергэ, шулай ук мерэжэгать итучене шэхсэн кабул иткэндэ алынырга 
мемкин.»;

1.10. 5.4 пунктны тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:
«5.4. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълуматлар булырга тиеш:
1) карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаять бирелэ 

торган муниципаль хезмэт курсэтуче органныц аталышы, муниципаль хезмэт 
курсэтуче органныц вазыйфаи затынын яисэ муниципаль хезмэткэрнец исеме;

2) мерэжэгать итуче физик затныц фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (булган 
очракта), яшэу урыны турында белешмэлэр,шулай ук элемтэ ечен телефон номеры 
(номерлары), электрон почта адресы (адреслары) Ьэм мерэжэгать итучегэ жавап 
жибэрелергэ тиешле почта адресы;

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затынын яисэ муниципаль хезмэткэрнец шикаять белдерелэ 
торган карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмавы) турында белешмэлэр;

4) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль 
хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затынын яисэ муниципаль хезмэткэрнец 
карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмавы) белэн килешмэуне нигезли торган 
дэл илл эре.»

1.11. 5.7 пунктны тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:
«5.7. элеге булекнец 5.6 пунктында курсэтелгэн шикаять мерэжэгать итучегэ 

жавапта канэгатьлэндерелергэ тиеш дип танылган очракта, муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ ачыкланган житешсезлеклэрне тиз арада бетеру максатында 
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муниципаль хезмэт курсатуче органныц, орган тарафыннан башкарыла торган 
гамаллэре турында мэгълуматы бирела, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар ечен 
гафу утенэлэр Ьам морэжэгать итучега муниципаль хезмэт алу максатында 
башкарылырга тиешле алдагы гамаллэр турында магълумат житкерелэ.»;

1.12. 5.9 пунктта «бирелгэн хезмэткэр» сузлэрен «бирелгэн» сузенэ 
алмаштырырга;

1.13. «Муниципаль хезмэт курсэту ечен жаваплы Нам аньщ утэлешен 
контрольдэ тотуны гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затларныц реквизитлары» 
кушымтасында «Хитэкче урынбасары» сузлэрен «Сэркатип» сузенэ 
алмаштырырга.

2. Элеге карарны магълумат стендларында, Зэй муниципаль районы рэсми 
сайтыныц «Авыл жирлеклэре» булегендэ Ьам Татарстан Республикасыныц 
хокукый магълумат рэсми порталында ( ) урнаштырырга.PRAVO.TATARSTAN.RU

3. Элеге карар рэсми басылып чыкканнан (халыкка житкерелгэннэн) соц уз 
кеченэ кера.

4. Элеге карарныц утэлешен контрольдэ д тотуны уз жаваплылыгымда 
калдырам. //

Башкарма комитет 
житакчесе П.В. Тимаськов
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