
 



 



Татарстан Республикасы Сарман 
муниципаль районы Җəлил 
шəһəр тибындагы поселогы 
башкарма комитетының 
11.08.2021 елның  27 номерлы 
карарына кушымта 

 
Агачларны, куакларны кисүгə, утыртуга һəм күчереп утыртуга, газонны 

бетерүгə (Россия Федерациясе дəүлəт урман фонды җирлəренə керми торган 
һəм физик һəм юридик затларның хосусый милкендəге җирлəргə кермəгəн) 

рөхсəт бирү буенча муниципаль хезмəт күрсəтү 
административ регламенты 

 
1. Гомуми нигезлəмəлəр 

 
1.1. Муниципаль хезмəт күрсəтүнең əлеге Административ регламенты (алга 

таба – Регламент) агач, куаклар кисүгə, кронлаштыруга, утыртуга һəм утыртуга, 
газонны сүтүгə (алга таба-муниципаль хезмəт) рөхсəт бирү буенча муниципаль 
хезмəт күрсəтүнең стандартын һəм тəртибен билгели. 

1.2. Муниципаль хезмəт алучылар: физик һəм юридик затлар (алга таба-
мөрəҗəгать итүче). 

Гариза милекче, күчемсез милек объектыннан файдалану хокукына ия зат яки 
күчемсез милек объекты милекчесе исеменнəн капиталь төзелеш объектларын, 
төзеклəндерү эшлəрен һəм башка җир эшлəрен үткəрүгə шартнамə төзү хокукына ия 
зат (мөрəҗəгать итүче вəкил) тарафыннан тапшырыла. 

1.3. Муниципаль хезмəт күрсəтү турында мəгълүмат: 
1.3.1. муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында мəгълүмат: 
1) дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең күп функцияле үзəклəре 

биналарында урнашкан Муниципаль хезмəт турында визуаль һəм текстлы 
мəгълүматны үз эченə алган мəгълүмат стендларында. 

2) «Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрендəге муниципаль 
районның рəсми сайтында (http:// www.sarmanovo.tatar.ru. 

3) 3) Татарстан Республикасы дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru/; 

4) Бердəм порталында дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр (функциялəр) (https:// 
www.gosuslugi.ru/) (алга таба – Бердəм порталы); 

5) «Татарстан Республикасы дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр реестры» дəүлəт 
мəгълүмат системасы турында (http://frgu.tatar.ru (алга таба-республика реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү мəсьəлəлəре буенча консультация бирү 
гамəлгə ашырыла: 

1) дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəклəрендə 
телдəн мөрəҗəгать иткəндə-шəхсəн яки телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 
3) Башкарма комитетта: 
телдəн мөрəҗəгать иткəндə-шəхсəн яки телефон аша; 



язмача (шул исəптəн электрон документ формасында) мөрəҗəгать иткəндə – 
кəгазьдə почта аша, электрон почта аша. 

1.3.3. Бердəм порталда, республика Порталында Республика реестрындагы 
белешмəлəр нигезендə муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе һəм сроклары турында 
мəгълүмат гариза бирүчегə бушлай бирелə. 

Муниципаль хезмəт күрсəтү сроклары һəм тəртибе турындагы мəгълүматка 
мөрəҗəгать итүче тарафыннан нинди дə булса талəплəр үтəлмичə, шул исəптəн 
программа тəэминатын кулланмыйча гына керə ала, аны урнаштыру программа 
белəн тəэмин итү хокукына ия булган программа белəн тəэмин итүче белəн 
лицензия яисə башка килешү төзүне талəп итə. 

1.3.4. Мөрəҗəгать итүче мөрəҗəгатендə шəхсəн яки телефон аша дəүлəт һəм 
муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəге, Татарстан Республикасы 
Сарман муниципаль районының Җəлил шəһəр тибындагы поселогы башкарма 
комитеты (алга таба – Башкарма комитет) урнашкан урын турында мəгълүмат 
бирелергə мөмкин. 

Башкарма комитетның урнашу урыны: Сарман районы, штп.Җəлил, Əхмəдиев 
ур., 26. 

Эш графигы: 
дүшəмбе-җомга: 8:00 сəгатьтəн 17:00 сəгатькə кадəр, төшке аш: 12:00 сəгатьтəн 

13:00 сəгатькə кадəр; 
шимбə, якшəмбе: ял көннəре. 
Ял һəм туклану өчен тəнəфес вакыты эчке хезмəт тəртибе кагыйдəлəре белəн 

билгелəнə. 
Белешмə өчен телефон: 8 (85559) 31-097. 
Шəхесне раслаучы документлар буенча узу. 
муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе, гаризалар бирү ысуллары һəм сроклары 

турында; муниципаль хезмəт күрсəтелə торган гражданнар категориялəре турында; 
муниципаль хезмəт күрсəтү мəсьəлəлəрен җайга сала торган норматив хокукый 
актлар турында; муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы гаризаны карау өчен 
кирəкле документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итү һəм теркəү сроклары 
турында; муниципаль хезмəт күрсəтүнең барышы турында; муниципаль хезмəт 
күрсəтү мəсьəлəлəре буенча рəсми сайтта мəгълүмат урнаштыру урыны турында; 
Башкарма комитетның вазыйфаи затларының гамəллəренə шикаять бирү тəртибе 
турында. 

Язма мөрəҗəгать буенча муниципаль хезмəт күрсəтү өчен җаваплы бүлекнең 
вазыйфаи затлары мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибен һəм 
регламентның əлеге пунктында күрсəтелгəн мəсьəлəлəрне язма рəвештə аңлаталар 
һəм мөрəҗəгатьне теркəгəннəн соң өч эш көне эчендə мөрəҗəгать итүчегə җавап 
җибəрəлəр. Җаваплар мөрəҗəгать телендə бирелə. Мөрəҗəгать телендə җавап бирү 
мөмкин булмаган очракта, Татарстан Республикасы дəүлəт теллəре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү мəсьəлəлəре буенча мəгълүмат муниципаль 
районның рəсми сайтында һəм Башкарма комитет биналарында, гариза бирүчелəр 
белəн эшлəү өчен, мəгълүмати стендларда урнаштырыла. 

«Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрендəге муниципаль районның 
рəсми сайтында һəм мəгълүмат стендларында урнаштырылган Татарстан 



Республикасы Дəүлəт теллəрендəге мəгълүмат пунктлардагы муниципаль хезмəт 
турында мəгълүматны үз эченə ала. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 
регламентның урнашу урыны, белешмə телефоннары, Башкарма комитетның эш 
вакыты, муниципаль хезмəт күрсəтүгə гаризалар кабул итү графигы турында 
мəгълүмат. 

1.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 
реквизитларын һəм аларны рəсми бастырып чыгару чыганакларын күрсəтеп, 
муниципаль хезмəт күрсəтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар исемлеге 
«Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрендəге муниципаль районның 
рəсми сайтында түбəндəге адрес буенча урнаштырылган: (843) 291-74-64. 
http://www.sarmanovo.tatar.ru (республика реестрында. 

Административ регламентның гамəлдəге редакциясендə тексты муниципаль 
районның рəсми сайтында «Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрендə 
(http:// www.sarmanovo.tatar.ru (республика реестрында. 

1.5. Регламентта түбəндəге терминнар һəм билгелəмəлəр кулланыла: 
агач һəм куакларны кисү – агач һəм куакларны кисү, аның янында тиешле 

җирлəрдə яки җир кишəрлеклəрендə агач һəм куакларның бер өлеше киселə; 
кронирование агачлар һəм куаклар-процесс өлешчə обрезки агач ботаклары яки 

эре куаклар формалаштыру өчен очертания бу практик һəм декоратив максатларда; 
агач һəм куаклар утырту - агач утырту процессы, гадəттə, урман хуҗалыгы 

өчен, мелиорация, яки максатчан билгелəнештəге төзеклəндерү. 
дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү буенча күпфункцияле үзəкнең 

читтəн торып эш урыны – дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 
күпфункцияле үзəклəре эшчəнлеген оештыру Кагыйдəлəренең 34 пункты нигезендə 
Татарстан Республикасы муниципаль районының шəһəр (авыл) җирлегендə һəм 
шəһəр округында төзелгəн дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 
күпфункцияле үзəгенең (офис) территориаль аерымланган структур бүлекчəсе 
(офис), «Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəклəре 
эшчəнлеген оештыру кагыйдəлəрен раслау турында» 22.12.2012 ел, №1376 Россия 
Федерациясе Хөкүмəте карары белəн расланган «Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 
күрсəтүнең күпфункцияле үзəклəре эшчəнлеген оештыру кагыйдəлəрен раслау 
хакында»; 

техник хата - муниципаль хезмəт күрсəтүче орган тарафыннан кертелгəн һəм 
документка (муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе) кертелгəн белешмəлəрнең, 
белешмəлəр кергəн документлардагы белешмəлəрнең тəңгəл килмəвенə китергəн 
хата (описка, басма, грамматик яки арифметик хата яисə мондый хата); 

ЕСИА – инфраструктурада идентификация һəм аутентификациялəүнең бердəм 
системасы, ул дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү өчен электрон формада 
кулланыла торган мəгълүмати системаларның мəгълүмати-технологик 
хезмəттəшлеген тəэмин итə. 

Дəүлəт мəгълүмат системаларында һəм башка мəгълүмат системаларында 
булган мəгълүматтан (мөрəҗəгать итүче гражданнар һəм башкарма хакимият 
органнары һəм җирле үзидарə органнары вазыйфаи затларының) мəгълүмати 
хезмəттəшлектə катнашучыларның (мөрəҗəгать итүче гражданнарның һəм 
вазыйфаи затларының) мəгълүмат алу мөмкинлеген тəэмин итə торган федераль 



дəүлəт мəгълүмат системасы; 
КФҮ – «Татарстан Республикасында дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 

күрсəтүнең күпфункцияле үзəге» дəүлəт бюджет учреждениесе; 
КФҮ АИСЫ - Татарстан Республикасы дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 

күрсəтүнең күпфункцияле үзəклəренең автоматлаштырылган мəгълүмат системасы. 
Регламентта муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы гариза (алга таба - гариза) 

астында «дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүне оештыру турында» 
27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законның (алга таба – 210-ФЗ номерлы Федераль 
закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендə бирелгəн муниципаль хезмəт күрсəтү 
турындагы сорау аңлашыла. 
 

2. Муниципаль хезмəт күрсəтү стандарты 
 
2.1. Муниципаль хезмəт исеме 
 
Агачлар, куаклар кисү, кронлаштыру, утырту һəм күчереп утырту, газонны 

бетерү өчен рөхсəт бирү. 
2.2. Җирле үзидарəнең муниципаль хезмəтне турыдан-туры күрсəтүче 

башкарма- боеру органы исеме 
Татарстан Республикасы Сарман муниципаль районы Җəлил шəһəр тибындагы 

поселогы башкарма комитеты. 
2.3.  Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе тасвирламасы 
2.3.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе булып тора: 
1) агач, куаклар кисүгə, кронлаштыруга, утыртуга һəм күчереп утыртуга, 

газонны бетерүгə рөхсəт (1 нче кушымта); 
2) агачларның, куакларның авариялелеге турында бəялəмə белəн яшел 

үсентелəрне тикшерү акты (2 нче кушымта); 
3) муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту турында карар (3 нче кушымта). 
2.3.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе мөрəҗəгать итүчегə «электрон имза 

турында» 2011 елның 6 апрелендəге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба – 63-
ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендə, Республика порталының шəхси кабинетына 
башкарма комитет вазыйфаи затының квалификацияле электрон имзасы белəн 
имзаланган электрон документ рəвешендə җибəрелə. 

2.3.3. Мөрəҗəгать итүчене сайлау буенча муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе 
МФЦда электрон документның МФЦ мөһере һəм МФЦ хезмəткəре имзасы белəн 
расланган кəгазь чыганакта бастырылган нөсхəсе рəвешендə алынырга мөмкин. 

2.3.4. Мөрəҗəгать итүче муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен электрон 
документ яки электрон документ нөсхəсе рəвешендə муниципаль хезмəт күрсəтү 
нəтиҗəсенең гамəлдə булу срогы дəвамында алырга хокуклы. 

 
2.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүдə катнаша торган оешмаларга мөрəҗəгать итү 

кирəклеген дə исəпкə алып, муниципаль хезмəт күрсəтү вакыты, туктатып тору 
мөмкинлеге Россия Федерациясе законнары белəн каралган очракта, муниципаль 
хезмəт күрсəтүне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе 
булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 



 
2.4.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү вакыты: 
Яшел үсентелəр кисүгə рөхсəт алган вакытта-17 эш көненнəн дə артмый. 
Инженерлык-техник тəэмин итү челтəрлəрен ремонтлау, төзү, үзгəртеп кору 

эшлəрен башкарганда, мөрəҗəгать итүче тарафыннан, регламентның 2.5.3 
пунктында, 2.6.1 пунктының 1 – 8 пунктчаларында күрсəтелгəн документлар 
бирелгəн очракта – өч эш көне, ə мөрəҗəгать итүченең регламентның 2.6.1 
пунктында каралган документларны үз инициативасы белəн тапшырмаган очракта 

- сигез эш көне. 
Авария-торгызу эшлəре үткəрү, яшел үсентелəрне бетерү зарурлыгы булганда 

(агач, авария хəлендəге агачларның егылу куркынычын бетерү өчен) - өч эш 
көненнəн дə артмый. 

Муниципаль хезмəт күрсəтү вакыты гаризаны теркəгəннəн соң икенче көнгə 
исəплəнə башлый. 

2.4.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү вакытын туктатып тору каралмаган. 
2.4.3. Электрон документ рəвешендə муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе 
булган документны җибəрү муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен 

рəсмилəштерү һəм теркəү көнендə гамəлгə ашырыла. 
 
2.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен, шулай ук гариза бирүче тарафыннан 

тапшырылырга тиешле муниципаль хезмəт күрсəтүлəр өчен кирəкле һəм мəҗбүри 
булган хезмəт күрсəтүлəр өчен законнар чыгаручы яисə башка норматив хокукый 
актлар нигезендə кирəкле документларның тулы исемлеге, аларны гариза бирүче 

тарафыннан алу ысуллары, шул исəптəн электрон формада тапшыру тəртибе 
 
2.5.1. Мөрəҗəгать итүче муниципаль хезмəт алу өчен мөрəҗəгать итү 

категориясенə һəм нигезенə карамастан, түбəндəге документларны тапшыра: 
1) шəхесне раслаучы документ (МФЦга мөрəҗəгать иткəндə бирелə); 
2) гариза: 
- МФЦга мөрəҗəгать иткəндə кəгазьдə документ формасында (4 нче кушымта); 
- Республика порталы аша мөрəҗəгать иткəндə Регламентның 2.5.6 пункты 

талəплəре нигезендə имзаланган электрон формада (тиешле мəгълүматларны 
гаризаның электрон формасына кертү юлы белəн тутырыла). 

3) мөрəҗəгать итүче вəкиленең вəкалəтлəрен раслаучы документ, мөрəҗəгать 
итүче вəкиленең муниципаль хезмəт күрсəтүне сорап мөрəҗəгать иткəн очракта 
(физик затларның законлы вəкиллəреннəн тыш). 

2.5.2. Агач, куаклар кисү, кронлаштыру, утырту һəм күчереп утырту, газонны 
бетерү өчен гариза бирүче түбəндəге документларны тапшыра: 

1) Күчемсез мөлкəтнең бердəм дəүлəт реестрында җир кишəрлегенə хокук 
теркəлгəн яисə җир кишəрлеге билəгəн һəм аннан файдалануга бирелгəн очракта, 
муниципаль районның яисə шəһəр округының башкарма комитеты тарафыннан 
билəүгə һəм (яисə) файдалануга бирелгəн очракта, яшел утыртмалар үсə торган җир 
кишəрлегенə милек, билəү яисə аннан файдалану хокукын раслый торган 
документлар 



2) биналар, корылмалар, парковкалар төзегəндə (реконструкциялəгəндə), сак 
зонасында инженерлык коммуникациялəрен урнаштырганда, шул исəптəн яңа 
төзелешне дə кертеп, яшел үсентелəр киселə, күчереп утыртыла, газон сүтелə торган 
очракта, проект документлары; 

3) күпфатирлы йорт биналары милекчелəренең территорияне төзеклəндерү 
(яшел үсентелəрне кисү кирəклеге күрсəтелгəн) белəн, территорияне төзеклəндерү 
эшлəрен башкаруга смета документациясе яисə проект документациясе (проект 
документларының аерым бүлеклəре) нигезендə, күпфатирлы йорт милекчелəренең 
гомуми җыелышының беркетмəсе; 

4) торак яки торак булмаган бинада табигый яктылыкны бозу турында бəялəмə 
яисə күзəтчелек органнары күрсəтмəсе (торак һəм торак булмаган биналарда 
норматив яктылык режимын торгызу буенча эшлəр үткəрелгəн очракта); 

5) күчерелə торган бинаны үзгəртеп кору һəм (яисə) яңадан планлаштыру 
проекты (үзгəртеп кору һəм (яисə) яңадан планлаштыру мондый бинаны торак яисə 
торак булмаган бина буларак файдалануны тəэмин итү өчен талəп ителгəн очракта), 
территорияне төзеклəндерү, территорияне яшеллəндерү буенча карарларны 
чагылдырып, территорияне төзеклəндерү планын үз эченə алган проект; 

6) юл хəрəкəте иминлеген тəэмин итү өлкəсендə вəкалəтле орган мəгълүматы, 
юл хəрəкəтен җайга салуның техник чараларының нормаль күренүен, транспорт һəм 
җəяүлелəр хəрəкəте иминлеген тəэмин итү кирəклеге турында, яки һава һəм тимер 
юл транспорты хəрəкəте иминлеге өлкəсендə вəкалəтле орган мəгълүматы (яшел 
үсентелəрне бетерү өчен юл хəрəкəтен җайга салуның техник чараларын, транспорт 
һəм җəяүлелəр хəрəкəте иминлеген тəэмин итү мөмкин булмаганда). 

2.5.3 Техник кушылу (тоташтыру) өлешендə инженерлык-техник тəэмин итү 
челтəрлəрен ремонтлау, төзү, реконструкциялəү эшлəрен башкарганда агач, куаклар, 
газон бетерүгə, аларны кисүгə, кронлаштыруга, утыртуга һəм күчереп утыртуга 
рөхсəт алу өчен мөрəҗəгать итүче түбəндəге документларны тапшыра: 

1) законнар талəплəре нигезендə төзелгəн технологик тоташтыруны гамəлгə 
ашыру турында шартнамə; 

2) линияле объектларны һəм аларның өлешлəрен, капиталь төзелеш 
объектларын һəм аларның өлешлəрен төзүгə, реконструкциялəүгə проект 
документлары; 

3) исəплəү ведомосте (5 нче кушымта); 
4) бетерелə торган яшел үсентелəрне фотога төшерү материаллары. Фотога 

төшерү торак йортка, бинага, урнашкан урыны технологик кушылу (тоташтыру) 
өлешендə инженерлык-техник тəэмин итү челтəрлəрен ремонтлау, төзү, 
реконструкциялəү эшлəрен башкару урынына бəйле рəвештə башкарыла. 

2.5.4. Авария-торгызу эшлəре үткəрү өчен яисə яшел үсентелəрне бетерү өчен 
яшел үсентелəр кисүгə рөхсəт алу өчен мөрəҗəгать иткəн очракта (агач, авария 
хəлендəге агачларның егылу куркынычын бетерү өчен) мөрəҗəгать итүче түбəндəге 
документлар тапшыра: 

1) ул инженер-техник тəэмин итү челтəрлəрендə һəлакəт булуын раслый, 
җитəкче яисə вəкалəтле вазыйфаи зат тарафыннан имзаланган инцидент булуын 
раслый торган инженер-техник тəэмин итү челтəреннəн файдаланучы оешма 



акты(авариялəр, инженерлык-техник тəэмин итү челтəрлəрендə инцидентлар 
бетерелгəн очракта); 

2) бетерелə торган яшел үсентелəрне фотога төшерү материаллары. Фотога 
төшерү авария, инцидент урынына күрсəтелгəн торак йортка, бинага бəйле рəвештə 
башкарыла. 

2.5.5. Гариза һəм аңа теркəп бирелə торган документлар мөрəҗəгать итүче 
тарафыннан түбəндəге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибəрелергə) 
мөмкин: 

1) Регламентның 2.5.6 пункты талəплəре нигезендə имзаланган (расланган) 
кəгазьдə һəм электрон документлар формада МФЦ аша; 

2) Республика порталы аша электрон формада. 
2.5.6. Физик затлар һəм индивидуаль эшкуарлар гариза һəм кирəкле 

документларны Республика порталы аша җибəргəндə гаризаны гади электрон имза 
белəн имзалыйлар. 

Гади электрон имза алу өчен гариза бирүчегə ЕСИА да теркəлү 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исəпкə алу язмасын стандарт 
дəрəҗəсеннəн дə ким булмаган дəрəҗəгə кадəр расларга кирəк. 

Россия Федерациясе территориясендə теркəлгəн юридик затлар һəм юридик 
затлар вəкиллəре гариза һəм кирəкле документларны Республика порталы аша 
җибəргəндə гаризаны көчəйтелгəн квалификацияле электрон имза белəн 
имзалыйлар. 

Регламентның 2.5.1 пунктының 3 пунктчасында, 2.5.2 пунктында, 2.5.3 
пунктының 2 пунктчасында күрсəтелгəн документларны тапшырганда, мөрəҗəгать 
итүче Республика порталы аша электрон документларның электрон үрнəклəрен яисə 
«Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендəге 63-ФЗ номерлы Федераль закон 
талəплəре нигезендə, мондый документларны төзүгə һəм имзалауга вəкалəтле 
затлар, шул исəптəн нотариуслар тарафыннан көчəйтелгəн квалификацияле 
электрон имза белəн имзаланган документларны электрон рəвештə тапшыра. 

2.5.7. Мөрəҗəгать итүчедəн талəп итү тыела: 
1) муниципаль хезмəт күрсəтү белəн бəйле рəвештə барлыкка килə торган 

мөнəсəбəтлəрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшыру яисə 
аларны гамəлгə ашыру каралмаган гамəллəрне башкару документларын һəм 
мəгълүматны бирү; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 өлешендə 
күрсəтелгəн исемлеклəргə кертелгəн мондый хезмəтлəр күрсəтү нəтиҗəсендə 
күрсəтелə торган хезмəтлəрне, шул исəптəн муниципаль хезмəт алу өчен кирəкле 
һəм башка дəүлəт органнарына, җирле үзидарə органнарына, оешмаларга 
мөрəҗəгать итү белəн бəйле килештерүлəрне гамəлгə ашыру; 

3) муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш 
тартканда яисə муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тартканда, яисə түбəндəге 
очраклардан тыш, документларның булмавы һəм (яки) дөреслеге күрсəтелмəгəн 
документлар һəм мəгълүмат бирү: 

а) муниципаль хезмəт күрсəтүгə кагылышлы норматив хокукый актларның 
талəплəрен үзгəртү, муниципаль хезмəт күрсəтү турында гаризаны беренче тапкыр 
биргəннəн соң; 



б) муниципаль хезмəт күрсəтү турында гаризада һəм мөрəҗəгать итүче 
тарафыннан муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн 
баш тартканнан соң бирелгəн документларда, яисə муниципаль хезмəт күрсəтүдə 
яисə элек бирелгəн документлар комплектына кертелмəгəн хаталар булу; в) 
муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн 

башта баш тартканнан соң яисə муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 
документларны кабул итүдəн баш тартканнан соң документларның гамəлдə булу 
срогы тəмамлану яисə мəгълүматны үзгəртү; 

г) Башкарма комитетның, МФЦ хезмəткəре вазыйфаи затның, муниципаль 
хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн башта баш тартканда 
яисə муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш 
тартканда, яисə муниципаль хезмəтне күрсəтүдə, бу хакта башкарма комитет 
җитəкчесе имзасы белəн язма рəвештə муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 
документларны кабул итүдəн баш тартканда, мөрəҗəгать итүчегə хəбəр ителə, 
шулай ук китерелгəн уңайсызлыклар өчен гафу үтенүлəр китерə; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1 өлешенең 7.2 пункты нигезендə таныкланган документлар һəм 
мəгълүматны кəгазь чыганакта бирү, мондый документларга тамга салу йə аларны 
алу дəүлəт яисə муниципаль хезмəт күрсəтүнең кирəкле шарты булып торса, һəм 
федераль законнарда билгелəнгəн башка очраклардан тыш. 

 
2.6. Дəүлəт органнары, җирле үзидарə органнары һəм дəүлəт органнарына яисə 

җирле үзидарə органнарына буйсына торган оешмалар карамагында булган һəм 
мөрəҗəгать итүче тапшырырга хокуклы муниципаль хезмəт күрсəтү өчен норматив 
хокукый актлар нигезендə кирəкле документларның тулы исемлеге, шулай ук 
аларны мөрəҗəгать итүчелəр тарафыннан, шул исəптəн электрон рəвештə, алу 
ысуллары, аларны тапшыру тəртибе; дəүлəт органы, җирле үзидарə органы йə шушы 
документлар белəн эш итүче оешма. 

2.6.1. Ведомствоара хезмəттəшлек кысаларында килеп чыга: 
1) юридик зат мөрəҗəгать иткəн очракта, Юридик затларның бердəм дəүлəт 

реестрыннан белешмəлəр Федераль салым хезмəтеннəн алына; 
2)индивидуаль эшкуар мөрəҗəгать иткəн очракта, Федераль салым хезмəтеннəн 

Индивидуаль эшкуарларның бердəм дəүлəт реестрыннан белешмəлəр соратып 
алына; 

3) Күчемсез мөлкəтнең бердəм дəүлəт реестрыннан мəгълүматлар (күчемсез 
мөлкəт объектының төп характеристикалары һəм теркəлгəн хокуклары турында 
мəгълүматлар) - дəүлəт теркəве, кадастр һəм картография федераль хезмəте 
(Росреестр); 

4) муниципаль милекне, дəүлəт яки муниципаль милектəге җир кишəрлеген, 
Күчемсез мөлкəтнең бердəм дəүлəт реестрында теркəлергə тиеш булмаган җир 
кишəрлеген бирү турындагы шартнамə турында белешмəлəр – Башкарма комитет; 

5) дəүлəт яки муниципаль милек җирлəрендə, җир кишəрлеклəре бирмичə һəм 
сервитутлар билгелəмичə генə урнашырга мөмкин булган объектларны 
урнаштыруга рөхсəтнамə-Башкарма комитет; 



6) төзелешкə рөхсəт (Россия Федерациясе Шəһəр төзелеше кодексы белəн 
билгелəнгəн очракларда) - Башкарма комитет; 

7) җир эшлəрен башкару хокукына ордер-Башкарма комитет; 
8) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, җыемнар 

һəм башка түлəүлəр буенча бурычлар турында белешмəлəр-Федераль салым 
хезмəте; 

9) җирле бюджет акчалары исəбеннəн территорияне төзеклəндерү эшлəрен 
башкаруга муниципаль контракт яисə ишегалды территориясен төзеклəндерү 
эшлəрен башкаруга субсидиялəр бирү турындагы килешү - Россия Федерациясенең 
«Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрендə торглар үткəрү турында 
мəгълүмат урнаштыру өчен рəсми сайты (http://torgi.gov.ru); 

10) юл хəрəкəтен җайга салуның техник чараларын урнаштыруга һəм (яисə) 
эксплуатациялəүгə вəкалəтле оешма белəн шартнамə (дəүлəт яисə муниципаль 
контракт) (мондый эшчəнлекне əлеге учреждение уставы нигезендə гамəлгə 
ашыручы учреждениегə гариза бирү очракларыннан тыш) - торглар үткəрү турында 
мəгълүмат урнаштыру өчен Россия Федерациясенең рəсми сайты (http://torgi.gov.ru) 
«Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрендə; 

11) җирле үзидарə органы торак бинаны торак булмаган бинага яки торак 
булмаган бинаны торак урынына күчерү турында карар (бинаны торак бинадан 
торак булмаган бинага яки торак булмаган бинага күчерү нəтиҗəсендə адрес 
бирелгəн очракта) - Башкарма комитет; 

12) гариза бирүченең законлы вəкиле тарафыннан бирелгəн очракта (Россия 
Федерациясе гражданлык хəле актларын теркəү органнары тарафыннан бирелгəн 
туу турында таныклык яисə Россия Федерациясе законнары нигезендə опека һəм 
попечительлек органнары тарафыннан бирелгəн документ өлешендə) мөрəҗəгать 
итүченең законлы вəкиле вəкалəтлəрен раслый торган документ - Граждан хəле 
актларын рəсмилəштерүнең бердəм дəүлəт реестры яисə Социаль тəэмин итүнең 
бердəм дəүлəт мəгълүмат системасы; 

13) ышанычнамəне бирү һəм аның эчтəлеге турында белешмəлəр- нотариатның 
бердəм мəгълүмат системасы. 

2.6.2. Мөрəҗəгать итүче Регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 12 бүлеклəрендə 
күрсəтелгəн документларны (белешмəлəрне) мондый документларны төзүгə һəм 
имзалауга вəкалəтле затларның көчəйтелгəн квалификацияле имзасы белəн 
таныкланган электрон документлар формасында Республика порталы ярдəмендə 
яисə МФЦда кəгазь чыганакта күрсəтелгəн документларны (белешмəлəрне) 
тапшырырга хокуклы. 

2.6.3. Күрсəтелгəн дəүлəт хакимияте органнары, башкарма комитетның 
структур бүлекчəлəре тарафыннан документлар һəм белешмəлəрне тапшырмау 
(вакытында тапшырмау) муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту өчен нигез була 
алмый. 

2.6.4. Күрсəтелгəн органнарның вазыйфаи заты һəм (яисə) карамагында булган 
документларны яисə белешмəлəрне тапшырмаган (үз вакытында тапшырмаган 
(тапшырмаган) хезмəткəре Россия Федерациясе законнары нигезендə 
административ, дисциплинар яки башка җаваплылык каралырга тиеш. 



2.6.5. Мөрəҗəгать итүчедəн дəүлəт органнары, җирле үзидарə органнары һəм 
дəүлəт органнары яки җирле үзидарə органнары карамагында булган муниципаль 
хезмəт күрсəтү өчен гариза бирүче тарафыннан түлəү кертүне раслаучы 
документлар талəп итү тыела. 

Мөрəҗəгать итүче тарафыннан дəүлəт органнары, җирле үзидарə органнары 
һəм дəүлəт органнары яки җирле үзидарə органнары карамагында булган 
белешмəлəр булган документларны тапшырмау мөрəҗəгать итүченең муниципаль 
хезмəт күрсəтүдəн баш тартуы өчен нигез булып тормый. 

 
2.7. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн 

баш тарту өчен нигезлəрнең тулы исемлеге (асылы буенча карамыйча 
документларны кире кайтару) 

 
2.7.1. Документларны кабул итүне кире кагу өчен сəбəплəр: 
1) Регламентның 2.5.1 – 2.5.4 пунктлары нигезендə мөрəҗəгать итүче 

тарафыннан мөстəкыйль рəвештə тапшырылырга тиеш булган документларны 
тапшырмау, яисə каршылыклы мəгълүматлар булган документларны тапшыру; 

2) ведомствоара мəгълүмати хезмəттəшлек кысаларында соратып алынган 
законлы вəкиллəр турында белешмəлəрне раслау, гариза бирүче исеменнəн яисə 
вəкалəтле зат тарафыннан гариза (запрос) бирү; 

3) документларны тиешле булмаган органга тапшыру; 
4) дөрес булмаган һəм (яки) каршылыклы белешмəлəр, килешенмəгəн 

төзəтмəлəр, җитди зыяннар булган документлар, үз көчен югалткан документларның 
эчтəлеген бертөсле аңлатырга мөмкинлек бирми торган документлар тапшыру; 

5) регламент нигезендə муниципаль хезмəт күрсəтүне алучы булмаган затка 
муниципаль хезмəт күрсəтүне сорап мөрəҗəгать итү; 

6) гариза формасы буенча мəҗбүри кырларны дөрес тутырмау, гаризаның 
электрон формасында һəм тапшырылган документларда каршылыклы мəгълүматлар 
булу; 

7) гариза (запрос) һəм башка документлар электрон имза кулланып, гамəлдəге 
законнарны бозып, электрон имза белəн кул куелса; 

8) электрон документлар аларны бирү форматына куелган талəплəргə туры 
килми һəм (яки) укылмый. 

2.7.2. Муниципаль хезмəт алу өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш 
тарту өчен нигезлəр исемлеге төгəл булып тора. 

2.7.3. Гаризаны һəм муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны 
кабул итүдəн баш тарту турындагы карар мөрəҗəгать итүчене кабул итү вакытында 
да, Башкарма комитетның җаваплы вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмəт 
күрсəтү өчен кирəкле документларны (белешмəлəрне) ведомствоара мəгълүмати 
бəйлəнештəн файдаланып алганнан соң да, гаризаны теркəгəннəн соң 7 эш көненнəн 
дə артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмəт алу өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш 
тарту турындагы карар, баш тартуның сəбəплəрен күрсəтеп, Регламентка 5 нче 
кушымтада билгелəнгəн форма нигезендə рəсмилəштерелə, билгелəнгəн тəртиптə 
Башкарма комитетның вəкалəтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан 



көчəйтелгəн квалификацияле электрон имза белəн имзалана һəм мөрəҗəгать итүчегə 
муниципаль хезмəт алу өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту 
турында карар кабул ителгəн көнне Республика порталының һəм (яисə) МФЦда 
шəхси кабинетына җибəрелə. 

2.7.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле гариза һəм документлар Бердəм 
порталда бастырылган муниципаль хезмəт күрсəтү сроклары һəм тəртибе турындагы 
мəгълүмат нигезендə бирелгəн очракта, гаризаны һəм башка документларны кабул 
итүдəн баш тарту тыела. 

 
2.8. Муниципаль хезмəт күрсəтүне туктатып тору яки муниципаль хезмəт 

күрсəтүдəн баш тарту өчен нигезлəрнең тулы исемлеге 
 
2.8.1. Муниципаль хезмəт күрсəтүне туктатып тору өчен нигезлəр каралмаган. 
2.8.2. Муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту өчен нигезлəр исемлеге: 
1) бетерү турында гаризада күрсəтелгəн яшел үсентелəр бирелгəн җир 

кишəрлегенең чиклəреннəн тыш (инженерлык-техник тəэмин итү челтəрлəренең сак 
зоналары чиклəреннəн тыш) үсү; 

2) яшел утыртмаларны тикшерү нəтиҗəсендə ачыкланган факттагы бетерү, 
яшел утыртмаларны утырту бетерелергə һəм (яисə) күчереп утыртылырга тиешле 
яшел утыртмалар санының һəм (яисə) төренең капиталь төзелеш объектларын 
төзүне, реконструкциялəүне, капиталь ремонтлауны эшлəр эчтəлегенə бəйле 
рəвештə гамəлгə ашыру өчен проект документациясендə, проект документациясенең 
аерым бүлеклəрендə күрсəтелгəн яшел утыртмаларның санына һəм (яисə) төренə 
туры килмəве яисə яшел утыртмаларны тикшерү нəтиҗəсендə гаризада күрсəтелгəн 
һичшиксез бетерелү зарурлыгы булган хəлдəге яшел утыртмаларны (авария 
хəлендəге агачларны) бетерү кирəклеген раслау булмау; 

3) мондый тикшерүне үткəрү датасы, вакыты һəм урыны турында гаризада 
күрсəтелгəн ысул белəн хəбəр ителгəн яшел үсентелəрне тикшерү өчен мөрəҗəгать 
итүчегə (мөрəҗəгать итүче вəкиленə) килмəү һəм (яисə) яшел үсентелəрне тикшерү 
актын имзалаудан баш тарту; 

4) яшел утыртмаларның компенсация бəясе өчен түлəмəү яисə бурыч булу; 
5) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, җыемнар 

һəм башка түлəүлəр буенча бурыч (авария-торгызу эшлəрен уздыруга яисə яшел 
утыртмаларны җимерү өчен бəйле очраклардан тыш (агачның, авария хəлендəге 
агачларның егылу куркынычын бетерү өчен); 

6) мөрəҗəгать итүче инициативасы буенча муниципаль хезмəт күрсəтү турында 
гаризаны кире алу. 

2.8.3. Муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту өчен нигезлəр исемлеге тулы 
булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту сəбəплəрен күрсəтеп, баш 
тарту турындагы карар Регламентның 2 нче кушымтада билгелəнгəн форма 
нигезендə рəсмилəштерелə, көчəйтелгəн квалификацияле электрон имза белəн 
Башкарма комитетның вəкалəтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан 
имзалана һəм мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту 



турында карар кабул ителгəн көнне Республика порталының шəхси кабинетына һəм 
(яки) МФЦга җибəрелə. 

2.8.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү турында гариза Бердəм порталда 
бастырылган муниципаль хезмəт күрсəтү сроклары һəм тəртибе турындагы 
мəгълүмат нигезендə бирелгəн очракта, муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту 
тыела. 

 
2.9. Муниципаль хезмəт күрсəткəн өчен алына торган дəүлəт пошлинасы яки 

башка төрле түлəү алу тəртибе, күлəме һəм нигезлəре 
 
Муниципаль хезмəт түлəүсез нигездə күрсəтелə. 
 
2.10. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле һəм мəҗбүри булган хезмəтлəр 

исемлеге, шул исəптəн муниципаль хезмəте күрсəтүдə катнашучы оешмалар 
тарафыннан бирелə торган документ (-лар) турында мəгълүмат 
Кирəкле һəм мəҗбүри хезмəтлəр күрсəтү талəп ителми. 
2.11. муниципаль хезмəт күрсəтү өчен, мондый түлəү күлəмен исəплəү 
методикасы турында мəгълүматны да кертеп, кирəкле һəм мəҗбүри булган 

хезмəтлəр өчен түлəү алу тəртибе, күлəме һəм нигезлəре 
 
Кирəкле һəм мəҗбүри хезмəтлəр күрсəтү талəп ителми. 
2.12. Муниципаль хезмəт күрсəтү, муниципаль хезмəт күрсəтүдə катнаша 

торган оешма тарафыннан күрсəтелə торган хезмəт күрсəтү турында гариза биргəндə 
һəм мондый хезмəтлəр күрсəтү нəтиҗəсен алганда чиратта көтүнең максималь 
вакыты 

 
2.12.1. Муниципаль хезмəт алуга гариза биргəндə көтү вакыты-15 минуттан да 

артык түгел. 
2.12.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен алганда чиратның максималь 

вакыты 15 минуттан артмаска тиеш. 
 
2.13. Мөрəҗəгать итүченең муниципаль хезмəттəн һəм муниципаль хезмəт 

күрсəтүдə катнаша торган оешма тарафыннан күрсəтелə торган хезмəттəн 
файдалану турындагы гаризасын, шул исəптəн электрон формада, теркəү вакыты 
һəм тəртибе 

 
2.13.1. Гариза биргəн көнне МФЦга шəхси мөрəҗəгать иткəндə гариза бирүчегə 

теркəлү номеры һəм электрон гариза бирү датасы белəн АИС МФЦдан өземтə 
бирелə. 

2.13.2. Гаризаны Республика порталы аша җибəргəндə мөрəҗəгать итүче гариза 
биргəн көнне Республика порталының шəхси кабинетында һəм электрон почта аша 
гаризаның теркəлү номеры һəм гариза бирү датасы күрсəтелгəн гаризаның 
җибəрелүен раслый торган хəбəрнамə ала. 

 



2.14. Муниципаль хезмəт күрсəтелə торган бүлмəлəргə, көтү залына, 
муниципаль хезмəт күрсəтү турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру 
үрнəклəре һəм һəр муниципаль хезмəтне күрсəтү өчен кирəкле документлар 
исемлеге булган мəгълүмат стендларына, мондый хезмəт күрсəтү тəртибе турында 
визуаль, текстлы һəм мультимедияле мəгълүматны урнаштыруга һəм 
рəсмилəштерүгə, шул исəптəн инвалидларны социаль яклау турында федераль 
законнар һəм Татарстан Республикасы законнары нигезендə күрсəтелгəн 
объектларга инвалидлар өчен керү мөмкинлеген тəэмин итүгə карата талəплəр 

 
2.14.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү янгынга каршы система һəм янгын сүндерү 

системасы белəн җиһазландырылган биналарда һəм биналарда башкарыла. 
Гариза бирүчелəрне кабул итү урыннары документларны рəсмилəштерү өчен 

кирəкле мебель, мəгълүмати стендлар белəн җиһазландырылачак. 
Инвалидларның муниципаль хезмəт күрсəтү урынына тоткарлыксыз керү 

мөмкинлеге тəэмин ителə (бинага уңайлы керү-чыгу һəм аның эчендə хəрəкəт итү). 
Муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында визуаль, текстлы һəм 

мультимедиа мəгълүматы мөрəҗəгать итүчелəр өчен уңайлы урыннарда, шул 
исəптəн инвалидларның чиклəнгəн мөмкинлеклəрен исəпкə алып урнаштырыла. 

2.14.2. Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары нигезендə, 
муниципаль хезмəт күрсəтү урынына тоткарлыксыз керə алу максатларында 
инвалидларны социаль яклау тəэмин ителə: 

1) күрү сəлəте һəм мөстəкыйль хəрəкəт итү функциясе бозылуга ия булган 
инвалидларны озатып бару һəм аларга ярдəм күрсəтү; 

2) транспорт чарасына утырту һəм аннан төшерү мөмкинлеге, шул исəптəн 
кресло-коляска кулланып; 

3) инвалидларның хезмəт күрсəтүлəргə, тормыш эшчəнлеге чиклəүлəрен исəпкə 
алып, тоткарлыксыз үтеп керүен тəэмин итү өчен кирəкле җиһазларны һəм 
мəгълүмат чыганакларын тиешенчə урнаштыру; 

4) инвалидлар өчен кирəкле тавыш һəм күрү мəгълүматын, шулай ук язуларны, 
билгелəрне һəм Брайль рельеф-нокталы шрифты белəн башкарылган башка текст 
һəм график мəгълүматны кабатлау (дубликация); 

5) сурдотəрҗемəче һəм тифлосурдотəрҗемəчегə рөхсəт; 
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус укытуны раслый 

торган һəм Россия Федерациясе Хезмəт һəм социаль яклау министрлыгының 
«Проводник этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һəм аны бирү 
тəртибен раслау турында» 2015 елның 22 июнендəге 386н номерлы боерыгы белəн 
билгелəнгəн тəртиптə һəм форма буенча бирелə торган документ булганда кертү. 

2.14.3. Регламентның 2.14.2 пунктының 1-4 пунктчаларында күрсəтелгəн 
муниципаль хезмəт күрсəтү гамəлгə ашырыла торган объектларның һəм муниципаль 
хезмəт күрсəтүдə кулланыла торган чараларның инвалидлар өчен үтемле булуын 
тəэмин итү өлешендə талəплəр 2016 елның 1 июленнəн соң файдалануга 
тапшырылган яки модернизация үткəн объектларга һəм чараларга кулланыла. 

 
2.15. Муниципаль хезмəт күрсəтүнең үтемлелеге һəм сыйфаты күрсəткечлəре, 

шул исəптəн муниципаль хезмəт күрсəткəндə мөрəҗəгать итүченең вазыйфаи затлар 



белəн үзара хезмəттəшлеге саны һəм аларның дəвамлылыгы, муниципаль хезмəт 
күрсəтү барышы турында мəгълүмат алу мөмкинлеге, шул исəптəн мəгълүмати-
коммуникация технологиялəреннəн файдаланып, дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 
күрсəтүнең күпфункцияле үзəгендə (шул исəптəн тулы күлəмдə) муниципаль 
хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəгендə, җирле үзидарəнең башкарма 
күрсəтмə органы органының телəсə кайсы территориаль бүлекчəсендə, мөрəҗəгать 
итүчене сайлау (экстерриториаль принцип), 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
15.1 статьясында каралган дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 
күпфункцияле үзəклəрендə берничə дəүлəт һəм (яисə) муниципаль хезмəт күрсəтү 
турында гарызнамə юлы белəн муниципаль хезмəт күрсəтү мөмкинлеге яисə мөмкин 
булмавы (комплекслы запрос) турында мəгълүмат алу мөмкинлеге 

 
2.15.1. Муниципаль хезмəттəн һəркем файдалана алу күрсəткечлəренə 

түбəндəгелəр керə: 
1) җəмəгать транспортыннан файдалану мөмкинлеге булган зонада 

документлар кабул ителə торган бинаның урнашуы; 
2) белгечлəрнең, шулай ук гариза бирүчелəрдəн документлар кабул итə торган 

бүлмəлəрнең җитəрлек санда булуы; 
3) мəгълүмат стендларында, муниципаль районның рəсми сайтында, Бердəм 

порталда, Республика порталында муниципаль хезмəт күрсəтү ысуллары, тəртибе 
һəм сроклары турында тулы мəгълүмат булу; 

4) инвалидларга башкалар белəн тигез дəрəҗəдə хезмəтлəрдəн файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны узуда ярдəм итү. 

2.15.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү сыйфаты күрсəткечлəре булып тора: 
1) документларны кабул итү һəм карау срокларын үтəү; 
2) муниципаль хезмəт нəтиҗəсен алу срогын үтəү; 
3) Башкарма комитет хезмəткəрлəре тарафыннан Регламентны бозуга 

нигезлəнгəн шикаятьлəрнең булмавы; 
4) мөрəҗəгать итүченең вазыйфаи затлар белəн үзара хезмəттəшлеге 

(консультациялəрне исəпкə алмыйча): 
4.1)мөрəҗəгать итүченең муниципаль хезмəт күрсəткəндə МФЦ хезмəткəрлəре 

белəн хезмəттəшлеге барлык кирəкле документлар белəн гариза биргəндə бер 
тапкыр гамəлгə ашырыла; 

4.2) бер тапкыр МФЦда электрон документның кəгазь формасында муниципаль 
хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен алу кирəк булган очракта. 

Муниципаль хезмəт күрсəткəндə мөрəҗəгать итүченең вазыйфаи затлары белəн 
бер хезмəттəшлек дəвамлылыгы 15 минуттан артмый. 

Мөрəҗəгать итүче күчмə радиотелефон элемтəсе җайланмалары ярдəмендə, 
Бердəм портал, Республика порталы, терминаль җайланмалар ярдəмендə 
муниципаль хезмəт күрсəтүнең сыйфатын бəялəргə хокуклы. 

2.15.3. Муниципаль хезмəт күрсəтүнең барышы турында мəгълүмат гариза 
бирүче тарафыннан Бердəм порталда яки Республика порталында, МФЦда кабул 
ителə ала. 

2.15.4. Муниципаль хезмəт күрсəтү, яшəү урынына яки фактта яшəү (тору) 
урынына карамастан, телəсə кайсы МФЦда гамəлгə ашырыла. 



Мөрəҗəгать итүче муниципаль хезмəтне комплекслы запрос составында алырга 
хокуклы. 

 
2.16. Башка талəплəр, шул исəптəн экстерриториаль принцип буенча 

муниципаль хезмəт күрсəтүнең үзенчəлеклəрен исəпкə алучы (əгəр муниципаль 
хезмəт экстерриториаль принцип буенча бирелгəн булса) һəм электрон формада 
муниципаль хезмəт күрсəтү үзенчəлеклəре 

 
2.16.1. Электрон формада муниципаль хезмəт күрсəткəндə гариза бирүче 

хокуклы: 
а) Бердəм порталда һəм Республика порталында урнаштырылган муниципаль 

хезмəт күрсəтү тəртибе һəм сроклары турында мəгълүмат алырга; 
б) муниципаль хезмəт күрсəтү турында гариза, муниципаль хезмəт күрсəтү өчен 

кирəкле башка документлар, шул исəптəн электрон образлары 210-ФЗ номерлы 
Федераль законның 16 статьясындагы 1 өлешенең 7.2 пункты нигезендə Республика 
порталыннан файдаланып таныкланган документлар һəм мəгълүмат бирергə. 

в) электрон формада бирелгəн муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы 
гаризаларны үтəү барышы турында белешмəлəр алырга; 

г) Республика порталы аша муниципаль хезмəт күрсəтүнең сыйфатын бəялəргə; 
д) электрон документ формасында муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен 

алырга; 
е) Башкарма комитет карары һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына), шулай ук 

аның вазыйфаи затларына, муниципаль хезмəткəрлəрнең республика порталы, 
федераль дəүлəт мəгълүмат системасы порталы аша дəүлəт һəм муниципаль 
хезмəтлəр күрсəтүче органнар, аларның вазыйфаи затлары, дəүлəт һəм муниципаль 
хезмəткəрлəр тарафыннан башкарылган карарларга һəм гамəллəренə (гамəл 
кылмауларына) судка кадəр шикаять бирү процессын тəэмин итə торган шикаять 
бирергə. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Бердəм порталда, Республика порталында 
гаризаның электрон формасын тутыру юлы белəн башкарыла. 

2.16.3. МФЦда кабул итүгə гариза бирүчелəрне теркəү (алга таба - язылу) 
Республика порталы, МФЦ контакт-үзəге телефоны аша башкарыла. 

Мөрəҗəгать итүчегə кабул итү өчен телəсə нинди ирекле датага һəм вакытка 
күпфункцияле үзəктə билгелəнгəн график буенча язылу мөмкинлеге бирелə. 

Билгеле бер датага язылу, шушы дата башланганчы, бер тəүлек алдан 
тəмамлана. 

Республика порталы аша алдан язылуны гамəлгə ашыру өчен гариза бирүчегə 
система тарафыннан соратып алына торган мəгълүматларны күрсəтергə кирəк: 

фамилиясе, исеме, атасының исеме (булганда); телефон номеры; 
электрон почта адресы (телəк буенча); телəгəн кабул итү көнен һəм вакытын. 
Гариза бирүче хəбəр иткəн мəгълүматларның шəхси кабул итү вакытында 

гариза бирүче биргəн документларга туры килмəве очрагында, алдан язылу 
гамəлдəн чыгарыла. 

Алдан язылуны гамəлгə ашырганда гариза бирүчегə раслау талонын бастыру 
мөмкинлеге бирелə. Мөрəҗəгать итүче электрон почта адресын хəбəр иткəн очракта, 



күрсəтелгəн адреска шулай ук кабул итү датасы, вакыты һəм урыны күрсəтелгəн 
алдан язылуны раслау турында мəгълүмат җибəрелə. 

Алдан язылуны гамəлгə ашырганда мөрəҗəгать итүче ,алдан язылу барышында 
кабул итүнең билгелəнгəн вакытыннан соң 15 минут үткəннəн соң килмəгəн 
очракта, алдан язылу гамəлдəн чыгарыла дип мəҗбүри тəртиптə хəбəр ителə. 

Мөрəҗəгать итүче телəсə кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендə идентификация һəм 
аутентификация үтүдəн тыш, мөрəҗəгать итүчедəн башка гамəллəр кылуны, кабул 
итү максатын күрсəтүне, шулай ук кабул итү өчен вакытлыча интервалның 
озынлыгын исəплəү өчен кирəкле белешмəлəрне бирүне талəп итү тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һəм 

сроклары, аларны үтəү тəртибенə карата талəплəр, шул исəптəн электрон 
формада административ процедураларны үтəү үзенчəлеклəре, шулай ук 

күпфункцияле үзəклəрдə административ процедураларны башкару 
үзенчəлеклəре 

 
3.1. Муниципаль хезмəт күрсəткəндə гамəллəрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 
3.1.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү түбəндəге процедураларны үз эченə ала: 

1) мөрəҗəгать итүчегə консультациялəр бирү; 
2) мөрəҗəгать итүче тарафыннан бирелгəн документлар комплектын кабул итү 

һəм карау; 
3) муниципаль хезмəт күрсəтүдə катнашучы органнарга ведомствоара 

мөрəҗəгатьлəр җибəрү; 
4) муниципаль хезмəт нəтиҗəлəрен əзерлəү; 
5) гариза бирүчегə муниципаль хезмəт нəтиҗəсен бирү (җибəрү). 
 

3.2. Гариза бирүчегə консультациялəр күрсəтү 
 
3.2.1. Мөрəҗəгать итүченең муниципаль хезмəт күрсəтү белəн бəйле 

мəсьəлəлəр буенча мөрəҗəгате административ процедураны башкару өчен нигез 
булып тора. 

Административ процедураны үтəү өчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмəткəр) 
булып тора: 

- мөрəҗəгать итүченең МФЦга мөрəҗəгатендə - МФЦ хезмəткəре; 
- мөрəҗəгать итүченең Башкарма комитетка мөрəҗəгатендə-консультация бирү 

өчен җаваплы башкарма комитет белгече 
3.2.2. Мөрəҗəгать итүче күпфункцияле үзəклəрдə муниципаль хезмəт күрсəтү 

тəртибе һəм сроклары турында консультация сорап шəхсəн үзе һəм телефон һəм 
электрон почта аша мөрəҗəгать итəргə хокуклы. 

МФЦ хезмəткəре мөрəҗəгать итүчегə, шул исəптəн, составы, бирелə торган 
документлар формасы һəм муниципаль хезмəт күрсəтү өчен башка мəсьəлəлəр 
буенча консультациялəр бирə. 



Мөрəҗəгать итүче муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында мəгълүматны 
күпфункцияле үзəк сайтыннан http://mfc16.tatarstan.ru ирекле рəвештə алырга 
мөмкин. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар мөрəҗəгать итүче 
мөрəҗəгате көнендə башкарыла. 

Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр тора: 
муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларның составы, формасы һəм 
башка мəсьəлəлəр буенча консультация. 

3.2.3. Мөрəҗəгать итүче башкарма комитетка телефон һəм электрон почта аша 
мөрəҗəгать итəргə, шулай ук Республика порталында, Башкарма комитет сайтында 
муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе һəм сроклары, шул исəптəн составы, 

тапшырыла торган документлар формасы һəм муниципаль хезмəт алу өчен 
башка мəсьəлəлəр буенча консультация алырга хокуклы. 

Регламентның 1.3.4 пункты талəплəре нигезендə мөрəҗəгать итүчегə 
консультация бирү өчен җаваплы вазыйфаи зат хəбəр итə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар мөрəҗəгать кергəн көннəн 
өч эш көне эчендə башкарыла. 

Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр тора: 
муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларның составы, формасы һəм 
башка мəсьəлəлəр буенча консультациялəр. 

 
3.3. Мөрəҗəгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын 

кабул итү һəм карау 
 
 
3.3.1. МФЦ аша муниципаль хезмəт күрсəтү өчен документлар кабул итү яки 

МФЦның читтəге эш урыны. 
3.3.1.1. Мөрəҗəгать итүче (мөрəҗəгать итүче вəкиле) МФЦга муниципаль 

хезмəт күрсəтү турындагы запрос белəн мөрəҗəгать итə һəм Регламентның 2.5 
пункты нигезендə документлар тапшыра. 

3.3.1.2. Гаризалар кабул итүне алып баручы МФЦ хезмəткəре: гариза бирүченең 
шəхесен раслый; 

мөрəҗəгать предметын билгели; 
документлар бирүче затның вəкалəтлəрен тикшерə; 
Регламентның 2.5 пунктында күрсəтелгəн талəплəргə туры килү-килмəүне 

тикшерү үткəрə; 
АИС МФЦда гаризаның электрон формасын тутыра; 
Регламентның 2.5 пунктында кəгазьдə күрсəтелгəн документларны 

тапшырганда, тапшырылган документларны сканерлауны гамəлгə ашыра; 
АИС МФЦтан гариза бастыра; 
гариза бирүчегə тикшерү һəм имзалау өчен тапшыра; 
имзаланганнан соң АИС МФЦда имзаланган гаризасын сканерлый; 
АИС МФЦ электрон формада яки электрон рəвештə тəкъдим ителгəн 

документларны йөкли, электрон эш формалаштыра; 
имзаланган гаризаны һəм кəгазь документларның оригиналларын кире кайтара; 

http://mfc16.tatarstan.ru/


гариза бирүчегə документларны кабул итү өчен расписка бирə. 
Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар мөрəҗəгать итүче 

мөрəҗəгате көнендə башкарыла. 
Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр тора: 

җибəрүгə əзер гариза һəм документлар пакеты. 
3.3.1.3. МФЦ хезмəткəре гариза бирүчедəн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгəн документлар пакетын (электрон эшлəр пакетлары 
составында) мөрəҗəгать итүчедəн МФЦ структур бүлекчəсенə мөрəҗəгать иткəн 
көннəн бер эш көне эчендə җибəрə. 

Административ процедураларның үтəлеше нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр 
тора: Башкарма комитетка электрон хезмəттəшлек системасы аша җибəрелгəн 
гариза һəм документлар пакеты (электрон эш). 

 
3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмəт күрсəтү өчен электрон 

рəвештə документлар кабул итү. 
3.3.2.1. Гариза бирүче Республика порталы аша электрон формада гариза бирү 

өчен түбəндəге гамəллəрне башкара: 
Республика порталында авторизацияне башкара; Республика порталында 

электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле һəм мəҗбүри булган белешмəлəрне үз 

эченə алган электрон гариза формасын тутыра; 
документларны электрон формада яки электрон документлар образларын 

электрон гариза формасына беркетə (кирəк булганда); 
электрон формада муниципаль хезмəт күрсəтү шартлары һəм тəртибе белəн 

танышу һəм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле билге билгели); 

хəбəр ителгəн белешмəлəрнең дөреслеген раслый (электрон гариза формасында 
тиешле билге билгели); 

тутырылган электрон гариза җибəрə (тиешле электрон гариза формасындагы 
төймəгə баса); 

электрон гариза Регламентның 2.5.6 пункты талəплəре нигезендə имзалана; 
электрон гариза җибəрү турында хəбəрнамə ала. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар мөрəҗəгать итүче 
мөрəҗəгате көнендə башкарыла. 

Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып Башкарма комитетка 
электрон хезмəттəшлек системасы аша җибəрелгəн электрон эш тора. 

 
3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау 
3.3.3.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле гариза һəм башка 

документлар керү административ процедураны башкару өчен нигез булып тора. 
Административ процедураны үтəү өчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмəткəр) - 

Башкарма комитет белгече, документларны кабул итү өчен җаваплы: 
Документларны кабул итү өчен җаваплы вазыйфаи зат, документларны карап 

тикшерүгə алганнан соң: 



Гаризага эш номенклатурасы нигезендə номер һəм «Документларны тикшерү» 
статусы бирə, бу Республика порталының шəхси кабинетында чагыла; 

кергəн электрон эшлəрне, шул исəптəн гариза бирүче тарафыннан электрон 
формада бирелгəн документларны һəм документларның электрон образларын 
өйрəнə; 

документларның комплектлылыгын, электрон үрнəклəренең укылышын 
тикшерə; 

Бердəм порталга мөрəҗəгать итү юлы белəн электрон имзаның чынбарлык 
шартлары үтəлешен тикшерə (мөрəҗəгать итүче тарафыннан көчəйтелгəн 
квалификацияле электрон имза белəн имзаланган документларның электрон 
образлары тапшырылган очракта). 

Регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлəр булганда, муниципаль хезмəт 
күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту турында карар 
проектын əзерли. 

Көчəйтелгəн квалификацияле электрон култамганы тикшерү нəтиҗəсендə аның 
чынбарлыгы шартларын үтəмəү ачыкланган очракта, баш тарту турындагы карар 
проектында 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясындагы 11 пунктлары 
булырга тиеш. 

муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш 
тарту турында карар проекты, баш тартуның сəбəплəрен күрсəтеп (муниципаль 
хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту өчен нигезлəр 
мондый документларга карата билгелəнгəн талəплəрне бозуга бəйле булган очракта, 
документларны кабул итүдəн баш тарту өчен нигезлəрдə документларның 
(мəгълүматның) исеме турында мəгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, 
дөрес булмаган һəм (яисə) каршылыклы белешмəлəр, билгелəнгəн талəплəрне бозып 
тутырылган), Регламентка 5 нче кушымта нигезендə формада рəсмилəштерелə, 
билгелəнгəн тəртиптə электрон документлар əйлəнеше системасы аша килештерүгə 
җибəрелə. 

Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү Регламентның 3.5.3 пунктында 
каралган тəртиптə гамəлгə ашырыла. 

Регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул итүдəн баш 
тарту өчен нигезлəр булмаган очракта, документларны кабул итү өчен җаваплы 
вазыйфаи зат, гариза кергəн көннəн алып бер эш көне эчендə гаризага керү турында 
гаризаның теркəү номерын үз эченə алган хəбəрнамəне, гаризаны алу датасын, 
файлларның исемнəрен, аңа тапшырылган документлар исемлеген, муниципаль 
хезмəт нəтиҗəсен алу датасын җибəрə. 

3.3.3.2. Регламентның 3.3.3.1 пунктында күрсəтелгəн процедураларны үтəү, 
техник мөмкинлек булганда, дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү өчен 
билгелəнгəн автоматлаштырылган мəгълүмат системасын кулланып автомат 
рəвештə гамəлгə ашырыла. 

3.3.3.3. Регламентның 3.3.3 пункты белəн билгелəнə торган процедуралар 
гариза кергəн көннəн бер эш көне эчендə башкарыла. 

 



3.4. Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр 
тора: карауга кабул ителгəн документлар комплекты яки муниципаль хезмəт күрсəтү 

өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту турында карар проекты. 
 
3.4.1. Муниципаль хезмəт күрсəтүдə катнашучы органнарга ведомствоара 
мөрəҗəгатьлəр җибəрү 
 
Административ процедураны башкару өчен нигез булып, мөрəҗəгать итүчедəн 

кабул ителгəн документларны кабул итү өчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмəткəр), 
административ процедураны башкаруга вəкалəтле вазыйфаи зат (хезмəткəр), 
вазыйфаи зат (хезмəткəр) алу тора. 

Административ процедураны үтəү өчен ведомствоара сораулар җибəрү өчен 
җаваплы вазыйфаи зат (хезмəткəр) булып Башкарма комитет белгече тора 

3.4.2. Ведомствоара запросларны җибəрү өчен җаваплы вазыйфаи зат, 
регламентның 2.6.1 пунктында каралган документларны һəм белешмəлəрне 
тапшыру турындагы запросларны ведомствоара электрон хезмəттəшлек системасы 
аша (техник мөмкинлек булмаганда – башка ысуллар белəн) электрон формада төзи 
һəм җибəрə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар карау өчен гариза кабул 
ителгəн көнне башкарыла. 

Хакимият органнарына һəм (яки) хакимият органнарына буйсынган оешмалар 
тарафыннан җибəрелгəн запрослар административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре 
булып тора. 

Инженерлык-техник тəэмин итү челтəрлəрен ремонтлау, төзү, үзгəртеп кору 
эшлəрен башкарганда, мөрəҗəгать итүче тарафыннан регламентның 2.6.1 
пунктындагы 1 – 8 пунктчаларында күрсəтелгəн документлар бирелгəн очракта, 
шулай ук авария-торгызу эшлəре үткəрү өчен яшел утыртмаларны кисүгə яисə 
һəрхəлдə яшел үсентелəрне бетерү өчен рөхсəт алу белəн мөрəҗəгать иткəн очракта 
(агач, авария хəлендəге агачлар төшү куркынычын бетерү өчен) ведомствоара 
запрослар җибəрелми. 

3.4.3. Белешмəлəр белəн тəэмин итүчелəр белгечлəре, ведомствоара электрон 
хезмəттəшлек системасы аша кергəн запрослар нигезендə, соратып алына торган 
документларны (мəгълүмат) тапшыралар яки муниципаль хезмəт күрсəтү өчен 
кирəкле документ һəм (яки) мəгълүмат булмау турында хəбəрнамəлəр (алга таба – 
баш тарту турында хəбəрнамə) җибəрəлəр. 

Əлеге пункт тарафыннан билгелəнгəн процедуралар түбəндəге срокларда 
башкарыла: 

Росреестр белгечлəре җибəргəн документлар (белешмəлəр) буенча өч эш 
көненнəн дə артык түгел; 

җирле үзидарə органнары һəм алар карамагындагы оешмалар карамагында 
булган документлар (белешмəлəр) буенча – өч эш көненнəн дə артмый; 

калган тəэминатчылар буенча – документ һəм мəгълүмат тапшыручы оешмага 
ведомствоара запрос кергəн көннəн алып биш көн эчендə, əгəр дə федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хөкүмəтенең хокукый актлары һəм Татарстан 
Республикасының федераль законнар нигезендə кабул ителгəн норматив-хокукый 



актлары белəн ведомствоара запроска җавап əзерлəү һəм җибəрүнең башка 
сроклары билгелəнмəгəн булса; 

Административ процедураларны башкару нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр 
тора: муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документлар (белешмəлəр), яисə 
ведомствоара запрослар җибəргəн өчен җаваплы вазыйфаи затка җибəрелгəн баш 
тарту турында хəбəрнамə. 

3.4.4. Ведомствоара запрослар җибəрү өчен җаваплы вазыйфаи зат: 
ведомствоара электрон багланышлар системасы аша соратып алына торган 

муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документлар (белешмəлəр), яисə 
документ һəм (яки) мəгълүмат булмаганда баш тарту турында хəбəрнамə ала; 

2.7.1 пунктында каралган нигезлəр булганда. Регламент, ведомствоара соратып 
алулар җибəрелгəн көннəн биш эш көне узгач, муниципаль хезмəт күрсəтү өчен 
кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту турында карар проектын əзерли. 

муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш 
тарту турында карар проекты, баш тартуның сəбəплəрен күрсəтеп (муниципаль 
хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту өчен нигезлəр 
мондый документларга карата билгелəнгəн талəплəрне бозуга бəйле булган очракта, 
документларны кабул итүдəн баш тарту өчен нигезлəрдə документларның 
(мəгълүматның) исеме турында мəгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, 
дөрес булмаган һəм (яисə) каршылыклы белешмəлəр, билгелəнгəн талəплəрне бозып 
тутырылган), Регламентка 5 нче кушымта нигезендə формада рəсмилəштерелə, 
билгелəнгəн тəртиптə электрон документлар əйлəнеше системасы аша килештерүгə 
җибəрелə. 

Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү Регламентның 3.5.3 пунктында 
каралган тəртиптə гамəлгə ашырыла. 

Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр тора: 
муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту 
турында карар проекты, муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документлар 
(белешмəлəр) комплекты. 

3.4.5. Регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында күрсəтелгəн процедураларны 
үтəү, техник мөмкинлек булганда, дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү өчен 
билгелəнгəн автоматлаштырылган мəгълүмат системасын кулланып, шул исəптəн 
Регламентның 2.13 пункты нигезендə гариза теркəгəн мизгелдəн алып автомат 
рəвештə гамəлгə ашырыла. 

3.4.6. Регламентның 3.4 пунктында күрсəтелгəн административ 
процедураларны үтəүнең максималь вакыты биш эш көне тəшкил итə. 

 
3.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəрен əзерлəү 
 
3.5.1. Административ процедураны башкару өчен нигез булып, ведомствоара 

запрослар җибəрү өчен җаваплы вазыйфаи заттан муниципаль хезмəт күрсəтү өчен 
кирəкле документлар (белешмəлəр) комплекты керү тора. 

Административ процедураны үтəү өчен җаваплы вазыйфаи зат - муниципаль 
хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен əзерлəү өчен җаваплы башкарма комитет белгече. 



3.5.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен əзерлəү өчен җаваплы вазыйфаи 
зат: 

3.5.2.1. Мөрəҗəгать итүче агач, куаклар кисүгə, кронлаштыруга, утырту һəм 
күчереп утыртуга, газонны бетерүгə рөхсəт сорап мөрəҗəгать иткəн очракта: 

мөрəҗəгать итүчегə (мөрəҗəгать итүче вəкиленə) муниципаль хезмəт күрсəтү 
турында гаризада күрсəтелгəн ысул белəн яшел үсентелəрне тикшерү датасы, 
вакыты һəм урыны турында хəбəр итə; 

эшлəр башкарыла торган урынга чыга, яшел үсентелəрне карый һəм 
фотофиксация ясый; 

яшел үсентелəрне тикшерү акты əзерли (2 нче кушымта); 
Регламентның 2.8.2 пунктында күрсəтелгəн муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш 

тарту өчен нигезлəрне ачыклаганда, муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту 
турында карар проектын əзерли; 

Регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш 
тарту өчен нигезлəр булмаган очракта: 

компенсация бəясен исəплəү методикасы нигезендə башкару кирəк булганда, 
компенсация бəясен түлəү өчен счет формалаштыра; 

тикшерү актын, компенсация бəясен исəплəп, мөрəҗəгать итүчегə компенсация 
бəясен түлəүне гамəлгə ашыру кирəклеге турында гаризада күрсəтелгəн ысул белəн 
тикшерү актын имзалау датасыннан бер эш көне эчендə дəүлəт һəм муниципаль 
түлəүлəрнең дəүлəт мəгълүмат системасына исəплəү куя; 

дəүлəт һəм муниципаль түлəүлəрнең дəүлəт мəгълүмат системасына түлəү 
турындагы белешмəлəрнең керүенə мониторинг ясый; 

компенсация бəясенə түлəү кермəгəн очракта, мөрəҗəгать итүчегə компенсация 
бəясен түлəүне гамəлгə ашыру кирəклеге турында хəбəр җибəргəннəн соң 7 эш көне 
эчендə муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту турында карар проекты əзерли; 

Регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш 
тарту өчен нигезлəр булмаган очракта, муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 
документларны карау нəтиҗəлəре буенча, агач, куаклар кисүгə, кронлаштыруга, 
утыртуга һəм күчереп утыртуга, газонны бетерүгə рөхсəт проектын əзерли; 

əзерлəнгəн муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе проектын билгелəнгəн 
тəртиптə электрон документ əйлəнеше системасы аша килештерүгə җибəрə. 

Административ процедуралар 10 эш көне дəвамында башкарыла. 
Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр тора: 

тикшерү үткəрү турында хəбəрнамə, яшел үсентелəрне тикшерү акты, компенсация 
бəясен түлəү кирəклеге турында хəбəрнамə, компенсация бəясен түлəү өчен исəп- 
хисап; муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту турында карар проекты, агач, 
куаклар кисүгə, кронлаштыруга, утыртуга һəм күчереп утыртуга, газон бетерелүгə 
рөхсəт проекты. 

3.5.2.2. Мөрəҗəгать итүче инженер-техник тəэмин итү челтəрлəрен ремонтлау, 
төзү, реконструкциялəгəндə челтəрлəргə технологик кушу (тоташтыру) өлешендə 
ремонтлау, төзү, реконструкциялəгəндə, агач, куаклар кисүгə, кронлаштыруга, 
утырту һəм күчереп утыртуга, газон бетерүгə рөхсəт сорап мөрəҗəгать иткəн 
очракта: 



Регламентның 2.8.2 пунктында күрсəтелгəн муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш 
тарту өчен нигезлəрне ачыклаганда, муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту 
турында карар проектын əзерли; 

Регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш 
тарту өчен нигезлəр булмаган очракта: 

кирəк булганда, исəплəү ведомосте методикасы нигезендə, компенсация бəясен 
исəп-хисап ясый, компенсация бəясен түлəү өчен исəп-хисап формалаштыра; 

компенсация бəясен исəплəүне, гариза бирүчегə компенсация бəясен түлəүне 
башкару кирəклеге турында хəбəр итеп, гаризада күрсəтелгəн ысул белəн тикшерү 
актына имза салынган датадан бер эш көне эчендə дəүлəт һəм муниципаль 
түлəүлəрнең дəүлəт мəгълүмат системасына исəплəүне җибəрə; 

агач, куаклар кисүгə, кронлаштыруга, утырту һəм күчереп утыртуга, газонны 
бетерүгə рөхсəт проекты əзерли; 

əзерлəнгəн муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе проектын билгелəнгəн 
тəртиптə электрон документ əйлəнеше системасы аша килештерүгə җибəрə. 

Административ процедуралар бер эш көне дəвамында башкарыла. 
Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр тора: 

муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту турында карар проекты, компенсация 
бəясенə түлəүне башкару кирəклеге турында хəбəр итү, компенсация бəясенə түлəү 
счеты; агач, куаклар кисүгə, утыртуга һəм күчереп утыртуга, газонны бетерүгə 
рөхсəт проекты. 

3.5.2.3. Авария-торгызу эшлəрен башкарганда яисə яшел үсентелəрне бетерү 
кирəк булган очракта (агачның, авария хəлендəге агачларның егылу куркынычын 
бетерү өчен), мөрəҗəгать итүченең агачларны, куакларны кисүгə, кронлаштыруга, 
утыртуга һəм күчереп утыртуга, газонны бетерүгə рөхсəт сорап мөрəҗəгать иткəн 
очракта: 

мөрəҗəгать итүчегə (мөрəҗəгать итүче вəкиленə) муниципаль хезмəт күрсəтү 
турында гаризада күрсəтелгəн ысул белəн яшел үсентелəрне тикшерү датасы, 
вакыты һəм урыны турында хəбəр итə; 

эшлəр башкарыла торган урынга чыга, яшел үсентелəрне карый һəм 
фотофиксация ясый; 

Регламентның 2.8.2 пунктында күрсəтелгəн муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш 
тарту өчен нигезлəрне ачыклаганда, муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту 
турында карар проектын əзерли; 

Регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш 
тарту өчен нигезлəр булмаган очракта, агачларның, куакларның авариялелеге 
турында бəялəмə белəн яшел үсентелəрне тикшерү акты əзерли (2 нче кушымта). 

Агачларның, куакларның авариялелеге турындагы нəтиҗə белəн яшел 
үсентелəрне тикшерү акты кыска вакыт эчендə аварияле агачларны һəм (яки) 
куакларны кисүгə, агачларны һəм (яки) куакларны кронлаштыруга хокук бирə. 

Административ процедуралар ике эш көне дəвамында башкарыла. 
Административ процедураларны башкару нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр 

тора: тикшерү үткəрү турында хəбəрнамə, муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту 
турында карар проекты, агачларның, куакларның авариялелеге турында бəялəмə 
белəн яшел үсентелəрне тикшерү акты. 



3.5.3. Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн 
баш тарту турындагы карар проектын килештерү һəм кул кую (алга таба- 
документлар проектлары) муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен əзерлəү өчен 
җаваплы структур бүлекчə җитəкчесе, Башкарма комитет җитəкчесе урынбасары, 
Башкарма комитет җитəкчесе тарафыннан башкарыла. 

Кисəтүлəр булган документларның əзерлəнгəн проектлары муниципаль хезмəт 
нəтиҗəсен əзерлəү өчен җаваплы затка кире кайтарыла. Кисəтүлəрне бетергəннəн 
соң, документлар проектлары килешү һəм кул кую өчен кабат тапшырыла. 

Башкарма комитет җитəкчесе документлар проектларына кул куйганда 
Башкарма комитетның вазыйфаи затлары тарафыннан регламентның административ 
процедураларны үтəү срокларын, аларның эзлеклелеген һəм тулылыгын, Башкарма 
комитетның вəкалəтле вазыйфаи затларының электрон документ əйлəнеше 
системасында килешүлəрен үтəүне тикшерə. 

Административ процедураларны үтəү сроклары, аларның эзлеклелеге һəм 
тулылыгы өлешендə хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет 
җитəкчесе Регламентның 4.3 пункты нигезендə, хокук бозуларга юл куйган 
затларны җаваплылыкка тарту инициативасы белəн чыга. 

Административ процедуралар бер эш көне дəвамында башкарыла. 
Административ процедураларны башкару нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр 

тора: муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш 
тарту, муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту, агач, куаклар утырту һəм күчереп 
утырту, газон бетерү турында карар. 

3.5.4. Регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында күрсəтелгəн процедураларны 
үтəү, техник мөмкинлек булганда, дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү өчен 
билгелəнгəн автоматлаштырылган мəгълүмат системасын кулланып автомат 
рəвештə гамəлгə ашырыла. 

3.5.5. Регламентның 3.5 пунктында күрсəтелгəн административ 
процедураларны башкаруның максималь вакыты – мөрəҗəгать итүче муниципаль 
хезмəт күрсəтүне сорап мөрəҗəгать иткəн очракта-11 эш көне; инженер-техник 
тəэминат челтəрлəрен ремонтлау, төзү, реконструкциялəү эшлəрен башкарганда 
муниципаль хезмəт алу өчен мөрəҗəгать иткəн очракта – ике эш көне; мөрəҗəгать 
итүче авария-торгызу эшлəрен башкарганда яисə яшел үсентелəрне бетерү кирəк 
булганда (агач, авария хəлендəге агачлар егылу куркынычын бетерү өчен) 
муниципаль хезмəт алу турында мөрəҗəгать иткəн очракта – ике эш көне. 

 
3.6. Мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт нəтиҗəсен бирү (җибəрү) 
 
3.6.1. Административ процедураны башкару өчен  нигез булып административ 

процедураны  үтəү өчен җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан муниципаль хезмəт 
күрсəтүне (бирүдəн баш тартуны) раслаучы документ алу тора. 

Административ процедураны үтəү өчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитет белгече , документлар бирү (җибəрү) өчен җаваплы. 

Документлар бирү (җибəрү) өчен җаваплы вазыйфаи зат: 
дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү өчен билгелəнгəн 

автоматлаштырылган мəгълүмат системасы документациясен алып баруның өстəмə 



системасына муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсендə белешмəлəр теркəүне һəм 
кертүне, шəһəр төзелеше эшчəнлеген тəэмин итүнең дəүлəт мəгълүмат системасын 
тəэмин итə; 

мөрəҗəгать итүчегə (аның вəкиленə) электрон хезмəт күрсəтү юлы белəн 
муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе һəм МФЦда муниципаль хезмəт күрсəтү 
нəтиҗəсен алу мөмкинлеге турында Республика порталы аша хəбəр итə. 

Процедураларны үтəү, техник мөмкинлек булганда, автомат рəвештə дəүлəт 
һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү өчен билгелəнгəн автоматлаштырылган 
мəгълүмат системасын кулланып гамəлгə ашырыла. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар Башкарма комитетның 
вəкалəтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмəт 
күрсəтүне (бирүдəн баш тартуны) раслаучы документка кул куйган көнне үтəлə. 

Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре түбəндəгелəрдəн гыйбарəт: 
мəгълүмат системаларында муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəре турында 
мəгълүмат урнаштыру, муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəре һəм аны алу 
ысуллары турында мөрəҗəгать итүчегə (аның вəкиленə) белдерү. 

3.6.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəрен бирү (җибəрү) тəртибе: 
3.6.2.1. Мөрəҗəгать итүче муниципаль хезмəт нəтиҗəсен сорап МФЦга 

мөрəҗəгать иткəндə, МФЦ хезмəткəре мөрəҗəгать итүчегə электрон документның 
кəгазьдəге нөсхəсе рəвешендə муниципаль хезмəт нəтиҗəсен бирə. Мөрəҗəгать 
итүче талəбе буенча, электрон документ нөсхəсе белəн бергə, аңа электрон документ 
нөсхəсе алынмалы мəгълүмат туплагычка яздыру юлы белəн бирелергə мөмкин. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар чират тəртибендə, гариза 
бирүченең килү көнендə МФЦ эше Регламентында билгелəнгəн срокларда 
башкарыла. 

3.6.2.2. Мөрəҗəгать итүче республика порталы аша муниципаль хезмəт 
күрсəтүне сорап мөрəҗəгать иткəндə, мөрəҗəгать итүченең шəхси кабинетына 
муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе булган, Башкарма комитетның вəкалəтле 
вазыйфаи затының (Башкарма комитетның) көчəйтелгəн квалификацияле электрон 
имзасы белəн имзаланган документның электрон үрнəге автомат рəвештə җибəрелə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар Башкарма комитетның 
вəкалəтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмəт 
күрсəтүне (бирүдəн баш тартуны) раслаучы документка кул куйган көнне үтəлə. 

Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре түбəндəгелəрдəн гыйбарəт: 
мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт күрсəтүне раслаучы (шул исəптəн 
муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту) республика порталын кулланып җибəрү 
(бирү). 

 
3.7. Техник хаталарны төзəтү 
 
3.7.1. Муниципаль хезмəт нəтиҗəсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мөрəҗəгать итүче башкарма комитетка җибəрə: 
техник хатаны төзəтү турында гариза (7 нче кушымта); 
мөрəҗəгать итүчегə техник хатасы булган муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе 

буларак бирелгəн документ; 



техник хаталар булуны дəлиллəүче юридик көчкə ия документлар. 
Муниципаль хезмəт нəтиҗəсе булган документта күрсəтелгəн мəгълүматларда 

техник хатаны төзəтү турында гариза мөрəҗəгать итүче (вəкалəтле вəкил) почта аша 
(шул исəптəн электрон почта аша) яки Республика порталы яки МФЦ аша бирə. 

3.7.2. Документларны кабул итү өчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 
төзəтү турында гариза кабул итə, кушымталы документлар белəн гаризаны терки 
һəм документларны эшкəртү өчен җаваплы вазыйфаи затка тапшыра. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар гаризаны теркəү датасыннан 
алып бер эш көне эчендə башкарыла. 

Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып түбəндəгелəр тора: 
кабул ителгəн һəм теркəлгəн, документларны эшкəртү өчен җаваплы вазыйфаи затка 
карап тикшерүгə җибəрелгəн гариза. 

3.7.3. Документларны эшкəртү өчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый һəм муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе булган документка төзəтмəлəр 
кертү максатларында Регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны 
гамəлгə ашыра, һəм төзəтелгəн документны мөрəҗəгать итүчедəн (вəкалəтле 
вəкилгə) техник хата булган документ оригиналын тартып алу белəн шəхсəн үзе 
бирə, техник хата булган документның оригиналын (вəкалəтле вəкилне) имза куеп 
ала, яки гариза бирүче адресына почта аша (электрон почта аша) Башкарма 
комитетка техник хата булган документ оригиналын тапшырганда документ алу 
мөмкинлеге турында хат җибəрə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар техник хатаны ачыклаганнан 
яки телəсə кайсы кызыксынган заттан җибəрелгəн хата турында гариза алынганнан 
соң ике эш көне эчендə башкарыла. 

Административ процедураларны үтəү нəтиҗəлəре булып мөрəҗəгать итүчегə 
бирелгəн (җибəрелгəн) документ тора. 

 
4. Муниципаль хезмəт күрсəтүне контрольдə тоту тəртибе һəм 

формалары 
 
4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан регламент нигезлəмəлəрен һəм 

муниципаль хезмəт күрсəтүгə талəплəрне билгели торган башка норматив хокукый 
актларны үтəүне һəм үтəүне, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул итүне 
агымдагы контрольне гамəлгə ашыру тəртибе 

 
Муниципаль хезмəт күрсəтүнең тулылыгын һəм сыйфатын контрольдə тоту 

гариза бирүчелəрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һəм бетерүне, 
муниципаль хезмəт күрсəтү процедураларының үтəлешен тикшерүне, җирле үзидарə 
органнарындагы вазифаи затларның гамəллəренə (гамəл кылмавына) карата 
карарлар əзерлəүне үз эченə ала. 

Административ процедураларның үтəлешен контрольдə тоту формаларына 
түбəндəгелəр керə: 

1) муниципаль хезмəт күрсəтү буенча документлар проектларын тикшерү һəм 
килештерү; 



2) эш башкаруны алып бару буенча тикшерүлəрне билгелəнгəн тəртиптə 
үткəрү; 

3) муниципаль хезмəт күрсəтү процедураларының үтəлеше буенча контроль 
тикшерүлəрне билгелəнгəн тəртиптə үткəрү. 

Агымдагы контроль максатларында электрон мəгълүматлар базасында булган 
мəгълүматлар, хезмəт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазыйфаи затларның телдəн һəм язма мəгълүматы, тиешле 
документларны исəпкə алу журналлары һəм башка мəгълүматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмəт күрсəткəндə һəм карарлар кабул иткəндə гамəллəрне 
тикшереп тору өчен җирле үзидарə органы җитəкчесенə муниципаль хезмəт күрсəтү 
нəтиҗəлəре турында белешмəлəр тапшырыла. 

Административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һəм эчтəлеген бозу 
очраклары һəм сəбəплəре турында вазыйфаи затлар кичекмəстəн муниципаль хезмəт 
күрсəтүче орган җитəкчесенə хəбəр итəлəр, шулай ук бозуларны бетерү буенча 
ашыгыч чаралар күрелə. 

Муниципаль хезмəт күрсəтү буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелəнгəн гамəллəр эзлеклелегенең үтəлешенə агымдагы контроль җирле үзидарə 
органы җитəкчесе урынбасары, муниципаль хезмəт күрсəтү буенча эшне оештыру 
өчен җаваплы, муниципаль хезмəт күрсəтү буенча эшне оештыручы бүлек башлыгы 
тарафыннан гамəлгə ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамəлгə ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
үзидарə органының структур бүлекчəлəре турындагы нигезлəмəлəр һəм вазифаи 
регламентлар белəн билгелəнə. 

 
4.2. Муниципаль хезмəт күрсəтүнең тулылыгын һəм сыйфатын планлы һəм 

планнан тыш тикшерүлəрне гамəлгə ашыру тəртибе һəм вакыты, шул исəптəн 
муниципаль хезмəт күрсəтүнең тулылыгын һəм сыйфатын тикшереп тору тəртибе 
һəм формалары 

 
Контроль тикшерүлəр планлы (җирле үзидарə органы эшенең ярты еллык яки 

еллык планнары нигезендə башкарыла) һəм планнан тыш булырга мөмкин. 
Тикшерүлəр уздыру барышында муниципаль хезмəт күрсəтү белəн бəйле барлык 
мəсьəлəлəр (комплекслы тикшерүлəр) яки гариза бирүченең конкрет мөрəҗəгате 
карап тикшерелə ала. 

 
4.3. Муниципаль хезмəт күрсəтү барышында алар тарафыннан кабул ителə 

торган карарлар һəм гамəллəр (гамəл кылмау) өчен муниципаль хезмəт күрсəтүче 
орган вазыйфаи затларының җаваплылыгы 

 
Үткəрелгəн тикшерү нəтиҗəлəре буенча гариза бирүчелəрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендə 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле үзидарə органы җитəкчесе гаризаларны үз вакытында карап тикшерү 
өчен җаваплы. 



Җирле үзидарə органының структур бүлекчəсе җитəкчесе (җитəкчесе 
урынбасары) Регламентның 3 бүлегендə күрсəтелгəн административ гамəллəрне 
вакытында һəм (яки) тиешенчə үтəмəгəн өчен җаваплылык тота. 

Вазифаи затлар һəм башка муниципаль хезмəткəрлəр муниципаль хезмəт 
күрсəтү барышында кабул ителə (башкарыла) торган карарлар һəм кылына 
(кылынмый) торган гамəллəр өчен законда билгелəнгəн тəртиптə җаваплы. 

 
4.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүне, шул исəптəн гражданнар, аларның 

берлəшмəлəре һəм оешмалары тарафыннан да, тикшереп тору тəртибенə һəм 
рəвешлəренə карата талəплəрне характерлый торган нигезлəмəлəр 
 
Муниципаль хезмəт күрсəтүне гражданнар, аларның берлəшмəлəре һəм 

оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмəт күрсəткəндə җирле үзидарə 
органы эшчəнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында тулы, 
актуаль һəм ышанычлы мəгълүмат алу һəм муниципаль хезмəт күрсəтү процессында 
мөрəҗəгатьлəрне (шикаятьлəрне) судка кадəр карау мөмкинлеге ярдəмендə гамəлгə 
ашырыла. 

 
5. Муниципаль хезмəт күрсəтүче органның, дəүлəт һəм муниципаль 

хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəгенең, оешмаларның, шулай УК 
аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмəткəрлəрнең, 

хезмəткəрлəрнең карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына) 
шикаять бирүнең судка кадəр (судтан тыш) тəртибе 

 
5.1. Муниципаль хезмəт алучылар муниципаль хезмəтне күрсəтүче органның, 

муниципаль хезмəтне күрсəтүче органның, муниципаль хезмəткəрнең, муниципаль 
хезмəтне күрсəтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмəтне күрсəтүче 
орган җитəкчесе, күпфункцияле үзəк хезмəткəре, күпфункцияле үзəк хезмəткəре, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендə каралган 
күпфункцияле үзəк, оешмалар, шулай ук аларның хезмəткəрлəре гамəллəренə (гамəл 
кылмауларына) судка кадəр шикаять белдерү хокукына ия. 

Гариза бирүче шул исəптəн түбəндəге очракларда шикаять белəн мөрəҗəгать 
итə ала: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15.1 статьясында күрсəтелгəн талəпне, 
муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы запросны теркəү срокларын бозу; 

2) муниципаль хезмəт күрсəтү срогын бозу. Күрсəтелгəн очракта мөрəҗəгать 
итүче тарафыннан күпфункцияле үзəкнең карарларына һəм гамəллəренə (гамəл 
кылмавына) карата судка кадəр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле үзəк 
хезмəткəренə карата шикаять белдерелə торган күпфункцияле үзəккə 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлеше белəн билгелəнгəн 
тəртиптə тиешле муниципаль хезмəтлəр күрсəтү йөклəнгəн очракта мөмкин; 

3) мөрəҗəгать итүчедəн муниципаль хезмəт күрсəтү өчен Россия 
Федерациясенең норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасының 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшырылмаган яисə 



гамəлгə ашырылмаган документларны яисə мəгълүматны талəп итү яисə гамəлгə 
ашыру; 

4) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актларында, муниципаль хезмəт күрсəтү өчен муниципаль 
хокукый актларда каралган документларны кабул итүдəн баш тарту, мөрəҗəгать 
итүчедə; 

5) федераль законнарда һəм алар нигезендə кабул ителгəн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һəм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту нигезлəре каралмаган булса, муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту. 
Күрсəтелгəн очракта мөрəҗəгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзəкнең 
карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмавына) карата судка кадəр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзəк хезмəткəренə карата шикаять белдерелə торган 
күпфункцияле үзəккə 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 
өлеше белəн билгелəнгəн тəртиптə тиешле муниципаль хезмəтлəр күрсəтү йөклəнгəн 
очракта мөмкин; 

6) муниципаль хезмəт күрсəткəндə мөрəҗəгать итүчедəн Россия 
Федерациясенең норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасының 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түлəү 
талəп итү; 

7) муниципаль хезмəт күрсəтүче орган, күп функцияле үзəк, күпфункцияле үзəк 
хезмəткəре, оешмалар хезмəткəре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 өлешендə каралган оешмаларның вазыйфаи затыннан яисə 
аларның хезмəткəрлəреннəн муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсендə бирелгəн 
документларда җибəрелгəн хаталарны һəм хаталарны төзəтүдəн баш тартуы яисə 
мондый төзəтүлəрнең билгелəнгəн срогын бозу. Күрсəтелгəн очракта мөрəҗəгать 
итүче тарафыннан күпфункцияле үзəкнең карарларына һəм гамəллəренə (гамəл 
кылмавына) карата судка кадəр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле үзəк 
хезмəткəренə карата шикаять белдерелə торган күпфункцияле үзəккə 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлеше белəн билгелəнгəн 
тəртиптə тиешле муниципаль хезмəтлəр күрсəтү йөклəнгəн очракта мөмкин; 

8) муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəре буенча документлар бирү вакытын 
яки тəртибен бозу; 

9) федераль законнарда һəм алар нигезендə кабул ителгəн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һəм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган булса, муниципаль хезмəт күрсəтүне туктатып тору. Күрсəтелгəн 
очракта мөрəҗəгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзəкнең карарларына һəм 
гамəллəренə (гамəл кылмавына) карата судка кадəр (судтан тыш) шикаять белдерү, 
күпфункцияле үзəк хезмəткəренə карата шикаять белдерелə торган күпфункцияле 
үзəккə 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлеше белəн 
билгелəнгəн тəртиптə тиешле муниципаль хезмəт күрсəтүлəр йөклəнгəн очракта 
мөмкин. 

10) мөрəҗəгать итүченең муниципаль хезмəт күрсəткəндə, муниципаль хезмəт 
күрсəтү өчен кирəкле документларны кабул итүдəн баш тартканда яисə муниципаль 



хезмəт күрсəтүдə, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 
4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һəм (яисə) 
дөреслеге күрсəтелмəгəн документларның яисə белешмəлəрнең талəбе. Күрсəтелгəн 
очракта мөрəҗəгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзəкнең карарларына һəм 
гамəллəренə (гамəл кылмавына) карата судка кадəр (судтан тыш) шикаять белдерү, 
күпфункцияле үзəк хезмəткəренə карата шикаять белдерелə торган күпфункцияле 
үзəккə 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлеше белəн 
билгелəнгəн тəртиптə тиешле муниципаль хезмəт күрсəтүлəр йөклəнгəн очракта 
мөмкин. 

5.2. Шикаять язма рəвештə кəгазь чыганакта, электрон рəвештə муниципаль 
хезмəтне күрсəтүче органга, күпфункцияле үзəкнең оештыручысы булган (алга таба 
- күпфункцияле үзəкнең оештыручысы) дəүлəт хакимиятенең тиешле органына, 
шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендə 
каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмəт күрсəтүче орган 
җитəкчесенең карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына) шикаятьлəр 
югары органга (аның булганда) бирелə яисə ул булмаганда, турыдан-туры 
муниципаль хезмəт күрсəтүче орган җитəкчесе тарафыннан карала. Күп функцияле 
үзəк хезмəткəренең карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмавына) шикаятьлəр 
шушы күпфункцияле үзəк җитəкчесенə тапшырыла. Күп функцияле үзəкнең 
карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмавына) шикаятьлəр күпфункцияле 
үзəкнең оештыручысына яисə Татарстан Республикасы норматив хокукый акты 
белəн вəкалəтле вазыйфаи затка тапшырыла. Оешмалар хезмəткəрлəренең 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендə каралган карарларына 
һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына) шикаятьлəр əлеге оешмалар җитəкчелəренə 
тапшырыла. 

Муниципаль хезмəт күрсəтүче органның, муниципаль хезмəт күрсəтүче 
органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмəт күрсəтүче орган җитəкчесенең 
карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына) шикаять почта аша, 
күпфункцияле үзəк аша, «Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəреннəн, 
муниципаль хезмəт күрсəтүче органның рəсми сайтыннан, Бердəм порталдан яисə 
республика порталыннан, судка кадəр шикаять бирүнең мəгълүмати системасыннан 
файдаланып җибəрелергə мөмкин, шулай ук мөрəҗəгать итүченең шəхси кабул итү 
вакытында кабул ителергə мөмкин. Күп функцияле үзəкнең, күп функцияле үзəк 
хезмəткəренең карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына) шикаять почта 
аша, «Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəреннəн, күпфункцияле үзəкнең 
рəсми сайтыннан, Бердəм порталдан яисə Республика порталыннан, судка кадəр 
шикаять бирүнең мəгълүмат системасыннан файдаланып җибəрелергə, шулай ук 
мөрəҗəгать итүченең шəхси кабул итү вакытында кабул ителергə мөмкин. 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендə каралган 
оешмаларның карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмауларына) шикаять почта 
аша, «Интернет» мəгълүмат- телекоммуникация челтəрен, əлеге оешмаларның 
рəсми сайтларын, Бердəм порталны яисə республика порталын кулланып 
җибəрелергə мөмкин, шулай ук мөрəҗəгать итүченең шəхси кабул итүендə кабул 
ителергə мөмкин. 

5.3. Шикаятьтə түбəндəге мəгълүматлар булырга тиеш: 



1) муниципаль хезмəт күрсəтүче орган, муниципаль хезмəт күрсəтүче органның 
вазыйфаи заты яисə муниципаль хезмəткəр, күпфункцияле үзəк, аның җитəкчесе һəм 
(яисə) хезмəткəре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 
өлешендə каралган оешмалар, аларның җитəкчелəре һəм (яисə) хезмəткəрлəре, 
карарларына һəм гамəллəренə (гамəл кылмавына) карата шикаять белдерелə торган 
орган исеме; 

2) гариза бирүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 
очракта), гариза бирүче - физик затның яшəү урыны турында белешмəлəр яисə 
исеме, гариза бирүче - юридик затның урнашу урыны турында белешмəлəр, шулай 
ук гариза бирүчегə җавап бирелергə тиешле элемтə телефоны номеры 
(номерлары),почта адресы (адреслары) һəм электрон почта адресы (булган очракта); 

3) муниципаль хезмəт күрсəтүче органның, муниципаль хезмəт күрсəтүче 
органның вазыйфаи затының яисə муниципаль хезмəткəрнең, күпфункцияле үзəк 
хезмəткəренең, күпфункцияле үзəк хезмəткəренең, оешмаларның шикаять белдерелə 
торган карарлары һəм гамəллəре (гамəл кылмаулары) турында белешмəлəр 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендə каралган оешмалар, 
аларның хезмəткəрлəре; 

4) мөрəҗəгать итүче муниципаль хезмəтне күрсəтүче органның, муниципаль 
хезмəтне күрсəтүче органның вазыйфаи затының яисə муниципаль хезмəткəрнең, 
күпфункцияле үзəкнең, күпфункцияле үзəк хезмəткəре, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендə каралган күпфункцияле үзəк, 
оешмаларның, аларның хезмəткəрлəренең карары һəм гамəллəре (гамəл кылмавы) 
белəн килешми торган дəлиллəр. Гариза бирүче тарафыннан аның дəлиллəрен 
раслый торган документлар (булган очракта) яисə аларның күчермəлəре 
тапшырылырга мөмкин. 

5.4. Кергəн шикаять кергəн көннəн соң килүче эш көненнəн дə соңга калмыйча 
теркəлергə тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмəт күрсəтүче органга, күпфункцияле үзəкнең 
оештыручысына, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 
өлешендə каралган оешмаларга яисə югарырак органга (булса) кергəн шикаять аны 
теркəгəн көннəн алып унбиш эш көне эчендə, ə муниципаль хезмəт күрсəтүче 
органга, күпфункцияле үзəккə, оешмаларга шикаять биргəн очракта, мөрəҗəгать 
итүчедəн документларны кабул итеп алганда яисə җибəрелгəн хаталарны һəм 
хаталарны төзəткəн очракта яисə билгелəнгəн срокларны бозган очракта - аны 
теркəгəн көннəн алып биш эш көне эчендə каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерү нəтиҗəлəре буенча түбəндəге карарларның берсе 
кабул ителə: 

1) шикаять канəгатьлəндерелə, шул исəптəн кабул ителгəн карарны гамəлдəн 
чыгару, муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсендə бирелгəн документларда 
җибəрелгəн хаталарны һəм ялгышларны төзəтү, Россия Федерациясе норматив 
хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белəн түлəү алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза 
бирүчегə кире кайтару рəвешендə дə; 

2) шикаятьне канəгатьлəндерү кире кагыла. 



Əлеге пунктта күрсəтелгəн карар кабул ителгəн көннəн соң килə торган көннəн 
дə соңга калмыйча, гариза бирүчегə язма формада һəм гариза бирүче телəге буенча 
электрон формада шикаятьне карап тикшерү нəтиҗəлəре турында дəлиллəнгəн 
җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нəтиҗəлəре турында мөрəҗəгать итүчегə җавапта 
канəгатьлəндерелергə тиешле дип тану очрагында, муниципаль хезмəт күрсəтүче 
орган, күп функцияле үзəк яисə оешма тарафыннан муниципаль хезмəт күрсəткəндə 
ачыкланган җитешсезлеклəрне кичекмəстəн бетерү максатларында, муниципаль 
хезмəт күрсəтүне гамəлгə ашыручы орган яисə 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
16 статьясындагы 1.1 өлешендə каралган гамəллəр турында мəгълүмат бирелə, 
шулай ук китерелгəн уңайсызлыклар өчен гафу үтенəлəр һəм муниципаль хезмəт 
күрсəтү максатларында мөрəҗəгать итүчегə кирəк булган алдагы гамəллəр турында 
мəгълүмат күрсəтелə. 

5.8. Шикаятьне карау нəтиҗəлəре турында мөрəҗəгать итүчегə җавапта 
канəгатьлəндерелергə тиеш түгел дип тану очрагында кабул ителгəн карарның 
сəбəплəре турында дəлиллəнгəн аңлатмалар, шулай ук кабул ителгəн карарга 
шикаять бирү тəртибе турында мəгълүмат бирелə. 

5.9. Шикаятьне карап тикшерү барышында яки аның нəтиҗəлəре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелəре ачыкланган очракта, 
шикаятьлəрне карап тикшерү буенча вəкалəтле вазифаи зат, хезмəткəр, булган 
материалларны, кичекмəстəн, прокуратура органнарына җибəрə. 



1 нче кушымта 
 

(Муниципаль хезмəт 
күрсəтүче орган бланкы) 

Россия Федерациясе дəүлəт 
урман фонды җирлəренə һəм 

физик һəм юридик 
затларның шəхси 

милкендəге җирлəргə керми 
торган агач һəм куакларны 

кисүгə, кронлаштыруга, 
ботакларны кисүгə, һəм 

күчереп утыртуга 
РӨХСƏТ 

 
 

№    
Гариза нигезендə . . « » 20      

  20 ел. 

 № яшел үсентелəрнең урнашу урынын тикшерү акты нигезендə 
РӨХСƏТ БИРЕЛƏ 
(Ф. И. О., оешма), түбəндəге агачларны кисү максаты белəн: 

 
№№ 
т/б 

Урнашу урыны Токымы 
агач 

Кəүсə 
диам. 

Саны 
берəмл 

ек 

Агачларның 
торышы 

1      
  Нəтиҗə:   

 
сакларга: Рөхсəттə күрсəтелмəгəн агачлар 
Агач калдыкларны 2 көн эчендə чыгарырга. 
Киселгəн калдыкларны яндыру һəм контейнер мəйданчыкларына туплау тыела. 
Компенсация формасы: . 
Кисүгə рөхсəтнең гамəлдə булу вакыты « » 20 ега кадəр. 

 

Озайтылды: « »_ 20 кадəр 
  _ 

  

вазифа имза имзаның расшифровкасы 
 

Агачларны бетерү куркынычсызлык техникасы нигезендə башкарыла. Россия 
Федерациясендə гамəлдə булган кагыйдəлəр (талəплəр, техник шартлар) нигезендə аерым 
агачларны һəм куакларны (аерым территориялəрдəн агач яки куакларны) кисү махсус 
оешмаларны (белгечлəрне) яки махсус җайланмаларны җəлеп итеп гамəлгə ашырылырга 
тиеш булса, мөрəҗəгать итүче əлеге талəплəрнең үтəлешен тəэмин итəргə тиеш. 

 
Агач һəм куакларны кисү буенча (агач кəүсəлəрен, ботакларны, башка чүп-чарны да кертеп) 
эшлəрне башкарганнан соң, территорияне гомуми төзеклəндерү буенча чараларны гамəлгə 
ашыру мəҗбүри булып тора. 

 
Район башкарма комитеты җитəкчесе 

 



 

АКТ № _ «    » _ 20  яшел 
утыртмаларны тикшерү  

 
2 нче кушымта 

 

  урам буенча 
 

(кирəк булганда объектның тулы исеме күрсəтелə, 
кадастр номеры булган җир кишəрлеге) 

 
Кадастр номеры: 
Адрес: 
Комиссия əгъзалары: 
(вазыйфасы, Ф. И. О.) 

 
 

Катнашучы вəкил: (Ф. И. О., вазыйфасы, оешмасы) 
1. 

 
 

Тикшерү өчен нигез:    
 

Тикшерү барашында түбəндəгелəр 
ачыкланды: _ зонага 
җир кишəрлегендə кадастр номеры белəн _ урам буенча 
     _ төзелешкə рөхсəтне исəпкə алып (реконструкциягə, ордерга, эшлəр башкаруга 
рөхсəтне исəпкə алып, түбəндəге яшел үсентелəр элəгə: 

 
яшел утыртмалар төркеме: 
- төркемнең исеме 
  , 
- төркемнең тасвирламасы 
  _ , 
- яшел утыртмаларның төр составы . 

 

Нəтиҗə: 
Комиссия бəялəмəсе 

 

Авария хəлендəге агачлар кыска вакыт эчендə киселергə тиеш. 
  _ 

 
(Ф. И. О.) (комиссия рəисе имзасы) 

Кирəк булганда: 
1.    

 
(Ф. И. О.) (вəкил имзасы) 



3 нче кушымта 
 

(Муниципаль хезмəт күрсəтүче орган бланкы) 
 
 

Россия Федерациясе дəүлəт урман фонды җирлəренə һəм физик һəм юридик 
затларның шəхси милкендəге җирлəргə кермəгəн агачларны, куакларны 

кисүгə, кронлаштыруга, утыртуга һəм күчереп утыртуга, газонны бетерүгə 
рөхсəт бирүгə муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту турында КАРАР 

 
 
 
 

   мөрəҗəгате белəн бəйле рəвештə     
(Гариза бирүченең - физик затның фамилиясе,исеме,атасының исеме, юридик 

затның исеме) 
 

  турында     
номерлы гариза _ 

 
 
 
 

нигезендə:    
 
 
 

тапшырылган документларны карау нəтиҗəлəре буенча муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш 
тарту турында карар кабул ителде, түбəндəге сəбəплəр: 

 
1. 

 
2. 

 

Вазыйфаи зат (ФИО) 
 

 
(кул куюны гамəлгə ашыручы органның 

вазыйфаи заты имзасы) 
 
 

Башкаручы (ФИО) 
 

(башкаручының контактлары) 



4 нче кушымта 
 

Юридик затлар өчен 
. 
(җирле үзидарə органы исеме) 

 
(оешманың тулы исеме) 

оештыру-хокукый формасы) 
исеменнəн: 

 
(Җитəкченең фамилиясе яисə башка исеме 

вəкалəтле зат 
Шəхесне таныклый торган документ 
мөрəҗəгать итүче: 

(документ төре) 

(сериясе, номеры) 

(кем тарафыннан, кайчан бирелде) 
Дəүлəт теркəве турында белешмəлəр 
юридик зат: 
Төп дəүлəт теркəве номеры (ОГРН) 

 

Салым түлəүченең тəңгəллəштерү номеры (ИНН) 

Урнашу урыны 

 

Элемтə өчен мəгълүмат: 
тел. номеры 
1    
тел. номеры 
2    
эл. почта     

Физик затлар һəм шəхси эшмəкəрлəр өчен 
 
 

ФИО 

Шəхесне раслаучы документ: 

(документ төре) 

(сериясе, номеры) 



 
(кем тарафыннан, кайчан бирелде) 

ОРГНИП (ИП өчен) 

Теркəлү адресы 

 

Ышаныч кəгазе буенча вəкил яки законлы вəкил: 
 ФИО  

 Шəхесне раслаучы документ:  

(документ төре) 

(сериясе, номеры) 

(кем тарафыннан, кайчан бирелде) 

 Вəкалəтлəрен раслаучы документ реквизитлары:  

 Теркəлү адресы  

 

Элемтə өчен мəгълүмат: 
тел. номеры 
1    
тел. номеры 
2    
эл. почта     

 
 

ГАРИЗА ФОРМАСЫ 
 

Агачларны, куакларны, кисүгə, кронлаштыруга, утыртуга һəм күчереп утыртуга, яшел 
үсентелəрне газонны бетерүгə рөхсəт бирүегезне сорыйм. 
  , 

(яшел үсентелəр саны) 
җир кишəрлегендə үсүче 
  , 

(җир кишəрлегенең урнашу урыны адресы) 
мəйдан 
  , 

(җир кишəрлеге мəйданы) 
сəбəпле 
  _ 
  _ 

(яшел үсентелəрне бетерү һəм(яисə) күчереп утырту өчен нигез күрсəтелə 
Регламентның 2.5.2 – 2.5.4 пунктлары белəн) 



Яшел үсентелəрне тикшерү датасы, вакыты һəм урыны турында телефон аша яки 
электрон адреска хəбəр итүегезне сорыйм (кирəклесен күрсəтергə): 
  _ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

Яшел үсентелəрне тикшергəндə мəҗбүри булу һəм тикшерү акты белəн танышу, аны 
үткəрү көненнəн соң килүче эш көненнəн дə соңга калмыйча, шулай ук тикшерүгə 
килмəү нəтиҗəлəре турында 
хəбəрдар 
   _ имза 
Кушымталар: 
1. 
  _ 2. 
  _ 3. 
  _ 

 
 
 

Гариза бирүченең 
имзасы    

(имзаның 
расшифровкасы) 

Дата    

Муниципаль хезмəт нəтиҗəсен минем адреска түбəндəге ысул белəн бирүегезне 
(җибəрүегезне) сорыйм: 

Татарстан Республикасы дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр порталының шəхси 
кабинетына электрон рəвештə 

 
 

МФЦга 



5 нче кушымта 
 

Исəплəү ведомосте 
ФОРМАСЫ 

 

Түбəндəге адрес буенча урнашкан агачларның һəм куакларның исəплəү ведомосте: 
  , 

(яшел үсентелəрнең адресы (урыны), җир кишəрлегенең кадастр номеры күрсəтелə) 
 

эшлəрне башкару өчен    
(эш төре) 

 
(мөрəҗəгать итүче күрсəтелə: юридик зат өчен-оешманың тулы исеме , физик зат өчен-Ф. И О.) 

 
№ 
т/б 

Токым исеме Саны, шт. Диаметр 
ы, см, 
мəйданы, 
кв. м, 
озынлыг 
ы, п. м 

Яшел утыртмаларның 
торышы 
характеристикасы 
(яхшы, 
канəгатьлəнерлек, 
канəгатьлəнмəслек) 

Искəрмə 
(саклап 
калу, кисү, 
күчереп 
утырту) 

агач куак 

1 2 3 4 5 6 7 
       

       

 Барлыгы      

 
Агач һəм куаклар саны: 
сакланырга тиеш: агачлар куаклар    киселергə тиешле агачлар  
куаклар    күчереп утыртылырга тиеш: агачлар   куаклар      

 

Юк ителə торган үлəн (газон) катламы мəйданы кв. м 
 

Төзеде (вазифасы, Ф. И. О., имза) 
Тикшерде (вазифасы, Ф. И.О., имза) 

Дата    



 

(Муниципаль хезмəт күрсəтүче орган бланкы) 
 

6 нче кушымта 
 
 
 

Агачларны, куакларны кисүгə, кронлаштыруга, утыртуга һəм күчереп 
утыртуга, газонны бетерүгə (Россия Федерациясе дəүлəт урман фонды җиренə 

һəм физик һəм юридик затларның хосусый милкендəге җирлəргə кермəгəн) 
рөхсəт бирү буенча муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документларны 

кабул итүдəн баш тарту турында 
карар 

 
 
 
 
 

   мөрəҗəгате белəн бəйле рəвештə     
(Гариза бирүченең - физик затның фамилиясе,исеме,атасының исеме, юридик 

затның исеме) 
 

  турында     
номерлы гариза    

 

нигезендə:    
 
 
 

тапшырылган документларны карау нəтиҗəлəре буенча муниципаль хезмəт күрсəтү өчен 
кирəкле документларны кабул итүдəн баш тарту турында карар кабул ителде: 

 
1. 

 
2. 

 

Вазыйфаи зат (ФИО) 
 

 
(кул куюны гамəлгə ашыручы органның 

вазыйфаи заты имзасы) 
 
 
 

Башкаручы (ФИО) 
 

(башкаручының контактлары) 



7 нче кушымта 
 
 

Татарстан Республикасы 
  муниципаль районы 
Башкарма комитет 
җитəкчесенə 

 
 
 

 

Техник хатаны төзəтү турында 
гариза 

 
 

Муниципаль хезмəт күрсəтү барышында җибəрелгəн хата турында хəбəр 
итəм. 

 
(хезмəтнең исеме) 

Язылган:   
 

Дөрес 
мəгълүматлар:   

 
Җибəрелгəн техник хатаны төзəтүегезне һəм муниципаль хезмəт күрсəтү 

нəтиҗəсе булып торган документка тиешле үзгəрешлəр кертүегезне сорыйм. 
Түбəндəге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 
Техник хатаны төзəтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгəн очракта, əлеге карарны: 
электрон документны E-mail адресына җибəрү юлы белəн; 

- расланган күчермə рəвешендə кəгазь чыганакта почта аша 
 

адресына юллавыгызны сорыйм. 
Əлеге гаризага кертелгəн, шəхесемə һəм мин вəкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбəндə кертелгəн мəгълүматларның дөрес 
булуын раслыйм. Гаризага теркəлгəн документлар (документ күчермəлəре) Россия 
Федерациясе законнары белəн билгелəнгəн талəплəргə туры килə, гариза биргəн 
вакытта бу документлар гамəлдə һəм андагы мəгълүматлар дөрес. 

 

  ( ) 
 

(дата) (имза) (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 
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