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«Муниципаль хезмэтлэр курсэтунен административ регламентларын раслау 
турында» ( 2020 елныц 23 декабрендэге 19 номерлы, 2021 елньщ 16 мартындагы 

5 номерлы узгэрешлэр белэн) 2019 елньщ 13 маендагы 19 номерлы Татарстан 
Республикасы Балтач муниципаль районы Салавыч авыл жирлеге карарына

узгэрешлэр керту хакында

«Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтулэрне оештыру турында» 
2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законны гамэлгэ ашыру 
максатларында, «Татарстан Республикасы Дэулэт хакимиятенец башкарма 
органнары тарафыннан дэулэт хезмэтлэре курсэтунен административ 
регламентларын эшлэу Ьэм раслау тэртибен раслау Ьэм Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетыныц аерым карарларына узгэрешлэр керту турында» 
2010 елныц 2 ноябрендэге 880 номерлы Татарстан Республикасы Министрлар 
Кабинеты карарына таянып, Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы 
Салавыч авыл жирлеге башкарма комитеты карар бирэ:

1. «Муниципаль хезмэтлэр курсэтунен административ регламентларын 
раслау турында» (2020 елныц 23 декабрендэге 19 номерлы, 2021 елныц 
19 мартындагы 5 номерлы узгэрешлэр белэн) 2019 елньщ 13 маендагы 
15 номерлы Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Салавыч авыл 
жирлеге башкарма комитеты карары белэн расланган Адреслар биру, аларны 
узгэрту Ьэм гамэлдэн чыгару буенча муниципаль хезмэт курсэтунен 
административ регламентын (4 нче кушымта) элеге карарныц 1 нче кушымтасы 
нигезендэ яца редакциядэ бэян итэргэ.

2. «Муниципаль хезмэтлэр курсэтунен административ регламентларын 
раслау турында» (2020 елныц 23 декабрендэге 19 номерлы, 2021 елныц 
19 мартындагы 5 номерлы узгэрешлэр белэн) 2019 елныц 13 маендагы 
19 номерлы Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Салавыч авыл 
жирлеге башкарма комитеты карары белэн расланган Агачларны, куакларны 
кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып кисугэ, утыртуга рохсэт биру
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буенча муниципаль хезмэт курсэтунен административ регламентын 
(10 нчы кушымта) элеге карарнын 2 нче кушымтасы нигезендэ яца редакциядэ 
бэян итэргэ.

3. 1.10 Пунктны яца редакциядэ бэян итэргэ:
«1.10 Агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын 

формалаштырып кисугэ, утыртуга Ьэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рехсэт 
биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунен административ регламенты 
(10 нчы кушыта).».

4. «Муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ регламентларын 
раслау турында» 2019 елныц 13 маендагы 19 номерлы Татарстан Республикасы 
Балтач муниципаль районы Салавыч авыл жирлеге башкарма комитеты карарына 
узгэрешлэр керту хакында» 2020 елныц 23 декабрендэге 19 номерлы Татарстан 
Республикасы Балтач муниципаль районы Салавыч авыл жирлеге башкарма 
комитеты карарыныц 1.1, 1.2, 1.3 пунктлары уз кочлэрен югалткан диптанырга.

5. «Муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ регламентларын 
раслау турында» 2019 елныц 13 маендагы 15 номерлы Татарстан Республикасы 
Балтач муниципаль районы Салавыч авыл жирлеге башкарма комитеты карарына 
узгэрешлэр керту хакында» 2021 елныц 16 мартындагы 5 номерлы Татарстан 
Республикасы Балтач муниципаль районы Салавыч авыл жирлеге башкарма 
комитеты карарыныц 4 пункты уз кочен югалткан дип танырга.

6. Элеге карарны «Татарстан Республикасы хокукый мэгълуматыныц 
рэсми порталы» интернет -  ресурсында бастырып чыгарырга йэм Татарстан 
Республикасы Балтач муниципаль районыныц рэсми сайтында (baltasi.tatarstan.ru) 
урнаштыру юлы белэн халыкка житкерергэ.

7. Элеге карарнын утэлешен контрольдэ тотуны уз естемэ алам.



Татарстан Республикасы
Балтач муниципаль районы Салавыч
авыл жирлеге
Башкарма комитеты карарына 
1 нче кушымта

Адреслар биру, аларны узгэрту Ьэм гамэлдэн чыгару буенча муниципаль  
хезмэт курсэтунец административ регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге административ регламенты (алга 
таба -  Регламент) адреслар биру, аларны узгэрту йэм гамэлдэн чыгару буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец (алга таба - муниципаль хезмэт) стандартын йэм 
тэртибен билгели.

1.2. Муниципаль хезмэттэн файдаланучылар: физик Нэм юридик затлар 
(алга таба - мерэжэгать итуче).

Адрес бирелэ торган объектка адрес биру яки аныц адресын гамэлдэн 
чыгару турында гариза (алга таба - гариза) адрес бирелэ торган объектный 
хужасы тарафыннан уз инициативасы буенча яисэ адрес бирелэ торган объектка 
карата эйбергэ иялек хокукларыныц тубэндэге берсенэ ия булган зат тарафыннан 
тапшырыла:

а) хужалык алып бару хокукы;
б) оператив идарэ иту хокукы;
в) гомерлек мирас хужасы хокукы;
г) даими (вакыты чиклэнмэгэн) файдалану хокукы.
Мерэжэгать итучелэр мэнфэгатьлэрен билгелэнгэн тэртиптэ мерэжэгать 

итученец вэкалэтле затлары Ьэм физик затларныц законлы вэкиллэре (алга таба -  
мерэжэгать итуче вэкиле) тэкъдим итэ ала.

Купфатирлы йорт биналары милекчелэре исеменнэн гариза белэн 
милекчелэрнец Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн тэртиптэ кабул 
ителгэн гомуми жыелышы карары белэн элеге милекчелэрнец мондый гариза 
биругэ вэкалэтле вэкиле мерэжэгать итэргэ хокуклы.

Коммерциягэ карамаган бакчачылык яисэ яшелчэчелек ширкэте эгъзалары 
исеменнэн гариза белэн мондый ширкэт эгъзаларыныц гомуми жыелышы кабул 
иткэн карары белэн ширкэтнец мондый гариза биругэ вэкалэтле вэкиле 
мерэжэгать итэргэ хокуклы.

Элеге пунктта курсэтелгэн зат исеменнэн «Кадастр эшчэнлеге турында» 
Федераль законный 35 статьясы яки 42.3 статьясында каралган документ 
нигезендэ, адресация объекты булган тиешле кучемсез милек объектына карата 
кадастр эшлэрен яки комплекслы кадастр эшлэрен башкаручы кадастр инженеры 
мерэжэгать итэргэ хокуклы.

1.3. Муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълумат биру:
1.3.1. муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат тубэндэгечэ 

урнаштырыла:
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1) дэулэт 1тэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре 
биналарында урнашкан муниципаль хезмэт турында визуаль Ьэм текстлы 
мэгълуматны уз эченэ алган мэгълумат стендларында.

2) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль 
районныц (яисэ шэЬэр округыныц) рэсми сайтында 
(https://www.baltasi.tatarstan.ru);

3) Татарстан Республикасы дэулэт 1зэм муниципаль хезмэтлэр порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru/ (алга таба - Республика порталы);

4) Дэулэт 11эм муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) бердэм порталында 
(https:// www.gosuslugi.ru/) (алга таба -  Бердэм портал);

5) «Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр реестры» 
дэулэт мэгълумат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Республика 
реестры).

1.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча консультациялэр 
биру тубэндэгечэ гамэлгэ ашырыла:

1) дэулэт h9M муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэклэрендэ телдэн мерэжэгать иткэндэ - шэхсэн яки телефон аша;

2) Республика порталыныц интерактив формасында;
3) Салавыч авыл жирлеге Башкарма комитетында (алга таба - Башкарма 

комитет):
телдэн мерэжэгать иткэндэ - шэхсэн яисэ телефон аша;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэжэгать иткэндэ 

-кэгазьдэ почта аша, электрон формада электрон почта аша.
1.3.3. Бердэм порталда, Республика порталында Республика реестрындагы 

белешмэлэр нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм вакытлары 
турында мэгълумат мерэжэгать итучегэ бушлай бирелэ.

Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту вакытлары йэм тэртибе 
турындагы мэгълуматтан нинди дэ булса талэплэр утэмичэ, шул исэптэн, 
мерэжэгать итученец техник чараларына жайланмасын урнаштыру тулэуне куздэ 
тотучы программа тээминатыныц хокук иясе белэн лицензияле яисэ башка 
килешу тезуне, мерэжэгать итучене теркэуне яки авторизациялэуне, яки аларга 
шэхси мэгълуматлар бируне талэп итэ торган программа тээминатыннан 
кулланмыйча гына файдалана ала.

1.3.4. Мерэжэгать итуче шэхсэн яки телефон аша мерэжэгать иткэн 
очракта, кергэн мерэжэгать буенча, дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгенец, Башкарма комитетныц урнашу урыны 
(адресы, эш графигы, белешмэ телефоннары) турында; муниципаль хезмэт 
курсэту тэртибе, гаризалар биру ысуллары Ьэм вакытлары турында; муниципаль 
хезмэт курсэтелэ торган гражданнар категориялэре турында; муниципаль хезмэт 
курсэту мэсьэлэлэрен жайга салучы норматив хокукый актлар турында; 
муниципаль хезмэт курсэту турындагы гаризаны карау ечен кирэкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул иту Ьэм теркэу вакытлары 
турында; муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында; рэсми сайтта 
муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълуматныц урнашкан урыны

https://www.baltasi.tatarstan.ru
https://uslugi.tatarstan.ru/
http://www.gosuslugi.ru/
http://frgu.tatar.ru
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турында; Башкарма комитетныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ яки гамэл 
кылмауларына шикаять биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

Язма мерэжэгать буенча булекнен муниципаль хезмэт курсэту ечен 
жаваплы вазыйфаи затлары язма рэвештэ мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт 
курсэту тэртибен йэм Регламентный элеге пунктында курсэтелгэн мэсьэлэлэрне 
жентеклэп ацлаталар Ьэм мерэжэгатьне теркэгэн кеннэн алып еч эш кене эчендэ 
мерэжэгать итучегэ жаваплар жибэрэлэр. Даваплар мерэжэгать иткэн телдэ 
бирелэ. Мерэжэгать иту телендэ жавап биру мемкин булмаган очракта, 
Татарстан Республикасы дэулэт теллэре кулланыла.

1.3.5. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат Балтач 
муниципаль районыныц (шэБэр округыныц) рэсми сайтында Иэм Башкарма 
комитет булмэлэрендэ гариза биручелэр белэн эшлэу ечен куелган мэгълумат 
стендларында урнаштырыла.

Татарстан Республикасы дэулэт теллэрендэ мэгълумат стендларында йэм 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль районный 
рэсми сайтында урнаштырыла торган мэгълумат Регламентный 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 
2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы муниципаль хезмэт турындагы 
белешмэлэрне, Башкарма комитетнын урнашкан урыны, белешмэ телефоннары, 
эш вакыты, муниципаль хезмэт курсэтугэ гаризалар кабул иту графиты турында 
мэгълуматны уз эченэ ала.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне жайга сала торган норматив хокукый 
актлар исемлеге (норматив хокукый актларныц реквизитларын Ьэм аларны рэсми 
бастырып чыгару чыганакларын курсэтеп) муниципаль районныц «Интернет» 
мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге рэсми сайтында, Республика 
реестрында урнаштырылган.

Гамэлдэге редакциядэ административ регламент тексты муниципаль 
районныц «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге рэсми 
сайтында, Республика реестрында урнаштырылырга тиеш.

1.5. Регламентта тубэндэге терминнар Ьэм билгелэмэлэр кулланыла:
адрес -  Россия Федерациясендэ жирле узидарэне оештыру принциплары 

нигезендэ структуралаштырылган йэм уз эченэ шул исэптэн планлаштыру 
структурасы элементыныц (кирэк булганда), урам-юл челтэре элементыныц 
исемен, шулай ук адрес бирелэ торган объектны идентификациялэу момкинлеген 
бирэ торган цифрлы Ьэм (яисэ) хэрефле-цифрлы билгесен алган адрес бирелэ 
торган объектныц урнашкан урыны тасвирламасы;
-  дэулэт адреслар реестры -  адреслар турында белешмэлэрне уз эченэ алган 
дэулэт мэгълумат ресурсы;

- адрес бирелэ торган объект -  бер яки берничэ кучемсез милек объекты, 
шул исэптэн жир кишэрлеклэре, яисэ Россия Федерациясе Хокумэте тарафыннан 
билгелэнгэн адреслар биру, аларны узгэрту, гамэлдэн чыгару кагыйдэлэре белэн 
каралган очракта, адрес бирелэ торган башка объект;

- федераль мэгълумат адреслар системасы -  дэулэт адреслар реестрын 
тезуне, алып бару Ьэм куллануны тээмин итэ торган федераль дэулэт мэгълумат 
системасы;
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адрес барлыкка китерэ торган элементлар -  ил, Россия Федерациясе 
субъекты, муниципаль берэмлек, торак пункт, урам-юл челтэре элементы, 
планлаштыру структурасы элементы Ьэм адрес бирелэ торган объектный 
идентификациялэу элементы;

адрес бирелэ торган объектный идентификациялэу элементы -  жир 
кишэрлеге номеры, биналарныц (корылмаларныц), булмэлэрнец Ьэм 
тэмамланмаган тозелеш объектларыныц номерлары Ьэм торлэре;

адрес бирелэ торган объект адресыныц дэулэт адреслар реестрындагы 
уникаль номеры - дэулэт адреслар реестрында адреслау объекты адресына бирелэ 
торган язма номеры;

планлаштыру структурасы элементы-зона (массив), район (шул исэптэн 
торак район, микрорайон, квартал, сэнэгать районы), коммерциягэ карамаган 
бакчачылык, яшелчэчелек Ьэм дача берлэшмэлэре урнашу территориясе;

урам-юл челтэре элементы -  урам, проспект, тыкрык, яр буе, мэйдан, 
бульвар, тупик, тешу юлы, шоссе, аллея Ьэм башкалар;

дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтэ торган купфункцияле узэкнец 
читтэге эш урыны -  «Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэр эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен раслау турында» 2012 
елныц 22 декабрендэге 1376 номерлы Россия Федерациясе Хекумэте карары 
белэн расланган дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэклэр эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэренец 34 пункты нигезендэ муниципаль 
районныц шэЬэр (авыл) жирлегендэ яки Татарстан Республикасы шэЬэр 
округында булдырылган дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтэ торган 
купфункцияле узэкнец территориаль яктан аерымланган структур булекчэсе 
(офис);

техник хата - муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан жибэрелгэн 
Ьэм документларга кертелгэн белешмэлэрнец (муниципаль хезмэт нэтижэсенец) 
алар нигезендэ белешмэлэр кертелэ торган документлардагы белешмэлэргэ туры 
килмэвенэ китергэн хата (хата, ялгыш язу, грамматик яки арифметик хата 
яки башка шундый хата);

БИАС (ЕСИА) -  дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэрне электрон рэвештэ 
курсэту очен кулланыла торган мэгълумат системаларыныц узара мэгълумати- 
технологик хезмэттэшлеген тээмин итэ торган инфраструктурада 
идентификациялэунец Ьэм аутентификациянец бердэм системасы.

Мэгълумати хезмэттэшлектэ катнашучыларныц (гариза бируче 
гражданнарныц Ьэм башкарма хакимият органнарындагы Ьэм жирле узидарэ 
органнарындагы вазыйфаи затларыныц) дэулэт мэгълумат системасында Ьэм 
башка мэгълумат системаларында булган мэгълуматны рехсэт белэн 
файдалануын тээмин итэ торган федераль дэулэт мэгълумат системасы;

КФУ - «Татарстан Республикасында дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэге» дэулэт бюджет учреждениесе;

КФУнец АМС (АИС МФЦ) - Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэренец 
автоматлаштырылган мэгълумат системасы.
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Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турында гариза (алга таба - гариза) 
дигэнд «Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 
елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц (алга таба - 210-ФЗ 
номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендэ 
бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турында гарызнамэ анлашыла.

1.6. Алдан куру (проактив) режимында муниципаль хезмэт курсэту 
очраклары Ьэм тэртибе.

Мерэжэгать итученец ризалыгы (гарызнамэсе булган очракта) булганда, 
муниципаль хезмэт Республика порталы ярдэмендэ тубэндэге очракларда алдан 
куру (проактив) режимында курсэтелэ:

территориянец кадастр планында жир кишэрлегенец урнашу схемасын 
раслау;

жир кишэрлеген бируне алдан килештеру;
тезелешкэ рехсэт биру (any);
шэхси торак тезелеше яисэ бакча йорты объектыныц планлаштырыла 

торган тозелеш турында хэбэрнамэдэ курсэтелгэн параметрларыныц билгелэнгэн 
параметрларга туры килуе турында Ьэм шэхси торак тезелеше яки бакча йорты 
объектын жир кишэрлегендэ урнаштыру момкинлеге турында хэбэрнамэ жибэру;

Россия Федерациясе Торак кодексында билгелэнгэн тэртиптэ торак бинаны 
торак булмаган бинага яисэ торак булмаган бинаны торак бинага кучеру 
максатларында яцадан узгэртеп кору Ьэм (яисэ) яцадан планлаштыру проектын 
эзерлэгэннэн Ьэм рэсмилэштергэннэн соц купфатирлы йорттагы биналарны 
яцадан узгэртеп кору Ьэм (яисэ) яцадан планлаштыру турында актны кабул иту 
комиссиясе тарафыннан рэсмилэштеру

Алдан куру (проактив) режимында муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
Регламент белэн билгелэнэ.

2. М униципаль хезмэт курсэту стандарты

2.1. Муниципаль хезмэт атамасы

Адреслар биру, аларны узгэрту Ьэм гамэлдэн чыгару.
2.1.1 .Хезмэт курсэтуне яисэ талэпне билгели торган норматив хокукый акт

Муниципаль хезмэт курсэтуне жайга сала торган норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актларныц реквизитларын Ьэм аларны рэсми 
бастырып чыгару чыганакларын курсэтеп) муниципаль районныц «Интернет» 
мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге рэсми сайтында, Республика 
реестрында урнаштырылган.
2.2. ТКирле узидарэнец турыдан-туры муниципаль хезмэт курсэтуче башкарма- 
боеру органы исеме

Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Салавыч авыл жирлеге 
башкарма комитеты.



8

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе тасвирламасы

2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булып тубэндэгелэр тора:
1) адрес бирелэ торган объектка адрес биру яки аны гамэлдэн чыгару 

турында карар (1 нче кушымта);
2) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар 

(2 нче кушымта).
2.3.2. Адрес бирелэ торган объектка яца адрес бирелгэн очракта, адрес 

бирелэ торган объектныц адресын гамэлдэн чыгару турында карар бу адрес 
бирелэ торган объектка яца адрес биру турындагы карар белэн берлэштерелергэ 
мемкин.

2.3.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе «Электрон имза турында» 
2011 елныц 6 апрелендэге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба - 63-ФЗ 
номерлы Федераль закон) нигезендэ Башкарма комитетыныц вазыйфаи затыныц 
(яки Башкарма комитетныц) кочэйтелгэн квалификацияле имзасы куелган 
электрон документ рэвешендэ мерэжэгать итучегэ Республика порталыныц шэхси 
кабинетына жибэрелэ.

2.3.4. Муниципаль хезмэте курсэту нэтижэсе, мерэжэгать итученец сайлавы 
буенча, Башкарма комитет тарафыннан жибэрелгэн электрон документный 
кэгазьгэ чыгартып алынган, КФУ меЬере йэм КФУ хезмэткэре имзасы белэн 
расланган несхэсе рэвешендэ КФУтэ алынырга мемкин.

2.3.5. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен электрон 
документ яисэ кэгазьдэ электрон документный несхэсе рэвешендэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсенец гамэлдэ булу вакыты дэвамында алырга хокуклы.

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты, шул исэптэн муниципаль хезмэт 
курсэтудэ катнашучы оешмаларга мерэжэгать иту зарурлыгын исэпкэ алып,

Россия Федерациясе законнарында туктатып тору момкинлеге каралган очракта, 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмэт курсэту 

нэтижэсе булып торучы документларны биру (жибэру) вакыты

2.4.1. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты - 8 эш кененнэн дэ артык тугел.
Алдан куру (проактив) режимында муниципаль хезмэт курсэткэндэ -

Регламентный 1.6 пунктында курсэтелгэн дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтелгэннэн соц 3 эш коне.

Муниципаль хезмэт курсэту вакыты гаризаны теркэгэннэн кеннэн исэплэнэ 
башлый.

2.4.2. Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктатып тору каралмаган.
2.4.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган электрон документ 

формасындагы документны жибэру муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен 
рэсмилэштеру Ьэм теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла.

2.5. Законнар яки башка норматив хокукый актлар нигезендэ муниципаль 
хезмэтне, шулай ук муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэк булган хезмэтлэрне

курсэту ечен кирэкле, гариза бируче тарафыннан тапшырылырга тиешле
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документлар ныц тулы исемлеге, гариза бирученец аларны алу ысуллары, шул 
исэптэн электрон формада алу ысуллары, аларны курсэту тэртибе

2.5.1. Муниципаль хезмэтне алу очен мерэжэгать итуче мерэжэгатьнец 
категориясенэ Ьэм нигезенэ бэйсез рэвештэ тубэндэге документларны тапшыра:

1) шэхесне раслаучы документ (КФУкэ мерэжэгать иткэндэ бирелэ);
2) гариза:
- КФУкэ мерэжэгать иткэндэ кэгазьдэ документ формасында (3 нче 

кушымта);
«Интернет»мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге Республика 

порталы, Федераль мэгълумати адреслы система порталы ярдэмендэ мерэжэгать 
иткэндэ, Регламентный 2.5.4 пункты талэплэре нигезендэ имзаланган электрон 
формада (тиешле мэгълуматларны гаризаныц электрон формасына керту юлы 
белэн тутырыла).

Гамэлдэге адресация объектын яки объектларын узгэртеп кору нэтижэсендэ 
2 яки аннан кубрэк адресация объекты барлыкка килгэн очракта, бер ук вакытта 
барлыкка килэ торган барлык адресация объектларына муниципаль хезмэт 
курсэту турында бер гариза тапшырыла;

3) мерэжэгать итуче вэкиле муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать 
иткэндэ, мерэжэгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы документ (физик 
затларныц законлы вэкиллэреннэн тыш).

4) Кучемсез милекнец бердэм дэулэт реестрында теркэлмэгэн адресация 
объектларына хокук билгели торган документлар;

5) «Кадастр эшчэнлеге турында» 2007 елныц 24 июлендэге 221-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 35 статьясында яки 42.3 статьясында каралган, аныц 
нигезендэ адресация объекты булган тиешле кучемсез милек объектына карата 
кадастр эшлэрен яки комплекслы кадастр эшлэрен башкару гамэлгэ ашырыла 
торган документ ( муниципаль хезмэт курсэту турында гариза кадастр инженеры 
тарафыннан бирелгэн очракта).

2.5.2. Муниципаль хезмэтне алдан куру (проактив) режимында Республика 
адресы ярдэмендэ курсэту очрагында:

мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт алуга ризалыгы (гарызнамэсе).
Башка документларны биру талэп ителми. Муниципаль хезмэт курсэту ечен 

кирэкле документлар Ьэм белешмэлэр Башкарма комитет тарафыннан дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат 
системасын кулланып, местэкыйль алына.

2.5.3. Гариза Ьэм аца беркетеп бирелэ торган документлар мерэжэгать итуче 
тарафыннан тубэндэге ысулларныц берсен кулланып тапшырылырга 
(жибэрелергэ) мемкин:

1) КФУ аша кэгазь чыганакта Ьэм Регламентныц 2.5.4 пункты талэплэре 
нигезендэ имзаланган (расланган) электрон документлар рэвешендэ;

2) Республика порталы аша электрон формада.
2.5.4. Физик затлар Ьэм шэхси эшкуарлар гариза Ьэм кирэкле 

документларны Республика порталы ярдэмендэ жибэргэндэ гаризаны гади 
электрон имза белэн имзалыйлар.
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Гади электрон имза алу ечен мерэжэгать итучегэ БИАСта (ЕСИАда) 
теркэлу (аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исэпкэ алуны расларга 
кирэк.

Россия Федерациясе территориясендэ теркэлгэн юридик затлар Ьэм юридик 
затлар вэкиллэре Республика порталы ярдэмендэ гариза йэм кирэкле документлар 
жибэргэндэ, гаризаны кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн 
имзалыйлар.

Регламентный 2.5.1 пунктыныц 3, 4 пунктчаларында курсэтелгэн
документларны Республика порталы аша тапшырганда, мерэжэгать итуче 
документларныц электрон урнэклэрен яисэ «Электрон имза турында» 2011 елныц 
6 апрелендэге 63-ФЗ номерлы Федераль закон талэплэренэ туры кигереп, элеге 
документларны тезугэ Ьэм имзалауга вэкалэтле затлар, шул исэптэн нотариуслар 
тарафыннан кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн имзаланган 
документларны электрон формада тапшыра.

2.5.5. Мерэжэгать итучедэн тубэндэгелэрне талэп иту тыела:
1) муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле рэвештэ барлыкка килэ торган 

менэсэбэтлэрне жайга сала торган норматив хокукый актларда аларны тапшыру 
яисэ гамэллэрне башкару каралмаган документларны йэм мэгълуматны биру, 
гамэллэр башкару;

2) гамэллэр, шул исэптэн муниципаль хезмэт алу очен кирэкле йэм башка 
дэулэт органнарына, жирле узидарэ органнарына, оешмаларга мерэжэгать иту 
белэн бэйле булган йэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле булган 
килештерулэрне башкару, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 9 статьясындагы 
1 елешендэ курсэтелгэн исемлеккэ кертелгэн хезмэтлэрне курсэту нэтижэсендэ 
бирелэ торган хезмэт курсэтулэрдэн, документлар йэм мэгълумат алудан тыш 
(кирэкле йэм мэжбури хезмэтлэр);

3) тубэндэге очраклардан тыш, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн яки муниципаль хезмэт курсэтудэн беренчел баш 
тарткан вакытта документларныц булмавы йэм (яисэ) дерес тугеллеге турында 
хэбэр ителмэгэн документлар яисэ мэгълумат бируне:

а) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны беренче тапкыр биргэннэн 
соц муниципаль хезмэт курсэтугэ кагылышлы норматив хокукый актларныц 
талэплэрен узгэруе;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризада йэм мерэжэгать итуче 
тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн беренчел баш тартканнан соц 
бирелгэн йэм элек бирелгэн документлар комплектына кертелмэгэн 
документларда хаталар булу;

в) документларныц гамэлдэ булу вакыты тэмамлану яки муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн яисэ муниципаль хезмэт 
курсэтудэн беренчел баш тартканнан соц мэгълуматныц узгэруе;

г) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн беренчел баш тарткан очракта, Башкарма 
комитетныц вазыйфаи затыныц, КФУ хезмэткэренец хаталы яки хокукка каршы 
гамэллэре (гамэл кылмавы) фактын (билгелэрен) ачыклау, бу хакта муниципаль
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хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн беренчел баш тарткан 
очракта Башкарма комитет житэкчесе имзасы белэн язма рэвештэ мерэжэгать 
итучегэ хэбэр ителэ, шулай ук китерелгэн унайсызлыклар ечен гафу утенэлэр;

4) кэгазь чыганактагы электрон урнэклэре 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясындагы 1 елешенен, 7.2 пункты нигезендэ расланган 
документларны йэм мэгълуматны кэгазьдэ тапшыру, мондый документларга 
тамгалар кую яисэ аларны алу дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэтунец 
кирэкле шарты булып торган очраклардан йэм федераль законнарда билгелэнгэн 
башка очраклардан тыш.

2.6. Дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары Ьэм дэулэт органнары яисэ 
жирле узидарэ органнары ведомство буйсынуында булган оешмалар 
карамагындагы йэм мерэжэгать итуче тапшырырга хокуклы муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен норматив хокукый актлар нигезендэ кирэкле 
документларныц тулы исемлеге, шулай ук мерэжэгать итуче тарафыннан аларны 
алу ысуллары, шул исэптэн электрон формада, аларны тапшыру тэртибе; элеге 
документлар алар карамагында булган дэулэт органы, жирле узидарэ органы яки 
оешма

2.6.1. Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында тубэндэгелэр алына:
1) юридик зат мерэжэгать иткэн очракта Федераль салым хезмэтеннэн 

Юридик затларныц бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр соратыла;
2) шэхси эшкуар мерэжэгать иткэн очракта, Федераль салым хезмэтеннэн 

Шэхси эшкуарларныц бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр соратып алына;
3) Кучемсез милекнец бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр (кучемсез 

милек объектыныц теп характеристикалары Иэм теркэлгэн хокуклары турында 
белешмэлэр йэм (яисэ) адресация объекты буенча соратып алына торган 
белешмэлэр Ьэм (яисэ) адресация объекты турында белешмэлэр Кучемсез 
милекнец бердэм дэулэт реестрында булмавы турында белешмэлэр) - Дэулэт 
теркэве, кадастр йэм картография федераль хезмэте (Росреестр);

4) адресация объектыныц кадастр планында яки тиешле территориянец 
кадастр картасында урнашу схемасы (жир кишэрлегенэ адрес бирелгэн очракта) - 
Башкарма комитет;

5) адрес бирелэ торган объектны тозугэ рохсэт (тозелуче адрес бирелэ 
торган объектларга адрес биру очен) йэм (яки) адрес бирелэ торган объектны 
файдалануга тапшыруга рохсэт (файдалануга тапшырылган адрес бирелэ торган 
объектларга адрес биру очен) - Башкарма комитет;

6) 3) жирле узидарэ органыныц торак бинаны торак булмаган бинага яки 
торак булмаган бинаны торак бинага кучеру турында карары (торак бинаны торак 
булмаган бинага яки торак булмаган бинаны торак бинага кучеру нэтижэсендэ 
бинага адрес бирелгэн очракта);

7) бер Бэм аннан да кубрэк яца адрес биру объектлары барлыкка килугэ 
китергэн бинаны узгэртеп корганда Ьэм (яки) яцадан планлаштырганда кабул иту 
комиссиясенец бинаны узгэртеп кору (яцадан планлаштыру) турында акты (бер



яки аннан да кубрэк яца адрес биру объектлары барлыкка килгэн адрес биру 
объектларын (биналарны) узгэртеп корган очракта) - Башкарма комитет

8) муниципаль молкэтне, Кучемсез милекнец бердэм дэулэт реестрында 
теркэлергэ тиеш булмаган жир кишэрлеген биру турында шартнамэ хакында 
белешмэлэр -  Башкарма комитет;

9) мерэжэгать итученец законлы вэкиле мерэжэгать иткэн очракта, 
мерэжэгать итученец законлы вэкиленец вэкалэтлэрен раслый торган документ 
(Россия Федерациясе Граждан хэле актларын теркэу органнары тарафыннан 
бирелгэн туу турында таныклык яки Россия Федерациясе законнары нигезендэ 
опека Ьэм попечительлек органнары тарафыннан бирелгэн документ елешендэ) - 
Граждан хэле актларын теркэунец бердэм дэулэт реестры яисэ Социаль тээмин 
итунец Бердэм дэулэт мэгълумат системасы;

10)ышаныч кэгазен биру Ьэм аныц эчтэлеге турында белешмэлэр - 
нотариатныц бердэм мэгълумат системасы.

2.6.2. Мерэжэгать итуче Регламентный 2.6.1 пунктындагы 
1 -  9 пунктчаларында курсэтелгэн документларны (белешмэлэрне) гаризаларны 
Республика порталы аша тапшырганда мондый документларны тозугэ Ьэм 
имзалауга вэкалэтле затларныц кечэйтелгэн квалификацияле имзасы белэн 
таныкланган электрон документлар формасында яисэ КФУкэ кэгазьдэ бирергэ 
хокуклы.

2.6.3. Муниципаль хезмэтне Республика порталы ярдэмендэ алдан куру 
(проактив) режимында курсэту очрагында Регламентныц 2.6.1 пунктында 
каралган, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 
автоматлаштырылган мэгълумат системасында булган Ьэм Регламентныц 
1.6 пунктында курсэтелгэн дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэткэндэ 
алынган белешмэлэр кулланыла.

2.6.4. Курсэтелгэн дэулэт хакимияте органнары, Башкарма комитетнын 
структур булекчэлэре тарафыннан документларны Ьэм белешмэлэрне тапшырмау 
(вакытында тапшырмау) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту очен нигез 
була алмый.

2.6.5. Курсэтелгэн органнарныц соратылган Ьэм алар карамагында булган 
документларны яисэ белешмэлэрне тапшырмаган (вакытында тапшырмаган) 
вазыйфаи заты Ьэм (яисэ) хезмэткэре Россия Федерациясе законнары нигезендэ 
административ, дисциплинар яисэ башка жаваплылыкка тартылырга тиеш.

2.6.6. Мерэжэгать итучедэн дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Ьэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары ведомство буйсынуында 
булган оешмалар карамагындагы документларны, белешмэлэрне, шул исэптэн 
мерэжэгать итуче тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен тулэу кертелуне 
раслый торган белешмэлэрне талэп иту тыела.

Мерэжэгать итуче тарафыннан дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Ьэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары ведомство буйсынуында 
булган оешмалар карамагындагы белешмэлэрне уз эченэ алган документларны 
тапшырмау мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту очен 
нигез булып тормый.
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2.7. Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш
тарту очен нигезлэрнец тулы исемлеге 

(документларны асылы буенча карамыйча кире кайтару)

2.7.1. Документлар кабул итудэн баш тарту очен нигез булып тубэндэгелэр
тора:

1) Регламентныц 2.5.1 пункты нигезендэ мерэжэгать итуче тарафыннан 
местэкыйль рэвештэ бирелергэ тиешле документларны тапшырмау яисэ 
каршылыклы белешмэлэр булган документларны тапшыру;

2) ведомствоара мэгълумати хезмэттэшлек кысаларында соратып алынган 
законлы вэкиллэр турында белешмэлэр расланмау, гариза (гарызнамэ) 
мерэжэгать итуче исеменнэн гариза (гарызнамэ) биругэ вэкалэте булмаган зат 
тарафыннан бирелу;

3) документларны тиешле булмаган органга тапшыру;
4) дорес булмаган йэм (яисэ) каршылыклы белешмэлэр, алдан 

сейлэшенмэгэн тезэтмэлэр, аларныц эчтэлеген берторле генэ ацларга мемкинлек 
бирми торган житди бозулар булган документлар, уз кочен югалткан документлар 
тапшыру;

5) муниципаль хезмэт курсэтуне сорап, Регламент нигезендэ муниципаль 
хезмэттэн файдаланучы булмаган зат мерэжэгать иту;

6) гаризаныц электрон формасында мэжбури кырларны дорес тутырмау, 
электрон формада йэм тапшырылган документларда каршылыклы белешмэлэр
булу;

7) электрон формадагы гариза (гарызнамэ) йэм башка документлар 
электрон имза кулланып, гамэлдэге законнарны бозып имзаланган;

8) электрон документлар аларны тапшыру форматларына куелган 
талэплэргэ туры килми Бэм (яисэ) укылмыйлар.

2.7.2. Муниципаль хезмэтне Республика порталы ярдэмендэ алдан куру 
(проактив) режимында курсэту очрагында, муниципаль хезмэт курсэту очен 
кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту каралмаган.

2.7.3. Муниципаль хезмэт алу очен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тогэл булып тора.

2.7.4. Гаризаны Иэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту турында карар мерэжэгать итучене кабул 
иту вакытында да, гаризаны теркэгэн кеннэн алып 7 эш коненнэн артмаган вакыт 
эчендэ Башкарма комитетныц жаваплы вазыйфаи заты, ведомствоара мэгълумати 
хезмэттэшлектэн файдаланып, муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле 
документларны (белешмэлэрне) алганнан соц да кабул ителергэ мемкин.

2.7.5. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турында карар, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, регламентка 4 нче 
кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ 
кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн имзалана йэм мерэжэгать 
итучегэ Республика порталында шэхси кабинетына йэм (яки) КФУкэ муниципаль
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хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар кабул ителгэн кенне жибэрелэ.

2.7.6. Гариза 1зэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар 
Бердэм порталда бастырылган муниципаль хезмэт курсэту вакытлары Ьэм тэртибе 
турындагы мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, гаризаны Ьэм башка 
документларны кабул итудэн баш тарту тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору яки муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэрнец тулы исемлеге

2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору ечен нигезлэр 
каралмаган.

2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту очен нигезлэр исемлеге:
1) адрес бирелэ торган объектка адрес биру турында гариза белэн 

Регламентныц 1.2 пунктында курсэтелмэгэн зат мерэжэгать иту;
2) ведомствоара гарызнамэгэ жавап адрес бирелэ торган объектка адрес 

биру яки аныц адресын гамэлдэн чыгару ечен кирэкле документный Ьэм (яки) 
мэгълуматныц булмавын раславы Ьэм тиешле документ мерэжэгать итуче 

(мерэжэгать итуче вэкиле) тарафыннан уз инициативасы буенча гапшырылмавы;
3) адрес бирелэ торган объектка адрес биру яисэ анын адресын гамэлдэн 

чыгару очен аларны тапшыру бурычы гариза биручегэ (мерэжэгать итуче 
вэкиленэ) йоклэнгэн документларныц Россия Федерациясе законнарында 
билгелэнгэн тэртипне бозып бирелуе;

4) Россия Федерациясе Хекумэтенец 2014 елныц 19 ноябрендэге 1221 
номерлы карары белэн расланган Адреслар биру, аларны узгэрту Ьэм гамэлдэн 
чыгару кагыйдэлэренец 5, 8 - 11 Ьэм 14 - 18 пунктларында курсэтелгэн адрес 
бирелэ торган объектка адрес биру яисэ аныц адресын гамэлдэн чыгару очен 
очраклар Ьэм шартлар кж;

5) мерэжэгать итуче инициативасы буенча муниципаль хезмэт курсэту 
турында гаризаны кире алу.

2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту очен нигезлэр исемлеге 
тегэл булып тора.

2.8.5. . Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар, баш тарту 
сэбэплэрен курсэтеп, Регламентка 2 нче кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ 
рэсмилэштерелэ, Башкарма комитетныц вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма 
комитет) тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ кечэйтелгэн квалификацияле 
электрон имза белэн имзалана Ьэм мерэжэгать итучегэ Республика порталында 
шэхси кабинетына Ьэм (яки) КФУкэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
турында карар кабул ителгэн кенне жибэрелэ.

2.8.6. Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Бердэм порталда 
бастырылган муниципаль хезмэт курсэту вакытлары Ьэм тэртибе турындагы 
мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
тыела.



15

2.9. Муниципаль хезмэт курсэткэн ечен алына торган дэулэт пошлинасы яки 
башка терле тулэу алу тэртибе, кулэме 1зэм нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ курсэтелэ.

2.10. Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле Иэм мэжбури булган хезмэтлэр 
исемлеге, шул исэптэн муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы оешмалар

тарафыннан бирелэ торган документ (документлар) турында мэгълумат

Кирэкле Иэм мэжбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.11. Мондый тулэунец кулэмен исэплэу методикасы турында мэгълуматны да 
кертеп, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Ьэм мэжбури булган хезмэтлэр

ечен тулэу алу тэртибе, кулэме Ьэм нигезлэре

Кирэкле Иэм мэжбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.12. Муниципаль хезмэт курсэту турында, муниципаль хезмэт курсэтудэ катнаша 
торган оешма тарафыннан курсэтелэ торган хезмэттэн файдалану турында 

гарызнамэ биргэндэ йэм мондый хезмэтлэр курсэту нэтижэсен алганда чиратта
кетунен максималь вакыты

2.12.1. Муниципаль хезмэт алуга гариза биргэндэ кету вакыты - 15 
минуттан да артык тугел.

2.12.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен алганда чиратта кетунен 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.

2.13. Мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэту турында, муниципаль 
хезмэт курсэтудэ катнаша торган оешма тарафыннан курсэтелэ торган хезмэттэн 
файдалану турында гарызнамэсен, шул исэптэн электрон формада, теркэу вакыты

Ьэм тэртибе

2.13.1. КФУкэ шэхси мерэжэгать иткэндэ гариза биргэн кенне мерэжэгать 
итучегэ КФУнец АМСнан (АИС МФЦ) гаризанын жибэрелуен раслый торган 
теркэлу номеры йэм гариза биру датасы белэн раслау кэгазе (расписка) бирелэ.

2.13.2. Гаризаны Республика порталы ярдэмендэ жибэргэндэ, гариза биргэн 
кенне мерэжэгать итуче Республика порталыныц шэхси кабинетында Ьэм 
электрон почта аша гаризанын теркэлу номеры Ьэм биру датасы курсэтелгэн 
гаризаныц жибэрелуен раслый торган хэбэрнамэ ала.

2.14. Муниципаль хезмэт курсэтелэ торган булмэлэргэ, кету залына, муниципаль 
хезмэт курсэту турында гарызнамэлэр тутыру урыннарына, аларны тутыру 
урнэклэре Ьэм йэр муниципаль хезмэтне курсэту ечен кирэкле документлар
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исемлеге булган мэгълумат стендларына, мондый хезмэт курсэту тэртибе турында 
визуаль, текстлы Ьэм мультимедияле мэгълуматны урнаштыруга Ьэм 

рэсмилэштеругэ, шул исэптэн инвалидларны социаль яклау турында федераль 
законнар Ьэм Татарстан Республикасы законнары нигезендэ курсэтелгэн 

объектларга инвалидлар ечен керу мемкинлеген тээмин итугэ карата талэплэр

2.14.1. Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы система Ьэм янгын 
сундеру системасы белэн жиЬазландырылган биналарда Ьэм булмэлэрдэ 
башкарыла.

Мерэжэгать итучелэрне кабул иту урыннары документларны рэсмилэштеру 
ечен кирэкле мебель, мэгълумат стендлары белэн жиЬазландырыла.

Инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керу 
момкинлеге тээмин ителэ (бинага уцайлы керу-чыгу Ьэм аныц эчендэ хэрэкэт 
иту).

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текстлы Ьэм 
мультимедиа мэгълуматы мерэжэгать итучелэр очен уцайлы урыннарда, шул 
исэптэн инвалидларныц чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып урнаштырыла.

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турында Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ, муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ 
алу максатларында тубэндэгелэр тээмин ителэ:

1) куру Ьэм мостэкыйль хэрэкэт функциясендэ тотрыклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озатып йеру Ьэм аларга ярдэм иту;

2) транспорт чарасына утырту Ьэм аннан тешеру момкинлеге, шул исэптэн 
кресло-коляска кулланып;

3) чиклэнгэн тормыш эшчэнлеген исэпкэ алып, инвалидларныц хезмэт 
курсэтугэ тоткарлыксыз утеп керуен тээмин иту ечен жиЬазларны Ьэм мэгълумат 
чыганакларын тиешенчэ урнаштыру;

4) инвалидларга кирэкле тавышлы Ьэм куреп кабул ителэ торган 
мэгълуматны, шулай ук язуларны, билгелэрне Ьэм башка текстлы Ьэм график 
мэгълуматны рельефлы-нокталы Брайль шрифты белэн башкарылган билгелэр 
ярдэмендэ кабатлау;

5) сурдотэржемэче Ьэм тифлосурдотэржемэче кертугэ рохсэт;
6) этне махсус укытуны раслый торган Ьэм «Озата йеруче этнец махсус 

ейрэтелгэн булуын раслаучы документ формасын Ьэм аны биру тэртибен раслау 
турында» 2015 елныц 22 июнендэге 386н номерлы Россия Федерациясе Хезмэт 
Ьэм социаль яклау министрлыгы боерыгы белэн билгелэнгэн формада Ьэм 
тэртиптэ бирелгэн документ булганда, озата йеруче этне кертугэ рохсэт;

2.14.3. Инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту гамэлгэ ашырыла торган 
объектлардан Ьэм Регламентныц 2.14.2. пунктындагы 1 - 4 пунктчаларында 
курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэткэндэ кулланыла торган чаралардан 
файдалана алуын тээмин иту олешендэ талэплэр 2016 елныц 1 июленнэн сон 
файдалануга тапшырылган яисэ модернизация узган объектларга Ьэм чараларга 
карата кулланыла.
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2.15. Муниципаль хезмэт курсэтудэн Ьэркем файдалана алырлык булуы Ьэм 
сыйфаты курсэткечлэре, шул исэптэн гариза бирученец вазыйфаи затлар белэн 

аралашу саны Ьэм аларныц дэвамлылыгы, муниципаль хезмэт курсэтунец
барышы турында мэгълумат алу мемкинлеге, шул исэптэн мэгълумат- 

коммуникация технологиялэрен кулланып, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгендэ, мерэжэгать итученец сайлап алу буенча 

(экстерриториаль принцип) жирле узидарэ башкарма комитеты органыныц телэсэ 
кайсы территориаль булекчэсендэ 210-Ф З номерлы Федераль законный 15.1 
статьясында каралган дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту узэклэрендэ 

берничэ дэулэт Ьэм (яисэ) муниципаль хезмэтлэр курсэту турында турында 
гарызнамэ жибэру юлы белэн (комплекслы гарызнамэ) муниципаль хезмэт алу 

момкинлеге булу яисэ булмау (шул исэптэн тулы кулэмдэ)

2.15.1. Муниципаль хезмэттэн Ьэркем файдалана алу курсэткечлэренэ 
тубэндэгелэр керэ:

1) документларны кабул иту Ьэм биру алып барыла торган бинаныц 
жэмэгать транспортына якын зонада урнашуы;

2) белгечлэрнец, шулай ук гариза биручелэрдэн документлар кабул итэ 
торган булмэлэрнец житэрлек санда булуы;

3) мэгьлумат стендларында, муниципаль районныц рэсми сайтында, 
Бердэм порталда, Республика порталында муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, 
тэртибе Ьэм вакытлары турында тулы мэгълумат булуы;

4) инвалидларга хезмэтлэрдэн башкалар белэн бер дэрэжэдэ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны узуда ярдэм иту.

2.15.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфат курсэткечлэре булып 
тубэндэгелэр тора:

1) документларны кабул иту Ьэм карау вакытларын утэу;
2) муниципаль хезмэт нэтижэсен алу вакытын утэу;
3) Башкарма комитет хезмэткэрлэре тарафыннан Регламентны бозуга карата 

нигезле шикаятьлэр булмау.
4) мерэжэгать итученец вазыйфаи затлар белэн узара аралашу саны 

(консультациялэрне исэпкэ алмыйча):
4.1) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэтелгэндэ КФУ 

хезмэткэрлэре белэн аралашуы гаризаны Ьэм барлык кирэкле документларны 
биргэндэ бер тапкыр гамэлгэ ашырыла;

4.2) КФУтэ электрон документный кэгазьдэ несхэсе формасында 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен алу кирэк булган очракта бер тапкыр.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итученец вазыйфаи затлары 
белэн бер аралашу дэвамлылыгы 15 минуттан артмый.

Мерэжэгать итуче кучмэ радиотелефон элемтэсе жайланмалары ярдэмендэ 
Бердэм порталны, Республика порталын, терминал жайланмаларын кулланып, 
муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын бэялэргэ хокуклы.

2.15.3. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту барышы турында 
мэгълуматны Бердэм порталда яисэ Республика порталында шэхси кабинетта, 
КФУдэ алырга мемкин.
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2.15.4. Муниципаль хезмэт курсэту мерэжэгать итученец яшэу урынына 
яисэ экстерриториаль принцип буенча фактта яшэу (булу) урынына бэйсез 
рэвештэ сайлау буенча телэсэ кайсы КФУтэ гамэлгэ ашырыла.

Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэтне комплекслы гарызнамэ составында 
алырга хокуклы.

2.16. Башка талэплэр, шул исэптэн экстерриториаль принцип буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец узенчэлеклэрен (эгэр муниципаль хезмэт 

экстерриториаль принцип буенча бирелсэ) Ьэм электрон формада муниципаль 
хезмэт курсэту узенчэлеклэрен исэпкэ ала торган талэплэр

2.16.1. Муниципаль хезмэт электрон формада курсэтелгэндэ, гариза бируче 
тубэндэгелэргэ хокуклы:

а) Бердэм порталда Ьэм Республика Порталында урнаштырылгаы 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм вакытлары турында мэгълумат алырга;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза, муниципаль хезмэт курсэту 
очен кирэкле башка документлар, шул исэптэн Бердэм порталны, Республика 
порталын кулланып, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1 
олешенен 7.2 пункты нигезендэ электрон урнэклэре расланган документларны 
Ьэм мэгълуматны бирергэ;

в) муниципаль хезмэт курсэту турында электрон формада бирелгэн 
гаризаларны утэу барышы турында мэгълуматлар алырга;

г) Республика порталы ярдэмендэ муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын 
бэялэргэ;

д) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен электрон документ формасында 
алырга;

е) Башкарма комитет, шулай ук аныц вазыйфаи затларыныц, муниципаль 
хезмэткэрлэрнец карарына Ьэм гамэленэ (гамэл кылмавына) Республика порталы, 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуче органнар, аларныц вазыйфаи 
затлары, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэткэрлэр тарафыннан дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэткэндэ карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять белдеру процессын тээмин итэ 
торган федераль дэулэт мэгълумат системасы порталы ярдэмендэ шикаять 
бирергэ;

2.16.2. Гаризаны формалаштыру, гаризаны нинди дэ булса башка формада 
естэмэ биру зарурлыгыннан башка, Бердэм порталда, Республика порталында 
гаризанын электрон формасын тутыру юлы белэн башкарыла.

2.16.3. Мерэжэгать итучелэрнен кабул итугэ язылуы (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФУнец контакт-узэге телефоны аша гамэлгэ ашырыла.

Мерэжэгать итучегэ купфункцияле узэкнец кабул иту графигында 
билгелэнгэн чиклэрдэ кабул иту ечен буш булган телэсэ нинди датага Ьэм 
вакытка язылу момкинлеге бирелэ.

Билгелэнгэн датага язылу бу дата башланганчы бер тэулек кала тэмамлана.
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Республика порталы ярдэмендэ алдан язылуны гамэлгэ ашыру ечен 
мерэжэгать итучегэ соратып алына торган мэгълуматларны, шул исэптэн 
тубэндэгелэрне курсэтергэ кирэк:

фамилиясе, исеме, атасыньщ исеме (булганда);
телефон номеры;
электрон почта адресы (телэге буенча);
узе телэгэн дата Ьэм кабул иту вакыты.
Алдан язылу вакытында мерэжэгать итуче хэбэр иткэн мэгълуматларньщ 

шэхси кабул иту вакытында мерэжэгать итуче биргэн документларга туры 
килмэве очрагында, алдан язылу гамэлдэн чыгарыла.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда мерэжэгать итучегэ раслау талоны 
чыгартып алу момкинлеге бирелэ. Мерэжэгать итуче электрон почта адресын 
хэбэр иткэн очракта, курсэтелгэн адреска шулай ук кабул иту датасы, вакыты Ьэм 
урыны курсэтелгэн алдан язылуны раслау турында мэгълумат жибэрелэ.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда мерэжэгать итучегэ кабул итунец 
билгелэнгэн вакытыннан сон 15 минут уткэннэн сон килмэгэн очракта, алдан 
язылу гамэлдэн чыгарылуы турында хэбэр ителэ.

Мерэжэгать итуче телэсэ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 
хокуклы.

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендэ идентификация 
Ьэм аутентификация утудэн тыш, мерэжэгать итучедэн башка гамэллэр кылуны, 
кабул иту максатын курсэтуне, шулай ук кабул иту ечен вакыт интервалыныц 
озынлыгын исэплэу ечен кирэкле белешмэлэрне бируне талэп иту тыела.

3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге Ьэм башкару
вакытлары, аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн 

административ процедураларны электрон формада баш кару узенчэлеклэре

3.1. Муниципаль хезмэт курсэтудэ гамэллэр эзлеклелеге тасвирламасы.

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) мерэжэгать итучегэ консультация биру;
2) мерэжэгать итуче тапшырган документлар комплектын кабул иту йэм 

карау;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

гарызнамэлэр жибэру;
4) муниципаль хезмэт нэтижэсен эзерлэу;
5) мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру).

3.2. Мерэжэгать итучегэ консультация л эр биру

3.2.1. Административ процедураны утэу башланганчы мерэжэгать итученец 
муниципаль хезмэт курсэтугэ бэйле мэсьэлэлэр буенча мерэжэгате нигез була.

Административ процедураны утэу очен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып тубэндэгелэр тора:



- купфункцияле узэккэ мерэжэгать иткэндэ - КФУ хезмэткэре;
- мерэжэгать итуче Башкарма комитетка мерэжэгать иткэндэ -  башкарма 

комитет секретаре /вазыйфаи зат турында белешмэлэр курсэтелэ/ (алга таба -  
консультация биру ечен жаваплы вазыйфаи зат).

3.2.2. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында 
консультациялэр алу ечен КФУгэ шэхсэн, телефон Ьэм (яки) электрон почта аша 
мерэжэгать итэргэ хокуклы.

КФУ хезмэткэре мерэжэгать итучегэ бирелэ торган документларныц 
составы, формасы йэм муниципаль хезмэт алу очен башка мэсьэлэлэр буенча 
консультациялэр бирэ.

Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында 
мэгълуматны ирекле файдаланудагы КФУ сайтыннан (http://mfc l6.tatarstan.ru) ала 
ала.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче 
мерэжэгать иткэн кондэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
тапшырыла торган документларныц составы, формасы йэм муниципаль хезмэт 
алу ечен кирэкле башка мэсьэлэлэр буенча бирелгэн консультациялэр.

3.2.3. Мерэжэгать итуче Башкарма комитетка телефон йэм электрон почта 
аша мерэжэгать итэргэ, шулай ук Республика порталында, Башкарма комитет 
сайтында муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм вакытлары, шул исэптэн 
составы, тапшырыла торган документлар формасы йэм муниципаль хезмэт алу 
ечен башка мэсьэлэлэр буенча консультация алырга хокуклы.

Консультация биру ечен жаваплы вазифаи зат мерэжэгать итучегэ 
Регламентныц 1.3.4 пункты талэплэре нигезендэ мэгълумат бирэ.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар мерэжэгать кергэн кеннэн 
алып еч эш коне эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
тапшырыла торган документларныц составы, формасы йэм муниципаль хезмэт 
алу ечен кирэкле башка мэсьэлэлэр буенча бирелгэн консультациялэр.

3.3. Мерэжэгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул
иту йэм карау

3.3.1. КФУ яки КФУнен читтэге эш урыны аша муниципаль хезмэт курсэту 
ечен документлар кабул иту.

3.3.1.1.Мерэжэгать итуче (мерэжэгать итуче вэкиле) КФУгэ муниципаль 
хезмэт курсэту турында гарызнамэ белэн мерэжэгать итэ йэм Регламентныц 2.5 
пункты нигезендэ документлар тапшыра.

3.3.1.2. Гаризалар кабул итуче КФУ хезмэткэре:
гариза бирученец шэхесен раслый;
мерэжэгать предметын билгели;
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
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документларныц Регламентныц 2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ туры 
килу-килмэвен тикшеру уткэрэ;

КФУнец АМСнда гаризаныц электрон формасын тутыра;
Регламентныц 2.5 пунктында курсэтелгэн документларны кэгазьдэ 

тапшырганда, тапшырылган документларны сканерлауны гамэлгэ ашыра;
КФУнец АМСннан гаризаны чыгартып ала; 
тикшеру Ьэм имза кую очен мерэжэгать итучегэ бирэ; 
имза куелганнан соц имзаланган гаризаны КФУнец АМСна сканерлый; 
электрон формада тапшырылган документларны яки сканерланган 

документларныц электрон урнэклэрен КФУнец АМСна урнаштыра, электрон эш 
формалаштыра;

имза куелган гаризаны йэм кэгазь документларныц теп носхэлэрен кире 
кайтара;

мерэжэгать итучегэ документларны кабул итуне раслау кэгазе (расписка)
бирэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче 
мерэжэгать иткэн кендэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
жибэругэ эзер гариза йэм документлар.

3.3.1.3. Мерэжэгать итуче КФУнец структур булекчэсенэ мерэжэгать иткэн 
кеннэн бер эш кене эчендэ КФУ хезмэткэре мерэжэгать итучедэн кабул ителгэн 
документларны (электрон эшлэр пакетлары составында) электрон формада 
Башкарма комитетка жибэрэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
Башкарма комитетка электрон хезмэттэшлек системасы аша жибэрелгэн гариза 
йэм документлар пакеты (электрон эш).

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэту ечен электрон 
формада документлар кабул иту.

3.3.2.1. Мерэжэгать итуче электрон формада гариза биру ечен тубэндэге 
гамэллэрне башкара:

Республика порталында авторизацияне утэ;
Республика порталында электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле йэм мэжбури булган 

белешмэлэрне уз эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;
электрон формадагы документларны яки документларныц электрон 

урнэклэрен электрон гариза формасына беркетэ (кирэк булганда);
электрон формада муниципаль хезмэт курсэту шартлары йэм тэртибе белэн 

танышу йэм килешу фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 
турында тиешле тамга куя);

хэбэр ителгэн белешмэлэрнец дереслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);

тутырылган электрон гаризаны жибэрэ (тиешле электрон гариза 
формасындагы тиешле теймэгэ баса);



электрон гариза 63-ФЗ номерлы Федераль закон талэплэре Ьэм 210-ФЗ 
номерлы Федераль закон талэплэре нигезендэ (гади электрон имза йэм (яки) 
кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн) имзалана; 

электрон гаризаны жибэру турында хэбэрнамэ ала.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче 

мерэжэгать иткэн кендэ гамэлгэ ашырыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

электрон хезмэттэшлек системасы ярдэмендэ Башкарма комитетка жибэрелгэн 
электрон эш.

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау
3.3.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Ьэм башка 

документлар керу административ процедураны башкару ечен нигез булып тора.
Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 

булып башкарма комитет секретаре/вазыйфаи зат турында белешмэлэр курсэтелэ/ 
тора (алга таба - документлар кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат):

Документларны кабул иту очен жаваплы вазыйфаи зат, документларны 
карап тикшеругэ алганнан сон:

гаризага эш номенклатурасы нигезендэ номер йэм «Документларны 
тикшеру» статусы бирэ, бу Республика порталыныц шэхси кабинетында чагыла;

кергэн электрон эшлэрне, шул исэптэн мерэжэгать итуче тарафыннан 
электрон формада бирелгэн документларны Ьэм документларныц электрон 
урнэклэрен ейрэнэ;

электрон документларныц тулылыгын, укылышын тикшерэ;
Бердэм порталга мерэжэгать иту юлы белэн электрон имзаныц дереслеге 

шартлары утэлешен тикшерэ (мерэжэгать итуче тарафыннан кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имза белэн имзаланган документларныц электрон 
урнэклэре тапшырылган очракта).

Регламентный 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар проектын эзерли.

Кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзаны тикшеру нэтижэсендэ аныц 
дереслеге шартларын утэмэу ачыкланган очракта, баш тарту турындагы карар 
проектында 63-ФЗ номерлы Федераль законный 11 статьясындагы элеге карарны 
кабул итугэ нигез булып торган пунктлары булырга тиеш.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проекты, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр 
мондый документларга карата билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэрдэ исеме курсэтелмэгэн, 
дерес булмаган йэм (яисэ) каршылыклы белешмэлэре булган, билгелэнгэн 
талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн документлар (мэгълумат, белешмэлэр) 
турында мэгълумат булырга тиеш), Регламентка 4 нче кушымта нигезендэ 
формада рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ электрон документ эйлэнеше 
системасы аша килештеругэ жибэрелэ.
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Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проектын килештеру Регламентныц 3.5.3 пунктында 
каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Документларны кабул итудэн баш тарту ечен Регламентныц 2.7 .1 
пунктында каралган нигезлэр булмаган очракта, документларны кабул иту очен 
жаваплы вазыйфаи зат, гариза кергэн кеннэн алып бер эш коне эчендэ мерэжэгать 
итучегэ гаризада курсэтелгэн ысул белэн гариза керу турында гаризанын теркэу 
номеры, гаризаны алу датасы, аца беркетелгэн документ файлларыныц исемнэре 
исемлеге, муниципаль хезмэт нэтижэсен алу датасы курсэтелгэн хэбэрнамэне 
жибэрэ.

3.3.3.2. Регламентныц 3.3.3.1 пунктында курсэтелгэн процедураларны утэу, 
техник мемкинлек булганда, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.3.3.3. Регламентный 3.3.3 пункты белэн билгелэнэ торган процедуралар 
гариза кергэн кеннэн бер эш коне эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
карауга кабул ителгэн документлар комплекты яки муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проекты.

3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара
гарызнамэлэр жибэру

3.4.1. Административ процедураны башкару очен нигез - административ 
процедураны башкаруга вэкалэтле вазыйфаи зат (хезмэткэр) документларны 
кабул иту очен жаваплы вазыйфаи заттан (хезмэткэрдэн) мерэжэгать итучедэн 
кабул ителгэн документларны алу.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып башкарма комитет житэкчесе урынбасары тора (алга таба - ведомствоара 
гарызнамэлэр жибэру ечен жаваплы вазыйфаи зат).

3.4.2. Ведомствоара гарызнамэлэрне жибэру ечен жаваплы вазыйфаи зат, 
Регламентныц 2.6.1 пунктында каралган документларны Ьэм белешмэлэрне 
тапшыру турында гарызнамэлэрне ведомствоара электрон хезмэттэшлек 
системасы аша (техник мемкинлек булмаганда -  башка ысуллар белэн) электрон 
формада тези Ьэм жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар карау ечен гариза кабул 
ителгэн кенне башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: хакимият органнарына йэм (яки) хакимият органнары карамагындагы
оешмаларга жибэрелгэн гарызнамэлэр.

3.4.3. Белешмэлэр белэн тээмин итучелэрнец белгечлэре, ведомствоара 
электрон хезмэттэшлек системасы аша кергэн гарызнамэлэр нигезендэ, соратып 
алына торган документларны (мэгълуматны) тапшыралар яки муниципаль хезмэт 
курсэту очен кирэкле документ йэм (яки) мэгълумат булмау турында 
хэбэрнамэлэр (алга таба -  баш тарту турында хэбэрнамэ) жибэрэлэр.
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Элеге пункт тарафыннан билгелэнгэн процедуралар тубэндэге вакытта 
башкарыла:

Росреестр белгечлэре жибэргэн документлар (белешмэлэр) буенча - еч эш 
коненнэн дэ артык тугел;

жирле узидарэ органнары йэм алар буйсынуындагы оешмалар карамагында 
булган документлар (белешмэлэр) буенча -  еч эш коненнэн дэ артык тугел;

калган тээмин итучелэр буенча -  эгэр дэ федераль законнар, Россия 
Федерациясе Хекумэтенец хокукый актлары йэм Татарстан Республикасыныц 
федераль законнар нигезендэ кабул ителгэн норматив-хокукый актлары белэн 
ведомствоара гарызнамэгэ жавап эзерлэунец йэм жибэрунец башка вакытлары 
билгелэнмэгэн булса, документ йэм мэгълумат тапшыручы оешмага ведомствоара 
гарызнамэ кергэн кеннэн алып биш кон эчендэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр) яисэ 
ведомствоара гарызнамэлэр жибэру очен жаваплы вазыйфаи затка жибэрелгэн 
баш тарту турында хэбэрнамэ.

3.4.4. Ведомствоара гарызнамэлэр жибэру ечен жаваплы вазыйфаи зат:
ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы аша соратып алына торган

муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документлар (белешмэлэр) яисэ 
документ йэм (яки) мэгълумат булмаганда баш тарту турында хэбэрнамэ ала;

Регламентныц 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, ведомствоара 
гарызнамэлэр жибэрелгэн коннэн биш эш коне узгач, муниципаль хезмэт курсэту 
очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проектын 
эзерли.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проекты, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр 
мондый документларга карата билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэрдэ исеме курсэтелмэгэн, 
дорес булмаган йэм (яисэ) каршылыклы белешмэлэре булган, билгелэнгэн 
талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн документлар (мэгълумат, белешмэлэр) 
турында мэгълумат булырга тиеш), Регламентка 4 нче кушымта нигезендэ 
формада рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ электрон документ эйлэнеше 
системасы аша килештеругэ жибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проектын килештеру Регламентныц 3.5.3 пунктында 
каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар проекты, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар 
(белешмэлэр) комплекты.

3.4.5. Муниципаль хезмэт алдан куру (проактив) режимында Республика 
порталы ярдэмендэ курсэтелгэн очракта, ведомствоара гарызнамэлэр жибэру 
гамэлгэ ашырылмый.
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Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле белешмэлэр Регламентныц 2.6.3 
пунктында каралган тэртиптэ дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып алына.

3.4.6. Техник мемкинлек булганда, Регламентныц 3.4.2 - 3.4.5 пунктларында 
курсэтелгэн процедураларны утэу, дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту 
ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, шул 
исэптэн Регламентныц 2.13 пункты нигезендэ гариза теркэгэн мизгелдэн алып 
автомат рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.4.7. Регламентныц 3.4 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны утэунец максималь вакыты биш эш коне тэшкил итэ.

3.5. Муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу

3.5.1. Административ процедураны утэу ечен нигез булып, ведомствоара 
гарызнамэлэр жибэру ечен жаваплы вазыйфаи заттан муниципаль хезмэт курсэту 
очен кирэкле документлар (белешмэлэр) комплекты керу тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат булып 
башкарма комитет секретаре тора (алга таба - муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы вазыйфаи зат).

3.5.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен эзерлэу очен жаваплы 
вазыйфаи зат:

адрес бирелэ торган объектка адрес биру яки аныц адресын гамэлдэн 
чыгару мемкинлеген билгели;

адрес бирелэ торган объектный урнашу урынын тикшерэ (кирэк булганда);
Регламентныц 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэтудэн 

баш тарту ечен нигезлэрне ачыклаганда, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турында карар проектын эзерли;

Регламентныц 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны карау нэтижэлэре буенча адрес бирелэ торган объектка адрес 
биру яки адресын гамэлдэн чыгару турында карар проектын эзерли;

эзерлэнгэн муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре проектын билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документ эйлэнеше системасы ярдэмендэ килештеругэ жибэрэ.

Административ процедуралар бер эш коне дэвамында башкарыла.
3.5.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 

итудэн баш тарту турындагы карар проектын, муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсе проектын килештеру йэм имза кую (алга таба - документ проектлары) 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе эзерлэу ечен жаваплы структур булекчэ 
житэкчесе, Башкарма комитет Дитэкчесе урынбасары, Башкарма комитет 
Житэкчесе тарафыннан башкарыла.

Кисэтулэре булган эзерлэнгэн документ проектлары муниципаль хезмэт 
нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы затка эшлэп бетеру очен кире кайтарыла. 
Кисэтулэрне бетергэннэн соц, документ проектлары килештеру йэм имза кую 
ечен кабат тапшырыла.

Башкарма комитет житэкчесе документ проектларына имза куйганда
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Башкарма комитетнын вазыйфаи затлары тарафыннан административ 
процедураларны утэу вакытлары, аларныц эзлеклелеге йэм тулылыгы, Башкарма 
комитетныц вэкалэтле вазыйфаи затларыныц электрон документ эйлонеше 
системасында килештерулэре булу олешендэ Регламентны утэуне тикшерэ.

Административ процедураларны утэу вакытлары, аларныц эзлеклелеге йэм 
тулылыгы олешендэ хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет 
Житэкчесе Регламентныц 4.3 пункты нигезендэ, хокук бозуларга юл куйган 
жаваплы затларны жаваплылыкка тарту инициативасы белэн чыга.

Административ процедуралар бер эш коне дэвамында башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар, адрес 
бирелэ торган объектка адрес биру яки аны гамэлдэн чыгару турында карар.

3.5.4. Техник мемкинлек булганда, Регламентный 3.5.2, 3.5.3 пунктларында 
курсэтелгэн процедураларны утэу дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту очен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.5.5. Регламентныц 3.5 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны утэунец максималь вакыты ике эш коне тэшкил итэ.

3.6. Мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру)

3.6.1. Административ процедураны башкару очен нигез булып 
административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи затныц муниципаль 
хезмэт курсэтуне (курсэтудэн баш тартуны) раслаучы документ алуы тора.

Административ процедураны утэу очен жаваплы вазыйфаи зат булып 
башкарма комитет секретаре гора (алга таба - документларны биру (жибэру) ечен 
жаваплы вазыйфаи зат).

Документлар биру (жибэру) ечен жаваплы вазыйфаи зат:
дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 

автоматлаштырылган мэгълумат системасы документациясен алып бару 
системасына теркэуне йэм муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре турында 
белешмэлэрне кертуне тээмин итэ;

мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) электрон хезмэттэшлек ярдэмендэ 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе турында йэм муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсен КФУтэ алу момкинлеге турында Республика порталы аша хэбэр итэ.

Адрес бирелэ торган объектка адрес биру яки аны гамэлдэн чыгару турында 
карар мондый карар кабул ителгэннэн соц бер эш коне эчендэ дэулэт адреслар 
реестрына, шэйэр тезелеше эшчэнлеген тээмин иту буенча дэулэт мэгълумат 
системасына урнаштырырга.

Техник мемкинлек булганда, процедураларны утэу, дэулэт йэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту очен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын 
кулланып, автомат рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитетнын 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмэт
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курсэтуне (курсэтудэн баш тартуны) раслаучы документка имза куйган кенне 
утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре турында мэгълуматны мэгълумат 
системаларында урнаштыру, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре йэм аны алу 
ысуллары турында мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) хэбэр иту.

3.6.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэрен биру (жибэру) тэртибе:
3.6.2.1. Мерэжэгать итуче КФУкэ мерэжэгать иткэндэ, КФУ хезмэткэре 

мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен электрон документный 
кэгазьдэге несхэсе формасында бирэ. Мерэжэгать итуче талэбе буенча, аца 
электрон документный кэгазьдэге несхэсе белэн бергэ, алынмалы мэгълумат 
туплагычка яздыру юлы белэн электрон документный несхэсе бирелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар чират тэртибендэ, 
мерэжэгать итученец килу кенендэ КФУнец эш регламентында билгелэнгэн 
вакытларда башкарыла.

3.6.2.2. Мерэжэгать итуче Республика порталы аша муниципаль хезмэт 
курсэту нэтижэсен сорап мерэжэгать иткэндэ, мерэжэгать итучегэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсе булган, Башкарма комитетныц вэкалэтле вазыйфаи 
затыныц (Башкарма комитетныц) кечэйтелгэн электрон имзасы белэн имзаланган 
документный электрон урнэге шэхси кабинетка автомат рэвештэ жибэрелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуне (курсэтудэн баш тартуны) раслаучы документка имза куйган кенне 
утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
Республика порталын кулланып, мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт 
курсэтуне (шул исэптэн муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартуны) раслаучы 
документ жибэру (биру).

3.7. Техник хаталарны тозэту

3.7.1. Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта техник хаталар 
ачыкланган очракта, мерэжэгать итуче Башкарма комитетка тубэндэгелэрне 
тапшыра:

техник хатаны тозэту турында гариза (5 нче кушымта);
мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе буларак бирелгэн 

техник хаталы документ;
техник хата булуны раслый торган юридик кочкэ ия документлар.
Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта курсэтелгэн белешмэлэрдэ 

техник хатаны тозэту турында гариза мерэжэгать итуче (вэкалэтле вэкил) 
тарафыннан шэхсэн яисэ почта аша (шул исэптэн электрон почта аша) яисэ 
Республика порталы яки КФУ аша тапшырыла.

3.7.2. Документлар кабул иту очен жаваплы белгеч техник хатаны тозэту 
турында гаризаны кабул итэ, гаризаны йэм аца беркетелгэн документларны терки 
йэм аларны документларны эшкэрту очен жаваплы вазыйфаи затка тапшыра.
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Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура гариза теркэлгэннэн сон бер 
эш коне эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн, документларны эшкэрту очен жаваплы вазыйфаи 
затка карап тикшеругэ жибэрелгэн гариза.

3.7.3. Документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый йэм муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган документка тезэтмэлэрне 
керту максатыннан элеге Регламентныц 3.5 пунктында каралган процедураларны 
гамэлгэ ашыра Ьэм мерэжэгать итучегэ (вэкалэтле вэкилгэ) техник хата булган 
документный теп несхэсен кире алып йэм шэхсэн имза куйдырып, тезэтелгэн 
документны бирэ яисэ мерэжэгать итуче адресына почта аша (электрон почта 
аша) техник хаталы документный топ несхэсен Башкарма комитетка жибэргэндэ 
документны алу момкинлеге турында хат жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура техник хаталар 
ачыклаганнан яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан жибэрелгэн хата турында 
гариза алынганнан соц ике кон эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
мерэжэгать итучегэ бирелгэн (жибэрелгэн) документ.

4. М униципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе йэм
формалары

4.1. Жаваплы вазыйфаи затларныц муниципаль хезмэт курсэтугэ талэплэрне 
билгели торган Регламент йэм башка норматив хокукый актлар нигезлэмэлэрен 
утэулэрен йэм башкаруларын, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул итуне 

агымдагы контрольдэ тотуны гамэлгэ ашыру тэртибе

Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын йэм сыйфатын контрольдэ тоту 
мерэжэгать итучелэрнец хокукларын бозу очраклары ачьгклауны йэм аларны 
бетеруне, муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешеы тикшеруне, 
жирле узидарэ органындагы вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) карата карарлар эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып тубэндэгелэр тора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру 
йэм килештеру;

2) билгелэнгэн тэртиптэ уткэрелэ торган эш башкаруны алып баруны 
тикшеру;

3) муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешенэ билгелэнгэн 
тэртиптэ контроль тикшерулэр уткэру.

Агымдагы контроль максатларында мэгълуматларныц электрон базасында 
булган белешмэлэр, хезмэт корреспонденциясе, вазыйфаи затларныц телдэн йэм 
язма мэгълуматы, административ процедураларны, тиешле документларны исэпкэ 
алу журналлары йэм башка белешмэлэр кулланыла.
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Муниципаль хезмэт курсэткэндэ гамэллэр кылуны контрольдэ тоту йэм 
карарлар кабул иту максатында жирле узидарэ органы житэкчесенэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэлэре турында белешмэлэр бирелэ.

Вазыйфаи затлар административ процедураларныц вакытларын, 
эзлеклелеген Ьэм эчтэлеген бозу очраклары Ьэм сэбэплэре турында муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган житэкчесенэ кичекмэстэн хэбэр итэлэр, шулай ук хокук 
бозуларны бетеру буенча ашыгыч чаралар курэлэр.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедуралар белэн 
билгелэнгэн гамэллэрнец эзлеклелеген саклауны агымдагы контрольдэ тотуны 
муниципаль хезмэт курсэту эшен оештыру ечен жаваплы жирле узидарэ органы 
житэкчесе урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту эшен оештыру очен жаваплы 
булек башлыгы тарафыннан башкарыла.

Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге жирле 
узидарэ органыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр йэм вазыйфаи 
регламентлар белэн билгелэнэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгы йэм сыйфаты буенча планлы йэм 
планнан тыш тикшерулэрне гамэлгэ ашыру тэртибе йэм вакыты, шул исэптэн

муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын йэм сыйфатын контрольдэ тоту
тэртибе йэм формалары

Контроль тикшерулэр план буенча (жирле узидарэ органы эшчэнлегенец 
ярты еллык яки еллык планнары нигезендэ башкарыла) йэм планнан тыш булырга 
мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле 
(комплекслы тикшерулэр) яки гариза бирученец конкрет мерэжэгате буенча да 
барлык мэсьэлэлэр карала ала.

4.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затларыныц муниципаль 
хезмэт курсэту барышында кабул итэ торган карарлары йэм гамэллэре (гамэл

кылмавы) ечен жаваплылык

Уткэрелгэн тикшерулэр нэтижэлэре буенча, мерэжэгать итучелэрнец 
хокуклары бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ жаваплылыкка тартыла.

Жирле узидарэ органы житэкчесе мерэжэгать итученец морэжэгатьлэрен 
вакытында карап тикшермэгэн ечен жаваплы.

Жирле узидарэ органыныц структур булекчэсе житэкчесе (житэкчесе 
урынбасары) элеге Регламентный 3 булегендэ курсэтелгэн административ 
гамэллэрне вакытында йэм (яисэ) тиешенчэ утэмэгэн ечен жаваплы.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ (башкарыла) торган 
карарлар йэм гамэллэр (гамэл кылмаулар) ечен вазыйфаи затлар йэм башка 
муниципаль хезмэткэрлэр законда билгелэнгэн тэртиптэ жавап бирэлэр.
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4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту, шул исэптэн гражданнар, 
аларныц берлэшмэлэре Ьэм оешмалары тарафыннан контрольдэ тоту тэртибенэ

Ьэм формаларына карата талэплэрне характерлый торган нигезлэмэлэр

Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Ьэм 
оешмалары тарафыннан контрольдэ тоту муниципаль хезмэт курсэткэндэ жирле 
узидарэ органы эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
турында тулы, актуаль йэм ышанычлы мэгълумат алу йэм муниципаль хезмэт 
курсэту процессында мерэжэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау 
момкинлеге аша гамэлгэ ашырыла.

5. М униципаль хезмэт курсэтуче органныц, дэулэт йэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунен купфункцияле узэге, 2010 елныц 27 июлендэге 210-Ф З  

номерлы Ф едераль законный 16 статьясындагы 1.1 олеш ендэ курсэтелгэн  
оеш маларныц, шулай ук аларныц вазыйфаи затларыныц, муниципаль  

хезмэткэрлэренец, хезмэткэрлэренец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл  
кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру тэртибе

5.1. Муниципаль хезмэттэн файдаланучылар муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц муниципаль хезмэткэренец, 
житэкчесенец, купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ 
номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 олешендэ курсэтелгэн 
оешмаларныц, шулай ук аларныц хезмэткэрлэренец кылган гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) судка кадэр шикаять бирергэ хокуклы.

Гариза бируче тубэндэге очракларда шикаять белэн мерэжэгать итэ ала:
1) муниципаль хезмэт курсэту турында гарызнамэне теркэу вакытын, 210- 

ФЗ номерлы Федераль законный 15.1 статьясында курсэтелгэн талэпне бозу;
2) муниципаль хезмэт курсэту вакытын бозу. Эгэр шикаять белдерелэ 

торган купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16
статьясындагы 1.3 олешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ 
муниципаль хезмэтлэр курсэту функциясе тулы кулэмдэ йеклэнгэн булса, 
курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец 
карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан 
судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру момкин;

3) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия
Федерациясе, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белэн каралмаган документларны яисэ мэгълуматны яисэ 
гамэллэр башкаруны талэп иту;

4) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия
Федерациясе, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белэн каралган документларны кабул итудэн баш тарту;

5) федераль законнар йэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актлары, Россия Федерациясе 
субъектларыныц законнары йэм башка норматив хокукый актлары, муниципаль
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хокукый актлар белэн баш тарту нигезлэре каралмаган очракта, муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту. Эгэр шикаять белдерелэ торган купфункцияле 
узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 олешендэ 
билгелэнгэн тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ муниципаль хезмэтлэр курсэту 
функциясе тулы кулэмдэ йеклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан судка кадэр (судтан тыш) шикаять 
биру мемкин;

6) дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итучедэн Россия 
Федерациясе норматив хокукый актлары, Россия Федерациясе субъектларыныц 
норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белэн каралмаган 
тулэуне галэп иту;

7) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц яисэ муниципаль хезмэт 
курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, купфункцияле узэкнец, купфункцияле 
узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ курсэтелгэн оешмаларныц яисэ аларныц хезмэткэренец муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн документларда басма хаталарны Ьэм 
хаталарны тозэтудэн баш тартуы яисэ мондый тезэтмэлэрнец билгелэнгэн 
вакытын бозуы. Эгэр шикаять белдерелэ торган купфункцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 олешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ муниципаль хезмэтлэр курсэту функциясе тулы 
кулэмдэ йоклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, 
купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан судка кадэр (судтан тыш) шикаять 
биру мемкин;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре буенча документлар биру 
вакытын яки тэртибен бозу;

9) федераль законнар йэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актлары, Россия Федерациясе 
субъектларыныц законнары йэм башка норматив хокукый актлары, Татарстан 
Республикасы законнары йэм башка норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белэн туктатып тору нигезлэре каралмаган булса, муниципаль 
хезмэт курсэтуне туктатып тору. Эгэр шикаять белдерелэ торган купфункцияле 
узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ 
билгелэнгэн тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ муниципаль хезмэтлэр курсэту 
функциясе тулы кулэмдэ йоклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан судка кадэр (судтан тыш) шикаять 
биру мемкин;

10) муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итучедэн, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 7 статьясындагы 1 елешенец 4 пунктында каралган 
очраклардан тыш, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн яки муниципаль хезмэт курсэтудэн беренчел баш тарткан вакытта 
документларныц булмавы йэм (яисэ) дерес тугеллеге турында хэбэр ителмэгэн 
документлар яисэ мэгълумат талэп иту. Эгэр шикаять белдерелэ торган
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купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.3 
олешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ муниципаль хезмэтлэр 
курсэту функциясе тулы кулэмдэ йоклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру мемкин;

5.2. Шикаять язма рэвештэ кэгазь чыганакта, электрон формада муниципаль 
хезмэтне курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ яисэ купфункцияле узэкнец 
оештыручысы булган дэулэт хакимиятенец тиешле органына (алга таба - 
купфункцияле узэкнец оештыручысы), шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга тапшырыла. 
Муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) шикаятьлэр югары органга (ул булган очракта) бирелэ яисэ ул 
булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесе 
тарафыннан карала. Купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр шушы купфункцияле узэк 
житэкчесенэ тапшырыла. Купфункцияле узэкнец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле узэкнец оештыручысына яисэ 
Татарстан Республикасы норматив хокукый акты белэн вэкалэтле вазыйфаи затка 
тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмаларныц хезмэткэрлэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) шикаятьлэр элеге оешма житэкчелэренэ тапшырыла.

Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэткэрнец, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган житэкчесенец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) 
шикаять почта аша, купфункцияле узэк аша, «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрен, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц рэсми 
сайтын, Бердэм порталны яисэ Республика порталын, судка кадэр шикаять 
бирунец мэгълумат системасын файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук 
мерэжэгать итучене шэхси кабул иту вакытында алынырга мемкин. 
Купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрен, купфункцияле узэкнец рэсми сайтын, Бердэм 
порталны яисэ Республика порталын, судка кадэр шикаять бирунец мэгълумат 
системасын файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итучене 
шэхси кабул иту вакытында алынырга мемкин. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, шулай ук 
аларныц хезмэткэрлэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) 
шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрен, элеге 
оешмаларныц рэсми сайтларын, Бердэм порталны яисэ Республика порталын 
кулланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итучене шэхси кабул иту 
вакытында алынырга мемкин.

5.3. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълуматлар булырга тиеш:
1) карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаять 

белдерелэ торган муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт
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курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэренец, 
купфункцияле узэкнец, аныц житэкчесенец Ьэм (яисэ) хезмэткэренец, 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 олешендэ курсэтелгэн 
оешмаларныц, аларныц житэкчесенец йэм (яисэ) хезмэткэрлэренец исеме;

2) мерэжэгать итуче -  физик затныц фамилиясе, исеме, атасыныц исеме 
(соцгысы -  булган очракта), яшэу урыны турында мэгълумат яисэ мерэжэгать 
итуче -  юридик затныц атамасы, урнашу урыны турында мэгълумат, шулай ук 
мерэжэгать итучегэ жавап жибэрелергэ тиешле элемтэ ечен телефон номеры 
(номерлары), электрон почта адресы (адреслары) (булган очракта) йэм почта 
адресы;

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органньщ вазыйфаи затынын, яки муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 
16 статьясындагы 1.1 елешендэ курсэтелгэн оешмаларныц яисэ аларныц 
хезмэткэренец шикаять ителуче карарлары йэм гамэллэре (гамэл кылмавы) 
турында белешмэлэр;

4) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, яки муниципаль 
хезмэткэрнец, купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ курсэтелгэн 
оешмаларныц яисэ аларныц хезмэткэренец карары йэм гамэле (гамэл кылмавы) 
белэн килешмэвенэ нигез булган дэлиллэр. Мерэжэгать итуче тарафыннан аныц 
дэлиллэрен раслый торган документлар (булган очракта) яисэ аларныц 
кучермэлэре тапшырылырга мемкин.

5.4. Кергэн шикаять кергэн кеннец икенче эш кененнэн дэ соцга калмыйча 
теркэлергэ тиеш.

5.5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ, 
купфункцияле узэкнец оештыручысына, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга яисэ югары органга (ул булган 
очракта) кергэн шикаять аны теркэгэннэн соц унбиш эш кене эчендэ каралырга 
тиеш, э муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, купфункцияле узэкнен, 
купфункцияле узэкнец оештыручысыныц, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 
16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц мерэжэгать итученец 
документларын кабул итудэн яисэ жибэрелгэн басма хаталарны йэм хаталарны 
тезэтудэн баш тартуына яисэ мондый тезэтулэрнец билгелэнгэн вакытын бозуга 
карата шикаять белдергэн очракта - аны теркэгэн кеннэн алып биш эш кене 
эчендэ.

5.6. Шикаятьне карап тикшеру нэтижэлэре буенча тубэндэге карарларныц 
берсе кабул ителэ:

1) шикаятьне канэгатьлэндеру, шул исэптэн кабул ителгэн карарны 
гамэлдэн чыгару, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн 
документларда жибэрелгэн хаталар йэм ялгышларны тезэту, гариза биручегэ 
Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белэн каралмаган 
акчаларны кире кайтару формасында;
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2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тартыла.
Элеге пунктта курсэтелгэн карарны кабул иткэн кеннец икенче кененнэн дэ 

соцга калмыйча, мерэжэгать итучегэ язма рэвештэ Ьэм гариза бируче телэге 
буенча электрон формада шикаятьне карап тикшеру нэтижэлэре турында дэлилле 
жавап жибэрелэ.

5.7. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиешле дин танылган очракта, 
мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэткэндэ ачыкланган 
житешсезлеклэрне кичекмэстэн бетеру максатларыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган, купфункцияле узэк, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 олешендэ курсэтелгэн оешмалар тарафыннан башкарыла 
торган гамэллэр турында мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар 
ечен гафу утенелэ йэм алга таба муниципаль хезмэт алу 
максатларыннан мерэжэгать итуче башкарырга тиешле гамэллэр курсэтелэ.

5.8. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип танылган 
очракта, мерэжэгать итучегэ кабул ителгэн карарныц сэбэплэре турында 
дэлиллэнгэн ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга шикаять биру тэртибе 
турында мэгълумат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карап тикшеру барышында яисэ карап тикшеру нэтижэлэре 
буенча административ хокук бозу составы билгелэре яки жинаять билгелэре 
ачыкланганда, шикаятьне карап тикшеру буенча вэкалэтлэр бирелгэн вазыйфаи 
зат, хезмэткэр булган материалларны кичекмэстэн прокуратура органнарына 
юллый.



(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

1 нче к у ш ы м та

Адрес бирелэ тоган объектка адрес биру яки 
аны гамэлдэн чыгару турында карар 

Ф ОРМ АСЫ

«Адреслар биру, аларны узгэрту Иэм гамэлдэн чыгару кагыйдэлэрен раслау 
турында» 2014 елныц 19 ноябрендэге 1221 номерлы Россия Федерациясе Хокумэте 
карарына туры китереп,

______________________________________________________ нигезендэ:
(адресны биру/гамэлдэн чыгару нигезлэре курсэтелэ)

1. Хужасы__________________________________________________________
исеме, фамилиясе, атасыныц исеме, оешманыц исеме

булган адрес бирелэ торган объектка

объект торе, кадастр номерлары, адреслар йэм адрес бирелэ торган объектны барлыкка 
китерэ торган кучемсез милек объектлары турында белешмэлэр;

кадастр номеры (дэулэт кадастр исэбенэ куелган кучемсез милек объектына адрес
биру очрагында)

тубэндэге адресны бирергэ (аны гамэлдэн чыгарырга):
объектный адресы, адрес бирелэ торган объектныц гамэлдэн чыгарыла торган адресы 
йэм адрес бирелэ торган объектныц дэулэт адреслар реестрында гамэлдэн чыгарыла

торган адресыныц уникаль номеры

2. Элеге карарнын утэлешен контрольдэ тотуны
________________________________________________________________йеклэргэ.

3. Карар_____________________________________уз кеченэ керэ.

Район башкарма комитеты 
житэкчесе
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2 нче ку ш ы м та

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Адрес бирелэ торган объектка адрес бирудэн 
яисэ аныц адресын гамэлдэн чыгарудан баш тарту турында карар

Ф ОРМ АСЫ

(Ф.И.А., мерэжэгать итученен (мерэжэгать итуче вэкиленец) адресы)

(адрес бирелэ торган объектка адрес биру яки аныц адресын гамэлдэн чыгару турында
гаризанын теркэу номеры)

Адрес бирелэ торган объектка адрес бирудэн яисэ аныц адресын гамэлдэн
чыгарудан баш тарту турында карар

№

(жирле узидарэ органы исеме)
хэбэр итэ_____________________________________________________________________

(Мерэжэгать итученен Ф.И.А., шэхесне раслаучы документный исеме, номеры Ьэм
биру датасы,

почта адресы-физик зат ечен; тулы исеме, ИНН, КПП ( Россия

юридик заты ечен), ил, теркэлу датасы Ьэм номеры (чит ил юридик заты ечен),

почта адресы -  юридик зат очен)
Россия Федерациясе Хекумэтенец 2014 елныц 19 ноябрендэге 1221 номерлы карары 
белэн расланган Адреслар биру, аларны узгэрту 1зэм гамэлдэн чыгару кагыйдэлэре 
нигезендэ, тубэндэге адресны бирудэн (аны гамэлдэн чыгарудан) баш тартылды

(кирэкле сузнен астына сызарга)
Адрес бирелэ торган объект______________________________________________________

(адрес бирелэ торган объектный торе йэм исеме,

мерэжэгать итуче адрес бирелэ торган объектка адрес биру турында гариза белэн 
мерэжэгать иткэн очракта, адрес бирелэ торган объектныц урнашу урыны

тасвирламасы

мерэжэгать итуче адрес бирелэ торган объектныц адресын гамэлдэн чыгару турында 
гариза белэн мерэжэгать иткэн очракта, адрес бирелэ торган объект адресы)
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сэбэплэре:

(баш тарту нигезе) 
Жирле узидарэ органыныц вэкалэтле заты

азыйфасы, фамилиясе, исеме, атасыныц исеме) (имза)
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3 нче ку ш ы м та

Адрес бирелэ торган объектка адрес биру яки аныц адресын гамэлдэн чыгару
турында ГАРИЗА Ф ОРМ АСЫ

Барлык
номерлы битлэр
бит

Г ариза

(жирле узидарэ органы исеме)

Г ариза кабул ителде 
теркэлу номеры

гаризанын битлэр саны

беркетелгэн документлар саны

шул исэптэн теп несхэлэр
_________кучер мэ л э р ______
теп несхэлэрдэ битлэр саны, 
кучермэлэрдэ битлэр саны

Вазыйфаи затныц ФИА

вазыйфаи затныц имзасы

дата ел

Адрес бирелэ торган объектка карата тубэндэгелэрне сорыйм: 

Торе:

ЖДр кишэрлеге

Бина (тезелеш)

Корылма

Булмэ
Машина
урыны

Адрес бирергэ

Тубэндэгелэр белэн бэйле рэвештэ:

Дэулэт милкендэге яисэ муниципаль милектэге жирлэрдэн жир
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кишэрлеге (кишэрлеклэре) барлыкка килу

Барлыкка килэ торган жир 
кишэрлеклэре саны

0стэмэ мэгълумат:

Жир кишэрлеген булу юлы белэн жир кишэрлеге (кишэрлеклэре) 
барлыкка килу

Барлыкка килэ торган жир 
кишэрлеклэре саны

Буленэ торган жир кишэрлегенец 
кадастр номеры

Буленэ торган жир кишэрлегенец 
адресы

Жир кишэрлеклэрен берлэштеру юлы белэн жир кишэрлеге барлыкка 
килу

Берлэштерелэ торган жир 
кишэрлеклэре саны

Берлэштерелэ торган жир 
кишэрлегенец кадастр номеры

Берлэштерелэ торган жир 
кишэрлегенец адресы <1>

Барлык
номерлы битлэр
бит

Жир кишэрлегеннэн булеп биру юлы белэн жир кишэрлеге 
(кишэрлеклэре) барлыкка килу

Барлыкка килэ торган жир 
кишэрлеклэре саны (булеп бирелэ
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торган жир кишэрлегеннэн тыш)

Булеп бирелэ торган жир 
кишэрлегенец кадастр номеры

Булеп бирелэ торган жир 
кишэрлегенец адресы

Жир кишэрлеклэрен яцадан булу юлы белэн жир кишэрлеге 
(кишэрлеклэре) барлыкка килу

Барлыкка килэ торган жир 
кишэрлеклэре саны

Яцадан буленэ торган жир 
кишэрлеклэре саны

Яцадан буленэ торган жир 
кишэрлегенец кадастр номеры <2>

Яцадан буленэ торган жир 
кишэрлегенец адресы <2>

Бинаны (тезелмэлэрне), корылмаларны тезу, узгэртеп кору

Проект документлары нигезендэ 
тозелеш (узгэртеп кору) 
объектыныц исеме

Тозелеш (узгэртеп кору) алып 
барыла торган жир кишэрлегенец 
кадастр номеры

Тозелеш (узгэртеп кору) алып 
барыла торган жир кишэрлегенец 
адресы

Россия Федерациясе ШэЬэр тезелеше кодексы, аны тезу ечен шэЬэр 
тезелеше эшчэнлеге турында Россия Федерациясе субъектлары 
законнары, тезелешкэ рехсэт бируне реконструкциялэу талэп ителмэгэн 
очракта, Курсэтелгэн адресация объектын дэулэт кадастр исэбен гамэлгэ 
ашыру ечен кирэкле документларныц тубэндэге объектына карата 
эзерлэу

Бинаныц (тозелешнец), корылманыц 
торе
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Тезелеш (узгэртеп кору) 
объектыныц исеме (проект 
документациясе булганда, проект 
документларына туры китереп 
курсэтелэ)

Тезелеш (узгэртеп кору) алып 
барыла торган жир кишэрлегенец 
кадастр номеры

Тезелеш (узгэртеп кору) алып 
барыла торган жир кишэрлегенец 
адресы

Торак урынны торак булмаган урынга Ьэм торак булмаган урынны торак 
урынга узгэрту

Урынныц кадастр номеры Урынныц адресы

Барлык
номерлы битлэр
бит

Бинада (тезелештэ), корылмада бинаны, (тезелешне), корылманы булу 
юлы белэн урын (урыннар) барлыкка килу

Торак урын барлыкка 
килу

Тозелэ торган урыннар саны

Торак булмаган урын 
барлыкка килу

Тозелэ торган урыннар саны

Бинаныц, корылманыц 
кадастр номеры

Бина, корылманын адресы

0стэмэ мэгълумат:
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Бинада (тезелештэ), корылмада урынны, машина урынын булу юлы 
белэн урын (урыннар) барлыкка килу

Урынныц
билгелэнеше (торак 
(торак булмаган) 
урын) <3>

Урынныц торе <3> Урыннар саны <3>

Буленэ торган урынныц, 
машина урыныныц кадастр 
номеры

Буленэ торган урынныц, машина урыны ныц 
адресы

0стэмэ мэгълумат:

Бинада (тезелештэ), корылмада урыннарны, машина-урыннарын 
берлэштеру юлы белэн бинада (тезелештэ), корылмада урын барлыкка 
килу

Торак урын барлыкка килу Торак булмаган урын барлыкка
килу

Берлэштерелэ 
торган урыннар саны

Берлэштерелэ торган 
урынныц кадастр номеры
<4>

Берлэштерелэ торган урын адресы <4>

0стэмэ мэгълумат:
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Гомуми файдалану урыннарын янадан узгэртеп кору Ьэм (яки) яцадан 
планлаштыру юлы белэн бинада, корылмада урын барлыкка килу

Торак урын барлыкка килу Торак булмаган урын барлыкка
килу

Тозелэ торган урыннар 
саны

Бинаныц, корылманын 
кадастр номеры

Бинаныц, корылманыц адресы

0стэмэ мэгълумат:

Бина, корылманы булу юлы белэн тезелгэн бинада, корылмада машина- 
урын барлыкка килу

Тозелэ торган машиналар 
саны

Бина, корылманын кадастр 
номеры

Бина, корылманын адресы

0стэмэ мэгълумат:

Урынны, машина урынын булу юлы белэн бинада, корылмада машина 
урыны (машина урыннары) барлыкка килу

Машина урыннары саны

Буленэ торган урынныц, 
машина урыныныц кадастр

Буленэ торган рынныц, машина урыныныц 
адресы
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номеры

0стэмэ мэгълумат:

Бинада, корылмада урынны, машина урынын кушу юлы белэн бинада, 
корылмада машина урыны (машина урыннары) барлыкка килу

Берлэштерелгэн урыннар, 
машина урыннары саны

Берлэштерелэ торган 
урынныц кадастр номеры
<4>

Берлэштерелэ торган урынныц адресы <4>

0стэмэ мэгълумат:

Гомуми файдаланудагы урыннарны яцадан узгэртеп кору Ьэм (яки) 
яцадан планлаштыру юлы белэн бинада, корылмада машина урыны 
барлыкка килу

Тозелэ торган машина 
урыннары саны

Бинаныц, корылманыц 
кадастр номеры

Бинаныц, корылманыц адресы

0СТЭМЭ мэгълумат:
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"Кучемсез милекне дэулэт теркэве турында" 2015 елныц 13 июлендэге 
218-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба - "кучемсез милекне дэулэт 
теркэвенэ алу турында" Федераль закон) нигезендэ дэулэт кадастр 
исэбенэ куелган жир кишэрлеге, бина (тезелешлэр), корылмалар, 
урыннар, машина-урынньщ адресларын территорияне планлаштыру 
документациясенэ яисэ бинага (тозелешкэ), корылмага, урынга, машина 
урынына проект документациясенэ туры китеру кирэклегенэ бэйле 
рэвештэ

Жир кишэрлегенец, бинаныц 
(тезелешнец), корылманыц, 
урыннарныц, машина урыныныц 
кадастр номеры

Жир кишэрлеге, бина (тозелеш), 
корылмалар, урын, машина урыны 
адресы

0стэмэ мэгълумат:

"Кучемсез милекне дэулэт теркэве турында" Федераль закон нигезендэ 
дэулэт теркэвенэ куелган жцр кишэрлегенец, бинаныц (тезелешнец), 
корылманыц, урынныц, машина-урынныц адресы булмау

Жир кишэрлегенец, бинаныц 
(тезелешнец), корылманыц, 
урыннарныц, машина урыныныц 
кадастр номеры

Адрес бирелэ торган объект 
урнашкан жир кишэрлегенец яисэ 
адрес бирелэ торган объект 
урнашкан бинаныц (тезелешнец) 
корылманыц адресы (булган 
очракта)

Эстэмэ мэгълумат:
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Барлык
номерлы битлэр_
бит

—

3 Адрес бирелэ торган объектныц адресын гамэлдэн чыгару:

Ил исеме

Россия Федерациясе субъекты 
исеме

Россия Федерациясе субъекты 
составында муниципаль районныц, 
шэЬэрнец, муниципаль округныц 
яки шэйэр эчендэге территориянец 
(федераль эйэмияттэге шэйэрлэр 
очен) исеме

Жирлек исеме

ШэИэр округы шэйэр эчендэге 
район исеме

Торак пункт исеме

Планлаштырылган структура 
элементыныц атамасы

Урам-юл челтэре элементы исеме

Жир кишэрлеге номеры

Бинаныц, корылманыц яисэ 
тезелеше тэмамланмаган 
объектныц тибы йэм номеры

Бинада яки корылмада урнашкан 
булмэнец тибы Ьэм номеры

Фатир чиклэрендэ урынныц тибы 
Ьэм номеры (коммуналь фатирларга 
карата)

0стэмэ мэгълумат:
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Тубэндэгелэр белэн бэйле рэвештэ:

Адрес бирелэ торган объектный юкка чыгуы йэм (яки) адрес бирелэ 
торган объект булып торучы кучемсез милек объектыныц дэулэт 
кадастр исэбеннэн тешеп калдырылуы

"Кучемсез милекне дэулэт теркэвенэ алу турында" Федераль законный, 
72 статьясындагы 7 елешендэ курсэтелгэн адрес бирелэ торган объект 
булган кучемсез милек объекты турында белешмэлэрнец Кучемсез 
милекнец бердэм дэулэт реестрыннан тешеп калуы

Адрес бирелэ торган объектка яца адрес биру

0стэмэ мэгълумат:

Барлык битлэр
номерлы
бит

Адрес бирелэ торган объект хужасы яки адрес бирелэ торган объектка 
башка эйбергэ иялек хокукына ия зат

физик зат:

фамилиясе: исеме
(тулысынча):

атасыныц 
исеме (тулысын 
ча) (булганда):

ИНН
(булганда):

шэхесне раслаучы торе: сериясе: саны:
документ:

оиру датасы: кем биргэн:
I! II

ел

почта адресы: лемтэ ечен телефон: электрон почта адресы
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(булган очракта):

юридик зат, шул исэптэн дэулэт хакимияте органы, башка дэулэт 
органы, жирле узидарэ органы:

тулы исеме:

ИНН (Россия юридик заты 
ечен):

КПП (Россия юридик заты очен):

теркэлу 
иле(инкорпорация) 
(чит ил юридик заты 

ечен):

теркэлу датасы (чит 
ил юридик заты 

ечен):

теркэлу номеры (чит 
ил юридик заты очен):

н п

ел

почта адресы: элемтэ очен 
телефон:

электрон почта адресы 
(булган очракта):

Адрес бирелэ торган объектка карата булган эйбергэ иялек хокукы:

милек хокукы

адрес бирелэ торган объектка карата молкэтне хужалык алып 
бару хокукы

адрес бирелэ торган объектка карата милек белэн оператив 
идарэ иту хокукы

жир кишэрлегенэ гомерлек мирас хужасы хокукы

жир кишэрлегеннэн даими (вакыты чиклэнмэгэн) файдалану 
хокукы

Документлар алу ысулы (шул исэптэн адрес бирелэ торган объектка адрес
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биру яки аныц адресын гамэлдэн чыгару турында карарны, элегрэк 
бирелгэн документларныц теп несхэлэрен, адрес бирелэ торган объектка 
адрес бирудэн (гамэлдэн чыгарудан) баш тарту турында карарны):

Шэхсэн Купфункцияле узэктэ

Почта аша тубэндэге адрес 
буенча жибэрелэ:

Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр бердэм порталыныц, дэулэт Бэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец региональ порталларыныц шэхси 
кабинетында

Федераль мэгълумат адреслар системаныц шэхси кабинетында

Электрон почта адресына 
(гариза Ьэм документлар 
алу турында хэбэр иту 
очен)

6 Документлар алу очен раслау кэгазен (расписка) тубэндэгечэ бируегезне 
сорыйм:

Шэхсэн Раслау кэгазе алынды:

(мерэжэгать итученец имзасы)

Почта аша тубэндэге адрес 
буенча жибэрергэ:

ЖДбэрмэскэ

Барлык битлэр
номерлы
бит

7 Мерэжэгать итуче:

Адрес бирелэ торган объект хужасы яки адрес бирелэ торган объектка 
башка эйбергэ иялек хокукы на ия зат

Адрес бирелэ торган объект хужасы яки адрес бирелэ торган объектка 
башка эйбергэ иялек хокукына ия зат вэкиле
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физик зат:

фамилиясе: исеме
(тулысынча):

атасыньщ 
исеме (тулысынч 

а) (булганда):

ИНН
(булганда):

есне раслый торган 
документ:

торе: сериясе: саны:

биру датасы: кем биргэн:

ел

почта адресы: лемтэ очен телефон: электрон почта адресы 
(булган очракта):

лнец вэкалэтлэрен раслый торган документный атамасы Ьэм 
изитлары:

юридик зат, шул исэптэн дэулэт хакимияте органы, башка дэулэт 
органы, жирле узидарэ органы:

тулы исеме:

КПП (Россия юридик заты 
ечен):

ИНН (Россия юридик заты очен):

теркэлу 
иле(инкорпорация) 

(чит ил юридик заты 
ечен):

теркэлу датасы (чит 
ил юридик заты 

ечен):

теркэлу номеры (чит 
ил юридик заты ечен):
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ел

почта адресы: элемтэ очен 
телефон:

электрон почта адресы 
(булган очракта):

вэкилнен, вэкалэтлэрен раслый торган документный исеме йэм 
реквизитлары:

Г’аризага беркетеп бирелгэн документлар:

Теп носхэ данэ, биттэ Кучермэ данэ, биттэ

Топ носхэ данэ, биттэ Кучермэ данэ, биттэ

Топ носхэ________данэ,_____ биттэ Кучермэ_____ данэ,_______биттэ

9 Искэрмэ:
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Барлык битлэр
номерлы
бит

0 Шэхси мэгълуматларны эшкэртугэ (жыю, системалаштыру, туплау, саклау, 
тегэллэштеру, янарту, узгэрту), куллануга, таратуга (шул исэптэн 
тапшыру), шэхси мэгълуматларныц шэхесен яшеругэ (обезличивание), 
шэхси мэгълуматларны ябуга, юк итугэ, шулай ук шулай ук муниципаль 
хезмэт курсэту максатларында, адресларны бируне, узгэртуне Ьэм 
гамэлдэн чыгаруны гамэлгэ ашыручы органнар тарафыннан адресларны 
биру кысаларында шэхси мэгълуматларны эшкэрту очен кирэкле башка 
гамэллэр, шул исэптэн автоматлаштырылган режимда, алар нигезендэ 
адреслар бируне, аларны узгэртуне Ьэм гамэлдэн чыгаруны гамэлгэ 
ашыручы орган тарафыннан карарлар кабул итуне дэ кертеп, уз 
ризалыгымны, шулай ук мин тэкъдим итэ торган затныц ризалыгын бирэм.

11 Шулай ук тубэндэгелэр не раслыйм:
элеге гаризада курсэтелгэн белешмэлэр гариза биру датасына дорес; 
тапшырылган хокук билгели торган документ (документлар) Ьэм башка 
документлар Ьэм аларда булган белешмэлэр Россия Федерациясе законнары 
белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ.

2 Имза i/

" " ел
(имза) (инициаллар, фамилия)

3 Гаризаны Ьэм аца беркетеп бирелгэн документларны кабул иткэн 
белгечнец тамгасы
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<1> Юл Бэр берлэштерелгэн жир кишэрлеге ечен кабатлана.

<2> Юл Иэр яцадан буленгэн жир кишэрлеге ечен кабатлана.

<3> Юл hap буленгэн урын ечен кабатлана.

<4> Юл hap берлэштерелгэн урын ечен кабатлана.

Искэрмэ.

Адрес бирелэ торган объектка адрес биру яки аныц адресын гамэлдэн чыгару 
турында гариза (алга таба - гариза) кэгазьдэ А4 форматындагы стандарт битлэрдэ 
рэсмилэштерелэ. hap биттэ аныц тэртип номеры курсэтелэ. Битлэр нумерациясе 
тэртип буенча барлык документ буенча гарэп саннары белэн башкарыла. hap биттэ 
шулай ук гаризадагы битлэрнец гомуми саны курсэтелэ.

Эгэр гариза местэкыйль рэвештэ кэгазьдэ тутырыла икэн, сайлап алынган 
мэгълуматлар каршысында, махсус бирелгэн графада "V" билгесе куела

(V

Гаризаны кэгазьдэ рэсмилэштергэндэ мерэжэгать итуче яисэ аныц утенече буенча 
жирле узидарэ органы белгече компьютер техникасын кулланып, аерым гаризага 
караган юллар (реквизит элементлары) тутырылырга мемкин. Бу очракта тутырылырга 
тиеш булмаган юллар гариза формасыннаи тошереп калдырыла.



(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Адреслар биру, аларны узгэрту Ьэм гамэлдэн чыгару буенча муниципаль хезмэт 
курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында

карар
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4 нче кушымта

(Физик затныц Ф.И.А., юридик затныц- мерэжэгать итученец исеме)

 турында
 ____________________________________________________________________  номерлы
гариза белэн мерэжэгатенэ белэн бэйле рэвештэ

нигезендэ_____________________________________________

тапшырылган документларны карау нэтижэлэре буенча тубэндэге сэбэплэр аркасында 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар кабул ителде:

1.

2 .

Вазыйфаи зат (ФИА)_____________________________________________________________

(имза куюны гамэлгэ ашыручы органныц вазыйфаи заты имзасы)

Башкаручы (ФИА)
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Татарстан Республикасы
____________ муниципаль районы
Башкарма комитеты житэкчесе

5 нче кушымта

Кемнэн

Техник хаталарны тозэту турында  
гариза

Тубэндэге муниципаль хезмэтне курсэткэндэ жибэрелгэн хата турында
хэбэр итэм:_______________________________________________________________

(хезмэтнец атамасы)
Язылган:  _________________________________________________________
Дорес мэгълуматлар:__________________________________________________

ЖДбэрелгэн техник хатаны тезэтуегезне Ьэм муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсе булган документка тиешле узгэрешлэрне кертуегезне сорыйм.

Тубэндэге документларны беркетэм:
1.

2 .

Техник хатаны тозэту турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 
ителгэн очракта, элеге карарны тубэндэге ысул белэн жибэруегезне сорыйм:

электрон документны тубэндэге E-mail адресына жибэру юлы
белэн:______________________________________________________________ ;

кэгазьдэге расланган кучермэ рэвешендэ тубэндэге адрес буенча почта аша
жибэру юлы белэн : _______________________________________________________.

Муниципаль хезмэт курсэту максатыннан, алар нигезендэ муниципаль хезмэт 
курсэтэ торган орган тарафыннан карарлар кабул ителуне исэпкэ алып, шул исэптэн 
автоматлаштырылган тэртиптэ, шэхси мэгълуматларны эшкэртугэ (жыю, системага 
салу, туплау, саклау, тэгаенлэу (яцарту, узгэрту), файдалану, тарату (шул исэптэн 
тапшыру), шэхессезлэндеру, ябу, шэхси мэгълуматларны юк иту, шулай ук 
муниципаль хезмэт курсэту кысаларында шэхси мэгълуматларны эшкэрту ечен 
кирэкле булган башка гамэллэр) уземнен ризалыгымны, шулай ук минем тарафтан 
вэкалэт бирелгэн затныц ризалыгын раслыйм.

Моныц белэн раслыйм: гаризага кертелгэн, минем шэхесемэ йэм мин вэкиле 
булып торган затныц шэхесенэ кагылышлы, шулай ук мин тубэндэ керткэн 
мэгълуматлар дорес. Гаризага беркетелгэн документлар (документларныц 
кучермэлэре) Россия Федерациясе законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры 
килэ, гариза биргэн вакытта бу документлар гамэлдэ йэм андагы мэгълуматлар дорес.

(дата) (имза)
(  )

(фамилиясе, исеме, атасыныц исеме)
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Татарстан Республикасы 
муниципаль районыныц Салавыч 
авыл жирлеге Башкарма комитеты 
карарына 2 нче кушымта

Агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдаш ларын формалаштырып  
кисугэ, утыртуга Ьэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рохсэт биру буенча 

муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге административ регламенты (алга 
таба -  Регламент) агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын 
формалаштырып кисугэ, утыртуга Бэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рохсэт 
биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец (алга таба - муниципаль хезмэт) 
стандартын Бэм тэртибен билгели.

1.2. Муниципаль хезмэттэн файдаланучылар: физик Ьэм юридик затлар 
(алга таба - мерэжэгать итуче).

Гариза милекче, кучемсез милек объектыннан файдалану хокукына ия зат 
яки кучемсез милек объекты милекчесе исеменнэн капиталь тезелеш объектларын 
тезугэ, реконструкциялэугэ, тезеклэндеру эшлэрен Бэм башка жир эшлэрен 
уздыруга (вэкиле - мерэжэгать итуче) шартнамэлэр тезугэ вэкалэтле вэкиллэр 
(мерэжэгать итуче вэкиле) тарафыннан тапшырыла.

1.3. Муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълумат биру:
1.3.1. муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат тубэндэгечэ 

урнаштырыла:
1) дэулэт Бэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунен купфункцияле узэклэре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмэт турында визуаль Бэм текстлы 
мэгълуматны уз эченэ алган мэгълумат стендларында.

2) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль 
районныц (яисэ шэБэр округыныц) рэсми сайтында 
(http s: //www. baltas i. tatar stan. ru) ;

3) Татарстан Республикасы дэулэт Бэм муниципаль хезмэтлэр порталында 
(Бttps://us 1 ugi.tatarstan.ru/ (алга таба - Республика порталы);

4) Дэулэт Бэм муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) бердэм порталында 
(littps:// www.gosuslugi.ru/) (алга таба -  Бердэм портал);

5) «Татарстан Республикасы дэулэт Бэм муниципаль хезмэтлэр реестры» 
дэулэт мэгълумат системасында (littp://frgu.tatar.ru) (алга таба - Республика 
реестры).

1.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча консультациялэр 
биру тубэндэгечэ гамэлгэ ашырыла:

1) дэулэт Бэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэклэрендэ телдэн мерэжэгать иткэндэ - шэхсэн яки телефон аша;

2) Республика порталыныц интерактив формасында;

http://www.gosuslugi.ru/
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3) Балтач муниципаль районныц Салавыч авыл жирлеге башкарма 
комитетында (алга таба - Башкарма комитет):

телдэн мерэжэгать иткэндэ - шэхсэн яисэ телефон аша;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэжэгать иткэндэ 

-кэгазьдэ почта аша, электрон формада электрон почта аша.
1.3.3. Бердэм порталда, Республика порталында Республика реесгрындагы 

белешмэлэр нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибе йэм вакытлары 
турында мэгълумат мерэжэгать итучегэ бушлай бирелэ.

Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту вакытлары йэм тэртибе 
турындагы мэгълуматтан нинди дэ булса талэплэр утэмичэ, шул исэптэн, 
мерэжэгать итученец техник чараларына жайланмасын урнаштыру тулэуне куздэ 
тотучы программа тээминатыныц хокук иясе белэн лицензияле яисэ башка 
килешу тозуне, мерэжэгать итучене теркэуне яки авторизациялэуне, яки аларга 
шэхси мэгълуматлар бируне талэп итэ торган программа тээминатыннан 
кулланмыйча гына файдалана ала.

1.3.4. Мерэжэгать итуче шэхсэн яки телефон аша мерэжэгать иткэн 
очракта, кергэн мерэжэгать буенча, дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгенец, Башкарма комитетныц урнашу урыны 
(адресы, эш графиты, белешмэ телефоннары) турында; муниципаль хезмэт 
курсэту тэртибе, гаризалар биру ысуллары йэм вакытлары турында; муниципаль 
хезмэт курсэтелэ торган гражданнар категориялэре турында; муниципаль хезмэт 
курсэту мэсьэлэлэрен жайга салучы норматив хокукый актлар турында; 
муниципаль хезмэт курсэту турындагы гаризаны карау очен кирэкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул иту йэм теркэу вакытлары 
турында; муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында; рэсми сайтта 
муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълуматныц урнашкан урыны 
турында; Башкарма комитетныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ яки гамэл 
кылмауларына шикаять биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

Язма мерэжэгать буенча булекнец муниципаль хезмэт курсэту ечен 
жаваплы вазыйфаи затлары язма рэвештэ мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт 
курсэту тэртибен йэм Регламентныц элеге пунктында курсэтелгэн мэсьэлэлэрне 
жентеклэп ацлаталар йэм мерэжэгатьне теркэгэн кеннэн алып еч эш коне эчендэ 
мерэжэгать итучегэ жаваплар жибэрэлэр. Жаваплар мерэжэгать иткэн телдэ 
бирелэ. Мерэжэгать иту телендэ жавап биру мемкин булмаган очракта, 
Татарстан Республикасы дэулэт теллэре кулланыла.

1.3.5. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат Балтач 
муниципаль районыныц (шэйэр округыныц) рэсми сайтында йэм Башкарма 
комитет булмэлэрендэ гариза биручелэр белэн эшлэу ечен куелган мэгълумат 
стендларында урнаштырыла.

Татарстан Республикасы дэулэт теллэрендэ мэгълумат стендларында йэм 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль районныц 
рэсми сайтында урнаштырыла торган мэгълумат Регламентныц 2.1, 2.3, 2.4, 2.5,
2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы муниципаль хезмэт турындагы 
белешмэлэрне, Башкарма комитетныц урнашкан урыны, белешмэ телефоннары,
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эш вакыты, муниципаль хезмэт курсэтугэ гаризалар кабул иту графиты турында 
мэгълуматны уз эченэ ала.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне жайга сала торган норматив хокукый 
актлар исемлеге (норматив хокукый актларныц реквизитларын Ьэм аларны рэсми 
бастырып чыгару чыганакларын курсэтеп) муниципаль районныц «Интернет» 
мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге рэсми сайтында, Республика 
реестрында урнаштырылган.

Гамэлдэге редакциядэ административ регламент тексты муниципаль
районныц «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге рэсми 
сайтында, Республика реестрында урнаштырылырга тиеш.

1.5. Регламентта тубэндэге терминнар Ьэм билгелэмэлэр кулланыла:
дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэтэ торган купфункцияле узэкнец

читтэге эш урыны -  «Дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэр эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен раслау турында» 2012 
елныц 22 декабрендэге 1376 номерлы Россия Федерациясе Хекумэте карары 
белэн расланган дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунен купфункцияле 
узэклэр эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэренец 34 пункты нигезендэ муниципаль 
районный шэйэр (авыл) жирлегендэ яки Татарстан Республикасы шэйэр 
округында булдырылган дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэтэ торган 
купфункцияле узэкнец территориаль яктан аерымланган структур булекчэсе 
(офис);

техник хата - муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан жибэрелгэн 
йэм документларга кертелгэн белешмэлэрнец (муниципаль хезмэт нэтижэсенец) 
алар нигезендэ белешмэлэр кертелэ торган документлардагы белешмэлэргэ туры 
килмэвенэ китергэн хата (хата, ялгыш язу, грамматик яки арифметик хата 
яки башка шундый хата);

БИАС (ЕСИА) -  дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэрне электрон рэвештэ 
курсэту ечен кулланыла торган мэгълумат системаларынын узара мэгълумати- 
технологик хезмэттэшлеген тээмин итэ торган инфраструктурада 
идентификациялэунец йэм аутентификациянец бердэм системасы.

Мэгълумати хезмэттэшлектэ катнашучыларныц (гариза бируче 
гражданнарныц йэм башкарма хакимият органнарындагы йэм жирле узидарэ 
органнарындагы вазыйфаи затларыныц) дэулэт мэгълумат системасында йэм 
башка мэгълумат системаларында булган мэгълуматны рохсэт белэн 
файдалануын тээмин итэ торган федераль дэулэт мэгълумат системасы;

КФУ - «Татарстан Республикасында дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэге» дэулэт бюджет учреждениесе;

КФУнец АМС (АИС МФЦ) - Татарстан Республикасы дэулэт йэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэренец 
автоматлаштырылган мэгълумат системасы.

Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турында гариза (алга таба - гариза) 
дигэнд «Дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 
елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц (алга таба - 210-ФЗ 
номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендэ 
бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турында гарызнамэ андашыла.
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2. М униципаль хезмэт курсэту стандарты

2.1. Муниципаль хезмэт атамасы

Агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып 
кисугэ, утыртуга йэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рохсэт биру.

2.1.1 .Хезмэт курсэтуне яисэ талэпне билгели торган норматив хокукый акт

Муниципаль хезмэт курсэтуне жайга сала торган норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актларныц реквизитларын йэм аларны рэсми 
бастырып чыгару чыганакларын курсэтеп) муниципаль районныц «Интернет» 
мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге рэсми сайтында, Республика 
реестрында урнаштырылган.

2.2. Жщрле узидарэнец туры дан-туры муниципаль хезмэт курсэтуче башкарма-
боеру органы исеме

Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Салавыч авыл 
жирлеге башкарма комитеты

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе тасвирламасы

2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булып тубэндэгелэр тора:
1) агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып 

кисугэ, утыртуга йэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рохсэт
2) агачларныц, куакларныц авария хэлендэ булуы турында бэялэмэ белэн 

яшел утыртмаларны тикшеру акты (2 нче кушымта);
3) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар (3 нче 

кушымта).
2.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе «Электрон имза турында» 2011 

елньщ 6 апрелендэге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба - 63-ФЗ номерлы 
Федераль закон) нигезендэ Башкарма комитетыныц вазыйфаи затыныц (яки 
Башкарма комитетныц) кечэйтелгэн квалификацияле имзасы куелган электрон 
документ рэвешендэ мерэжэгать итучегэ Республика порталыныц шэхси 
кабинетына жибэрелэ.

2.3.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе, мерэжэгать итученец сайлавы 
буенча, Башкарма комитет тарафыннан жибэрелгэн электрон документный 
кэгазьгэ чыгартып алынган, КФУ мейере йэм КФУ хезмэткэре имзасы белэн 
расланган несхэсе рэвешендэ КФУтэ алынырга мемкин.
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2.3.4. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен электрон 
документ яисэ кэгазьдэ электрон документный несхэсе рэвешендэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсенец гамэлдэ булу вакыты дэвамында алырга хокуклы.

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты, шул исэптэн муниципаль хезмэт 
курсэтудэ катнашучы оешмаларга мерэжэгать иту зарурлыгын исэпкэ алып,

Россия Федерациясе законнарында туктатып тору момкинлеге каралган очракта, 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмэт курсэту 

нэтижэсе булып торучы документларны биру (жибэру) вакыты

2.4.1. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты:
Яшел утыртмаларны кисугэ рохсэт алган вакытта - 17 эш коненнэн дэ артык

тугел.
Технологик кушу (тоташтыру) олешендэ инженерлык-техник тээмин иту 

челтэрлэрен ремонтлау, тозу, реконструкциялэу эшлэрен башкарганда, 
мерэжэгать итуче тарафыннан, Регламентныц 2.5.3 пунктында, 2.6.1 пунктыныц 1 
-  8 пунктчаларында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документлар бирелгэн очракта -  еч эш кене, э мерэжэгать итуче Регламентныц
2.6.1 пунктында каралган документларны уз инициативасы белэн тапшырмаган 
очракта - сигез эш кене.

Авария-торгызу эшлэрен уткэру, хичшиксез бетерелу зарурлыгы булган 
хэлдэге яшел утыртмаларны бетеру кирэк булганда, (агачныц, авария хэлендэге 
агачларныц егылу куркынычын бетеру очен) - еч эш коненнэн дэ артмый.

Муниципаль хезмэт курсэту вакыты гаризаны теркэгэннэн соц икенче 
кеннэн исэплэнэ башлый.

2.4.2. Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктатып тору каралмаган.
2.4.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган электрон документ 

формасындагы документны жибэру муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен 
рэсмилэштеру Ьэм теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла.

2.5. Законнар яки башка норматив хокукый актлар нигезендэ муниципаль 
хезмэтне, шулай ук муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэк булган хезмэтлэрне

курсэту ечен кирэкле, гариза бируче тарафыннан тапшырылырга тиешле 
документларныц тулы исемлеге, гариза бирученец аларны алу ысуллары, шул 

исэптэн электрон формада алу ысуллары, аларны курсэту тэртибе

2.5.1. Муниципаль хезмэтне алу ечен мерэжэгать итуче мерэжэгатьнец 
категориясенэ Ьэм нигезенэ бэйсез рэвештэ тубэндэге документларны тапшыра:

1) шэхесне раслаучы документ (КФУкэ мерэжэгать иткэндэ бирелэ);
2) гариза:
- КФУкэ мерэжэгать иткэндэ кэгазьдэ документ формасында (4 нче 

кушымта);
- Республика порталы ярдэмендэ мерэжэгать иткэндэ, Регламентныц 2.5.6 

пункты талэплэре нигезендэ имзаланган электрон формада (тиешле 
мэгълуматларны гаризаныц электрон формасына керту юлы белэн тутырыла).
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3) мерэжэгать итуче вэкиле муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать 
иткэндэ, мерэжэгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы документ (физик 
затларныц законлы вэкиллэреннэн тыш).

2.5.2. Агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын 
формалаштырып кисугэ, утыртуга йэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рохсэт 
алу ечен мерэжэгать итуче тубэндэге документларны тапшыра:

1) бетеру зонасына элэгэ торган яшел утыртмалар ускэн жир кишэрлегенэ 
милек хокукын, билэу яисэ аннан файдалану хокукын раслый торган документлар 
( эгэр жир кишэрлегенэ хокук Кучемсез мелкэтнец бердэм дэулэт реестрында 
теркэлгэн булса яисэ жир кишэрлеге муниципаль районныц яисэ шэйэр 
округыныц башкарма комитеты тарафыннан билэугэ йэм (яисэ) аннан 
файдалануга бирелгэн булса, талэп ителми);

2) яца тезелешне дэ кертеп, биналар, корылмалар, машина кую урыннары 
(парковкалар) тезегэндэ (реконструкциялэгэндэ), сак зонасында инженерлык 
коммуникациялэрен урнаштырганда, эш урынына элэгэ торган яшел утыртмалар 
киселгэн, кучереп утыртылган, газон бетерелгэн очракта, проект документлары;

3) территорияне тезеклэндеру эшлэрен башкаруга смета документация се 
яисэ мондый эшлэрне башкаруга проект документациясе (проект 
документларыныц аерым булеклэре) нигезендэ купфатирлы йорт милекчелэренец 
территорияне тезеклэндеру (яшел утыртмаларны бетеру кирэклеге курсэтелгэн) 
белэн килешулэре турында карар кабул ителгэн купфатирлы йорт биналары 
милекчелэренец гомуми жыелышы беркетмэсе;

4) торак яки торак булмаган бинада табигый яктыртуны бозу турында 
бэялэмэ яисэ кузэтчелек органнары курсэтмэсе (торак йэм торак булмаган 
биналарда норматив яктылык режимын торгызу буенча эшлэр уткэрелгэн 
очракта);

5) территорияне тезеклэндеру, яшеллэндеру буенча карарлар чагылдырып, 
территорияне тезеклэндеру планын уз эченэ алган кучерелэ торган бинаны 
узгэртеп кору йэм (яисэ) яцадан планлаштыру проекты (эгэр дэ узгэртеп кору йэм 
(яки) яцадан планлаштыру мондый бинаны торак яки торак булмаган бина 
сыйфатында куллануны тээмин иту ечен кирэк булган очракта);

6) юл хэрэкэте иминлеген тээмин иту елкэсендэ вэкалэтле органныц юл 
хэрэкэтен жайга салуныц техник чараларыныц нормаль куренуен, транспорт йэм 
жэяулелэр хэрэкэте иминлеген тээмин иту кирэклеге турында мэгълуматы яки 
йава йэм тимер юл транспорты хэрэкэте иминлеге елкэсендэ вэкалэтле органныц 
хэрэкэт иминлеген тээмин иту елешендэ норматив документларны утэу 
зарурлыгы турында мэгълуматы (юл хэрэкэтен жайга салуныц техник 
чараларыныц нормаль куренуен, транспорт йэм жэяулелэр хэрэкэте 
куркынычсызлыгын тээмин иту мемкин булмаганда яшел утыртмаларны бетеру 
очен).

2.5.3. Технологик кушу (тоташтыру) олешендэ инженерлык-техник тээмин 
иту челтэрлэрен ремонтлау, тезу, реконструкциялэу эшлэрен башкарганда, 
агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып кисугэ, 
утыртуга йэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рохсэт алу ечен мерэжэгать 
итуче тубэндэге документларны тапшыра:
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1) законнар талэплэре нигезендэ тозелгэн технологик тоташтыруны 
гамэлгэ ашыру турында шартнамэ;

2) линияле объектларны Ьэм аларныц елешлэрен, капиталь тезелеш 
объектларын Иэм аларныц олешлэрен тезугэ, реконструкциялэугэ проект 
документлары;

3) санау ведомосте (5 нче кушымта);
4) бетерелергэ тиешле яшел утыртмаларныц фотога тешеру материаллары. 

Фотога тешеру элеге эш башкарыла торган урынга, урнашу урыны технологик 
кушу (тоташтыру) елешендэ инженерлык-техник тээмин иту челтэрлэрен 
ремонтлау, тезу, реконструкциялэу эшлэрен башкару урынын курсэтердэй торак 
йортка, бинага бэйле рэвештэ башкарыла.

2.5.4. Авария-торгызу эшлэрен уткэру, хичшиксез бетерелу зарурлыгы 
булган хэлдэге яшел утыртмаларны бетеру ечен яшел утыртмаларны кисугэ 
рохсэт алу ечен мерэжэгать иткэн очракта (агачныц, авария хэлендэге агачларныц 
егылу куркынычын бетеру ечен), мерэжэгать итуче тубэндэге документлар 
тапшыра:

1) инженер-техник тээмин иту челтэреннэн файдаланучы оешманыц 
житэкче яисэ вэкалэтле вазыйфаи зат тарафыннан имзаланган инженер-техник 
тээмин иту челтэрлэрендэ авария, инцидент булуын раслый торган акты 
(инженер-техник тээмин иту челтэрлэрендэ авариялэр, инцидентлар бетерелгэн 
очракта);

2) бетерелергэ тиешле яшел утыртмаларныц фотога тешеру материаллары. 
Фотога тешеру элеге эш башкарыла торган урынга, авария, инцидент булу 
урынын курсэткэн торак йортка, бинага бэйле рэвештэ башкарыла.

2.5.5. Гариза йэм аца беркетеп бирелэ торган документлар мерэжэгать итуче 
тарафыннан тубэндэге ысулларныц берсен кулланып тапшырылырга 
(жибэрелергэ) мемкин:

1) КФУ аша кэгазь чыганакта йэм Регламентныц 2.5.6 пункты талэплэре 
нигезендэ имзаланган (расланган) электрон документлар рэвешендэ;

2) Республика порталы аша электрон формада.
2.5.6. Физик затлар йэм шэхси эшкуарлар гариза йэм кирэкле 

документларны Республика порталы ярдэмендэ жибэргэндэ гаризаны гади 
электрон имза белэн имзалыйлар.

Гади электрон имза алу ечен мерэжэгать итучегэ БИАСта (ЕСИАда) 
теркэлу (аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исэпкэ алуны расларга 
кирэк.

Россия Федерациясе территориясендэ теркэлгэн юридик затлар йэм юридик 
затлар вэкиллэре Республика порталы ярдэмендэ гариза йэм кирэкле документлар 
жибэргэндэ, гаризаны кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн 
имзалыйлар.

Регламентныц 2.5.1 пунктыныц 3 пунктчасында, 2.5.2 пунктында, 2.5.3 
пунктыныц 2 пунктчасында курсэтелгэн документларны Республика порталы аша 
тапшырганда, мерэжэгать итуче документларныц электрон урнэклэрен яисэ 
«Электрон имза турында» 2011 елныц 6 апрелендэге 63-ФЗ номерлы Федераль 
закон талэплэренэ туры китереп, элеге документларны тезугэ йэм имзалауга
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вэкалэтле затлар, шул исэптэн нотариуслар тарафыннан кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имза белэн имзаланган документларны электрон 
формада тапшыра.

2.5.7. Мерэжэгать итучедэн тубэндэгелэрне талэп иту тыела:
1) муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле рэвештэ барлыкка килэ торган 

монэсэбэтлэрне жайга сала торган норматив хокукый актларда аларны тапшыру 
яисэ гамэллэрне башкару каралмаган документларны йэм мэгълуматны биру, 
гамэллэр башкару;

2) гамэллэр, шул исэптэн муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле Ьэм башка 
дэулэт органнарына, жирле узидарэ органнарына, оешмаларга мерэжэгать иту 
белэн бэйле булган йэм муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле булган 
килештерулэрне башкару, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 9 статьясындагы 
1 елешендэ курсэтелгэн исемлеккэ кертелгэн хезмэтлэрне курсэту нэтижэсендэ 
бирелэ торган хезмэт курсэтулэрдэн, документлар йэм мэгълумат алудан тыш 
(кирэкле йэм мэжбури хезмэтлэр);

3) тубэндэге очраклардан тыш, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн яки муниципаль хезмэт курсэтудэн беренчел баш 
тарткан вакытта документларныц булмавы йэм (яисэ) дорес тугеллеге турында 
хэбэр ителмэгэн документлар яисэ мэгълумат бируне:

а) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны беренче тапкыр биргэннэн 
соц муниципаль хезмэт курсэтугэ кагылышлы норматив хокукый актларныц 
талэплэрен узгэруе;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризада йэм мерэжэгать итуче 
тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн беренчел баш тартканнан соц 
бирелгэн йэм элек бирелгэн документлар комплектына кертелмэгэн 
документларда хаталар булу;

в) документларныц гамэлдэ булу вакыты тэмамлану яки муниципаль хезмэт 
курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн яисэ муниципаль хезмэт 
курсэтудэн беренчел баш тартканнан сон мэгълуматныц узгэруе;

г) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн беренчел баш тарткан очракта, Башкарма 
комитетныц вазыйфаи затыныц, КФУ хезмэткэренец хаталы яки хокукка каршы 
гамэллэре (гамэл кылмавы) фактын (билгелэрен) ачыклау, бу хакта муниципаль 
хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн беренчел баш тарткан 
очракта Башкарма комитет житэкчесе имзасы белэн язма рэвештэ мерэжэгать 
итучегэ хэбэр ителэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар очен гафу утенэлэр;

4) кэгазь чыганактагы электрон урнэклэре 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1 елешенец 7.2 пункты нигезендэ расланган 
документларны йэм мэгълуматны кэгазьдэ тапшыру, мондый документларга 
тамгалар кую яисэ аларны алу дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэтунец 
кирэкле шарты булып торган очраклардан йэм федераль законнарда билгелэнгэн 
башка очраклардан тыш.
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2.6. Дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары Ьэм дэулэт органнары яисэ 
жирле узидарэ органнары ведомство буйсынуында булган оешмалар 

карамагындагы Ьэм мерэжэгать итуче тапшырырга хокуклы муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен норматив хокукый актлар нигезендэ кирэкле 

документларнын тулы исемлеге, шулай ук мерэжэгать итуче тарафыннан аларны 
алу ысуллары, шул исэптэн электрон формада, аларны тапшыру тэртибе; элеге 

документлар алар карамагында булган дэулэт органы, жирле узидарэ органы яки
оешма

2.6.1. Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында тубэндэгелэр алына:
11) юридик зат мерэжэгать иткэн очракта Федераль салым хезмэтеннэн 

Юридик затларныц бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр соратыла;
12) шэхси эшкуар мерэжэгать иткэн очракта, Федераль салым хезмэтеннэн 

Шэхси эшкуарларныц бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр соратып алына;
13) Кучемсез милекнец бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр (кучемсез 

милек объектыныц теп характеристикалары Ьэм теркэлгэн хокуклары турында 
белешмэлэр) - Дэулэт теркэве, кадастр Ьэм картография федераль хезмэте 
(Росреестр);

14) муниципаль мелкэтне, Кучемсез милекнец бердэм дэулэт реестрында 
теркэлергэ тиеш булмаган жир кишэрлеген биру турында шартнамэ хакында 
белешмэлэр -  Башкарма комитет;

15) дэулэт яки муниципаль милек жирлэрендэ, жир кишэрлеклэре бирмичэ 
Бэм сервитутлар билгелэмичэ генэ урнашырга мемкин булган объектларны 
урнаштыруга рехсэт кэгазе - Башкарма комитет;

16)тезелешкэ рехсэт (Россия Федерациясе ШэБэр тезелеше кодексы белэн 
билгелэнгэн очракларда) - Башкарма комитет;

17) жир эшлэрен башкару хокукына ордер - Башкарма комитет;
18) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, 

жыемнар Бэм башка тулэулэр буенча бурыч булу (булмау) турында белешмэлэр;
19) жирле бюджет хисабына территорияне тезеклэндеру эшлэрен башкаруга 

муниципаль контракт яки ишегалды территориясен тезеклэндеру эшлэрен 
башкаруга субсидия биру турында килешу - «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрендэ сатулар (торглар) уткэру турында мэгълумат 
урнаштыру ечен Россия Федерациясенец рэсми сайты (bttp://torgi.gov.ru);

20) юл хэрэкэтен жайга салуныц техник чараларын урнаштыруга Ьэм (яисэ) 
эксплуатациялэугэ вэкалэтле оешма белэн шартнамэ (дэулэт яисэ муниципаль 
контракт) (юл хэрэкэтен жайга салуныц техник чараларын урнаштырганда Бэм 
(яисэ) эксплуатациялэгэндэ) (элеге учреждениенец уставы нигезендэ мондый 
эшчэнлекне гамэлгэ ашыручы учреждение тарафыннан гариза биру 
очракларыннан тыш) - «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ 
сатулар (торглар) уткэру турында мэгълумат урнаштыру ечен Россия 
Федерациясенец рэсми сайты (bttp://torgi.gov.ru);

21)3) жирле узидарэ органыныц торак бинаны торак булмаган бинага яки 
торак булмаган бинаны торак бинага кучеру турында карары (торак бинаны торак
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булмаган бинага яки торак булмаган бинаны торак бинага кучеру нэтижэсендэ 
бинага адрес бирелгэн очракта);

22) мерэжэгать итученец законлы вэкиле мерэжэгать иткэн очракта, 
мерэжэгать итученен законлы вэкиленец вэкалэтлэрен раслый торган документ 
(Россия Федерациясе Граждан хэле актларын теркэу органнары тарафыннан 
бирелгэн туу турында таныклык яки Россия Федерациясе законнары нигезендэ 
опека Бэм попечительлек органнары тарафыннан бирелгэн документ елешендэ) - 
Граждан хэле актларын теркэунец бердэм дэулэт реестры яисэ Социаль тээмин 
итунец Бердэм дэулэт мэгълумат системасы;

23) ышаныч кэгазен биру Бэм аныц эчтэлеге турында белешмэлэр - 
нотариатныц бердэм мэгълумат системасы.

2.6.2. Мерэжэгать итуче Регламентныц 2.6.1 пунктындагы 1 -  12
пунктчаларында курсэтелгэн документларны (белешмэлэрне) гаризаларны 
Республика порталы аша тапшырганда мондый документларны тезугэ Бэм 
имзалауга вэкалэтле затларныц кечэйтелгэн квалификацияле имзасы белэн 
таныкланган электрон документлар формасында яисэ КФУкэ кэгазь чыганакта 
бирергэ хокуклы.

2.6.3. Курсэтелгэн дэулэт хакимияте органнары, Башкарма комитетныц 
структур булекчэлэре тарафыннан документларны Бэм белешмэлэрне тапшырмау 
(вакытында тапшырмау) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез 
була алмый.

2.6.4. Курсэтелгэн органнарныц соратылган Бэм алар карамагында булган 
документларны яисэ белешмэлэрне тапшырмаган (вакытында тапшырмаган) 
вазыйфаи заты Бэм (яисэ) хезмэткэре Россия Федерациясе законнары нигезендэ 
административ, дисциплинар яисэ башка жаваплылыкка тартылырга тиеш.

2.6.5. Мерэжэгать итучедэн дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Бэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары ведомство буйсынуында 
булган оешмалар карамагындагы документларны, белешмэлэрне, шул исэптэн 
мерэжэгать итуче тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен тулэу кертелуне 
раслый торган белешмэлэрне талэп иту тыела.

Мерэжэгать итуче тарафыннан дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Бэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары ведомство буйсынуында 
булган оешмалар карамагындагы белешмэлэрне уз эченэ алган документларны 
тапшырмау мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту очен 
нигез булып тормый.

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш
тарту очен нигезлэрнец тулы исемлеге 

(документларны асылы буенча карамыйча кире кайтару)

2.7.1. Документлар кабул итудэн баш тарту ечен нигез булып тубэндэгелэр
тора:

9) Регламентный 2.5.1- 2.5.4 пунктлары нигезендэ мерэжэгать итуче 
тарафыннан местэкыйль рэвештэ бирелергэ тиешле документларны тапшырмау 
яисэ каршылыклы белешмэлэр булган документларны тапшыру;
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10) ведомствоара мэгълумати хезмэттэшлек кысаларында соратып алынган 
законлы вэкиллэр турында белешмэлэр расланмау, гариза (гарызнамэ) 
мерэжэгать итуче исеменнэн гариза (гарызнамэ) биругэ вэкалэте булмаган зат 
тарафыннан бирелу;

11) документларны тиешле булмаган органга тапшыру;
12) дорес булмаган Ьэм (яисэ) каршылыклы белешмэлэр, алдан 

сейлэшенмэгэн тезэтмэлэр, аларныц эчтэлеген бертерле генэ ацларга мемкинлек 
бирми торган >китди бозулар булган документлар, уз кочен югалткан документлар 
тапшыру;

13) муниципаль хезмэт курсэтуне сорап, Регламент нигезендэ муниципаль 
хезмэттэн файдаланучы булмаган зат мерэжэгать иту;

14) гаризанын электрон формасында мэжбури кырларны дорес тутырмау, 
электрон формада Ьэм тапшырылган документларда каршылыклы белешмэлэр
булу;

15) электрон формадагы гариза (гарызнамэ) Ьэм башка документлар 
электрон имза кулланып, гамэлдэге законнарны бозып имзаланган;

16) электрон документлар аларны тапшыру форматларына куелган 
талэплэргэ туры килми Ьэм (яисэ) укылмыйлар.

2.7.2. Муниципаль хезмэт алу очен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тегэл булып тора.

2.7.3. Гаризаны Ьэм муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту турында карар мерэжэгать итучене кабул 
иту вакытында да, гаризаны теркэгэн кеннэн алып 7 эш коненнэн артмаган вакыт 
эчендэ Башкарма комитетнын жаваплы вазыйфаи заты, ведомствоара мэгълумати 
хезмэттэшлектэн файдаланып, муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле 
документларны (белешмэлэрне) алганнан сон да кабул ителергэ мемкин.

2.7.4. Муниципаль хезмэт алу очен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турында карар, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, регламентка 5 нче 
кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, Башкарма комитетнын 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ 
кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн имзалана Ьэм мерэжэгать 
итучегэ Республика порталында шэхси кабинетына Ьэм (яки) КФУкэ муниципаль 
хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар кабул ителгэн кенне жибэрелэ.

2.7.5. Гариза Ьэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар 
Бердэм порталда бастырылган муниципаль хезмэт курсэту вакытлары Ьэм тэртибе 
турындагы мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, гаризаны Ьэм башка 
документларны кабул итудэн баш тарту тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору яки муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэрнец тулы исемлеге

2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору очен нигезлэр 
каралмаган.

2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге:
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1) бетеру турында гаризада курсэтелгэн яшел утыртмаларныц бирелгэн жир 
кишэрлеге чиклэреннэн тыш (инженер-техник тээмин иту челтэрлэренен сак 
зоналары чиклэреннэн тыш) усуе;

2) яшел утыртмаларны тикшеру нэтижэсендэ ачыкланган факттагы бетеру, 
яшел утыртмаларны утырту бетерелергэ йэм (яисэ) кучереп утыртылырга тиешле 
яшел утыртмалар санынын Ьэм (яисэ) теренец капиталь тезелеш объектларын 
тезуне, реконструкциялэуне, капиталь ремонтлауны эшлэр эчтэлегенэ бэйле 
рэвештэ гамэлгэ ашыру ечен проект документациясендэ, проект 
документациясенец аерым булеклэрендэ курсэтелгэн яшел утыртмаларныц 
санына Ьэм (яисэ) теренэ туры килмэве яисэ яшел утыртмаларны тикшеру 
нэтижэсендэ гаризада курсэтелгэн хичшиксез бетерелу зарурлыгы булган хэлдэге 
яшел утыртмаларны (авария хэлендэге агачларны) бетеру кирэклеген раслау 
булмау;

3) гаризада курсэтелгэн ысул белэн мондый тикшеруне уткэру датасы, 
вакыты йэм урыны турында хэбэр алган мерэжэгать итученец (мерэжэгать итуче 
вэкиленец) яшел утыртмаларны тикшеруне уткэру ечен килмэве Ьэм (яисэ) яшел 
утыртмаларны тикшеру актына имза куюдан баш тарту;

4) яшел утыртмаларныц компенсация бэясе буенча тулэуне тулэмэу яки 
элеге тулэу буенча бурыч булу;

5) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, 
жыемнар йэм башка тулэулэр буенча бурыч (авария-торгызу эшлэре башкарылуга 
яисэ хичшиксез бетерелу зарурлыгы булган хэлдэге яшел утыртмаларны бетеругэ 
(агачныц, авария хэлендэге агачларныц егылу куркынычын бетеру ечен) бэйле 
очраклардан тыш);

6) мерэжэгать итуче инициативасы буенча муниципаль хезмэт курсэту 
турында гаризаны кире алу.

2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге 
тогэл булып тора.

2.8.4. . Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар, баш гарту 
сэбэплэрен курсэтеп, регламентка 2 нче кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ 
рэсмилэштерелэ, Башкарма комитетныц вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма 
комитет) тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ кечэйтелгэн квалификацияле 
электрон имза белэн имзалана йэм мерэжэгать итучегэ Республика порталында 
шэхси кабинетына йэм (яки) КФУкэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
турында карар кабул ителгэн кенне жибэрелэ.

2.8.5. Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Бердэм порталда 
бастырылган муниципаль хезмэт курсэту вакытлары йэм тэртибе турындагы 
мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
тыела.

2.9. Муниципаль хезмэт курсэткэн ечен алына торган дэулэт пошлинасы яки 
башка терле тулэу алу тэртибе, кулэме йэм нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ курсэтелэ.



69

2.10. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле йэм мэжбури булган хезмэтлэр 
исемлеге, шул исэптэн муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы оешмалар

тарафыннан бирелэ торган документ (документлар) турында мэгълумат

Кирэкле йэм мэжбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.11. Мондый тулэунец кулэмен исэплэу методикасы турында мэгълуматны да 
кертеп, муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле йэм мэжбури булган хезмэтлэр

ечен тулэу алу тэртибе, кулэме йэм нигезлэре

Кирэкле йэм мэжбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.12. Муниципаль хезмэт курсэту турында, муниципаль хезмэт курсэтудэ катнаша 
торган оешма тарафыннан курсэтелэ торган хезмэттэн файдалану турында 

гарызнамэ биргэндэ йэм мондый хезмэтлэр курсэту нэтижэсен алганда чиратта
кетунен, максималь вакыты

2.12.1. Муниципаль хезмэт алуга гариза биргэндэ кету вакыты - 15 
минуттан да артык тугел.

2.12.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен алганда чиратта котунец 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.

2.13. Мерэжэгать итученен муниципаль хезмэт курсэту турында, муниципаль 
хезмэт курсэтудэ катнаша торган оешма тарафыннан курсэтелэ торган хезмэттэн 
файдалану турында гарызнамэсеи, шул исэптэн электрон формада, теркэу вакыты

йэм тэртибе

2.13.1. КФУкэ шэхси мерэжэгать иткэндэ гариза биргэн кенне мерэжэгать 
итучегэ КФУнец АМСнан (АИС МФЦ) гаризаныц жибэрелуен раслый торган 
теркэлу номеры йэм гариза биру датасы белэн раслау кэгазе (расписка) бирелэ.

2.13.2. Гаризаны Республика порталы ярдэмендэ жибэргэндэ, гариза биргэн 
кенне мерэжэгать итуче Республика порталыныц шэхси кабинетында йэм 
электрон почта аша гаризаныц теркэлу номеры йэм биру датасы курсэтелгэн 
гаризаныц жибэрелуен раслый торган хэбэрнамэ ала.

2.14. Муниципаль хезмэт курсэтелэ торган булмэлэргэ, кету залына, муниципаль 
хезмэт курсэту турында гарызнамэлэр тутыру урыннарына, аларны тутыру 
урнэклэре йэм йэр муниципаль хезмэтне курсэту очен кирэкле документлар 

исемлеге булган мэгълумат стендларына, мондый хезмэт курсэту тэртибе турында 
визуаль, текстлы йэм мультимедияле мэгълуматны урнаштыруга йэм 

рэсмилэштеругэ, шул исэптэн инвалидларны социаль яклау турында федераль 
законнар йэм Татарстан Республикасы законнары нигезендэ курсэтелгэн 

объектларга инвалидлар ечен керу мемкинлеген тээмин итугэ карата талэплэр
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2.14.1. Муниципаль хезмэт курсэту янгынга карты  система йэм янгын 
сундеру системасы белэн жийазландырылган биналарда Ьэм булмэлэрдэ 
башкарыла.

Мерэжэгать итучелэрне кабул иту урыннары документларны рэсмилэштеру 
ечен кирэкле мебель, мэгълумат стендлары белэн жийазландырыла.

Инвалидларнын муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керу 
мемкинлеге тээмин ителэ (бинага унайлы керу-чыгу йэм аныц эчендэ хэрэкэт 
иту).

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текстлы йэм 
мультимедиа мэгълуматы мерэжэгать итучелэр ечен уцайлы урыннарда, шул 
исэптэн инвалидларнын чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып урнаштырыла.

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турында Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ, муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ 
алу максатларында тубэндэгелэр тээмин ителэ:

1) куру йэм местэкыйль хэрэкэт функциясендэ тотрыклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озатып йеру йэм аларга ярдэм иту;

2) транспорт чарасына утырту йэм аннан тешеру мемкинлеге, шул исэптэн 
кресло-коляска кулланып;

3) чиклэнгэн тормыш эшчэнлеген исэпкэ алып, инвалидларныц хезмэт 
курсэтугэ тоткарлыксыз утеп керуен тээмин иту очен жийазларны йэм мэгълумат 
чыганакларын тиешенчэ урнаштыру;

4) инвалидларга кирэкле тавышлы йэм куреп кабул ителэ торган 
мэгълуматны, шулай ук язуларны, билгелэрне йэм башка текстлы йэм график 
мэгълуматны рельефлы-нокталы Брайль шрифты белэн башкарылган билгелэр 
ярдэмендэ кабатлау;

5) сурдотэржемэче йэм тифлосурдотэржемэче кертугэ рехсэт;
6) этне махсус укытуны раслый торган йэм «Озата йеруче этнец махсус 

ойрэтелгэн булуын раслаучы документ формасын йэм аны биру тэртибен раслау 
турында» 2015 елныц 22 июнендэге 386н номерлы Россия Федерациясе Хезмэт 
йэм социаль яклау министрлыгы боерыгы белэн билгелэнгэн формада йэм 
тэртиптэ бирелгэн документ булганда, озата йеруче этне кертугэ рехсэт;

2.14.3. Инвалидларнын муниципаль хезмэт курсэту гамэлгэ ашырыла торган 
объектлардан йэм Регламентный 2.14.2. пунктындагы 1 - 4 пунктчаларында 
курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэткэндэ кулланыла торган чаралардан 
файдалана алуын тээмин иту олешендэ талэплэр 2016 елныц 1 июленнэн сон 
файдалануга тапшырылган яисэ модернизация узган объектларга йэм чараларга 
карата кулланыла.

2.15. Муниципаль хезмэт курсэтудэн йэркем файдалана алырлык булуы йэм 
сыйфаты курсэткечлэре, шул исэптэн гариза бирученец вазыйфаи затлар белэн 
аралашу саны йэм аларныц дэвамлылыгы, муниципаль хезмэт курсэтунец 
барышы турында мэгълумат алу момкинлеге, шул исэптэн мэгълумат- 
коммуникация технологиялэрен кулланып, дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунен купфункцияле узэгендэ, мерэжэгать итученец сайлап алу буенча



(экстерриториаль принцип) жирле узидарэ башкарма комитеты органыныц телэсэ 
кайсы территориаль булекчэсендэ 210 -Ф З номерлы Федераль законныц 15.1 
статьясында каралган дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту узэклэрендэ 
берничэ дэулэт йэм (яисэ) муниципаль хезмэтлэр курсэту турында турында 
гарызнамэ жибэру юлы белэн (комплекслы гарызнамэ) муниципаль хезмэт алу 
момкинлеге булу яисэ булмау (шул исэптэн тулы кулэмдэ)

2.15.1. Муниципаль хезмэттэн йэркем файдалана алу курсэткечлэренэ 
тубэндэгелэр керэ:

5) документларны кабул иту йэм биру алып барыла торган бинаныц 
жэмэгать транспортына якын зонада урнашуы;

6) белгечлэрнец, шулай ук гариза биручелэрдэн документлар кабул итэ 
торган булмэлэрнен житэрлек санда булуы;

7) мэгълумат стендларында, муниципаль районныц рэсми сайтында, 
Бердэм порталда, Республика порталында муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, 
тэртибе йэм вакытлары турында тулы мэгълумат булуы;

8) инвалидларга хезмэтлэрдэн башкалар белэн бер дэрэжэдэ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны узуда ярдэм иту.

2.15.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфат курсэткечлэре булып 
тубэндэгелэр тора:

1) документларны кабул иту йэм карау вакытларын утэу;
2) муниципаль хезмэт нэтижэсен алу вакытын утэу;
3) Башкарма комитет хезмэткэрлэре тарафыннан Регламенты бозуга карата 

нигезле шикаятьлэр булмау.
4) мерэжэгать итученен вазыйфаи затлар белэн узара аралашу саны 

(консультациялэрне исэпкэ алмыйча):
4.1) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэтелгэндэ КФУ 

хезмэткэрлэре белэн аралашуы гаризаны йэм барлык кирэкле документларны 
биргэндэ бер тапкыр гамэлгэ ашырыла;

4.2) КФУтэ электрон документный кэгазьдэ несхэсе формасында 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен алу кирэк булган очракта бер тапкыр.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итученец вазыйфаи затлары 
белэн бер аралашу дэвамлылыгы 15 минуттан артмый.

Мерэжэгать итуче кучмэ радиотелефон элемтэсе жайланмалары ярдэмендэ 
Бердэм порталны, Республика порталын, терминал жайланмаларын кулланып, 
муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын бэялэргэ хокуклы.

2.15.3. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту барышы турында 
мэгълуматны Бердэм порталда яисэ Республика порталында шэхси кабинетта, 
КФУдэ алырга мемкин.

2.15.4. Муниципаль хезмэт курсэту мерэжэгать итученец яшэу урынына 
яисэ экстерриториаль принцип буенча фактта яшэу (булу) урынына бэйсез 
рэвештэ сайлау буенча телэсэ кайсы КФУтэ гамэлгэ ашырыла.

Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэтне комплекслы гарызнамэ составында 
алырга хокуклы.
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2.16. Башка талэплэр, шул исэптэн экстерриториаль принцип буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец узенчэлеклэрен (эгэр муниципаль хезмэт 
экстерриториаль принцип буенча бирелсэ) Бэм электрон формада муниципаль 
хезмэт курсэту узенчэлеклэрен исэпкэ ала торган талэплэр

2.16.1. Муниципаль хезмэт электрон формада курсэтелгэндэ, гариза бируче 
тубэндэгелэргэ хокуклы:

а) Бердэм порталда Ьэм Республика Порталында урнаштырылган 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Бэм вакытлары турында мэгълумат алырга;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза, муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле башка документлар, шул исэптэн Бердэм порталны, Республика 
порталын кулланып, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1 
елешенец 7.2 пункты нигезендэ электрон урнэклэре расланган документларны 
Бэм мэгълуматны бирергэ;

в) муниципаль хезмэт курсэту турында электрон формада бирелгэн 
гаризаларны утэу барышы турында мэгълуматлар алырга;

г) Республика порталы ярдэмендэ муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын 
бэялэргэ;

д) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен электрон документ формасында 
алырга;

е) Башкарма комитет, шулай ук аныц вазыйфаи затларыныц, муниципаль 
хезмэткэрлэрнец карарына Бэм гамэленэ (гамэл кылмавына) Республика порталы, 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуче органнар, аларныц вазыйфаи 
затлары, дэулэт Бэм муниципаль хезмэткэрлэр тарафыннан дэулэт Бэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэткэндэ карарларына Бэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять белдеру процессын тээмин итэ 
торган федераль дэулэт мэгълумат системасы порталы ярдэмендэ шикаять 
бирергэ;

2.16.2. Гаризаны формалаштыру, гаризаны нинди дэ булса башка формада 
остэмэ биру зарурлыгыннан башка, Бердэм порталда, Республика порталында 
гаризаныц электрон формасын тутыру юлы белэн башкарыла.

2.16.3. Мерэжэгать итучелэрнец кабул итугэ язылуы (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФУнец контакт-узэге телефоны аша гамэлгэ ашырыла.

Мерэжэгать итучегэ купфункцияле узэкнец кабул иту графигында 
билгелэнгэн чиклэрдэ кабул иту очен буш булган телэсэ нинди датага Бэм 
вакытка язылу момкинлеге бирелэ.

Билгелэнгэн датага язылу бу дата башланганчы бер тэулек кала тэмамлана.
Республика порталы ярдэмендэ алдан язылуны гамэлгэ ашыру ечен 

мерэжэгать итучегэ соратып алына торган мэгълуматларны, шул исэптэн 
тубэндэгелэрне курсэтергэ кирэк:

фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (булганда);
телефон номеры;
электрон почта адресы (телэге буенча);
узе телэгэн дата Ьэм кабул иту вакыты.
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Алдан язылу вакытында мерэжэгать итуче хэбэр иткэн мэгълуматларныц 
шэхси кабул иту вакытында мерэжэгать итуче биргэн документларга туры 
килмэве очрагында, алдан язылу гамэлдэн чыгарыла.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда мерэжэгать итучегэ раслау талоны 
чыгартып алу мемкинлеге бирелэ. Мерэжэгать итуче электрон почта адресын 
хэбэр иткэн очракта, курсэтелгэн адреска шулай ук кабул иту датасы, вакыты Ьэм 
урыны курсэтелгэн алдан язылуны раслау турында мэгълумат жибэрелэ.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда мерэжэгать итучегэ кабул итунен 
билгелэнгэн вакытыннан соц 15 минут уткэннэн соц килмэгэн очракта, алдан 
язылу гамэлдэн чыгарылуы турында хэбэр ителэ.

Мерэжэгать итуче телэсэ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 
хокуклы.

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендэ идентификация 
Ьэм аутентификация утудэн тыш, мерэжэгать итучедэн башка гамэллэр кылуны, 
кабул иту максатын курсэтуне, шулай у к кабул иту очен вакыт интервалыныц 
озынлыгын исэплэу очен кирэкле белешмэлэрне бируне талэп иту тыела.

3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге Ьэм баш кару
вакытлары, аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн 

административ процедураларны электрон формада баш кару узенчэлеклэре

3.1. Муниципаль хезмэт курсэтудэ гамэллэр эзлеклелеге тасвирламасы.

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) мерэжэгать итучегэ консультация биру;
2) мерэжэгать итуче тапшырган документлар комплектын кабул иту Ьэм 

карау;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

гарызнамэлэр жибэру;
4) муниципаль хезмэт нэтижэсен эзерлэу;
5) мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру).

3.2. Мерэжэгать итучегэ консультациялэр биру

3.2.1. Административ процедураны утэу башланганчы мерэжэгать итученец 
муниципаль хезмэт курсэтугэ бэйле мэсьэлэлэр буенча мерэжэгате нигез була.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып тубэндэгелэр тора:

- купфункцияле узэккэ мерэжэгать иткэндэ - КФУ хезмэткэре;
- мерэжэгать итуче Башкарма комитетка мерэжэгать иткэндэ -  башкарма 

комитет секретаре /вазыйфаи зат турында белешмэлэр курсэтелэ/ (алга таба -  
консультация биру ечен жаваплы вазыйфаи зат).

3.2.2. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында 
консультациялэр алу очен КФУгэ шэхсэн, телефон Ьэм (яки) электрон почта аша 
мерэжэгать итэргэ хокуклы.
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KOY хезмэткэре мерэжэгать итучегэ бирелэ торган документларныц 
составы, формасы Ьэм муниципаль хезмэт алу ечен башка мэсьэлэлэр буенча 
консультациялэр бирэ.

Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында 
мэгълуматны ирекле файдаланудагы КФУ сайтыннан (http://mfcl6.tatarstan.ru) ала 
ала.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче 
мерэжэгать иткэн кондэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
тапшырыла торган документларныц составы, формасы йэм муниципаль хезмэт 
алу ечен кирэкле башка мэсьэлэлэр буенча бирелгэн консультациялэр.

3.2.3. Мерэжэгать итуче Башкарма комитетка телефон йэм электрон почта 
аша мерэжэгать итэргэ, шулай ук Республика порталында, Башкарма комитет 
сайтында муниципаль хезмэт курсэту тэртибе йэм вакытлары, шул исэптэн 
составы, тапшырыла торган документлар формасы йэм муниципаль хезмэт алу 
очен башка мэсьэлэлэр буенча консультация алырга хокуклы.

Консультация биру очен жаваплы вазифаи зат мерэжэгать итучегэ 
Регламентныц 1.3.4 пункты талэплэре нигезендэ мэгълумат бирэ.

Олеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар мерэжэгать кергэн кеннэн 
алып еч эш коне эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
тапшырыла торган документларныц составы, формасы йэм муниципаль хезмэт 
алу очен кирэкле башка мэсьэлэлэр буенча бирелгэн консультациялэр.

3.3. Мерэжэгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул
иту йэм карау

3.3.1. КФУ яки КФУнец читтэге эш урыны аша муниципаль хезмэт курсэту 
очен документлар кабул иту.

3.3.1.1.Мерэжэгать итуче (мерэжэгать итуче вэкиле) КФУгэ муниципаль 
хезмэт курсэту турында гарызнамэ белэн мерэжэгать итэ йэм Регламентныц 2.5 
пункты нигезендэ документлар тапшыра.

3.3.1.2. Гаризалар кабул итуче КФУ хезмэткэре:
гариза бирученец шэхесен раслый;
мерэжэгать предметын билгели;
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
документларныц Регламентныц 2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ туры 

килу-килмэвен тикшеру уткэрэ;
КФУнец АМСнда гаризаныц электрон формасын тутыра;
Регламентныц 2.5 пунктында курсэтелгэн документларны кэгазьдэ 

тапшырганда, тапшырылган документларны сканерлауны гамэлгэ ашыра;
КФУнец АМСннан гаризаны чыгартып ала;
тикшеру йэм имза кую очен мерэжэгать итучегэ бирэ;
имза куелганнан соц имзаланган гаризаны КФУнец АМСна сканерлый;

http://mfcl6.tatarstan.ru
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электрон формада тапшырылган документларны яки сканерланган 
документларныц электрон урнэклэрен КФУнец АМСна урнаштыра, электрон эш 
формалаштыра;

имза куелган гаризаны Бэм кэгазь документларныц теп носхэлэрен кире 
кайтара;

мерэжэгать итучегэ документларны кабул итуне раслау кэгазе (расписка)
бирэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче 
мерэжэгать иткэн кендэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
жибэругэ эзер гариза Ьэм документлар.

3.3.1.3. Мерэжэгать итуче КФУнец структур булекчэсенэ мерэжэгать иткэн 
кеннэн бер эш кене эчендэ КФУ хезмэткэре мерэжэгать итучедэн кабул ителгэн 
документларны (электрон эшлэр пакетлары составында) электрон формада 
Башкарма комитетка жибэрэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
Башкарма комитетка электрон хезмэттэшлек системасы аша жибэрелгэн гариза 
Бэм документлар пакеты (электрон эш).

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэту ечен электрон 
формада документлар кабул иту.

3.3.2.1. Мерэжэгать итуче электрон формада гариза биру ечен тубэндэге 
гамэллэрне башкара:

Республика порталында авторизацияне утэ;
Республика порталында электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Бэм мэжбури булган 

белешмэлэрне уз эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;
электрон формадагы документларны яки документларныц электрон 

урнэклэрен электрон гариза формасына беркетэ (кирэк булганда);
электрон формада муниципаль хезмэт курсэту шартлары Бэм тэртибе белэн 

танышу Бэм килешу фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 
турында тиешле тамга куя);

хэбэр ителгэн белешмэлэрнец дереслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);

тутырылган электрон гаризаны жибэрэ (тиешле электрон гариза 
формасындагы тиешле теймэгэ баса);

электрон гариза Регламентныц 2.5.6 пункты талэплэре нигезендэ имзалана; 
электрон гаризаны жибэру турында хэбэрнамэ ала.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче 

мерэжэгать иткэн кендэ гамэлгэ ашырыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

электрон хезмэттэшлек системасы ярдэмендэ Башкарма комитетка жибэрелгэн 
электрон эш.

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау
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3.3.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Ьэм башка 
документлар керу административ процедураны башкару очен нигез булып тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып башкарма комитет секретаре /вазыйфаи зат турында белешмэлэр 
курсэтелэ/ тора (алга таба - документлар кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат): 

Документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат, документларны 
карап тикшеругэ алганнан соц:

гаризага эш номенклатурасы нигезендэ номер йэм «Документларны 
тикшеру» статусы бирэ, бу Республика порталыньщ шэхси кабинетында чагыла;

кергэн электрон эшлэрне, шул исэптэн мерэжэгать итуче тарафыннан 
электрон формада бирелгэн документларны йэм документларныц электрон 
урнэклэрен ейрэнэ;

электрон документларныц тулылыгын, укылышын тикшерэ;
Бердэм порталга мерэжэгать иту юлы белэн электрон имзаныц дереслеге 

шартлары утэлешен тикшерэ (мерэжэгать итуче тарафыннан кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имза белэн имзаланган документларньщ электрон 
урнэклэре тапшырылган очракта).

Регламентныц 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар проектын эзерли.

Кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзаны тикшеру нэтижэсендэ аныц 
дереслеге шартларын утэмэу ачыкланган очракта, баш тарту турындагы карар 
проектында 63-ФЗ номерлы Федераль законныц 11 статьясындагы элеге карарны 
кабул итугэ нигез булып торган пунктлары булырга тиеш.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проекты, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр 
мондый документларга карата билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэрдэ исеме курсэтелмэгэн, 
дорес булмаган йэм (яисэ) каршылыклы белешмэлэре булган, билгелэнгэн 
талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн документлар (мэгълумат, белешмэлэр) 
турында мэгълумат булырга тиеш), Регламентка 5 нче кушымта нигезендэ 
формада рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ электрон документ эйлэнеше 
системасы аша килештеругэ жибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проектын килештеру Регламентный, 3.5.3 пунктында 
каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Документларны кабул итудэн баш тарту очен Регламентный 2.7.1 
пунктында каралган нигезлэр булмаган очракта, документларны кабул иту очен 
жаваплы вазыйфаи зат, гариза кергэн кеннэн алып бер эш коне эчендэ мерэжэгать 
итучегэ гаризада курсэтелгэн ысул белэн гариза керу турында гаризаныц геркэу 
номеры, гаризаны алу датасы, аца беркетелгэн документ файлларыныц исемнэре 
исемлеге, муниципаль хезмэт нэтижэсен алу датасы курсэтелгэн хэбэрнамэне 
жибэрэ.
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3.3.3.2. Регламентныц 3.3.3.1 пунктында курсэтелгэн процедураларны утэу, 
техник мемкинлек булганда, дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.3.3.3. Регламентныц 3.3.3 пункты белэн билгелэнэ торган процедуралар 
гариза кергэн кеннэн бер эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
карауга кабул ителгэн документлар комплекты яки муниципаль хезмэт курсэту 
очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проекты.

3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара
гарызнамэлэр жибэру

3.4.1. Административ процедураны башкару очен нигез - административ 
процедураны башкаруга вэкалэтле вазыйфаи зат (хезмэткэр) документларны 
кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи заттан (хезмэткэрдэн) мерэжэгать итучедэн 
кабул ителгэн документларны алу.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып башкарма комитет секретаре /вазыйфаи зат турында мэгълумат
курсэтелэ/тора (алга таба - ведомствоара гарызнамэлэр жибэру очен жаваплы 
вазыйфаи зат).

3.4.2. Ведомствоара гарызнамэлэрне жибэру очен жаваплы вазыйфаи зат, 
Регламентныц 2.6.1 пунктында каралган документларны Ьэм белешмэлэрне 
тапшыру турында гарызнамэлэрне ведомствоара электрон хезмэттэшлек
системасы аша (техник мемкинлек булмаганда -  башка ысуллар белэн) электрон 
формада този йэм жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар карау очен гариза кабул 
ителгэн кенне башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: хакимият органнарына йэм (яки) хакимият органнары карамагындагы
оешмаларга жибэрелгэн гарызнамэлэр.

Технологик кушу (тоташтыру) елешендэ инженерлык-техник тээмин иту 
челтэрлэрен ремонтлау, тезу, реконструкциялэу эшлэрен башкарганда,
мерэжэгать итуче тарафыннан Регламентныц 2.6.1 пунктыныц 1 -  8
пунктчаларында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле
документлар бирелгэн очракта, шулай ук авария-торгызу эшлэрен уткэру ечен 
яисэ хичшиксез бетерелу зарурлыгы булган хэлдэге яшел утыртмаларны бетеру 
(агачныц, авария хэлендэге агачларныц тешу куркынычын бетеру очен) ечен 
яшел утыртмаларны кисугэ рехсэт алу очен мерэжэгать иткэн очракта, 
ведомствоара гарызнамэлэр жибэру гамэлгэ ашырылмый.

3.4.3. Белешмэлэр белэн тээмин итучелэрнец белгечлэре, ведомствоара 
электрон хезмэттэшлек системасы аша кергэн гарызнамэлэр нигезендэ, соратып 
алына торган документларны (мэгълуматны) тапшыралар яки муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документ йэм (яки) мэгълумат булмау турында 
хэбэрнамэлэр (алга таба -  баш тарту турында хэбэрнамэ) жибэрэлэр.
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Элеге пункт тарафыннан билгелэнгэн процедуралар тубэндэге вакытта 
башкарыла:

Росреестр белгечлэре жибэргэн документлар (белешмэлэр) буенча - еч эш 
коненнэн дэ артык тугел;

жирле узидарэ органнары йэм алар буйсынуындагы оешмалар карамагында 
булган документлар (белешмэлэр) буенча -  еч эш коненнэн дэ артык тугел;

калган тээмин итучелэр буенча -  эгэр дэ федераль законнар, Россия 
Федерациясе Хокумэтенец хокукый актлары йэм Татарстан Республикасыныц 
федераль законнар нигезендэ кабул ителгэн норматив-хокукый актлары белэн 
ведомствоара гарызнамэгэ жавап эзерлэунец йэм жибэрунец башка вакытлары 
билгелэнмэгэн булса, документ йэм мэгълумат тапшыручы оешмага ведомствоара 
гарызнамэ кергэн кеннэн алып биш кон эчендэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документлар (белешмэлэр) яисэ 
ведомствоара гарызнамэлэр жибэру ечен жаваплы вазыйфаи затка жибэрелгэн 
баш тарту турында хэбэрнамэ.

3.4.4. Ведомствоара гарызнамэлэр жибэру ечен жаваплы вазыйфаи зат:
ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы аша соратып алына торган

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр) яисэ 
документ йэм (яки) мэгълумат булмаганда баш тарту турында хэбэрнамэ ала;

Регламентныц 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, ведомствоара 
гарызнамэлэр жибэрелгэн кеннэн биш эш коне узгач, муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проектын 
эзерли.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проекты, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту очен нигезлэр 
мондый документларга карата билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, 
документларны кабул итудэн баш тарту очен нигезлэрдэ исеме курсэтелмэгэн, 
дорес булмаган йэм (яисэ) каршылыклы белешмэлэре булган, билгелэнгэн 
талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн документлар (мэгълумат, белешмэлэр) 
турында мэгълумат булырга тиеш), Регламентка 5 нче кушымта нигезендэ 
формада рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ электрон документ эйлэнеше 
системасы аша килештеругэ жибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проектын килештеру Регламентныц 3.5.3 пунктында 
каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар проекты, муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документлар 
(белешмэлэр) комплекты.

3.4.5. Техник мемкинлек булганда, Регламентныц 3.4.2, 3.4.4 пунктларында 
курсэтелгэн процедураларны утэу, дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту 
очен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, шул
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исэптэн Регламентный, 2.13 пункты нигезендэ гариза теркэгэн мизгелдэн алып 
автомат рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.4.6. Регламентный 3.4 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны утэунец максималь вакыты биш эш кене тэшкил итэ.

3.5. Муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу

3.5.1. Административ процедураны утэу ечен нигез булып, ведомствоара 
гарызнамэлэр жибэру ечен жаваплы вазыйфаи заттан муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документлар (белешмэлэр) комплекты керу тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат булып 
башкарма комитет секретаре /вазыйфаи зат турында белешмэлэр курсэтелэ/тора 
(алга таба - муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы 
вазыйфаи зат).

3.5.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы 
вазыйфаи зат:

3.5.2.1. Мерэжэгать итуче агачларны, куакларны кисугэ, аларныц 
ябалдашларын формалаштырып кисугэ, утыртуга Ьэм кучереп утыртуга, газонны 
бетеругэ рехсэт сорап мерэжэгать иткэн очракта:

мерэжэгать итучегэ (мерэжэгать итуче вэкиленэ) муниципаль хезмэт 
курсэту турында гаризада курсэтелгэн ысул белэн яшел утыртмаларны тикшеру 
датасы, вакыты йэм урыны турында хэбэр итэ;

эшлэр башкарыла торган урынга чыга, яшел утыртмаларны карый йэм 
фотога тешереп терки;

яшел утыртмаларны тикшеру актын эзерли (2 нче кушымта);
Регламентныц 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэтудэн 

баш тарту ечен нигезлэрне ачыклаганда, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турында карар проектын эзерли;

Регламентныц 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта:

компенсация бэясен исэплэу методикасы нигезендэ башкару кирэк 
булганда, компенсация бэясен тулэу ечен счет формалаштыра;

гаризада курсэтелгэн ысул белэн мерэжэгать итучегэ компенсация бэясен 
тулэуне гамэлгэ ашыру кирэклеге турында хэбэр итеп, компенсация бэясен 
исэплэп, тикшеру акты на имза куелган датадан бер эш кене эчендэ тикшеру 
актын жибэрэ, дэулэт йэм муниципаль тулэулэрнец дэулэт мэгълумат 
системасына исэп-хисапны куя;

дэулэт йэм муниципаль тулэулэрнец дэулэт мэгълумат системасына тулэу 
турында белешмэлэр керуенэ мониторинг ясый;

мерэжэгать итучегэ компенсация бэясен тулэуне гамэлгэ ашыру кирэклеге 
турында хэбэр жибэргэннэн соц 7 эш кене эчендэ компенсация бэясенэ тулэу 
кермэгэн очракта, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар 
проекты эзерли;
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Регламентный 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны карау нэтижэлэре буенча, агачларны, куакларны кисугэ, аларныц 
ябалдашларын формалаштырып кисугэ, утыртуга йэм кучереп утыртуга, газонны 
бетеругэ рохсэт проектын эзерли;

эзерлэнгэн муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре проектын билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документ эйлэнеше системасы ярдэмендэ килештеругэ жибэрэ.

Административ процедуралар 10 эш коне дэвамында башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

тикшеру уткэру турында хэбэрнамэ, яшел утыртмаларны тикшеру акты, 
компенсация бэясен тулэу кирэклеге турында хэбэрнамэ, компенсация бэясен 
тулэу очен счет; муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар 
проекты, агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып 
кисугэ, утыртуга Ьэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рехсэт проекты.

3.5.2.2. Челтэргэ технологик кушу (тоташтыру) елешендэ инженерлык- 
техник тээмин иту челтэрлэрен ремонтлау, тезу, реконструкциялэу эшлэрен 
башкарганда, мерэжэгать итуче агачларны, куакларны кисугэ, аларныц 
ябалдашларын формалаштырып кисугэ, утыртуга Ьэм кучереп утыртуга, газонны 
бетеругэ рохсэт сорап мерэжэгать иткэн очракта:

Регламентныц 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту очен нигезлэрне ачыклаганда, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турында карар проектын эзерли;

Регламентныц 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта:

кирэк булганда, санау ведомосте нигезендэ методикага туры китереп, 
компенсация бэясен исэплэп чыгара, компенсация бэясен тулэу очен счет 
формалаштыра;

гаризада курсэтелгэн ысул белэн мерэжэгать итучегэ компенсация бэясен 
тулэуне гамэлгэ ашыру кирэклеге турында хэбэр итеп, тикшеру актына имза 
куелган датадан бер эш кене эчендэ компенсация бэясен исэплэуне жибэрэ, 
дэулэт йэм муниципаль тулэулэрнец дэулэт мэгълумат системасына исэп- 
хисапны куя;

агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып 
кисугэ, утыртуга йэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рехсэт проекты эзерли;

эзерлэнгэн муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре проектын билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документ эйлэнеше системасы ярдэмендэ килештеругэ жибэрэ.

Административ процедуралар бер эш коне дэвамында башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар проекты, компенсация 
бэясен тулэу кирэклеге турында хэбэрнамэ, компенсация бэясен тулэу ечен счет; 
агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып кисугэ, 
утыртуга йэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рохсэт проекты.

3.5.2.3. Авария-торгызу эшлэрен уткэру яисэ хичшиксез бетерелу 
зарурлыгы булган хэлдэге яшел утыртмаларны бетеру кирэк булганда (агачныц, 
авария хэлендэге агачларнын егылу куркынычын бетеру очен), мерэжэгать
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итученец агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып 
кисугэ, утыртуга йэм кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рехсэт сорап 
мерэжэгать иткэн очракта:

мерэжэгать итучегэ (мерэжэгать итуче вэкиленэ) муниципаль хезмэт 
курсэту турында гаризада курсэтелгэн ысул белэн яшел утыртмаларны тикшеру 
датасы, вакыты йэм урыны турында хэбэр итэ;

эшлэр башкарыла торган урынга чыга, яшел утыртмаларны карый Ьэм 
фотога тешереп терки;

Регламентный 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту очен нигезлэрне ачыклаганда, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турында карар проектын эзерли;

Регламентный 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, агачларныц, куакларныц авария хэлендэ 
булуы турында бэялэмэ белэн яшел утыртмаларны тикшеру актын эзерли (2 нче 
кушымта).

Агачларныц, куакларныц авария хэлендэ булуы турында бэялэмэ белэн 
яшел утыртмаларны тикшеру акты яшел усентелэрне тикшеру акты кыска вакыт 
эчендэ авария хэлендэге агачларны Ьэм (яки) куакларны кисугэ, агачларныц йэм 
(яки) куакларныц ябалдашларын формалаштырып кисугэ хокук бирэ.

Административ процедуралар ике эш кене дэвамында башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

тикшеру уткэру турында хэбэрнамэ, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
турында карар проекты, агачларныц, куакларныц авария хэлендэ булуы турында 
бэялэмэ белэн яшел утыртмаларны тикшеру акты.

3.5.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту турындагы карар проектын, муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсе проектын килештеру йэм имза кую (алга таба - документ проектлары) 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе эзерлэу ечен жаваплы структур булекчэ 
житэкчесе, Башкарма комитет Житэкчесе урынбасары, Башкарма комитет 
Житэкчесе тарафыннан башкарыла.

Кисэтулэре булган эзерлэнгэн документ проектлары муниципаль хезмэт 
нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы затка эшлэп бетеру ечен кире кайтарыла. 
Кисэтулэрне бетергэннэн соц, документ проектлары килештеру йэм имза кую 
ечен кабат тапшырыла.

Башкарма комитет житэкчесе документ проектларына имза куйганда 
Башкарма комитетныц вазыйфаи затлары тарафыннан административ 
процедураларны утэу вакытлары, аларныц эзлеклелеге йэм тулылыгы, Башкарма 
комитетныц вэкалэтле вазыйфаи затларыныц электрон документ эйлэнеше 
системасында килештерулэре булу елешендэ Регламенты утэуне тикшерэ.

Административ процедураларны утэу вакытлары, аларнын эзлеклелеге йэм 
тулылыгы елешендэ хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет 
Житэкчесе Регламентныц 4.3 пункты нигезендэ, хокук бозуларга юл куйган 
жаваплы затларны жаваплылыкка тарту инициативасы белэн чыга.

Административ процедуралар бер эш кене дэвамында башкарыла.
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Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту, 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту, агачларны, куакларны кисугэ, аларныц 
ябалдашларын формалаштырып кисугэ, утыртуга Ьэм кучереп утыртуга, газонны 
бетеругэ рехсэт.

3.5.4. Техник мемкинлек булганда, Регламентныц 3.5.2, 3.5.3 пунктларында 
курсэтелгэн процедураларны утэу дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.5.5. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать 
иткэн очракта, Регламентныц 3.5 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны башкаруныц максималь вакыты -  11 эш кене; челтэргэ 
технологик кушу (тоташтыру) олешендэ инженерлык-техник тээмин иту 
челтэрлэрен ремонтлау, тезу, реконструкциялэу эшлэрен башкарганда, 
мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт алу ечен мерэжэгать иткэн очракта -  ике 
эш кене; мерэжэгать итуче авария-торгызу эшлэрен уткэру яисэ хичшиксез 
бетерелу зарурлыгы булган хэлдэге яшел утыртмаларны бетеру кирэк булганда 
(агачныц, авария хэлендэге агачларныц егылу куркынычын бетеру ечен) 
муниципаль хезмэт алу ечен мерэжэгать иткэн очракта -  ике эш кене.

3.6. Мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру)

3.6.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып 
административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи затныц муниципаль 
хезмэт курсэтуне (курсэтудэн баш тартуны) раслаучы документ алуы тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат булып 
башкарма комитет секретаре /вазыйфаи зат турында белешмэлэр курсэтелэ/тора 
(алга таба - документларны биру (жибэру) ечен жаваплы вазыйфаи зат).

Документлар биру (жибэру) ечен жаваплы вазыйфаи зат:
дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту йэм (яки) шэйэр тезелеше 

эшчэнлеген тээмин иту буенча мэгълумат системасы документларын алып бару 
системасына теркэуне йэм муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре турында 
белешмэлэрне кертуне тээмин итэ;

мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) электрон хезмэттэшлек ярдэмендэ 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе турында йэм муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсен КФУтэ алу мемкинлеге турында Республика порталы аша хэбэр итэ.

Техник мемкинлек булганда, процедураларны утэу, дэулэт йэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын 
кулланып, автомат рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуне (курсэтудэн баш тартуны) раслаучы документка имза куйган кенне 
утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре турында мэгълуматны мэгълумат
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системаларында урнаштыру, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре йэм аны алу 
ысуллары турында мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) хэбэр иту.

3.6.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэрен биру (жибэру) тэртибе:
3.6.2.1. Мерэжэгать итуче КФУкэ мерэжэгать иткэндэ, КФУ хезмэткэре 

мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен электрон документный 
кэгазьдэге несхэсе формасында бирэ. Мерэжэгать итуче талэбе буенча, аца 
электрон документный кэгазьдэге несхэсе белэн бергэ, алынмалы мэгълумат 
туплагычка яздыру юлы белэн электрон документныц несхэсе бирелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар чират тэртибендэ, 
мерэжэгать итученец килу кенендэ КФУнец эш регламентында билгелэнгэн 
вакытларда башкарыла.

3.6.2.2. Мерэжэгать итуче Республика порталы аша муниципаль хезмэт 
курсэту нэтижэсен сорап мерэжэгать иткэндэ, мерэжэгать итучегэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсе булган, Башкарма комитетныц вэкалэтле вазыйфаи 
затыныц (Башкарма комитетныц) кечэйтелгэн электрон имзасы белэн имзаланган 
документныц электрон урнэге шэхси кабинетка автомат рэвештэ жибэрелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуне (курсэтудэн баш тартуны) раслаучы документка имза куйган кенне 
утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
Республика порталын кулланып, мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт 
курсэтуне (шул исэптэн муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартуны) раслаучы 
документ жибэру (биру).

3.7. Техник хаталарны тозэту

3.7.1. Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта техник хаталар 
ачыкланган очракта, мерэжэгать итуче Башкарма комитетка тубэндэгелэрне 
тапшыра:

техник хатаны тозэту турында гариза (7 нче кушымта);
мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе буларак бирелгэн 

техник хаталы документ;
техник хата булуны раслый торган юридик кечкэ ия документлар.
Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта курсэтелгэн белешмэлэрдэ 

техник хатаны тозэту турында гариза мерэжэгать итуче (вэкалэтле вэкил) 
тарафыннан шэхсэн яисэ почта аша (шул исэптэн электрон почта аша) яисэ 
Республика порталы яки КФУ аша тапшырыла.

3.7.2. Документлар кабул иту ечен жаваплы белгеч техник хатаны тозэту 
турында гаризаны кабул итэ, гаризаны йэм аца беркетелгэн документларны терки 
йэм аларны документларны эшкэрту очен жаваплы вазыйфаи затка тапшыра.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура гариза теркэлгэннэн соц бер 
эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.
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Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн, документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи 
затка карап тикшеругэ жибэрелгэн гариза.

3.7.3. Документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый йэм муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган документка тезэтмэлэрне 
керту максатыннан элеге Регламентный 3.5 пунктында каралган процедураларны 
гамэлгэ ашыра йэм мерэжэгать итучегэ (вэкалэтле вэкилгэ) техник хата булган 
документныц теп несхэсен кире алып йэм шэхсэн имза куйдырып, тезэтелгэн 
документны бирэ яисэ мерэжэгать итуче адресына почта аша (электрон почта 
аша) техник хаталы документныц теп несхэсен Башкарма комитетка жибэргэндэ 
документны алу мемкинлеге турында хат жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура техник хаталар 
ачыклаганнан яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан жибэрелгэн хата турында 
гариза алынганнан сон ике кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
мерэжэгать итучегэ бирелгэн (жибэрелгэн) документ.

4. М униципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Ьэм
формалары

4.1. Ждваплы вазыйфаи затларныц муниципаль хезмэт курсэтугэ талэплэрне 
билгели торган Регламент йэм башка норматив хокукый актлар нигезлэмэлэрен 
утэулэрен йэм башкаруларын, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул итуне 

агымдагы контрольдэ тотуны гамэлгэ ашыру тэртибе

Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын йэм сыйфатын контрольдэ тоту 
мерэжэгать итучелэрнец хокукларын бозу очраклары ачыклауны йэм аларны 
бетеруне, муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеруне, 
жирле узидарэ органындагы вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) карата карарлар эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып тубэндэгелэр тора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру 
йэм килештеру;

2) билгелэнгэн тэртиптэ уткэрелэ торган эш башкаруны алып баруны 
тикшеру;

3) муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешенэ билгелэнгэн 
тэртиптэ контроль тикшерулэр уткэру.

Агымдагы контроль максатларында мэгълуматларныц электрон базасында 
булган белешмэлэр, хезмэт корреспонденциясе, вазыйфаи затларныц телдэн йэм 
язма мэгълуматы, административ процедураларны, тиешле документларны исэпкэ 
алу журналлары йэм башка белешмэлэр кулланыла.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ гамэллэр кылуны контрольдэ тоту йэм 
карарлар кабул иту максатында жирле узидарэ органы житэкчесенэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэлэре турында белешмэлэр бирелэ.
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Вазыйфаи затлар административ процедураларныц вакытларын, 
эзлеклелеген йэм эчтэлеген бозу очраклары Ьэм сэбэплэре турында муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган житэкчесенэ кичекмэстэн хэбэр итэлэр, шулай ук хокук 
бозуларны бетеру буенча ашыгыч чаралар курэлэр.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедуралар белэн 
билгелэнгэн гамэллэрнец эзлеклелеген саклауны агымдагы контрольдэ тотуны 
муниципаль хезмэт курсэту эшен оештыру ечен жаваплы жирле узидарэ органы 
житэкчесе урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту эшен оештыру ечен жаваплы 
булек башлыгы тарафыннан башкарыла.

Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге жирле 
узидарэ органыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр йэм вазыйфаи 
регламентлар белэн билгелэнэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгы йэм сыйфаты буенча планлы йэм 
планнан тыш тикшерулэрне гамэлгэ ашыру тэртибе йэм вакыты, шул исэптэн

муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын йэм сыйфатын контрольдэ тоту
тэртибе йэм формалары

Контроль тикшерулэр план буенча (жирле узидарэ органы эшчэнлегенец 
ярты еллык яки еллык планнары нигезендэ башкарыла) йэм планнан тыш булырга 
мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле 
(комплекслы тикшерулэр) яки гариза бирученец конкрет мерэжэгате буенча да 
барлык мэсьэлэлэр карала ала.

4.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затларыныц муниципаль 
хезмэт курсэту барышында кабул итэ торган карарлары йэм гамэллэре (гамэл

кылмавы) ечен жаваплылык

Уткэрелгэн тикшерулэр нэтижэлэре буенча, мерэжэгать итучелэрнец 
хокуклары бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ жаваплылыкка тартыла.

Жирле узидарэ органы житэкчесе мерэжэгать итученец мерэжэгатьлэрен 
вакытында карап тикшермэгэн ечен жаваплы.

Жирле узидарэ органыныц структур булекчэсе житэкчесе (житэкчесе 
урынбасары) элеге Регламентныц 3 булегендэ курсэтелгэн административ 
гамэллэрне вакытында йэм (яисэ) тиешенчэ утэмэгэн ечен жаваплы.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ (башкарыла) торган 
карарлар йэм гамэллэр (гамэл кылмаулар) ечен вазыйфаи затлар йэм башка 
муниципаль хезмэткэрлэр законда билгелэнгэн тэртиптэ жавап бирэлэр.

4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту, шул исэптэн гражданнар, 
аларныц берлэшмэлэре йэм оешмалары тарафыннан контрольдэ тоту тэртибенэ

йэм формаларына карата талэплэрне характерлый торган нигезлэмэлэр
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Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Ьэм 
оешмалары тарафыннан контрольдэ тоту муниципаль хезмэт курсэткэндэ жирле 
узидарэ органы эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
турында тулы, актуаль Ьэм ышанычлы мэгълумат алу Ьэм муниципаль хезмэт 
курсэту процессында мерэжэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау 
мемкинлеге аша гамэлгэ ашырыла.

5. М униципаль хезмэт курсэтуче органныц, дэулэт haivi муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунен купфункцияле узэге, 2010 елныц 27 июлендэге 210-Ф З  

номерлы Ф едераль законныц 16 статьясындагы 1.1 олеш ендэ курсэтелгэн  
оеш маларныц, шулай ук аларныц вазыйфаи затларыныц, муниципаль  

хезмэткэрлэренец, хезмэткэрлэренец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл  
кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру тэртибе

5.1. Муниципаль хезмэттэн файдаланучылар муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц муниципаль хезмэткэренец, 
житэкчесенец, купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ 
номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 олешендэ курсэтелгэн 
оешмаларныц, шулай ук аларныц хезмэткэрлэренец кылган гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) судка кадэр шикаять бирергэ хокуклы.

Г ариза бируче тубэндэге очракларда шикаять белэн мерэжэгать итэ ала:
1) муниципаль хезмэт курсэту турында гарызнамэне теркэу вакытын, 210- 

ФЗ номерлы Федераль законныц 15.1 статьясында курсэтелгэн талэпне бозу;
2) муниципаль хезмэт курсэту вакытын бозу. Эгэр шикаять белдерелэ 

торган купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ 
муниципаль хезмэтлэр курсэту функциясе тулы кулэмдэ йоклэнгэн булса, 
курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан 
судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру мемкин;

3) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия 
Федерациясе, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белэн каралмаган документларны яисэ мэгълуматны яисэ 
гамэллэр башкаруны талэп иту;

4) мерэждгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия 
Федерациясе, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белэн каралган документларны кабул итудэн баш тарту;

5) федераль законнар Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актлары, Россия Федерациясе 
субъектларыныц законнары Ьэм башка норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белэн баш тарту нигезлэре каралмаган очракта, муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту. Эгэр шикаять белдерелэ торган купфункцияле 
узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ 
билгелэнгэн тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ муниципаль хезмэтлэр курсэту
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функциясе тулы кулэмдэ йеклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан судка кадэр (судтан тыш) шикаять 
биру мемкин;

6) дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итучедэн Россия 
Федерациясе норматив хокукый актлары, Россия Федерациясе субъектларыныц 
норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белэн каралмаган 
тулэуне талэп иту;

7) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц яисэ муниципаль хезмэт 
курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, купфункцияле узэкнец, купфункцияле 
узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
олешендэ курсэтелгэн оешмаларныц яисэ аларныц хезмэткэренец муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн документларда басма хаталарны Ьэм 
хаталарны тезэтудэн баш тартуы яисэ мондый тезэтмэлэрнец билгелэнгэн 
вакытын бозуы. Эгэр шикаять белдерелэ торган купфункцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ муниципаль хезмэтлэр курсэту функциясе тулы 
кулэмдэ йоклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, 
купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан судка кадэр (судтан тыш) шикаять 
биру момкин;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре буенча документлар биру 
вакытын яки тэртибен бозу;

9) федераль законнар Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актлары, Россия Федерациясе 
субъектларыныц законнары йэм башка норматив хокукый актлары, Татарстан 
Республикасы законнары йэм башка норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белэн туктатып тору нигезлэре каралмаган булса, муниципаль 
хезмэт курсэтуне туктатып тору. Эгэр шикаять белдерелэ торган купфункцияле 
узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.3 елешендэ 
билгелэнгэн тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ муниципаль хезмэтлэр курсэту 
функциясе тулы кулэмдэ йеклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан судка кадэр (судтан тыш) шикаять 
биру мемкин;

10) муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итучедэн, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 7 статьясындагы 1 елешенец 4 пунктында каралган 
очраклардан тыш, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн яки муниципаль хезмэт курсэтудэн беренчел баш тарткан вакытта 
документларныц булмавы йэм (яисэ) дерес тугеллеге турында хэбэр ителмэгэн 
документлар яисэ мэгълумат талэп иту. Эгэр шикаять белдерелэ торган 
купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 
елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле дэулэт яисэ муниципаль хезмэтлэр 
курсэту функциясе тулы кулэмдэ йеклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына йэм
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гамэллэренэ (гамэл кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру мемкин;

5.2. Шикаять язма рэвештэ кэгазь чыганакта, электрон формада муниципаль 
хезмэтне курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ яисэ купфункцияле узэкнец 
оештыручысы булган дэулэт хакимиятенец тиешле органына (алга таба - 
купфункцияле узэкнец оештыручысы), шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга тапшырыла. 
Муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец карарларына йэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) шикаятьлэр югары органга (ул булган очракта) бирелэ яисэ ул 
булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесе 
тарафыннан карала. Купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр шушы купфункцияле узэк 
житэкчесенэ тапшырыла. Купфункцияле узэкнец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле узэкнец оештыручысына яисэ 
Татарстан Республикасы норматив хокукый акты белэн вэкалэтле вазыйфаи затка 
тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 олешендэ 
каралган оешмаларныц хезмэткэрлэренец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) шикаятьлэр элеге оешма житэкчелэренэ тапшырыла.

Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэткэрнец, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган житэкчесенец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) 
шикаять почта аша, купфункцияле узэк аша, «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрен, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц рэсми 
сайтын, Бердэм порталны яисэ Республика порталын, судка кадэр шикаять 
бирунец мэгълумат системасын файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук 
мерэжэгать итучене шэхси кабул иту вакытында алынырга мемкин. 
Купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына йэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрен, купфункцияле узэкнец рэсми сайтын, Бердэм 
порталны яисэ Республика порталын, судка кадэр шикаять бирунец мэгълумат 
системасын файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итучене 
шэхси кабул иту вакытында алынырга момкин. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, шулай ук 
аларныц хезмэткэрлэренец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) 
шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрен, элеге 
оешмаларныц рэсми сайтларын, Бердэм порталны яисэ Республика порталын 
кулланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итучене шэхси кабул иту 
вакытында алынырга мемкин.

5.3. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълуматлар булырга тиеш:
1) карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаять 

белдерелэ торган муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт 
курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэренец, 
купфункцияле узэкнец, аныц житэкчесенец йэм (яисэ) хезмэткэренец, 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 олешендэ курсэтелгэн 
оешмаларныц, аларныц житэкчесенец йэм (яисэ) хезмэткэрлэренец исеме;
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2) мерэжэгать итуче -  физик затныц фамилиясе, исеме, атасыныц исеме 
(соцгысы -  булган очракта), яшэу урыны турында мэгълумат яисэ мерэжэгать 
итуче -  юридик затныц атамасы, урнашу урыны турында мэгълумат, шулай ук 
мерэжэгать итучегэ жавап жибэрелергэ тиешле элемтэ ечен телефон номеры 
(номерлары), электрон почта адресы (адреслары) (булган очракта) Ьэм почта 
адресы;

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, яки муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 
16 статьясындагы 1.1 олешендэ курсэтелгэн оешмаларныц яисэ аларныц 
хезмэткэренец шикаять ителуче карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмавы) 
турында белешмэлэр;

4) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, яки муниципаль 
хезмэткэрнец, купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 олешендэ курсэтелгэн 
оешмаларныц яисэ аларныц хезмэткэренец карары Ьэм гамэле (гамэл кылмавы) 
белэн килешмэвенэ нигез булган дэлиллэр. Мерэжэгать итуче тарафыннан аныц 
дэлиллэрен раслый торган документлар (булган очракта) яисэ аларныц 
кучермэлэре тапшырылырга момкин.

5.4. Кергэн шикаять кергэн коннен икенче эш коненнэн дэ сонга калмыйча 
теркэлергэ тиеш.

5.5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ, 
купфункцияле узэкнец оештыручысына, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 олешендэ каралган оешмаларга яисэ югары органга (ул булган 
очракта) кергэн шикаять аны теркэгэннэн соц унбиш эш коне эчендэ каралырга 
тиеш, э муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, купфункцияле узэкнец, 
купфункцияле узэкнец оештыручысыныц, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 
16 статьясындагы 1.1 олешендэ каралган оешмаларныц мерэжэгать итученец 
документларын кабул итудэн яисэ жибэрелгэн басма хаталарны Ьэм хаталарны 
тозэтудэн баш тартуына яисэ мондый тезэтулэрнец билгелэнгэн вакытын бозуга 
карата шикаять белдергэн очракта - аны теркэгэн кеннэн алып биш эш коне 
эчендэ.

5.6. Шикаятьне карап тикшеру нэтижэлэре буенча тубэндэге карарларнын 
берсе кабул ителэ:

1) шикаятьне канэгатьлэндеру, шул исэптэн кабул ителгэн карарны 
гамэлдэн чыгару, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн 
документларда жибэрелгэн хаталар Ьэм ялгышларны тозэту, гариза биручегэ 
Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белэн каралмаган 
акчаларны кире кайтару формасында;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тартыла.
Элеге пунктта курсэтелгэн карарны кабул иткэн коннен икенче коненнэн дэ 

соцга калмыйча, мерэжэгать итучегэ язма рэвештэ Ьэм гариза бируче телэге
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буенча электрон формада шикаятьне карап тикшеру нэтижэлэре турында дэлилле 
жав ап жибэрелэ.

5.7. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиешле дип танылган очракта, 
мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэткэндэ ачыкланган 
житешсезлеклэрне кичекмэстэн бетеру максатларыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган, купфункцияле узэк, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 олешендэ курсэтелгэн оешмалар тарафыннан башкарыла 
торган гамэллэр турында мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар 
очен гафу утенелэ Ьэм алга таба муниципаль хезмэт алу 
максатларыннан мерэжэгать итуче башкарырга тиешле гамэллэр курсэтелэ.

5.8. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип танылган 
очракта, мерэжэгать итучегэ кабул ителгэн карарнын сэбэплэре турында 
дэлиллэнгэн ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга шикаять биру тэртибе 
турында мэгълумат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карап тикшеру барышында яисэ карап тикшеру нэтижэлэре 
буенча административ хокук бозу составы билгелэре яки жинаять билгелэре 
ачыкланганда, шикаятьне карап тикшеру буенча вэкалэтлэр бирелгэн вазыйфаи 
зат, хезмэткэр булган материалларны кичекмэстэн прокуратура органнарына 
юллый.
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1 нче кушымта

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып кисугэ,
ботакларын кисугэ, кучереп утыртуга

рехсэт

№ ___ « »______20 ел
 номерлы гариза нигезендэ
20 елныц______________ номерлы яшел утыртмалар урнашу урынын тикшеру
акты нигезендэ

Р0ХСЭТ ИТЕЛЭ:
(Ф.И.А., оешма)____________ максатларында_______________ тубэндэге агачларны
кису:

№№
т/б

Урнашу урыны Агач ныц 
токымы

Кэусэ
диамет

ры

Саны
шт.

Агачларныц
хэлате

1
Барлыгы:

саклап калырга: Рехсэттэ курсэтелмэгэн агачларны 
Агач калдыкларын 2 кен эчендэ чыгарырга
Агач кискэннэн калган калдыкларны контейнер куелган мэйданчыкларда туплау 
йэм яндыру тыела.
Компенсация формасы:____________________ .
Кисугэ рехсэтнец гамэлдэ булу вакыты «___» ____________ 20 ел

Эзайтылды: 20 елныц «___»____________ кадэр.

вазыйфа имза имзаныц тулы формасы

Агачларны бетеру куркынычсызлык техникасы нигезендэ башкарыла. Россия 
Федерациясендэ гамэлдэ булган кагыйдэлэр (талэплэр, техник шартлар) 
нигезендэ аерым агачларны Ьэм куакларны (аерым территориялэрдэн агачларны 
яки куакларны) кису махсус оешмаларны (белгечлэрне) яки махсус 
жайланмаларны жэлеп итеп гамэлгэ ашырылырга тиеш булса, мерэжэгать итуче 
элеге талэплэрнен утэлешен тээмин итэргэ тиеш.
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Агачларны 1зэм куакларны кису буенча эшлэрне башкарганнан соц (агач 
кэусэлэрен, ботакларны, башка чуп-чарны чыгаруны, пландагы эшлэрне 
башкаруны да кертеп), территорияне гомуми тезеклэндеру буенча чараларны 
гамэлгэ ашыру мэжбури булып тора.

Район башкарма комитеты 
житэкчесе



93

2 нче кушымта

20 елньщ «__» ________________ номерлы
яшел утыртмаларны тикшеру 

АКТЫ

________________________________ урамы буенча

(кирэк булганда объектныц тулы исеме, 
кадастр номеры белэн жир кишэрлеге курсэтелэ)

Кадастр номеры:
Адресы:
Комиссия эгъзалары:
(вазыйфа, Ф.И.А.)

Катнашучы вэкил: (Ф.И.А., вазыйфа, оешма)
1.

Тикшеру ечен нигезлэр:

Тикшеру барышында тубэндэгелэр ачыкланды: 
________________________________________ зонасына
________________________________ кадастр номеры белэн жир кишэрлегендэ
__________________________  урамы буенча ________________________
тезелешкэ рохсэтне исэпкэ алып (реконструкциягэ, ордерга, эшлэр башкаруга 
рехсэтне исэпкэ алып), тубэндэге яшел утыртмалар элэгэ:

Яшел утыртмалар теркеме:
- теркемнец исеме

- теркемнец
тасвирламасы___________________
- яшел утыртмаларныц тер составы

Барлыгы:

Комиссия бэялэмэсе



Авария хэлендэге агачлар кыска вакыт эчендэ киселергэ тиеш.
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(Ф.И.А.) (комиссия рэисе имзасы)

Кирэк булганда: 
1.

(Ф.И.А.) (вэкилнец имзасы)
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3 нче кушымта

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Агачларны, куакларны кисугэ, аларныц ябалдашларын формалаштырып кисугэ, 
ботакларын кисугэ, кучереп утыртуга рохсэт биру буенча муниципаль хезмэт

курсэтудэн баш гарту турында 
КАРАР

___________________________________________________________________ номерлы
гариза белэн

_________________________________________________________ мерэжэгатенэ
бэйле р э в е ш т э _________________________________________________________

(Физик зат Ф.И.А., юридик затныц- мерэжэгать итученен
исеме)

 нигезендэ
тапшырылган документларны карау нэтижэлэре буенча тубэндэге сэбэплэр 
аркасында муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар кабул ителде:

1.

2.

Вазыйфаи зат (ФИА) ________________________________

(имза куюны гамэлгэ ашыручы 
органныц вазыйфаи заты имзасы)

Башкаручы (ФИА)

(башкаручыныц контактлары)
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4 нче кушымта

(жирле узидарэ органы исеме)

Ю ридик затлар ечен

(оешманын тулы исеме Иэм оештыру- 
хокукый формасы)

аныц исменнэн эш итуче:

(житэкченец яисэ башка вэкалэтле затныц
ФИА)

Мерэжэгать итученец шэхесен раслый 
торган документ:

(документ торе)

(сериясы, номеры)

(кем, кайчан биргэн) 
Юридик затны дэулэт теркэвенэ алу 
турында белешмэлэр:
ОГРН

ИНН

Урнашу урыны

Элемтэ ечен мэгълэмат:
1 тел.
номеры __________
2 тел.
номеры __________
ЭЛ.
почта



ФИА

Шэхесне раслый торган документ:

(документ торе)

(сериясы, номеры)

(кем, кайчан биргэн) 
ОРГНИП (для ИП)

Теркэлу адресы
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Физик затлар Ьэм шэхси эшкуарлар ечен

Ышаныч кэгазе буенча вэкил, яисэ законлы
вэкил:____________________________________
ФИА

Шэхесне раслый торган документ:

(документ торе)

(сериясы, номеры)

(кем, кайчан биргэн) 
Вэкалэтлэрен раслаучы документ 
реквизитлары:____________________________

Теркэлу адресы

Элемтэ очен мэгълэмат:
1 тел.
номеры __________
2 тел.
номеры __________
эл.
почта
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ГАРИЗА Ф ОРМ АСЫ

сэ
бэпле

(указывается основание для сноса и (или) пересадки зеленых насаждений в
соответствии

с пунктами 2.5.2 -  2.5.4 Регламента)

мэйданлы
(жир кишэрлегенец мейданы)

_________________________________________________________ жир кишэрлегендэ
усуче

(жир кишэрлегенец урнашу урыны адресы)

агачларны, куакларны тубэндэге санда кисугэ, аларныц ябалдашларын 
формалаштырып кисугэ, ботакларын кисугэ, кучереп утыртуга, газонны, яшел 
утыртмаларны бетеругэ рехсэт бируегезне сорыйм:

 ?
(яшел утыртмалар саны)

Яшел утыртмаларны тикшеру датасы, вакыты Ьэм урыны турында телефон аша 
яки электрон адреска хэбэр итуегезне сорыйм (кирэклесен курсэтергэ):

Муниципаль хезмэт нэтижэсен минем адреска тубэндэге юл белэн бируегезне 
(жибэруегезне) сорыйм:

□  Татарстан Республикасы дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр порталыныц шэхси 
кабинетына электрон формада

□  КФУкэ

Яшел утыртмаларны тикшергэндэ мэжбури катнашу кирэклеге турында, тикшеру 
уткэру коненнэн соц килуче эш коненнэн дэ соцга калмыйча тикшеру акты белэн 
танышу кирэклеге турында, шулай ук тикшеру нэтижэлэре турында хэбэр алдым.
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имза
Кушымта:
1.

2.

3.

Мерэжэгать
итученен, имзасы

(имзанын тулы
формасы)

Дата/
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5 нче кушымта

Санау ведомосте 
ФОРМАСЫ

Тубэндэге адрес буенча урнашкан агачларныц бэм куакларныц санау ведомосте:

(указывается адрес (месторасположение) зеленых насаждений, кадастровый
номер земельного участка)

для проведения работ

(вид работ)

(указывается заявитель: для юридического лица - полное наименование 
организации, для физического лица - Ф.И.О.)

№
т/б

Токымныц
исеме

Саны, шт. Диамет 
ры, см, 
мэйдан 
ы, кв. м, 
озынлы 
гы, М.03

Яшел
утыртмаларныц
торышы
характеристикасы
(яхшы,
канэгатьлэнерлек,
канэгатьлэнерлек
тугел)

Искэрмэ
(саклап
калырга,
кисэргэ,
кэчереп
утыртырга
)

агачлар куаклар

1 2 3 4 5 6 7

Барлыгы

Агачлар йэм куаклар саны:
сакланып калырга тиешле: агачлар________ куаклар____
киселергэ тиешле: агачлар ________ куаклар__________
кучереп утыртылырга тиешле: агачлар _________ куаклар
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Бетерелэ торган улэн капламыныц (газонныц) мэйданы_________кв. м

Тезеде (вазыйфа, Ф.И.А., имзза)
Тикшерде (вазыйфа, Ф.И.А., имза)

Дата



(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)
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6 нчы кушымта

Агачларны, куакларны кисугэ, аларнын ябалдашларын формалаштырып кисугэ, 
утыртуга, кучереп утыртуга, газонны бетеругэ рехсэт биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында

КАРАР

номерлы
гариза белэн

_________________________________________________________ морэжэгатенэ
бэйле р э в е ш т э _________________________________________________________

(Физик зат Ф.И.А., юридик затныц- мерэжэгать итученец
исеме)

нигезендэ
тапшырылган документларны карау нэтижэлэре буенча тубэндэге сэбэплэр 
аркасында муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар кабул ителде:

1.

2 .

Вазыйфаи зат (ФИА)

(имза куюны гамэлгэ ашыручы 
органныц вазыйфаи заты имзасы)

Башкаручы (ФИА)

(башкаручыныц контактлары)
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Татарстан Республикасы
____________ муниципаль районы
Башкарма комитеты житэкчесе

Кемнэн

7 нче кушымта

Техник хаталарны тезэту турында  
гариза

Тубэндэге муниципаль хезмэтне курсэткэндэ жибэрелгэн хата турында
хэбэр итэм:_______________________________________________________________

(хезмэтнец атамасы)
Язылган:_____________________________________________________________
Дорес мэгълуматлар:__________________________________________________

Жибэрелгэн техник хатаны тозэтуегезне Ьэм муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсе булган документка тиешле узгэрешлэрне кертуегезне сорыйм.

Тубэндэге документларны беркетэм:
1.
2 .

3.
Техник хатаны тозэту турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгэн очракта, элеге карарны тубэндэге ысул белэн жибэруегезне сорыйм:
электрон документны тубэндэге E-mail адресы на жибэру юлы

белэн:_____________________________________________________________
кэгазьдэге расланган кучермэ рэвешендэ тубэндэге адрес буенча почта аша 

жибэру юлы белэн : ______________________________________________________ .
Муниципаль хезмэт курсэту максатыннан, алар нигезендэ муниципаль хезмэт 

курсэтэ торган орган тарафыннан карарлар кабул ителуне исэпкэ алып, шул исэптэн 
автоматлаштырылган тэртиптэ, шэхси мэгълуматларны эшкэртугэ (жыю, системага 
салу, туплау, саклау, тэгаенлэу (яцарту, узгэрту), файдалану, тарату (шул исэптэн 
тапшыру), шэхессезлэндеру, ябу, шэхси мэгълуматларны юк иту, шулай ук 
муниципаль хезмэт курсэту кысаларында шэхси мэгълуматларны эшкэрту ечен 
кирэкле булган башка гамэллэр) уземнец ризалыгымны, шулай ук минем тарафтан 
вэкалэт бирелгэн затныц ризалыгын раслыйм.

Моныц белэн раслыйм: гаризага кертелгэн, минем шэхесемэ Ьэм мин вэкиле
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булып торган затныц шэхесенэ кагылышлы, шулай ук мин тубэндэ керткэн 
мэгълуматлар дорес. Гаризага беркетелгэн документлар (документларныц 
кучермэлэре) Россия Федерациясе законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры 
килэ, гариза биргэн вакытта бу документлар гамэлдэ йэм андагы мэгълуматлар дорес.

    (  )
(дата) (имза) (фамилиясе, исеме, атасыныц исеме)


