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Адреслар биру, аларны узгэрту Ьэм 
гамэлдэн чыгару буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ 
регламентын яца редакциядэ раслау 
турында

«Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 
27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законны гамэлгэ ашыру максатларында, 
Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыньщ «Татарстан Республикасы 
дэулэт хакимияте башкарма органнары тарафыннан дэулэт хезмэтлэре курсэтунец 
административ регламентларын эшлэу Иэм раслау тэртибен раслау Иэм Татарстан 
Республикасы Министрлар Кабинетыньщ кайбер карарларына узгэрешлэр керту 
турында» 2010 елныц 2 ноябрендэге 880 номерлы карарына таянып, Лениногорск 
муниципаль районы «Зеленая Роща авыл >к;ирлеге» муниципаль берэмлеге 
башкарма комитеты КАРАР БИРЭ:

1. Адреслар биру, аларны узгэрту Ьэм гамэлдэн чыгару буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ регламентын яца редакциядэ расларга.

2. Олеге карарны Зеленая Роща авыл ж;ирлеге буенча урнашкан мэгълумат 
стендларында, Лениногорск муниципаль районыныц рэсми Интернет-сайтында 
«Авыл >к;ирлеклэре» булегендэ бэм Татарстан Республикасы хокукый 
мэгълуматыныц рэсми порталында (pravo.tatarstan.ru) урнаштырырга.

3. Олеге карарныц утэлешен контрольдэ тотуны уз >к;аваплыгымда калдырам.

«Зеленая Роща авыл >цирлеге: 
муниципаль берэмлеге башлы А.А.Потапов



Татарстан Республикасы 
Лениногорск муниципаль районы 
Зеленая Роща авыл >кирлеге 
Башкарма комитетыныц 2021 елныц 
03 августындагы 20 номерлы 
карарына кушымта

Адреслар биру, аларны узгерту Иэм гамэлдэн чыгару буенча муниципаль хезмэт
курсэтунец административ регламенты

1. Гомуми нигезлемелэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге Административ регламенты (алга таба 
-  Регламент) адресларны биру, узгерту Иэм юкка чыгару (алга таба-муниципаль 
хезмэт) буенча муниципаль хезмэт курсетунец стандартын Иэм тэртибен билгели.

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар: физик бэм юридик затлар (алга таба- 
мерэж;эгать итуче).

Адресация объектына адресны биру яки аныц адресын юкка чыгару турында 
гариза (алга таба - гариза) адресация объекты хуж;асы тарафыннан уз инициативасы 
буенча яисэ адресация объектына тубэндэге эйберлэрнец берсе булган зат 
тарафыннан тапшырыла:

а) хуж;алык алып бару хокукы;
б) оператив идарэ иту хокукы;
в) гомерлек мирас итеп алу хокукы;
г) даими (сроксыз) файдалану хокукы.
Мерэж;эгать итучелэр мэнфэгатьлэрен мерэж;эгать итуче тарафыннан 

билгелэнгэн тэртиптэ вэкалэтле затлар йэм физик затларныц законны вэкиллэре (алга 
таба -  мерэж;эгать итуче вэкиле) тэкъдим итэ ала.

Купфатирлы йортта биналарныц милекчелэре исеменнэн мондый 
милекчелэрнец Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн тэртиптэ кабул 
ителгэн элеге милекчелэрнец гомуми ж;ыелышы карары белен мондый гариза биругэ 
вэкалэтле вэкиле гариза белен мерэж;эгать итэргэ хокуклы.

Бакчачылык яки яшелчэчелек коммерцияле булмаган ширкэте эгъзалары 
исеменнэн мондый ширкэт эгъзаларыныц гомуми ж;ыелышы карары белен мондый 
гаризаны бирергэ вэкалэтле ширкэт вэкиле гариза белен мерэж;эгать итэргэ хокуклы.

Элеге пунктта курсэтелгэн зат исеменнэн «кадастр эшчэнлеге турында» 
Федераль законныц 35 статьясында яки 42.3 статьясында каралган документ 
нигезендэ, кадастр эшлэре яки адресация объекты булган тиешле кучемсез милек 
объектына карата Комплексны кадастр эшлэрен башкаручы кадастр инженеры 
мерэж;эгать итэргэ хокуклы.

1.3. Муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълумат:
1.3.1. муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат:
1) дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсетунец куп функцияле узэклэре 

биналарында урнашкан Муниципаль хезмэт турында визуаль Иэм текстлы 
мэгълуматны уз эченэ алган мэгълумат стендларында.

2) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль 
районныц рэсми сайтында (https://www.leninogorsk.tatar.ru);

3) Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru/;

4) Бердэм порталында дэулэт h9M муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) (https:// 
www.gosuslugi.ru/) (алга таба -  Бердэм порталы);

https://www.leninogorsk.tatar.ru
https://uslugi.tatarstan.ru/
http://www.gosuslugi.ru/


5) «Татарстан Республикасы дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр реестры» 
деулэт мэгълумат системасы турында (http://frgu.tatar.ru (алга таба-республика 
реестры).

1.3.2. Муниципаль хезмет курсэту мэсьэлэлэре буенча консультация биру 
гамелгэ ашырыла:

1) дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэкпэрендэ 
телдэн мерэ>кэгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;

2) Республика порталыныц интерактив формасында;
3) муниципаль район Башкарма комитетында (алга таба -  Башкарма комитет):
телдэн мерэ>к;эгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэж;эгать иткэндэ -  

кэгазьдэ почта аша, электрон почта аша.
1.3.3. Бердэм порталда, республика Порталында Республика реестрындагы 

белешмэлэр нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Иэм сроклары турында 
мэгълумат гариза биручегэ бушлай бирелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту сроклары 1пэм тэртибе турындагы мэгълуматка 
мерэж;эгать итуче тарафыннан нинди дэ булса талэплэр утэлмичэ, шул исэптэн 
программа тээминатын кулланмыйча гына керэ ала, аны урнаштыру программа белэн 
тээмин иту хокукына ия булган программа белэн тээмин итуче белэн лицензия яисэ 
башка килешу тезуне талэп итэ.

1.3.4. Мерэ>к;егать итуче шэхсэн яки телефон аша мерэж;эгать иткэн очракта, 
кергэн мерэ>к;эгать нигезендэ, дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэге, башкарма комитет (адрес, эш графиты, белешмэ телефоннары) 
урнашкан урын турында; муниципаль хезмэт курсэту тэртибе, гаризалар биру 
ысуллары [пэм сроклары турында; муниципаль хезмэт курсэтелэ торган гражданнар 
категориялэре турында; муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэрен ж;айга салучы 
норматив хокукый актлар турында мэгълумат бирелергэ мемкин.; муниципаль хезмэт 
курсэту турында гаризаны карау ечен кирэкпе документлар исемлеге, гаризаны кабул 
иту Иэм теркэу сроклары турында; муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында; 
муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча рэсми сайтта мэгълумат урнаштыру 
урыны турында; Башкарма комитетныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ яки гамэл 
кылмауларына шикаять биру тэртибе турында.

Язма мерэж;эгать буенча муниципаль хезмэт курсэту ечен ж;аваплы булекнец 
вазыйфаи затлары мерэж;эгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибен Иэм 
регламентныц элеге пунктында курсэтелгэн мэсьэлэлэрне язма рэвештэ ацлаталар 
бэм мерэ>кэгатьне теркэгэннэн соц еч эш кене эчендэ мерэжэгать итучегэ ж;авап 
ж;ибэрэлэр. Ж^аваплар мерэж;эгать телендэ бирелэ. Мерэ>кегать телендэ ж;авап биру 
мемкин булмаган очракта, Татарстан Республикасы дэулэт теллэре кулланыла.

1.3.5. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат муниципаль 
районныц рэсми сайтында Иэм Башкарма комитет биналарында, гариза биручелэр 
белэн эшлэу ечен, мэгълумати стендларда урнаштырыла.

«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль районныц 
рэсми сайтында бэм мэгълумат стендларында урнаштырылган Татарстан 
Республикасы Дэулэт теллэрендэге мэгълумат пунктлардагы муниципаль хезмэт 
турында мэгълуматны уз эченэ ала. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 
регламентныц урнашу урыны, белешмэ телефоннары, Башкарма комитетныц эш 
вакыты, муниципаль хезмэт курсэтугэ гаризалар кабул иту графиты турында 
мэгълумат.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне >к;айга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын !пэм аларны рэсми бастырып 
чыгару чыганакларын курсэтеп) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация
челтэрендэге муниципаль районныц рэсми сайтында, республика реестрында 
урнаштырылган.
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Административ регламентный гамэлдеге редакциясендэ тексты муниципаль 
районныц рэсми сайтында, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ, 
республика реестрында урнаштырылырга тиеш.

1.5. Регламентта тубэндэге терминнар бэм билгелемэлэр кулланыла: 
вэкалэтле затлар астында ышанычнаме яки граждан-хокукый килешу

нигезендэ милекче вакиле булган физик затлар, шэхси эшмэкэрлэр, юридик затлар 
ацлый;

дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец 
читтэн торып эшлэу урыны - Россия Федерациясе Хекумэтенец «Дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру 
кагыйдэлэрен раслау турында» 2012 елньщ 22 декабрендэге 1376 номерлы карары 
белэн расланган, Татарстан Республикасы муниципаль районыньщ mahep яки авыл 
ж;ирлегендэ дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре 
эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 пункты нигезендэ оештырылган дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец территориаль аерымланган 
структур булекчэсе»;

техник хата - муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан х^ибэрелгэн бэм 
документка кертелгэн белешмэлэргэ (муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсенэ) туры 
килмэугэ китергэн хата (описка, опечатка, грамматик яки арифметик хата яисэ шуца 
охшаш хаталар), алар нигезендэ мэгьлуматлар кертелгэн документлардагы 
белешмэлэргэ туры килмэугэ китергэн хата.

купфатирлы йорттагы бинаны узгэртеп кору-инженерлык челтэрлэрен, 
санитар-техник, электр яки башка ж;и11азларны урнаштыру, алыштыру яки кучеру, 
купфатирлы йорттагы бинаныц техник паспортына узгэрешлэр кертуне талэп итэ 
торган ж;айланма;

купфатирлы йорттагы бинаны узгэртеп планлаштыру аныц конфигурациясен 
узгэртудэн гыйбарэт, ул купфатирлы йорттагы бинаныц техник паспортына 
узгэрешлэр кертуне талэп итэ;

ЕСИА - Инфраструктурада идентификация бэм аутентификациялэунец 
бердэм системасы, ул дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен электрон 
формада кулланыла торган мэгълумати системаларныц мэгълумати- технологик 
хезмэттэшлеген тээмин итэ.

Дэулэт мэгълумат системаларында бэм башка мэгълумат системаларында 
булган мэгьлуматтан (мерэж;эгать итуче гражданнар 1пэм башкарма хакимият 
органнары бэм ж;ирле узидарэ органнары вазыйфаи затларыныц) мэгълумати 
хезмэттэшлектэ катнашучыларныц (мерэж;эгать итуче гражданнарныц бэм вазыйфаи 
затларыныц) мэгълумат алу мемкинлеген тээмин итэ торган федераль дэулэт 
мэгълумат системасы;

КФУ - «Татарстан Республикасында дэулэт h9M муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэге» дэулэт бюджет учреждениесе;

КФУ АИС - Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэклэренец автоматлаштырылган мэгълумат системасы.

Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турында гариза (алга таба - гариза) (1 
нче кушымта) астында «дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру 
турында» 27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль законныц (алга таба - 210-ФЗ номерлы 
Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендэ бирелгэн муниципаль хезмэт 
курсэту турындагы запрос ацлашыла.

1.6. Муниципаль хезмэт курсэту очракпары Ьэм тэртибе кисэтуче (актив) 
режим да.

Мерэж;эгать итученец ризалыгы (запросы булган очракта) муниципаль хезмэт 
Республика порталы аша тубэндэге очракларда кисэту (актив) режимда курсэтелэ:

территориянец кадастр планында >цир кишэрлегенец урнашу схемасын раслау;
ж;ир кишэрлеген бируне алдан килештеру;
тезелешкэ рехсэт биру (алу);
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индивидуаль торак тезелеше яисэ бакча йорты параметрларын планлаштырыла 
торган тезу турында хебернамэде курсетелген белдерунамэнец ж;ир кишерлегендэ 
индивидуаль торак тезелеше объектын яки бакча йортын урнаштыру мемкинлеге бэм 
билгелэнген параметрлар буенча билгеленгэн параметрларга туры килуе турында 
хебернамэне ж;иберу;

торак бинаны торак булмаган бинага яки торак булмаган бинага кучеру 
максатларында бинаны узгертеп кору бэм (яки) яцадан планлаштыру проектын Россия 
Федерациясе Торак кодексы белен билгелэнген тэртиптэ эзерлэгэннэн бэм 
рэсмилэштергэннэн соц купфатирлы йортта биналарны узгертеп кору бэм (яки) яцадан 
планлаштыру турында кабул иту комиссиясе тарафыннан актны рэсмилэштеру.

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе алдан (актив) режимда регламент белен 
билгелэнэ.
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2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

2.1. Муниципаль хезмэт курсэту атамасы 

Адресларны биру, узгэрту бэм юкка чыгару.

2.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче ж;ирле узидарэ башкарма-боеру органы атамасы 

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитеты.

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен тасвирлау

2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе булып тора:
1) адресация объектына адресны биру яки юкка чыгару турында Карар (№1 

кушымта);
2) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар (2 нче кушымта).
2.3.2. Адресация объектыныц адресын юкка чыгару турында карар, адресны биру 

очрагында, элеге объектка яца адресны биру турында карар белэн берлэштерелергэ 
мемкин.

2.3.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе мерэж;эгать итучегэ «электрон имза 
турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ Федераль закон (алга таба -  63-ФЗ номерлы 
Федераль закон) нигезендэ, Республика порталыныц шэхси кабинетына башкарма 
комитет (яисэ Башкарма комитет) вазыйфаи затыныц кечэйтелгэн квалификацияле 
электрон имзасы белэн имзаланган электрон документ рэвешендэ ж;ибэрелэ.

2.3.4. Гариза бирученец телэге буенча, муниципаль хезмэт курсэту нэтиж,эсе 
КФУтэ Башкарма комитет тарафыннан >кибэрелгэн, КФУ мебере бэм КФУ хезмэткэре 
имзасы белэн расланган кэгазьдэ бастырылган электрон документ несхэсе рэвешендэ 
алынырга мемкин.

2.3.5. Мерэж;эгать итуче муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен электрон 
документ яки электрон документ несхэсе рэвешендэ муниципаль хезмэт курсэту 
нэтиж;эсенец гамэлдэ булу срогы дэвамында алырга хокуклы.

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты, шул исэптэн муниципаль хезмэт
курсэтудэ катнашучы оешмаларга мерэж;эгать иту кирэкпеген исэпкэ алып, 

муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору вакыты, эгэр Россия Федерациясе
законнарында каралган булса, Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе булган 

документларны биру (ж;ибэру) вакыты

2.4.1. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты-8 эш кененнэн дэ артмый.
Регламентный 1.6 пунктында курсэтелгэн дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр 

курсэтелгэннэн соц 3 эш кене-муниципаль хезмэтне алдан (актив) режимда курсэту 
очрагында.



Муниципаль хезмэт курсэту вакыты гаризаны теркэгэннэн соц икенче кенне 
ИСЭПЛ0Н8 башлый.

2.4.2. Муниципаль хезмат курсату вакытын туктатып тору каралмаган.
2.4.3. Электрон документ формасында муниципаль хезмат курсату нэтиж;эсе 

булып торган документ муниципаль хезмат курсату нэтиж;эсен расмилаштеру бам 
теркау кенендэ гамалгэ ашырыла.

2.5. Муниципаль хезмэт курсату ечен законнар яиса башка норматив хокукый 
актлар нигезендэ кирэкле документларныц, шулай ук мерэж;эгать итуче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле муниципаль хезматлар курсату ечен кирэкле бам мэжфури 

булган хезмат курсатуларнец тулы исемлеге, аларны мерэж;эгать итуче тарафыннан 
алу ысуллары, шул исэптан электрон формада, аларны тапшыру тартибе

2.5.1. Мерэ>кэгать итуче муниципаль хезмэт алу ечен мерэж;эгать иту 
категориясенэ Иэм нигезенэ карамастан, тубэндэге документларны тапшыра:

1) шэхесне раслаучы документ (КФУкэ мерэж;эгать иткэндэ бирелэ);
2) гариза:
- КФУкэ мерэж;эгать иткэндэ кэгазьдэ документ формасында (3 нче кушымта);
- электрон формада (тиешле белешмэлэрне гаризаныц электрон формасына 

керту юлы белэн тутырыла), 2.5.4 пункты талэплэре нигезендэ имзаланган. 
Регламентта «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге Федераль 
адреслы Система порталы, Республика порталы аша мерэж;эгать итутурында.

Гамэлдэге объектны яки адресация объектларын узгэртеп кору нэтиж;эсендэ 2 
яки аннан кубрэк адресация объекты барлыкка килгэн очракта, бер ук вакытта 
барлыкка кила торган барлык адресация объектларына Муниципаль хезмэт курсэту 
турында бер гариза тапшырыла;

3) мерэж;эгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы документ, мерэж;эгать 
итуче вэкиленец муниципаль хезмат курсэтуне сорап мерэж;эгать иткэн очракта (физик 
затларныц законны вэкиллэреннэн тыш);

4) кучемсез милекнец Бердам дэулэт реестрында теркэлмэгэн адресация 
объектларына хокук билгели торган документлар;

5) «кадастр эшчэнлеге турында» 24.07.2007 ел, № 221-ФЗ Федераль законный 35 
статьясында яки 42.3 статьясында каралган документ, аныц нигезендэ адресация 
объекты булган тиешле кучемсез милек объектына карата кадастр эшлэрен яки 
Комплексны кадастр эшлэрен башкару гамалгэ ашырыла (кадастр инженеры 
тарафыннан муниципаль хезмат курсэту турында гариза бирелгэн очракта).

2.5.2. Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэтуне алдан (актив) 
режимда курсэту очрагында:

мерэж;эгать итученец муниципаль хезмэт алуга ризалыгы (запрос).
Башка документларны биру талэп ителми. Муниципаль хезмэт курсэту ечен 

кирэкле документлар бэм белешмэлэр Башкарма комитет тарафыннан дэулэт Иэм 
муниципаль хезматлар курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат 
системасын кулланып местэкыйль алына.

2.5.3. Гариза Иэм кушымта бирелэ торган документлар мерэж;эгать итуче 
тарафыннан тубэндэге ысулларныц берсе белэн тапшырылырга (ж;ибэрелергэ) 
мемкин:

1) 2.5.4 пункты талэплэре нигезендэ имзаланган (расланган) электрон 
документлар рэвешендэ КФУ аша Иэм кэгазьдэ Ьэм электрон документлар рэвешендэ. 
Регламент;

2) Республика порталы аша электрон формада.
2.5.4. Физик затлар haM шэхси эшмэкэрлэр гариза Иэм кирэкле документларны 

республика порталы аша ж;ибэргэндэ гаризаны гади электрон имза белэн имзалыйлар.
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Гади электрон имза алу ечен гариза биручегэ ЕСИА да теркэлу 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исэпкэ алу язмасын стандарт 
дэрэ>к;эсеннэн дэ ким булмаган дэрэ>к;эгэ кадэр расларга кирэк.

Россия Федерациясе территориясендэ теркэлгэн юридик затлар бэм юридик 
затлар вэкиллэре гариза бэм кирэкле документларны республика порталы аша 
ж;ибэргэндэ гаризаны кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн имзалыйлар.

2.5.1 пунктыныц 3, 4 пунктчаларында курсэтелгэн документларны тапшырганда. 
Регламент, республика порталы аша мерэ>к;эгать итуче электрон документларньщ 
электрон урнэкпэрен яисэ «электрон имза турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ Федераль 
закон талэплэре нигезендэ, мондый документларны, шул исэптэн нотариусларны 
тезугэ Иэм имзалауга вэкалэтле затлар тарафыннан кечэйтелгэн квалифицияле 
электрон имза белэн имзаланган документларны электрон рэвештэ тапшыра.

2.5.5. Мерэж;эгать итучедэн талэп иту тыела:
1) муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле рэвештэ барлыкка килэ торган 

менэсэбэтлэрне >к;айга сала торган норматив хокукый актларда тапшыру яисэ аларны 
гамэлгэ ашыру каралмаган гамэллэрне башкару документларын Иэм мэгълуматны 
биру;

2) муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле Ьэм башка дэулэт органнарына, хщрле 
узидарэ органнарына, оешмаларга мерэ>кэгать иту белэн бэйле гамэллэрне, шул 
исэптэн килешулэрне гамэлгэ ашыру, хезмэт курсэтулэр алу бэм курсэту нэти>к;эсендэ 
курсэтелэ торган документлар бэм мэгълумат алудан тыш, шул исэптэн 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 9 статьясындагы 1 елешендэ курсэтелгэн исемлеккэ 
кертелгэн (кирэкле Иэм мэ>к;бури хезмэтлэр);

3) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тартканда яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартканда, яисэ тубэндэге 
очраклардан тыш, документларньщ булмавы Иэм (яки) дереслеге курсэтелмэгэн 
документлар Иэм мэгълумат биру:

а) муниципаль хезмэт курсэтугэ кагылышлы норматив хокукый актларньщ 
талэплэрен узгэрту, муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны беренче тапкыр 
биргэннэн соц;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризада Иэм мерэ>к;эгать итуче 
тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тартканнан соц бирелгэн документларда, яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэ яисэ 
элек бирелгэн документлар комплектына кертелмэгэн хаталар булу;

в) документларньщ гамэлдэ булу срогы тэмамлану яки муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканнан соц, йэ муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тартканнан соц мэгълуматны узгэрту.;

г) Башкарма комитетньщ, КФУ хезмэткэренец вазыйфаи затыньщ, МФЦ 
хезмэткэренец хаталы яки хокукка каршы гамэллэре (гамэл кылмау) фактын 
(билгелэрен) ачыклау, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарткан очракта йэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарткан очракта, бу 
хакта муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарткан очракта Башкарма комитет хщтэкчесе имзасы белэн язмача рэвештэ 
мерэ>кэгать итучегэ хэбэр ителэ, шулай ук бирелгэн уцайсызлыклар ечен гафу 
утенэлэр.;

4) электрон рэвешлэре 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1 
елешенец 7.2 пункты нигезендэ элек таныкланган документлар Ьэм мэгълуматны 
кэгазьдэ биру, мондый документларга тамгалар килу яисэ аларны алу, федераль 
законнарда билгелэнгэн башка очраклардан тыш.

2.6. Дэулэт органнары, >к;ирле узидарэ органнары бэм дэулэт органнары яки >к;ирле 
узидарэ органнары карамагында булган, шулай ук мерэж;эгать итуче аларны, шул 
исэптэн электрон формада алу ысулларын, аларны биру тэртибен, дэулэт органы, 

хщрле узидарэ органы яисэ элеге документлар белэн эш итуче оешма карамагында
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булган муниципаль хезмэт курсэту ечен норматив хокукый актлар нигезендэ кирэкле
документларныд тулы исемлеге

2.6.1. Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында килеп чыга:
1) юридик зат мерэж;эгать иткэн очракта юридик затларныд бердэм дэулэт 

реестрыннан Федераль салым хезмэтеннэн белешмэлэр соратып алына;
2) индивидуаль эшкуар мерэж;эгать иткэн очракта, Федераль салым хезмэтеннэн 

индивидуаль эшкуарларныд бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр соратып алына;
3) кучемсез милекнед Бердэм дэулэт реестрыннан (кучемсез милек объектыныд 

теп характеристикалары Иэм теркэлгэн хокукпары турында мэгълуматлар) Иэм (яки) 
кучемсез милекнед Бердэм дэулэт реестрында адресация объекты буенча соратып 
алына торган белешмэлэрнед Пэм (яки) адресация объекты турында белешмэлэрнед 
булмавы турында Белешмэлэр-Дэулэт теркэве, кадастр Иэм картография федераль 
хезмэте (Росреестр);

4) адресация объектыныд кадастр планында яки тиешле территориянед кадастр 
картасында урнашу схемасы (ж;ир кишэрлегенэ адрес бирелгэн очракта) - Башкарма 
комитет;

5) адресация объектын тезугэ рехсэт (тезелэ торган адрес объектларына адрес 
биру ечен) Иэм (яки) адресация объектын файдалануга тапшыруга рехсэт 
(тапшырылган адрес объектларына адрес биру ечен) - Башкарма комитет;

6) ж;ирле узидарэ органыныд торак бинаны торак булмаган бинага яки торак 
булмаган бинаны торак урынына кучеру турында карары (бинаны торак бинадан торак 
булмаган бинага яки торак булмаган бинага кучеру нэтиж;эсендэ адрес бирелгэн 
очракта) -  Башкарма комитет;

7) бер Иэм аннан да кубрэк адресация объектлары барлыкка килугэ китерэ 
торган бинаны узгэртеп корганда Иэм (яки) ядадан планлаштырганда кабул иту 
комиссиясен тезеклэндеру (ядадан планлаштыру) турында акт (адресациянед бер Иэм 
аннан кубрэк объекты барлыкка килгэн адресация объектларын (биналарны) узгэртеп 
корганда) -  Башкарма комитет;

8) кучемсез милекнед Бердэм дэулэт реестрында теркэлергэ тиеш булмаган 
муниципаль милекне, ж;ир кишэрлеген биру турында шартнамэ турында белешмэлэр- 
Башкарма комитет;

9) мерэж;эгать итученед законлы вэкиленед вэкалэтлэрен раслый торган 
документ (Россия Федерациясе Граждан хэле актларын теркэу органнары тарафыннан 
бирелгэн туу турында таныкпык яки Россия Федерациясе законнары нигезендэ опека 
Иэм попечительлек органнары тарафыннан бирелгэн документ елешендэ) -  Граждан 
хэле актларын теркэунед бердэм дэулэт реестры йэ социаль тээминатныд Бердэм 
дэулэт мэгълумат системасы;

10) ышанычнамэне биру Иэм аныд эчтэлеге турында белешмэлэр -  нотариатныд 
бердэм мэгълумат системасы.

2.6.2. Мерэж;эгать итуче регламентныд 2.6.1 пунктыныд 1-9 пунктчаларында 
курсэтелгэн документларны (белешмэлэрне), мондый документларны тезу Иэм 
имзалауга вэкалэтле затларныд кечэйтелгэн квалификацияле имзасы белэн 
таныкланган электрон документлар рэвешендэ, республика порталы аша гариза 
биргэндэ яисэ кэгазь формада курсэтелгэн документларны (белешмэлэрне) бирергэ 
хокукпы.

2.6.3. Муниципаль хезмэтне республика порталы аша кисэту (актив) режимында 
курсэту очрагында регламентныд 2.6.1 пунктында каралган, дэулэт Пэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн Иэм регламентныд 1.6 пунктында курсэтелгэн 
дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэткэндэ алынган белешмэлэр кулланыла.

2.6.4. Курсэтелгэн дэулэт хакимияте органнары, башкарма комитетныд структур 
булекчэлэре тарафыннан документлар Иэм белешмэлэрне тапшырмау (вакытында 
тапшырмау) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез була алмый.

2.6.5. Курсэтелгэн органнарныд вазыйфаи заты Иэм (яисэ) карамагында булган 
документларны яисэ белешмэлэрне тапшырмаган (уз вакытында тапшырмаган
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(тапшырмаган) хезмэткэре Россия Федерациясе законнары нигезендэ административ, 
дисциплинар яки башка ж;аваплылык каралырга тиеш.

2.6.6. Мероцэгать итучедэн дэулэт органнары, ж;ирле узидарэ органнары йэм 
дэулэт органнары яки ж;ирле узидарэ органнары карамагында булган муниципаль 
хезмэт курсэту ечен гариза бируче тарафыннан тулэу кертуне раслаучы документлар 
талэп иту тыела.

Мерэж;эгать итуче тарафыннан даулэт органнары, ж;ирле узидарэ органнары Иэм 
даулэт органнары яки >к;ирле узидарэ органнары карамагында булган белешмэлэр 
булган документларны тапшырмау мерэ>кэгать итученец муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш тартуы ечен нигез булып тормый.

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
ечен нигезлэрнец тулы исемлеге (асылда каралмыйча гына документларны кире

кайтару)

2.7.1. Документлар кабул итудэн баш тарту ечен нигез булып тора:
1) регламентныц 2.5.1 пункты нигезендэ мерэж;эгать итуче тарафыннан 

местэкыйль тапшырылырга тиеш булган документлар тапшырмау, йэ каршы 
мэгълуматлар булган документларны тапшыру;

2) ведомствоара мэгълумати хезмэттэшлек кысаларында соратып алынган 
законлы вэкиллэр турында белешмэлэрне расламау, гариза (запрос) мерэж;эгать итуче 
исеменнэн яисэ вэкалэтле зат тарафыннан гариза биру;

3) тиешле органга документлар тапшыру;
4) дерес булмаган Иэм (яки) каршылыкпы белешмэлэр, килешенмэгэн 

тезэтмэлэр, ж;итди зыяннар булган документларны, уз кечен югалткан документларныц 
эчтэлеген бертесле ацлатырга мемкинлек бирми торган документлар тапшыру;

5) регламент нигезендэ муниципаль хезмэт курсэтуне алучы булмаган затка 
муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэж;эгать иту.;

6) гаризаныц электрон формасында мэхфури кырларны дерес тутырмау, 
гаризаньщ электрон формасында Иэм тапшырылган документларда каршылыкпы 
мэгълуматлар булу;

7) гамэлдэге законнарны бозып, гариза (запрос) Иэм башка документлар 
электрон култамга белэн кул куелган;

8) электрон документлар аларны биру форматына талэплэргэ туры килми йэм 
(яки) укылмый.

2.7.2. Муниципаль хезмэтне республика порталы аша кисету (актив) режимында 
курсэткэн очракта, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту каралмаган.

2.7.3. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэр исемлеге тегэл булып тора.

2.7.4. Гаризаны Иэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны 
кабул итудэн баш тарту турындагы карар мерэ>к;эгать итучене кабул иту вакытында да, 
Башкарма комитетныц >к;аваплы вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны (белешмэлэрне) ведомствоара мэгълумати 
бэйлэнештэн файдаланып алганнан соц да, гаризаны теркэгэннэн соц 7 эш кененнэн 
дэ артмаска тиеш.

2.7.5. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, регламентка 4 нче кушымтада 
билгелэнгэн форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, Башкарма комитетныц вэкалэтле 
вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ 
квалификацияле электрон имза белэн кечэйтелгэн рэвештэ имзалана Иэм мерэ>к;эгать 
итучегэ республика порталыныц шэхси кабинетына Ьэм (яки) муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында Карар кабул 
ителгэн кенне КФУНЭ >к;ибэрелэ.
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2.7.6. Муниципаль хезмэт курсату ечен кирэкле гариза Иэм документлар Бердам 
Порталда бастырылган муниципаль хезмэт курсату сроклары Иэм тэртибе турындагы 
мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, гаризаны Иэм башка документларны кабул 
итудэн баш тарту тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору яки баш тарту ечен нигезлэрнец 
тулы исемлеге

2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору ечен нигезлэр каралмаган.
2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге:
1) адрес объектына адресны биру турында гариза белэн регламентные 1.2 

пунктында курсэтелмэгэн зат мерэж;эгать итте;
2) ведомствоара запроска ж;авап объектка адресны биру яки аньщ адресын юкка 

чыгару ечен кирэкле документ Иэм (яки) мэгълуматньщ булмавын раслый, Иэм тиешле 
документ мерэ>кэгать итуче (мерэж;эгать итуче вэкиле) тарафыннан уз инициативасы 
буенча тапшырылмаган;

3) адресны биру яисэ аньщ адресын юкка чыгару ечен гариза биручегэ 
(мерэ>к;эгать итуче вэкиленэ) йеклэнгэн Документлар, Россия Федерациясе 
законнарында билгелэнгэн тэртипне бозып бирелгэн;

4) Россия Федерациясе Хекумэтенец 19.11.2014 ел, № 1221 карары белэн 
расланган адресларны биру, узгэрту Иэм юкка чыгару кагыйдэлэренец 5, 8 -11 Иэм 14 - 
18 пунктларында курсэтелгэн адресны адреска биру яисэ аньщ адресын юкка чыгару 
очраклары Иэм шартлары юк;

5) мерэ>к;эгать итуче инициативасы буенча муниципаль хезмэт курсэту турында 
гаризаны кире алу.

2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тегэл 
булып тора.

2.8.5. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, баш тарту 
турындагы карар регламентка 2 нче кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ 
рэсмилэштерелэ, кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн Башкарма 
комитетньщ (Башкарма комитет) вэкалэтле вазыйфаи заты тарафыннан имзалана Иэм 
мерэ>цэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында Карар кабул 
ителгэн кенне Республика порталыньщ шэхси кабинетына Иэм (яки) КФУНЭ >к;ибэрелэ.

2.8.6. Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Бердэм Порталда 
бастырылган муниципаль хезмэт курсэту сроклары Иэм тэртибе турындагы мэгълумат 
нигезендэ бирелгэн очракта, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту тыела.
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2.9. Муниципаль хезмэт курсэту ечен алына торган дэулэт пошлинасын яисэ башка 
тулэуне алу тэртибе, кулэме Иэм нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ курсэтелэ.

2.10. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Иэм мэ>к;бури булган хезмэтлэр 
исемлеге, шул исэптэн муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ катнашучы оешмалар 
тарафыннан бирелэ торган документлар (документлар) турында белешмэлэр

Кирэкле Иэм мэжфури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.11. Кирэкле Иэм мэж;бури булган хезмэтлэр ечен тулэу алу тэртибе, кулэме Иэм 
нигезлэре

муниципаль хезмэт курсэту ечен,
мондый тулэу кулэмен исэплэу методикасы турында мэгълуматны да кертеп
Кирэкле Иэм мэж;бури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.



2.12. Муниципаль хезмэт курсэту, муниципаль хезмат курсэтудэ катнашучы оешма 
тарафыннан курсэтелэ торган хезмэтлэрне курсэту турындагы гарызнамэ биргэндэ 
Иэм мондый хезмэтлэр курсэту нэтиж;эсен алганда чиратныц максималь вакыты

2.12.1. Муниципаль хезмэт алуга гариза биргэндэ кету вакыты-15 минуттан да артык 
тугел.
2.12.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсен алганда чиратныц максималь вакыты 15 
минуттан артмаска тиеш.
2.13. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы оешма тарафыннан курсэтелэ торган 
муниципаль хезмэт Иэм хезмэт курсэту турында мерэ>к;эгать итученец утенечен теркэу 
вакыты Иэм тэртибе, шул исэптэн электрон формада

2.13.1. Гариза биргэн кенне КФУкэ шэхси мерэ>кэгать иткэндэ гариза биручегэ теркэлу 
номеры Ьэм электрон гариза биру датасы белэн КФУ АИСыннан еземтэ бирелэ.
2.13.2. Гаризаны Республика порталы аша ж;ибэргэндэ гариза бируче гариза биргэн 
кенне Республика порталыныц шэхси кабинетында бэм электрон почта аша гариза 
ж;ибэрелгэн, анда теркэу номеры Иэм гариза биру датасы курсэтелэ.
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2.14. Муниципаль хезмэт курсэту залына, кету залына, муниципаль хезмэт курсэту 
турында запросларны тутыру урыннарына, аларны тутыру урнэклэренэ Иэм hap 

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар исемлегенэ, мондый хезмэт 
курсэту тэртибе турында визуаль, текст бэм мультимедиа мэгълуматларын урнаштыру 
haM рэсмилэштеру, шул исэптэн федераль законнар бэм инвалидларны социаль яклау 
турында Татарстан Республикасы законнары нигезендэ инвалидлар ечен курсэтелгэн 

объектларныц утемлелеген тээмин итугэ карата талэплэр

2.14.1. Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы система Иэм янгын сундеру 
системасы белэн >к;и11азландырылган биналарда Иэм биналарда башкарыла.

Гариза биручелэрне кабул иту урыннары документларны рэсмилэштеру ечен 
кирэкле мебель, мэгълумати стендлар белэн >к;и11азландырылачак.

Инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ алуы 
тээмин ителэ (бинага керу-чыгу Иэм алар чиклэрендэ кучу уцайлы).

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Ьэм мультимедиа 
мэгълуматы гариза биручелэр ечен уцайлы урыннарда, шул исэптэн инвалидларныц 
чикпэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып, урнаштырыла.

2.14.2. Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары нигезендэ, 
муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ алу максатларында 
инвалидларны социаль яклау тээмин ителэ:

1) куру сэлэте Иэм местэкыйль хэрэкэт иту функциясе бозылуга ия булган 
инвалидларны озатып бару Иэм аларга ярдэм курсэту;

2) транспорт чарасына утырту Иэм аннан тешеру мемкинлеге, шул исэптэн 
кресло-коляска кулланып;

3) инвалидларныц хезмэт курсэтулэргэ, тормыш эшчэнлеге чиклэулэрен исэпкэ 
алып, тоткарлыксыз утеп керуен тээмин иту ечен кирэкле >киЬазларны Иэм мэгълумат 
йертучелэрне тиешенчэ урнаштыру;

4) инвалидлар ечен кирэкле тавыш Иэм куру мэгълуматын, шулай ук язуларны, 
билгелэрне Иэм Брайль рельеф-нокталы шрифты белэн башкарылган башка текст бэм 
график мэгълуматны кабатлау.;

5) сурдотэрж;емэче бэм тифлосурдотэрж;емэчегэ рехсэт;
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус укытуны раслый 

торган heM Россия Федерациясе Хезмэт Иэм социаль яклау министрлыгыныц 
«проводник этне махсус укытуны раслаучы документ формасын Иэм аны биру тэртибен 
раслау турында»2015 елныц 22 июнендэге 386н номерлы боерыгы белэн билгелэнгэн 
тэртиптэ Ьэм форма буенча бирелэ торган документ булганда керту.



2.14.3. 2.14.2 пунктыныц 1-4 пунктчаларында курсэтелгэн муниципаль хезмэт 
курсэту гамэлгэ ашырыла торган объектларныц Иэм муниципаль хезмэт курсэтудэ 
кулланыла торган чараларныц инвалидлар ечен утемле булуын тээмин иту елешендэ 
талэплэр. Регламентлар 2016 елныц 1 июленнэн сон файдалануга тапшырылган яки 
модернизация уткэн объектларга Иэм средстволарга кулланыла.
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2.15. Муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн файдалану мемкинлеге Ьэм сыйфаты 
курсэткечлэре, шул исэптэн мерэж;эгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ 

вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны бэм аларныц дэвамлылыгы, 
муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат алу мемкинлеге, шул 
исэптэн мэгълумати-коммуникацион технологиялэрдэн файдаланып, дэулэт 1юм 

муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгендэ (шул исэптэн тулы кулэмдэ) 
муниципаль хезмэт курсэтунец мемкинлеге йэ мемкинлеге), ж;ирле узидарэ органыныц 

телэсэ кайсы Территориаль булекчэсендэ, мерэ>к;эгать итучене сайлау буенча 
(экстриториаль принцип), дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 

узэклэрендэ дэулэт Ьэм (яки) муниципаль хезмэтлэр курсэту турындагы гарызнамэ 
ярдэмендэ, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 15.1 статьясында каралган

(комплекслы запрос).

2.15.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец Ьэркем ечен мемкин булуы курсэткечлэре 
булып тора:

1) >к;эмэгать транспортыннан файдалану мемкинлеге зонасында документлар 
кабул иту, биру алып барыла торган бинаныц урнашу урыны;

2) кирэкле белгечлэр саны, шулай ук мерэж;эгать итучелэрдэн документлар 
кабул ителэ торган урыннар булу;

3) мэгълумат стендларында, муниципаль районныц рэсми сайтында, Бердэм 
порталда, республика порталында Муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, тэртибе Иэм 
сроклары турында тулы мэгълумат булу;

4) инвалидларга, башка затлар белэн беррэттэн, хезмэт курсэтугэ комачаулаучы 
киртэлэрне >к;ицеп чыгуда ярдэм курсэту.

2.15.2. Муниципаль хезмэт курсэту сыйфаты курсэткечлэре булып тора:
1) документларны кабул иту Иэм карау срокларын утэу;
2) муниципаль хезмэт нэти>к;эсен алу срогын утэу;
3) Башкарма комитет хезмэткэрлэре тарафыннан регламентны бозуга 

нигезлэнгэн шикаятьлэрнец булмавы;
4) мерэ>кэгать итученец вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны 

(консультациялэрне исэпкэ алмыйча):
4.1) мерэж;эгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ КФУ хезмэткэрлэре 

белэн хезмэттэшлеге барлык кирэкле документлар белэн гариза биргэндэ бер тапкыр 
гамэлгэ ашырыла;

4.2) КФУлэрдэ муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен кэгазь несхэсе рэвешендэ 
алу кирэк булган очракта бер тапкыр.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэ>к;эгать итученец вазыйфаи затлары белэн 
бер хезмэттэшлек дэвамлылыгы 15 минуттан артмый.

Мерэж;эгать итуче кучмэ радиотелефон элемтэсе >к;айланмалары ярдэмендэ, 
Бердэм портал, Республика порталы, терминаль >кайланмалар ярдэмендэ муниципаль 
хезмэт курсэтунец сыйфатын бэялэргэ хокуклы.

2.15.3. Муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат гариза 
бируче тарафыннан бердэм порталда яки республика Порталында, КФУтэ кабул ителэ 
ала.

2.15.4. Муниципаль хезмэт курсэту, яшэу урынына яки фактта яшэу (тору) 
урынына бэйсез рэвештэ, телэсэ кайсы КФУтэ гамэлгэ ашырыла.



Мерэ>к;эгать итуче муниципаль хезмэтне комплексны соратып алу составында 
алырга хокуклы.

2.16. Башка талэплэр, шул исэптэн экстрориаль принцип буенча муниципаль хезмат 
курсэтунец узенчэлеклэрен исэпкэ алучы (эгэр муниципаль хезмэт экстриториаль 

принцип буенча бирелгэн булса) Ьюм электрон формада муниципаль хезмэт курсэту
узенчэлеклэре

2.16.1. Электрон формада муниципаль хезмэт курсэткэндэ гариза бируче 
хо куклы:

а) бердэм порталда 1юм республика Порталында урнаштырылган муниципаль 
хезмэт курсэту тэртибе Иэм сроклары турында мэгълумат алырга;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза, муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкпе башка документлар, шул исэптэн электрон рэвешлэре 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1 елешенец 7.2 пункты нигезендэ, Республика 
порталын кулланып расланган документлар Иэм мэгълумат бирергэ.;

в) электрон формада бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турындагы 
гаризаларны утэу барышы турында белешмэлэр алырга;

г) Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын бэялэргэ.;
д) электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен 

алырга;
е) Башкарма комитет карары Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына), шулай ук 

аныц вазыйфаи затларына, муниципаль хезмэткэрлэрнец республика порталы, 
федераль дэулэт мэгълумат системасы порталы аша дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуче органнар, аларныц вазыйфаи затлары, дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэткэрлэр тарафыннан башкарылган карарларга Иэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) судка кадэр шикаять биру процессын тээмин итэ торган шикаять 
бирергэ.

2.16.2. Гаризаны формалаштыру бердэм порталда, республика Порталында 
гаризаныц электрон формасын тутыру юлы белэн башкарыла.

2.16.3. КФУтэ кабул итугэ гариза биручелэрне теркэу (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФУ контакт-узэге телефоны аша башкарыла.

Мерэ>кэгать итучегэ кабул иту ечен телэсэ нинди ирекле датага Иэм вакытка 
купфункцияле узэктэ билгелэнгэн график буенча язылу мемкинлеге бирелэ.

Билгеле бер датага язылу шушы датага кадэр тэулек эчендэ тэмамлана.
Республика порталы аша алдан язылуны гамэлгэ ашыру ечен гариза биручегэ 

системасы тарафыннан соратып алына торган мэгълуматларны, шул исэптэн, 
курсэтергэ кирэк:

фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (булганда);
телефон номеры;
электрон почта адресы (телэге буенча);
кабул иту кене Ьэм вакыты.
Гариза бируче хэбэр иткэн мэгълуматларныц шэхси кабул иту вакытында гариза 

бируче биргэн документларга туры килмэве очрагында, алдан язылу гамэлдэн 
чыгарыла.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ талон-раслау мемкинлеге 
бирелэ. Мерэ>к;эгать итуче электрон почта адресын хэбэр иткэн очракта, курсэтелгэн 
адреска шулай ук кабул иту датасы, вакыты Иэм урыны курсэтелгэн алдан язылуны 
раслау турында мэгълумат >к;ибэрелэ.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ мэж;бури рэвештэ, кабул иту 
вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гамэлдэн чыгарылуы турында хэбэр ителэ.

Мерэ>к;эгать итуче телэсэ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга хокуклы.
Мерэж;эгать итучедэн, Россия Федерациясенец норматив хокукый актлары 

нигезендэ идентификация Иэм аутентификация узудан тыш, кабул иту максатын 
курсэтудэн, шулай ук кабул иту ечен броньларга кирэк булган вакытлыча интервал
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дэвамлылыгын исэплэу ечен кирэк булган мэгълуматлардан башка гамэллэр кылуны 
талэп иту тыела.

3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге бэм сроклары, аларны утэу
тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн электрон формада административ 

процедураларны утэу узенчэлеклэре, шулай ук купфункцияле узэклэрдэ 
административ процедураларны башкару узенчэлеклэре

3.1. Муниципаль хезмэт курсэтудэ эзлекле гамэллэр тасвирламасы

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) мерэж;эгать итучегэ консультациялэр биру;
2) мерэ>к;эгать итуче тарафыннан бирелгэн документлар комплектын кабул иту 

1пэм карау;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

мерэ>к;эгатьлэр ж;ибэру;
4) муниципаль хезмэт нэти>кэлэрен эзерлэу;
5) гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэти>к;эсен биру (>кибэру).

3.2. Мерэж;эгать итучегэ консультациялэр курсэту

3.2.1. Мерэ>к;эгать итученец муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле мэсьэлэлэр 
буенча мерэж;эгате административ процедураны башкару ечен нигез булып тора.

Административ процедураны утэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып тора:

- мерэ>к;эгать итученец КФУ хезмэткэре мерэ>к;эгатендэ;
- мерэж;эгать итученец Башкарма комитетка мерэ>к;эгатендэ - "Иске Куак авыл 

>к;ирлеге" муниципаль берэмлеге башкарма комитеты ж;итэкчесе урынбасары (алга таба 
- консультация биру ечен ж;аваплы вазыйфаи зат).

3.2.2. Мерэ>к;эгать итуче купфункцияле узэклэрдэ муниципаль хезмэт курсэту 
тэртибе Иэм сроклары турында консультация сорап шэхсэн узе Иэм телефон Иэм 
электрон почта аша мерэ>к;эгать итэргэ хокуклы.

КФУ хезмэткэре мерэж;эгать итучегэ, шул исэптэн, составы, бирелэ торган 
документлар формасы Ьэм муниципаль хезмэт курсэту ечен башка мэсьэлэлэр буенча 
консультациялэр бирэ.

Мерэж;эгать итуче КФУ сайтыннан ирекле файдалану юлы белэн муниципаль 
хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru к

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэ>к;эгать итуче 
мерэж;эгате кенендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти^элэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларныц составы, формасы Иэм 
башка мэсьэлэлэр буенча консультация.

3.2.3. Мерэ>к;эгать итуче башкарма комитетка телефон Ьэм электрон почта аша 
мерэ>к;эгать итэргэ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет сайтында 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Иэм сроклары, шул исэптэн составы, тапшырыла 
торган документлар формасы Ьэм муниципаль хезмэт алу ечен башка мэсьэлэлэр 
буенча консультация алырга хокуклы.

Регламентныц 1.3.4 пункты талэплэре нигезендэ мерэж;эгать итучегэ 
консультация биру ечен ж;аваплы вазыйфаи зат хэбэр итэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэж;эгать кергэн кеннэн еч 
эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларныц составы, формасы Иэм 
башка мэсьэлэлэр буенча консультациялэр.
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3.3. Документлар комплектын кабул иту бэм карау, 
мерэж;эгать итуче тарафыннан тапшырылган

3.3.1. КФУ аша муниципаль хезмэт курсэту ечен документлар кабул иту яки 
КФУнец ерактан торып эш урыны.

3.3.1.1. Мерэж;эгать итуче (мерэж;егать итуче вэкиле) КФУге муниципаль хезмет 
курсэту турындагы гарызнамэ белэн мерэж;эгать итэ Ьэм регламентныц 2.5 пункты 
нигезендэ документлар тапшыра.

3.3.1.2. КФУ хезмэткэре, гаризалар кабул итуне алып баручы: 
гариза бирученец шэхесен раслый;
мерэж;эгать предметын билгели;
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
регламентныц 2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ туры килу-килмэуне 

тикшеру уткэрэ;
КФУ АИСДА гаризаныц электрон формасын тутыра;
регламентныц 2.5 пунктында кэгазьдэ курсэтелгэн документларны тапшырганда, 

тапшырылган документларны сканерлауны гамэлгэ ашыра;
КФУ АИСыннан гариза бастыра;
гариза биручегэ тикшеру Ьэм имзалау ечен хэбэр итэ; 
имзаланганнан соц КФУнец АИСда имзаланган гаризасын сканерлый;
АИСДА КФУнэ электрон формада яки электрон рэвештэ тэкъдим ителгэн 

документларны йекли, электрон эш формалаштыра;
имзаланган гаризаны 1юм кэгазь документларныц оригиналларын кире кайтара; 
гариза биручегэ документларны кабул иту ечен расписка бирэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэ>к;эгать итуче 

мерэ>к;егате кенендэ башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре булып тубэндэгелэр тора: 

ж;ибэругэ эзер гариза 1пэм документлар пакеты.
3.3.1.3. КФУ хезмэткэре гариза биручедэн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгэн документлар пакетын (электрон эшлэр пакетлары составында) 
мерэж;эгать итучедэн КФУ структур булекчэсенэ мерэж;эгать иткэн кеннэн бер эш кене 
эчендэ ж;ибэрэ.

Административ процедураларныц утэлеше нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша >цибэрелгэн гариза 
haM документлар пакеты (электрон эш).

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэту ечен электрон 
рэвештэ документлар кабул иту.

3.3.2.1. Гариза бируче Республика порталы аша электрон формада гариза биру 
ечен тубэндэге гамэллэрне башкара:

республика Порталында авторизацияне башкара; 
республика Порталында электрон гариза формасын ача;
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Ьэм мэхфури булган белешмэлэрне уз 

эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;
документларны электрон формада яки электрон документлар образларын 

электрон гариза формасына беркетэ (кирэк булганда);
электрон формада муниципаль хезмэт курсэту шартлары Иэм тэртибе белэн 

танышу Ьэм килешу фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле билге билгели);

хэбэр ителгэн белешмэлэрнец дереслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле билге билгели);

тутырылган электрон гариза ж;ибэрэ (тиешле электрон гариза формасындагы 
теймэгэ баса);

электрон гариза регламентныц 2.5.6 пункты талэплэре нигезендэ имзалана; 
электрон гариза >к;ибэру турында хэбэрнамэ ала.
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Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэж;эгать итуче 
мерэ>к;эгате кенендэ башкарыла.

Административ процедураларныц утэлеше нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр 
тора: Башкарма комитетка ж;ибэрелгэн электрон эш, электрон багланышлар системасы 
аша.

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау
3.3.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза 1пэм башка документлар 

керу административ процедураны башкару ечен нигез булып тора.
Административ процедураны утэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) - 

«Иске Куак авыл ж;ирлеге " муниципаль берамлеге башкарма комитеты ж;итэкчесе 
урынбасары (алга таба-документларны кабул иту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат).:

Документларны кабул иту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат, документларны карал 
тикшеруга алганнан соц:

гаризага эш номеры бэм «документларны тикшеру " статусы бирелэ, бу исэ 
республика порталыныц шэхси кабинетында чагылдырыла;

кергэн электрон эшлэрне, шул исэптэн гариза бируче тарафыннан электрон 
формада бирелгэн документларны haM документларныц электрон образларын ейрэнэ;

электрон документларныц комплектлылыгын, укылуын тикшерэ;
электрон култамганыц чынбарлык шартларын утэуне, бердэм порталга 

мерэ>к;эгать иту юлы белэн (мерэж;эгать итуче тарафыннан кечэйтелгэн квалифицияле 
электрон имза белэн имзаланган документларныц электрон урнэклэре тапшырылган 
очракта) тикшерэ.

Регламентныц 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проектын 
эзерли.

Кечэйтелгэн квалификацияле электрон култамганы тикшеру нэтиж;эсендэ аныц 
чынбарлыгы шартларын утэмэу ачыкланган очракта, баш тарту турындагы карар 
проектында 63-ФЗ номерлы Федераль законныц 11 статьясындагы 11 пунктлары 
булырга тиеш.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны 
кабул итудэн баш тарту ечен нигез мондый документларга карата билгелэнгэн 
талэплэрне бозуга бэйле булса, документларны кабул итудэн баш тарту ечен 
нигезлэрдэ дерес булмаган Иэм (яки) каршылыклы белешмэлэр булган, билгелэнгэн 
талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн Документлар (мэгълумат, белешмэлэр) исеме 
турында мэгълумат булырга тиеш., регламентка 5 нче кушымта нигезендэ форма 
буенча рэсмилэштерелэ, электрон документ эйлэнеше системасы аша билгелэнгэн 
тэртиптэ килештеругэ ж;ибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар проектын килештеру регламентныц 3.5.3 пунктында каралган 
тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Регламентныц 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул итудэн баш тарту 
ечен нигезлэр булмаган очракта, документларны кабул иту ечен ж;аваплы вазыйфаи 
зат, гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ гаризага керу турында гаризаныц 
теркэу номерын уз эченэ алган хэбэрнамэне, гаризаны алу датасын, файлларныц 
исемнэрен, аца тапшырылган документлар исемлеген, муниципаль хезмэт нэтиж;эсен 
алу датасын ж;ибэрэ.

3.3.3.2. Регламентныц 3.3.3.1 пунктында курсэтелгэн процедураларны утэу, 
техник мемкинлек булганда, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып автомат рэвештэ 
гамэлгэ ашырыла.

3.3.3.3. Регламентныц 3.3.3 пункты белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза 
кергэн кеннэн бер эш кене эчендэ башкарыла.
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Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре булып тубэндэгелэр тора: 
карауга кабул ителгэн документлар комплекты яки муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проекты.
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3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 
мерэ>к;эгатьлэр >цибэру

3.4.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып, мерэ>к;эгать 
итучедэн кабул ителгэн документларны кабул иту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), административ процедураны башкаруга вэкалэтле вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), вазыйфаи зат (хезмэткэр) алу тора.

Административ процедураны утэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) - 
«Иске Куак авыл ж;ирлеге " муниципаль берэмлеге башкарма комитеты ж;итэкчесе 
урынбасары (алга таба-ведомствоара запрослар >к;ибэру ечен >к;аваплы вазыйфаи зат).

3.4.2. Ведомствоара запросларны >к;ибэру ечен ж,аваплы вазыйфаи зат, 
регламентныц 2.6.1 пунктында каралган документларны Ьэм белешмэлэрне тапшыру 
турындагы запросларны ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы аша (техник 
мемкинлек булмаганда -  башка ысуллар белэн) электрон формада тези Иэм >к;ибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар карау ечен гариза кабул 
ителгэн кенне башкарыла.

Хакимият органнарына Иэм (яки) хакимият органнарына буйсынган оешмалар 
тарафыннан ж;ибэрелгэн запрослар административ процедураларны утэу нэтиж;элэре 
булып тора.

3.4.3. Белешмэлэр белэн тээмин итучелэр белгечлэре, ведомствоара электрон 
хезмэттэшлек системасы аша кергэн запрослар нигезендэ, соратып алына торган 
документларны (мэгълумат) тапшыралар яки муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документ Иэм (яки) мэгълумат булмау турында хэбэрнамэлэр (алга таба -  баш тарту 
турында хэбэрнамэ) жибэрэлэр.

блеге пункт тарафыннан билгелэнгэн процедуралар тубэндэге срокларда 
башкарыла:

Росреестр белгечлэре ж;ибэргэн документлар (белешмэлэр) буенча еч эш 
кененнэн дэ артмый;

>к;ирле узидарэ органнары Ьэм алар карамагындагы оешмалар карамагында 
булган документлар (белешмэлэр) буенча -  еч эш кененнэн дэ артмый;

калган тээмин итучелэр буенча-органга яки оешмага ведомствоара запрос 
килгэн кеннэн биш кен эчендэ, эгэр ведомствоара сорауга ж;авап эзерлэу бэм 
ж;ибэрунец башка сроклары федераль законнарда, Россия Федерациясе Хекумэтенец 
хокукый актларында Иэм федераль законнар нигезендэ кабул ителгэн Татарстан 
Республикасыныц норматив хокукый актларында билгелэнмэсэ.

Административ процедураларны башкару нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр), йэ ведомствоара 
запрослар ж;ибэргэн ечен >к;аваплы вазыйфаи затка >к;ибэрелгэн баш тарту турында 
белдеру.

3.4.4. Ведомство ара запрослар >к;ибэру ечен ж;аваплы вазыйфаи зат:
ведомствоара электрон багланышлар системасы аша соратып алына торган

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр), йэ документ Ьэм 
(яки) мэгълумат булмаганда баш тарту турында хэбэрнамэ ала;

2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда. Регламент, ведомствоара соратып 
алулар ж;ибэрелгэн кеннэн биш эш кене узгач, муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проектын эзерли.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны 
кабул итудэн баш тарту ечен нигез мондый документларга карата билгелэнгэн 
талэплэрне бозуга бэйле булса, документларны кабул итудэн баш тарту ечен



нигезлэрдэ дерес булмаган Иэм (яки) каршылыклы белешмэлэр булган, билгелэнгэн 
талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн Документлар (мэгълумат, белешмэлэр) исеме 
турында мэгълумат булырга тиеш., регламентка N° 4 кушымта нигезендэ форма буенча 
рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ электрон документ эйлэнеше системасы аша 
килештеругэ >к;ибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкпе документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар проектын килештеру регламентныц 3.5.3 пунктында каралган 
тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар проекты, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар 
(белешмэлэр) комплекты.

3.4.5. Муниципаль хезмэтне алдан (актив) режимда курсэткэн очракта, 
республика порталы аша ведомствоара запрослар ж;ибэру гамэлгэ ашырылмый.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле белешмэлэр регламентныц 2.6.3 
пунктында каралган тэртиптэ дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып алына.

3.4.6. Регламентный 3.4.2-3.4.5 пунктларында курсэтелгэн процедураларны утэу, 
техник мемкинлек булганда, Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, шул исэптэн 
регламентный 2.13 пункты нигезендэ гаризаны теркэгэн мизгелдэн алып, автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.4.7. Регламентныц 3.4 пунктында курсэтелгэн административ процедураларны 
утэунец максималь вакыты биш эш кене тэшкил итэ.

3.5. Муниципаль хезмэт нэти>к;элэрен эзерлэу

3.5.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып, ведомствоара 
запрослар ж;ибэру ечен ж;аваплы вазыйфаи заттан муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документлар (белешмэлэр) комплекты керу тора.

Административ процедураны утэу ечен >к;аваплы вазыйфаи зат - "Иске Куак авыл 
ж;ирлеге" муниципаль берэмлеге башкарма комитеты >к;итэкчесе урынбасары (алга 
таба-муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен эзерлэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат).

3.5.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен эзерлэу ечен ж;аваплы вазыйфаи
зат:

адресны адреслау яки аныц адресын юкка чыгару мемкинлеген билгели;
адресация объектыныц урнашу урынын (кирэк булганда) тикшерэ;
регламентныц 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 

тарту ечен нигезлэрне ачыкпаганда, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында 
карар проектын эзерли;

регламентныц 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны карау нэти>к;элэре буенча адресация объектына адресны биру яки 
гамэлдэн чыгару турында карар проектын эзерли;

эзерлэнгэн Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе проектын билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документ эйлэнеше системасы аша килештеругэ ж,ибэрэ.

Административ процедуралар бер эш кене дэвамында башкарыла.
3.5.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 

баш тарту турындагы карар проектын, муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе проектын 
(алга таба -  документлар проектлары) килештеру Иэм имзалау Иске Куак авыл ж;ирлеге 
башлыгы тарафыннан гамэлгэ ашырыла.

Кисэтулэр булган документларныц эзерлэнгэн проектлары муниципаль хезмэт 
нэтиж;эсен эзерлэу ечен ж;аваплы затка кире кайтарыла. Кисэтулэрне бетергэннэн соц, 
документлар проектлары килешу Иэм кул кую ечен кабат тапшырыла.
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Башкарма комитет ж;итекчесе Документлар проектларына кул куйганда 
Башкарма комитетньщ вазыйфаи затлары тарафыннан регламентные административ 
процедураларны утэу срокларын, аларньщ эзлеклелеген бем тулылыгын, Башкарма 
комитетньщ векалетле вазыйфаи затларыньщ электрон документ эйленеше 
системасында килешулерен утэуне тикшерэ.

Административ процедураларны утеу сроклары, аларньщ эзлекпелеге heM 
тулылыгы елешенде хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет ж;итекчесе 
регламентные 4.3 пункты нигезендэ, хокук бозуларга юл куйган затларны 
>к;аваплылыкка тарту инициативасы белен чыга.

Административ процедуралар бер эш кене девамында башкарыла.
Административ процедураларны башкару нети>к;елере булып тубендегелер тора: 

муниципаль хезмет курсету ечен кирекле документларны кабул итуден баш тарту 
турында карар, Муниципаль хезмет курсетуден баш тарту турында карар, адресация 
объектына адресны биру яки юк иту турында карар.

3.5.4. Регламентные 3.5.2, 3.5.3 пунктларында курсетелген процедураларны 
утеу, техник мемкинлек булганда, деулет бем муниципаль хезметлер курсету ечен 
билгеленген автоматлаштырылган мегьлумат системасын кулланып автомат ревеште 
гамелге ашырыла.

3.5.5. Регламентные 3.5 пунктында курсетелген административ процедураларны 
утеунец максималь вакыты ике эш кене тешкил ите.

3.6. Мере>кегать итучеге муниципаль хезмет нети>к;есен биру (ж;иберу)

3.6.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып административ 
процедураны утеу ечен >цаваплы вазыйфаи зат тарафыннан муниципаль хезмет 
курсетуне (бируден баш тартуны) раслаучы документ алу тора.

Административ процедураны утеу ечен >к;аваплы вазыйфаи зат - "Иске Куак авыл 
ж;ирлеге" муниципаль беремлеге башкарма комитеты ж;итекчесе урынбасары (алга 
таба-документлар биру (ж;иберу) ечен >каваплы вазыйфаи зат).

Документлар биру (ж;иберу) ечен >к;аваплы вазыйфаи зат:
деулет бем муниципаль хезметлер курсету ечен билгеленген 

автоматлаштырылган мегьлумат системасы документациясен алып бару системасына 
муниципаль хезмет курсету нети>келере турында мегълуматларны теркеуне бем 
кертуне теэмин ите;

мере>цегать итучеге (аньщ векилене) электрон хезмет курсету юлы белен 
муниципаль хезмет курсету нети>к;есе бем КФУте муниципаль хезмет курсету нетиж;есен 
алу мемкинлеге турында Республика порталы аша хебер ите.

Адресны биру яки юкка чыгару турындагы карар мондый карар кабул ителгеннен 
соц бер эш кене эченде деулет адреслы реестрына, шебер тезелеше эшченлеген 
теэмин иту буенча деулет мегьлумат системасына йеклене.

Процедураларны утеу, техник мемкинлек булганда, автомат ревеште деулет бем 
муниципаль хезметлер курсету ечен билгеленген автоматлаштырылган мегьлумат 
системасын кулланып гамелге ашырыла.

Элеге пункт белен билгелене торган процедуралар Башкарма комитетньщ 
векалетле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмет 
курсетуне (бируден баш тартуны) раслаучы документка кул куйган кенне утеле.

Административ процедураларны утеу нети>келере тубендегелерден гыйбарет: 
мегьлумат системаларында муниципаль хезмет курсету нети>к;елере турында 
мегьлумат урнаштыру, муниципаль хезмет курсету нети>келере бем аны алу ысуллары 
турында мереж;егать итучеге (аньщ векилене) белдеру.

3.6.2. Муниципаль хезмет курсету нети>к;елерен биру (>к;иберу) тертибе:
3.6.2.1. КФУ хезметкере мере>к;егать иткенде, КФУ хезметкере гариза биручеге 

муниципаль хезмет нетиж;эсен кегазьде электрон документ несхесе ревешенде бире. 
Мере>к;егать итуче талебе буенча, электрон документ несхесе белен берге, аца 
электрон документньщ несхесе тешеруге язылу юлы белен бирелерге мемкин.
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Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар чират тэртибендэ, гариза 
бирученец килу кенендэ КФУ эше Регламентында билгелэнгэн срокларда башкарыла.

3.6.2.2. Мерэж;эгать итуче республика порталы аша муниципаль хезмэт 
курсэтуне сорап мерэж;эгать иткенда, мере>к;эгать итученек шэхси кабинетына 
муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсе булган, башкарма комитетньщ вэкалэтле 
вазыйфаи затыньщ кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзасы белэн имзаланган 
документньщ электрон урнэге автомат рэвештэ >к;ибэрелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуне (бирудэн баш тартуны) раслаучы документка кул куйган кенне утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре тубэндэгелэрдэн гыйбарэт: 
мерэж;эгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэтуне раслаучы (шул исэптэн муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту) республика порталын кулланып >к;ибэру (биру).

3.7. Техник хаталарны тезэту

3.7.1. Муниципаль хезмэт нэтиж;эсе булган документта техник хата ачыкпанган 
очракта, мерэж;эгать итуче башкарма комитетка ж;ибэрэ:

техник хатаны тезэту турында гариза (№7 кушымта);
мерэж;эгать итучегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэтиж;эсе буларак 

бирелгэн документ;
юридик кечкэ ия булган, техник хатаньщ булуын таныклаучы Документлар.
Муниципаль хезмэт нэти>к;эсе булган документта курсэтелгэн мэгълуматларда 

техник хатаны тезэту турында гариза мерэж;эгать итуче (вэкалэтле вэкил) почта аша 
(шул исэптэн электрон почта аша) яки республика порталы яки КФУ аша бирэ.

3.7.2. Документларны кабул иту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат техник хатаны 
тезэту турында гариза кабул итэ, кушымталы документлар белэн гаризаны терки Ьэм 
документларны эшкэрту ечен ж;аваплы вазыйфаи затка тапшыра.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гаризаны теркэу датасыннан 
алып бер эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр тора: 
кабул ителгэн Иэм теркэлгэн, документларны эшкэрту ечен ж;аваплы вазыйфаи затка 
карап тикшеругэ >к;ибэрелгэн гариза.

3.7.3. Документларны эшкэрту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат документларны 
карый heM муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсе булган документка тезэтмэлэр керту 
максатларында регламентныц 3.5 пунктында каралган процедураларны гамэлгэ 
ашыра, Ьэм тезэтелгэн документны мерэж;эгать итучедэн (вэкалэтле вэкилгэ) техник 
хата булган документ оригиналын тартып алу белэн шэхсэн узе бирэ, техник хата 
булган документньщ оригиналын (вэкалэтле вэкилне) тартып алу белэн кул куя. , яки 
гариза бируче адресына почта аша (электрон почта аша) Башкарма комитетка техник 
хата булган документ оригиналын тапшырганда документ алу мемкинлеге турында хат 
ж;ибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар техник хатаны ачыклаганнан 
яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан ж;ибэрелгэн хата турында гариза алынганнан соц 
ике эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре булып мерэж;эгать итучегэ 
бирелгэн (>к;ибэрелгэн) документ тора.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Иэм формалары

4.1. Ж^аваплы вазыйфаи затлар тарафыннан регламент нигезлэмэлэрен Иэм 
муниципаль хезмэт курсэтугэ талэплэрне билгели торган башка норматив хокукый 
актларны утэуне Иэм утэуне, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул итуне 
агымдагы контрольне гамэлгэ ашыру тэртибе
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Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын бэм сыйфатын контрольдэ юту 
мерэ>к;эгать итучелэрнец хокукларын бозу очракларын ачыклау Иэм бетеру, 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеру, >к;ирле узидарэ 
органнарыныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) карарлар 
эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары булып
тора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру бэм 
килештеру;

2) эшне алып баруны тикшеруне билгелэнгэн тэртиптэ уткэрелэ торган;
3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц 

утэлешенэ контроль тикшерулэр уткэру.
Агымдагы контроль максатларында электрон мэгълуматлар базасында булган 

мэгълуматлар, хезмэт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазыйфаи затларныц телдэн бэм язма мэгълуматы, тиешле 
документларны исэпкэ алу журналлары бэм башка мэгълуматлар кулланыла.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ бэм карарлар кабул иткэндэ гамэллэр кылуны 
тикшереп тору ечен >цирле узидарэ органы ж;итэкчесенэ муниципаль хезмэт курсэту 
нэтиж;элэре турында белешмэлэр тапшырыла.

Административ процедураларныц срокларын, эзлеклелеген Ьэм эчтэлеген бозу 
очраклары Иэм сэбэплэре турында вазыйфаи затлар кичекмэстэн муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган ж;итэкчесенэ хэбэр итэлэр, шулай ук бозуларны бетеру буенча ашыгыч 
чаралар курелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелэнгэн гамэллэр эзлеклелегенец утэлешенэ агымдагы контроль >цирле узидарэ 
органы х^итэкчесе урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту буенча эшне оештыру ечен 
>каваплы, муниципаль хезмэт курсэту буенча эшне оештыручы булек башлыгы 
тарафыннан гамэлгэ ашырыла.

Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге ж;ирле 
узидарэ органнарыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр бэм вазыйфаи 
регламентлар белэн билгелэнэ.
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4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Иэм сыйфатын планлы 1зэм планнан 
тыш тикшерулэрне гамэлгэ ашыру тэртибе бэм вакыты, шул исэптэн муниципаль

хезмэт курсэтунец тулысын бэм сыйфатын тикшереп тору тэртибе бэм формалары

Контроль тикшерулэр планлы булырга мемкин (>к;ирле узидарэ органыныц ярты еллык 
яки еллык эш планнары нигезендэ гамэлгэ ашырыла) бэм планнан тыш булырга 

мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэту (комплекслы тикшерулэр) 
белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр яки мерэж;эгать итученец конкрет мерэ>к;эгате буенча

карала ала.

4.3. Муниципаль хезмэт курсэту барышында алар тарафыннан кабул ителэ торган 
карарлар Иэм гамэллэр (гамэл кылмау) ечен муниципаль хезмэт курсэтуче орган

вазыйфаи затларыныц >к;аваплылыгы.

Уткэрелгэн тикшерулэр нэтиж;элэре буенча, гариза биручелэрнец хокукларын 
бозу очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ >к;аваплылыкка тартыла.

Ж^ирле узидарэ органы ж;итэкчесе гаризаларны уз вакытында карап тикшеру ечен 
>цаваплы.

>Цирле узидарэ органыныц структур булекчэсе >к;итэкчесе (>китэкчесе 
урынбасары) регламентныц 3 булегендэ курсэтелгэн административ гамэллэрне 
вакытында Иэм (яки) тиешенчэ утэмэгэн ечен >к;аваплылык тота.



Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган карарлар Ьэм 
гамэллэр (гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар 1пэм башка муниципаль хезматкэрлэр 
законнарда билгелэнгэн тэртиптэ ж;аваплы.
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4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне, шул исэптэн гражданнар, аларныц 
берлэшмэлэре бэм оешмалары тарафыннан да, тикшереп тору тэртибенэ бэм 
рэвешлэренэ карата талэплэрне характерлый торган нигезлэмэлэр

Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Иэм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ ж;ирле узидарэ 
органы эшчэнлегенец ачыкпыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында тулы, 
актуаль Ьэм ышанычлы мэгълумат алу Иэм муниципаль хезмэт курсэту процессында 
мерэж;эгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау мемкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ 
ашырыла.

5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгенец, оешмаларныц, шулай ук аларныц вазыйфаи 
затларыныц, муниципаль хезмэткэрлэрнец, хезмэткэрлэрнец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять бирунец судка кадэр (судтан тыш)

тэртибе

5.1. Муниципаль хезмэт алучылар муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган ж;итэкчесенец, купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, оешмаларныц, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 
1.1 елешендэ каралган гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) судка кадэр тэртиптэ 
шикаять биру хокукына ия.

Мерэж;эгать итуче шикаять белэн, шул исэптэн тубэндэге очракларда 
мерэж;эгать итэ ала:

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 15.1 статьясында курсэтелгэн талэпне, 
муниципаль хезмэт курсэту турындагы запросны теркэу срокларын бозу.;

2) муниципаль хезмэт курсэту срогын бозу. Курсэтелгэн очракта купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэккэ, аныц 
карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган 
карарларга Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдеру тиешле 
муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ 
тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

3) мерэж;эгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия
Федерациясенец норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасыныц 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшырылмаган яисэ 
гамэлгэ ашырылмаган документларны яисэ мэгълуматны талэп иту яисэ гамэлгэ 
ашыру;

4) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актларында, муниципаль хезмэт курсэту ечен муниципаль хокукый 
актларда каралган документларны кабул итудэн баш тарту, мерэж;эгать итучедэ;

5) федераль законнарда Иэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту нигезлэре каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту. 
Курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец 
карарларына бэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять 
биру купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына)



шикаять белдерелэ торган карарларга Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе 
йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 
елешенда билгелэнгэн тартипта тиешле муниципаль хезматларне курсэту функциясе 
йеклэнгэн;

6) муниципаль хезмат курсэткэндэ мерэж;эгать итучедэн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тулэу талэбе;

7) муниципаль хезмат курсэтуче орган, куп функцияле узэк, купфункцияле узэк 
хезматкэре, оешмалар хезмэткэре, 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 16 
статьясындагы 1.1 елешенда каралган оешмаларныц вазыйфаи затыннан яисэ 
аларныц хезмэткэрлареннэн муниципаль хезмат курсэту нэтиж;эсендэ бирелгэн 
документларда >кибэрелгэн хаталарны Иэм хаталарны тезэтудэн баш тартуы яисэ 
мондый тезэтулэрнец билгелэнгэн срогын бозу. Курсэтелгэн очракта купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэккэ, аныц 
карарларына Иэм гамэлларена (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган 
карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдеру тиешле 
муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ 
номерлы Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 елешенда билгелэнгэн тэртиптэ 
тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

8) муниципаль хезмат курсэту нэти>к;элэре буенча документлар биру вакытын яки 
тэртибен бозу;

9) федераль законнарда бэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары бэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган булса, Муниципаль хезмат курсэтуне туктатып тору. Курсэтелгэн очракта 
мерэ>к;эгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец карарларына бэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэк 
хезмэткэренэ, карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 
белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 16 
статьясындагы 1.3 елешенда билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне 
курсэту функциясе йеклэнгэн булса мемкин.

10) мерэж;эгать итученец муниципаль хезмат курсэткэндэ, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканда яисэ муниципаль 
хезмэт курсэтудэ, № 210-ФЗ Федераль законньщ 7 статьясындагы 1 елешенец 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларньщ булмавы бэм (яисэ) дереслеге 
курсэтелмэгэн документларньщ яисэ белешмэлэрнец талэбе. Курсэтелгэн очракта 
мерэ>к;эгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец карарларына haM гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэк 
хезмэткэренэ, карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 
белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 16 
статьясындагы 1.3 елешенда билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне 
курсэту функциясе йеклэнгэн булса мемкин.

5.2. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хезмэт курсэтуче 
органга, купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы (алга таба - купфункцияле узэкне гамэлгэ 
куючы), шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.1 елешенда 
каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмэт курсэтуче орган ж;итэкчесенец 
карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаятьлэр югары органга 
(аныц булганда) бирелэ яисэ ул булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган >к;итэкчесе тарафыннан карала. Куп функцияле узэк хезмэткэренец 
карарларына бэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр шушы купфункцияле 
узэк ж;итэкчесенэ тапшырыла. Куп функцияле узэкнец карарларына Иэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле узэкне гамэлгэ куючыга яисэ Татарстан 
Республикасы норматив хокукый акты белэн вэкалэтле вазыйфаи затка тапшырыла.
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Оешмалар хезмэткэрлэренец 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 
1.1 елешендэ каралган карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаятьлэр элеге оешмалар ж;итэкчелэренэ тапшырыла.

Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц 
вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт курсэтуче орган >к;итэкчесенец карарларына 
Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, купфункцияле узэк аша, 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэреннэн, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц рэсми сайтыннан, Бердэм порталдан яисэ республика порталыннан, судка 
кадэр шикаять бирунец мэгълумати системасыннан файдаланып ж;ибэрелергэ мемкин, 
шулай ук мерэж;эгать итученец шэхси кабул иту вакытында кабул ителергэ мемкин. Куп 
функцияле узэкнец, куп функцияле узэк хезмэткэренец карарларына Иэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация 
челтэреннэн, купфункцияле узэкнец рэсми сайтыннан, Бердэм порталдан яисэ 
республика порталыннан, судка кадэр шикаять бирунец мэгълумат системасыннан 
файдаланып >к;ибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэж;эгать итученец шэхси кабул 
итуендэ кабул ителергэ мемкин. 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц карарларына Иэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация 
челтэрен, элеге оешмаларныц рэсми сайтларын, Бердэм порталны яисэ республика 
порталын кулланып ж;ибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэж;эгать итученец шэхси кабул 
итуендэ кабул ителергэ мемкин.

5.3. Шикаять уз эченэ алырга тиеш:
1) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 

органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэкнец, 
аныц ж;итэкчесе Иэм (яки) хезмэткэрнец, оешмаларныц исеме, аларныц ж;итэкчелэре 
Иэм (яки) хезмэткэрлэренец, аларныц карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл
кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Иэм гамэллэренэ (гамэл
кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Иэм гамэллэренэ (гамэл
кылмауларына) шикаять белдерелэ торган;

2) гариза бирученец фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы - булган 
очракта), гариза бирученец - физик затныц яшэу урыны турында мэгълуматлар, гариза 
бирученец - юридик затныц урнашу урыны турында белешмэлэр, шулай ук элемтэ ечен 
телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) Иэм гариза 
биручегэ ж;авап ж;ибэрелергэ тиешле почта адресы (булганда).;

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, оешмаларныц шикаять белдерелэ 
торган карарлары Иэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) турында белешмэлэр (№210-ФЗ 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмалар, аларныц 
хезмэткэрлэре;

4) мерэж;эгать итуче алар нигезендэ муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль 
хезмэткэрнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 
16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, аларныц хезмэткэрлэренец 
карарлары Иэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) белэн килешми. Мерэж;эгать итуче 
тарафыннан гариза бирученец дэлиллэрен раслаучы документлар (булганда), йэ 
аларныц кучермэлэре тапшырылырга мемкин.

5.4. Кергэн шикаять кергэн кеннэн соц кипуче эш кененнэн дэ соцга калмыйча 
теркэлергэ тиеш.

5.5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле узэкне гамэлгэ куючы 
органга, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмага яисэ югарыдагы органга (булганда) килгэн шикаять аны теркэгэннэн 
соц, э муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле узэккэ, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле узэккэ шикаять белдергэн

24



очракта, аны теркэгэн кеннэн унбиш эш кене эчендэ каралырга тиеш, мерэ>к;эгать 
итучедэн документлар кабул итудэ йэ рехсэт ителгэн хаталарны Иэм хаталарны 
тезэтудэ яисэ билгелэнгэн тэртип бозу очрагында - теркэлгэн кеннэн алып бит эш 
кене эчендэ.

5.6. Шикаятьне карау нэтиж;элэре буенча тубэндэге карарларныц берсе кабул
ителэ:

1) шикаять, шул исэптэн, кабул ителгэн карарны юкка чыгару, муниципаль 
хезмэт курсэту нэтиж;эсендэ бирелгэн документларда >к;ибэрелгэн хаталарны Иэм 
хаталарны тезэту, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
алынмаган акчаны мерэж;эгать итучегэ кире кайтару рэвешендэ дэ, 
канэгатьлэндерелэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тарта.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннэн соц килэ торган кеннэн дэ 

соцга калмыйча мерэж;эгать итучегэ язмача Ьэм мерэ>к;эгать итуче телэге буенча 
электрон формада шикаятьне карау нэти>к;элэре турында мотивлаштырылган >к;авап 
жибэрелэ.

5.7. Шикаятьне карау нэти>цэлэре турында мерэж;эгать итучегэ >кавапта 
канэгатьлэндерелергэ тиешле дип тану очрагында, муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган, куп функцияле узэк яисэ оешма тарафыннан муниципаль хезмэт курсэткэндэ 
ачыкпанган >к;итешсезлеклэрне кичекмэстэн бетеру максатларында, муниципаль 
хезмэт курсэтуне гамэлгэ ашыручы орган яисэ 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган гамэллэр турында мэгълумат бирелэ, шулай ук 
китерелгэн уцайсызлыклар ечен гафу утенэлэр Иэм муниципаль хезмэт курсэту 
максатларында мерэж;эгать итучегэ кирэк булган алдагы гамэллэр турында мэгълумат 
курсэтелэ.

5.8. Шикаятьне карау нэтиж;элэре турында мерэ>к;эгать итучегэ ж,авапта 
канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип тану очрагында кабул ителгэн карарныц 
сэбэплэре турында дэлиллэнгэн ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга шикаять 
биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нэтиж;элэре буенча административ хокук
бозу яки >к;инаять составыныц билгелэре билгелэнгэн очракта, вазыйфаи зат, 
шикаятьлэрне карау буенча вэкалэтлэр бирелгэн хезмэткэр булган материалларны 
кичекмэстэн прокуратура органнарына ж;ибэрэлэр

25



26

1нче кушымта

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Адресация объектына адресны биру яки гамэлдэн чыгару турында карар
формасы

Россия Федерациясе Хекумэтенец «адресларны биру, узгарту haM юкка чыгару 
Кагыйдэлэрен раслау турында» 2014 елныц 19 ноябрендаге 1221 номерлы карары 
нигезендэ, адресларны биру, узгарту haM юкка чыгару кагыйдэлэре расланды.

(адресны биру/гамэлдэн чыгару нигезлэре курсэтелэ)

1. адресация объектын биру (гамэлдэн чыгару):

объект тере, кадастр номерлары, адреслар haM адреслар, кучемсез милек 
объектлары турында белешмэлэр;

кадастр номеры (кучемсез милек объектына Дэулэт кадастр исэбенэ куелган
адресны биру очрагында)
принадлежащему:

Оешма, исем-фамилия, атасыныц исеме

адресация объектыныц юкка чыгарыла торган адресы haM дэулэт адреслы 
реестрында юкка чыгарыла торган адресный уникаль номеры

2. Элеге курсэтмэнец утэлешен контрольдэ тотам.

3. Боерык уз качена керэ

Башкарма комитет ж;итэкчесе
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1нче кушымта

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Объектка адресны бирудэн баш тарту яки аньщ адресын юкка чыгару турында карар
формасы

(Гариза бирученед ФИАи (вэкиленек)

(адресны адреска биру яки аньщ адресын 
юкка чыгару турында гаризаньщ теркеу 

номеры)
Адресны адреска бирудэн баш тарту яки аньщ адресын юкка чыгару турында карар

№

(ж;ирле узидарэ органы исеме)
Хэбэр итэ _______________________________________________
(Мерэж;8гать итуче ф. и. о. документный датасы, исеме, номеры Иэм биру датасы,

шэхесне раслаучы почта адресы-физик зат ечен; тулы исеме, ИНН, КПП (ечен

юридик зат), ил, теркэлу датасы бэм номеры (чит ил юридик заты ечен),

адресларны биру, узгэрту Иэм юкка чыгару кагыйдэлэре нигезендэ,
Россия Федерациясе Хекумэте карары белэн расланган
№ 1221, 2014 елньщ 19 ноябрендэге 1221 номерлы, тубэндэге адрес объектына 
адрес биру (юк иту) кире кагылды

_______________________________________________________________сэбэпле.
(кире кагуньщ нигезе)

>Кирле узидарэ органыньщ вэкалэтле заты

(вазифа, Ф.И.Аи.) (имза)
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Объектны адреска биру яки аныц адресын юкка чыгару турында гариза формасы

Знче кушымта

Бит N° Барлыгы
бит

1 гариза 

в

(>цирле узидарэ органы исеме)

2 Гариза кабул ителде
теркэлу номеры______________
гариза кэгазьлэре саны

Документлар саны____,
шул ИСЭПТ0Н оригиналлар_ _
кучерм0л©рен_____ саны кагазе
Вазыйфаи затныц фамилиясе

вазыйфаи затныц имзасы

дата ел

Адресация объектына карата сорыйм:

Тере:

ж;ир
киша
рлег
е

Вина
(Кор
ылм
а)

корылма

бина
Машина урыны

Адрес бирергэ

Сабапле:

Магариф учреждениесен(ов) >к;ирлардан булган йам даулат 
яиса муниципаль милекта булган

Тезела торган >к;ир кишарлекларе саны

©стэмэ магълумат:
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Жир кишэрлеген булу юлы белэн жир кишэрлеген(ов) оештыру турында

Тезелэ торган жир кишэрлеклэре саны Тезелэ торган жир кишэрлеклэре саны

Булеге кисэк гамэлгэ ашырыла торган жир 
кишэрлегенец кадастр номеры

Булеге кисэк гамэлгэ ашырыла торган 
жир кишэрлегенец кадастр номеры

>Цир кишэрлеген 
берлэштеру юлы 
белэн тезу

>Цир кишэрлеген берлэштеру юлы белэн тезу

Берлэшкэн жир кишэрлеклэре саны Берлэшкэн жир кишэрлеклэре саны

Берлэшкэн жир кишэрлегенец кадастр 
номеры <1>

Берлэшкэн жир кишэрлегенец кадастр 
номеры <1>

Бит № Барлыгы
бит

Ж;ир кишэрлеген(ов) тезу юлы белэн жир кишэрлегеннэн булеп биру

Тезелэ торган жир кишэрлеклэре саны 
(бирелгэн жир кишэрлегеннэн тыш)

Бирелэ торган жир кишэрлегенец 
кадрлар номеры

Курсэтелгэн жир кишэрлегенец адресы

>Кир кишэрлекпэрен яцадан булу юлы белэн жир участогы (ов) тезу

Тезелэ торган жир кишэрлеклэре саны 
яцадан буленэ торган жир 
кишэрлеклэре саны

Тезелэ торган жир кишэрлеклэре саны 
яцадан буленэ торган жир 
кишэрлеклэре саны

<2> буленэ торган жир кишэрлегенец 
кадрлар номеры

<2> буленэ торган жир кишэрлегенец 
кадрлар номеры

Бина (тезелеш), корылма тезелеше, реконструкциялэ
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Проект документациясе нигезендэ 
тезелеш (реконструкция) объекты исеме

Проект документациясе нигезендэ 
тезелеш (реконструкция) объекты 
исеме

Тезелеш (реконструкция) башкарыла 
торган ж;ир кишэрлегенец кадастр 
номеры

Тезелеш (реконструкция) башкарыла 
торган ж;ир кишэрлегенец кадастр 
номеры

Курсэтелгэн адресация объектын дэулэт кадастр исэбен гамэлгэ ашыру ечен 
кирэкле документларныц адреслау объектына карата, Россия Федерациясе 
Шэбэр тезелеше кодексы, аны тезу, тезелешкэ рехсэт биру ечен шэЬюр 
тезелеше эшчэнлеге турында Россия Федерациясе субъектлары законнары 
нигезендэ рехсэт биру талэп ителмэгэн очракта, эзерлэну

Бина, корылманыц тибы

Тезелеш (реконструкция) объекты 
исеме (проект документациясе 
булганда) проект документациясе 
нигезендэ курсэтелэ)

Тезелеш (реконструкция) башкарыла 
торган >цир кишэрлегенец кадастр 
номеры

Торак бинаны торак булмаган бинага Иэм торак булмаган бинага кучеру

Кадастр номеры Адресы

Бит № Барлыгы
битлэр

Бинада(тезелештэ), корылманы (тезелмэлэрне), корылманы булу юлы белэн 
корылмада (корылмада) урын булдыру

Тезелэ торган урыннар 
саны

Тезелэ торган урыннар саны

Торак булмаган бина 
барлыкка килу

Торак булмаган бина барлыкка 
килу

Бина, корылманыц кадастр 
номеры

Адресы
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0СТЭМ8 мэгълумат:

Бинада(тезелештэ), корылмада булу юлы белэн бина, машина-урын булдыру

Билгелэнее<3> Тере <3> Бинаныц саны <3>

Булмэнец кадрлар номеры, 
буленэ торган машина урыны

Булмэнец кадрлар номеры, буленэ торган 
машина урыны

©стэмэ мэгълумат:

Бинада (тезелештэ), корылмада биналар, машина-урыннар, бина 
(тезелештэ), корылма

Торак урыны барлыкка килу Торак булмаган урын барлыкка килу

Берлэштерелуче биналарньщ 
саны

Кадастр номеры <4> Адресы<4>

©стэмэ мэгълумат:

Гомуми файдаланудагы урыннарны узгэртеп кору Ьэм (яки) яцадан 
планлаштыру юлы белэн бинада, корылмада биналар тезу

Торак урыны барлыкка килу Торак булмаган урын барлыкка килу
ИЯ

Берлэштерелуче биналарньщ 
саны

Кадастр номеры Адресы
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©стэмэ мэгълумат:

Бина, корылманы булу юлы белэн тезелгэн бинада, корылмада машина-урын 
барлыкка килу

Тезелэ торган машиналар 
саны

Бинаныц кадастр номеры Адресы

©стэмэ мэгълумат:

Бинада, корылмада машина-урын (машина-урын) булдыру юлы белэн бина, 
машина-урын барлыкка килу

Машина урыны саны

Булмэнец кадрлар номеры, 
буленэ торган машина урыны

Адресы

©стэмэ мэгълумат:

3.3 Адресация объектыныц адресын аннулировать итэргэ:

Илнец исеме

Россия Федерациясе субъекты исеме

Россия Федерациясе субъекты 
составында муниципаль район, шэИэр, 
муниципаль округ яисэ шэИэр эче 
территориясе (федераль эбэмияттэге 
шэИэрлэр ечен) исеме

>Кирлек исеме
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LUahap эчендэге район исеме 

Торак пункт исеме

Планлаштырылган структура
элементыньщ исеме

Урам-юл челтэре элементыньщ исеме

>Кир кишэрлеге номеры

Бинаньщ, корылманьщ яисэ 
тегэллэнмэгэн объектньщ тибы Ьэм 
номеры

Бинада яисэ корылмада урнашкан 
бинаньщ типы бэм номеры

Фатир чиклэрендэ булмэ тибы Иэм 
номеры (коммуналь фатирларга 
карата)

©стэмэ мэгълумат:

Сэбэбе:

Адресация объекты булып торучы кучемсез милек объектыньщ адресация 
объекты Иэм (яки) дэулэт кадастр исэбеннэн тешереп калдырылуы Иэм (яки) 
дэулэт кадастр исэбеннэн тешеру

"Кучемсез милекне дэулэт теркэвенэ алу турында" Федераль законньщ 72 
статьясындагы 7 елешендэ курсэтелгэн кучемсез милек объекты турында 
белешмэлэр бердэм дэулэт реестрыннан искэрмэ

Адресация объектына яца адрес би эу

©стэмэ мэгълумат:

Бит № Барлыгы бит

7 Гариза бируче:

Адресация объекты милекчесе яки адресация объектына бутэн тапшыру 
хокукына ия зат

Адресация объекты милекчесе вэкиле яки адресация объектына бутэн 
тапшыру хокукына ия булган зат
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фамилия: Исем: Атасыньщ исеме 
Эбулганда):

ИНН
(булганда):

Шэхесне раслаучы 
документ:

тере: сериясе: номеры:

Биру датасы: Кем тарафыннан бирелуе:
II м
г.

Почта адресы: Телефон:: Электрон почта адресы:

Физик за:

вэкилнец вэкалэтлэрен раслый торган документньщ исеме Ьэм 
реквизитлары:

юридик зат, шул исэптэн дэулэт хакимияте органы, башка дэулэт органы, 
>к;ирле узидарэ органы:

Тулы атамасы:

КПП : ИНН:

г.

почта адресы: телефон : Электрон поочта адресы:

вэкилнец вэкалэтлэрен раслый торган документньщ исеме Ьэм 
реквизитлары:
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10 Уз ризалыгымны, шулай ук шэхси мэгълуматларны эшкэртугэ (ж;ыю, 
системалаштыру, туплау, саклау, тегэллэштеру, яцарту, узгэрту), куллану, тарату 
(шул исэптэн тапшыру), персональ магьлуматларны зарарсызлау, блоклау, юк 
иту, шулай ук адресларны узлаштеруне, узгартуне бэм юкка чыгаруны гамалга 
ашыручы органнар тарафыннан биру кысаларында персональ мэгълуматларны 
эшкарту ечен кирэкле башка гамаллар (Россия Федерациясе законнары 
нигезенда), шул исаптан автоматлаштырылган режимда), раслыйм., алар 
нигезенда карарлар кабул итуне да кертеп, муниципаль хезмат курсату 
максатларында адресларны бируне, узгартуне Ьам юкка чыгаруны гамалга 
ашыручы орган.

11 Элеге документ алеге гаризада курсателган магълуматларньщ гариза биру 
датасына дерес булуын раслыйм;
тапшырылган(яисэ) документлар(ы) бэм аларда булган башка документлар
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Россия Федерациясе законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ.

12 Имза Дата

" " г
^имза  ̂ (инициаллар, фамилия)

13 Гариза кабул иткэн белгечнец тамгасы бэм аца кушып бирелгэн документлар:

<1> юл hap берлэштерелгэн >кир участогы ечен кабатлана.
<2> юл hap буленгэн >кир участогы ечен кабатлана.
<3> юл кабатлана ечен hap буленгэн бина.
<4> юл кабатлана ечен hap берлэштерелгэн бина.
Искэрмэ.

Адресация объектына адресны биру яки аныц адресын юкка чыгару турында гариза 
(алга таба - гариза) кэгазьдэ А4 форматындагы стандарт битлэрдэ рэсмилэштерелэ. 
hap биттэ аныц тэртип номеры курсэтелэ. Битлэр нумерациясе тэртип буенча 
барлык документ кысаларында гарэп саннары белэн башкарыла. hap биттэ шулай 
ук гаризадагы битлэрнец гомуми саны курсэтелэ.
0гэр гариза местэкыйль рэвештэ кэгазьдэ тутырыла икэн, сайлап алынган 
мэгълуматларга карты махсус бирелгэн графада "\/"билгесе куела.( к"])-
Гаризаны кэгазьдэ рэсмилэштергэндэ мерэ>к;эгать итуче яисэ аныц утенече буенча 
ж;ирле узидарэ органы белгече компьютер техникасын кулланып, конкрет гаризага 
караган юллар (реквизит элементлары) тутырылырга мемкин. Бу очракта 
тутырылырга тиеш булмаган юллар гариза формасыннан тешереп калдырыла.
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4 нче кушымта
(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Адресларны биру, узгэрту Иам юкка чыгару буенча муниципаль хезмат курсэту 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар

Мерэ>к;эгать белэн бэйле
(Физик зат ФИАи, юридик затныц исеме)

гариза№______________._____.______

нигезендэ:

тапшырылган документларны карау нэтиж;элэре буенча муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар кабул ителде:

1.

2 .

Вазыйфаи зат (ФИАи)

(кул куюны гамэлгэ ашыручы органныц вазыйфаи заты имзасы)

Башкаручы (ФИАи)

(башкаручыныц контактлары) (Бланк органа, предоставляющего муниципальную 
услугу)
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5 нче кушымта

Татарстан Республикасы муниципаль 
районы Башкарма комитеты 
ж;итэкчесен8

Техник хаталарны тезэту турында гариза

Муниципаль хезмэт курсэтудэ х<;ибэрелгэн хата турында хэбэр итэм

(хезмэт курсэту атамасы)
Язылган:

Дерес мэгълумат:

Рехсэт ителгэн техник хатаны тезэтуегезне Иэм муниципаль хезмэт нэтиж,эсе булган 
документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм.
Тубэндэге документларны терким:
1.

2 .

3 .

Техник хатаны тезэту турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул ителгэн очракта,
мондый карарны ж;ибэруегезне сорыйм:
электрон документ юллау юлы белэн E-mail адресына:______ ;
кэгазьдэ расланган кучермэ рэвешендэ почта аша почта х^ибэрелгэн адрес буенча:

Минем шэхесемэ караган Иэм мин тэкъдим иткэн гаризамга кертелгэн, шулай ук мин 
керткэн мэгълуматларныц дерес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага кушып бирелгэн 
документлар (документларныц кучермэлэре) Россия Федерациясе законнары белэн 
билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, гариза тапшырган вакытта бу документлар гамэлдэ 
Иэм дерес белешмэлэр була.

( )
(дата) (имза) (Ф. И. Аи.)


