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ПОСТАНОВЛЕНИЕ КАР АР

«28» июль 2021 ел № 62

Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль 
районыныц «Актубэ шэЬэр тибындагы поселок» 
муниципаль берэмлеге башкарма комитеты 
05.02.2019 № 18 «Татарстан Республикасы 
Азнакай муниципаль районы «Актубэ шэИэр 
тибындагы поселок» муниципаль берэмлеге 
башкарма комитеты тарафыннан муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец административ
регламентлары турында» карарына узгэрешлэр 
керту турында (03.09.2019 № 106, 07.04.2020 №
15, 22.05.2020 № 28, 07.12.2020 №127, 04.02.2021 
№12, 28.04.2021 №37 номерлы карарлар 
редакциясендэ)

Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыныц «Дэулэт йоклэмэсе 
(заказ) урнаштырылган Татарстан Республикасы дэулэт учреждениелэре 
тарафыннан социаль эЬэмияткэ ия булган дэулэт хезмэтлэре, хезмэтлэр курсэтугэ 
кучу буенча чаралар планын раслау турында карарын утэу йезеннэн, электрон 
формада дэулэт йоклэмэсе (заказ) урнаштырыла торган чаралар планын раслау 
турында» 2021 ел, 13 апрель, 242 нче карары, Азнакай муниципаль районы 
«Актубэ шэЬэр тибындагы поселок» муниципаль берэмлеге Башкарма комитеты 
карар итэ:

1. Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц «Актубэ шэЬэр 
тибындагы поселок» муниципаль берэмлеге башкарма комитеты 05.02.2019 № 18 
«Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы «Актубэ шэЬэр 
тибындагы поселок» муниципаль берэмлеге башкарма комитеты тарафыннан
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ регламентлары турында» 
карарына (03.09.2019 № 106, 07.04.2020 № 15, 22.05.2020 № 28, 07.12.2020 № 127, 
04.02.2021 № 12, 28.04.2021 № 37 номерлы карарлар редакциясендэ),
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1.1. Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районынын, «Актубэ 
шэЬэр тибындагы поселогы» муниципаль берэмлеге Башкарма комитетыныц 2019 
елныц 5 февралендэге 18 номерлы карарына 2 нче кушымтаны элеге карарга 1 нче 
кушымта нигезендэ яца редакциядэ бэян итэргэ.

1.2. Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц «Актубэ 
шэЬэр тибындагы поселогы» муниципаль берэмлеге Башкарма комитетыныц 2019 
елныц 5 февралендэге 18 номерлы карарына 3 нче кушымтаны элеге карарга 2 нче 
кушымта нигезендэ яца редакциядэ бэян итэргэ.

1.3. Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц «Актубэ 
шэЬэр тибындагы поселогы» муниципаль берэмлеге Башкарма комитетыныц 2020 
елнын 7 апрелендэге 15 номерлы карарына 2 нче кушымтаны элеге карарга 3 нче 
кушымта нигезендэ, яца редакциядэ бэян итэргэ.

2. Элеге карарны «Татарстан Республикасы хокукый мэгълуматыныц рэсми 
порталында» урнаштыру юлы белэн тубэндэге веб-адрес буенча игълан итэргэ: 
http://pravo.tatarstan.ru Ьэм Азнакай муниципаль районыныц Интернет- 
телекоммуникация челтэрендэге рэсми сайтында http://aznakayevo.tatarstan.ru веб- 
адресы буенча урнаштырырга.

3. Элеге карарныц утэлешен контрольдэ тотуны уз остемдэ калдырам.

административ регламентларга тубэндэге узгэрешлэрне кертергэ:

http://pravo.tatarstan.ru
http://aznakayevo.tatarstan.ru


Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль 
районы «Актубэ шэЬэр тибындагы поселок» 
Башкарма комитет карарына 1 нче кушымта 
«28» июль 2021 ел № 62

Адреслар биру, узгэрту Ьэм гамэлдэн чыгару буенча муниципаль хезмэт 
курсэту турында административ регламент

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге Административ регламенты (алга 
таба -  Регламент) адресларны биру, узгэрту Ьэм юкка чыгару (алга таба- 
муниципаль хезмэт) буенча муниципаль хезмэт курсэтунен стандартын Ьэм 
тэртибен билгели.

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар: физик Ьэм юридик затлар (алга таба- 
мерэжэгать итуче).

Адресация обьектына адресны биру яки аныц адресын юкка чыгару 
турында гариза (алга таба - гариза) адресация объекты хуждсы тарафыннан уз 
инициативасы буенча яисэ адресация обьектына тубэндэге эйберлэрнец берсе 
булган зат тарафыннан тапшырыла:

а) хужалык алып бару хокукы;
б) оператив идарэ иту хокукы;
в) гомерлек мирас итеп алу хокукы;
г) даими (сроксыз) файдалану хокукы.
Мерэжэгать итучелэр мэнфэгатьлэрен мерэжэгать итуче тарафыннан 

билгелэнгэн тэртиптэ вэкалэтле затлар Ьэм физик затларныц законлы вэкиллэре 
(алга таба -  мерэжэгать итуче вэкиле) тэкъдим итэ ала.

Купфатирлы йортта биналарныц милекчелэре исеменнэн мондый 
милекчелэрнец Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн тэртиптэ кабул 
ителгэн элеге милекчелэрнец гомуми жыелышы карары белэн мондый гариза 
биругэ вэкалэтле вэкиле гариза белэн мерэжэгать итэргэ хокуклы.

Бакчачылык яки яшелчэчелек коммерцияле булмаган ширкэте эгъзалары 
исеменнэн мондый ширкэт эгъзаларыныц гомуми жыелышы карары белэн 
мондый гаризаны бирергэ вэкалэтле ширкэт вэкиле гариза белэн мерэжэгать 
итэргэ хокуклы.

Элеге пунктта курсэтелгэн зат исеменнэн «Кадастр эшчэнлеге турында» 
Федераль законныц 35 статьясында яки 42.3 статьясында каралган документ 
нигезендэ, кадастр эшлэре яки адресация объекты булган тиешле кучемсез милек 
обьектына карата Комплекслы кадастр эшлэрен башкаручы кадастр инженеры 
мерэжэгать итэргэ хокуклы.

1.3. Муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълумат:
1.3.1. муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат:



1) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец куп функцияле узэклэре 
биналарында урнашкан Муниципаль хезмэт турында визуаль Ьэм текстлы 
мэгълуматны уз эченэ алган мэгълумат стендларында;

2) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль 
районныц рэсми сайтында (http://www.aznakayevo.tatarstan.ru);

3) Татарстан Республикасы дэулэт h9M муниципаль хезмэтлэр порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru);

4) Бердэм порталында дэулэт hsM муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) 
(https://www.gosuslugi.ru/) (алга таба -  Бердэм порталы);

5) «Татарстан Республикасы дэулэт 11эм муниципаль хезмэтлэр реестры» 
дэулэт мэгълумат системасы турында (http://frgu.tatar.ru (алга таба - Республика 
реестры).

1.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча консультация биру 
гамэлгэ ашырыла:

1) дэулэт h9M муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэрендэ 
телдэн мврэжэгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;

2) Республика порталыныц интерактив формасында;
3) Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц "Актубэ шэ11эр 

тибындагы поселогы" муниципаль берэмлеге Башкарма комитетында (алга таба- 
Башкарма комитет):

телдэн морэж;эгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) морэжэгать иткэндэ -  

кэгазьдэ почта аша, электрон почта аша.
1.3.3. Бердэм порталда, республика Порталында Республика реестрындагы 

белешмэлэр нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибе h9M сроклары турында 
мэгълумат гариза биручегэ бушлай бирелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту сроклары 1гэм тэртибе турындагы мэгълуматка 
морэжэгать итуче тарафыннан нинди дэ булса талэплэр утэлмичэ, шул исэптэн 
программа тээминатын кулланмыйча гына керэ ала, аны урнаштыру программа 
белэн тээмин иту хокукына ия булган программа белэн тээмин итуче белэн 
лицензия яисэ башка килешу тозуне талэп итэ.

1.3.4. Морэжэгать итуче шэхсэн яки телефон аша морэжэгать иткэн очракта, 
кергэн морэжэгать нигезендэ, дэулэт 1гэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэге, башкарма комитет (адрес, эш графигы, белешмэ 
телефоннары) урнашкан урын турында; муниципаль хезмэт курсэту тэртибе, 
гаризалар биру ысуллары h9M сроклары турында; муниципаль хезмэт курсэтелэ 
торган гражданнар категориялэре турында; муниципаль хезмэт курсэту 
мэсьэлэлэрен жайга салучы норматив хокукый актлар турында мэгълумат 
бирелергэ мемкин; муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны карау очен 
кирэкле документлар исемлеге, гаризаны кабул иту h9M теркэу сроклары турында; 
муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында; муниципаль хезмэт курсэту 
мэсьэлэлэре буенча рэсми сайтта мэгълумат урнаштыру урыны турында; 
Башкарма комитетныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ яки гамэл 
кылмауларына шикаять биру тэртибе турында.
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Язма мерэжэгать буенча муниципаль хезмэт курсэту ечен жаваплы 
булекнец вазыйфаи затлары мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту 
тэртибен Ьэм регламентный элеге пунктында курсэтелгэн мэсьэлэлэрне язма 
рэвештэ ацлаталар Ьэм мерэжэгатьне теркэгэннэн соц еч эш квне эчендэ 
мерэжэгать итучегэ жавап жнбэрэлэр. Ждваплар мерэжэгать телендэ бирелэ. 
Мерэжэгать телендэ жавап биру мемкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасы дэулэт теллэре кулланыла.

1.3.5. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат 
муниципаль районныц рэсми сайтында Ьэм Башкарма комитет биналарында, 
гариза биручелэр белэн эшлэу ечен, мэгълумати стендларда урнаштырыла.

«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль 
районныц рэсми сайтында Ьэм мэгълумат стендларында урнаштырылган 
Татарстан Республикасы Дэулэт теллэрендэге мэгълумат пунктлардагы 
муниципаль хезмэт турында мэгълуматны уз эченэ ала. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9,
2.10, 2.11, 5.1 регламентный урнашу урыны, белешмэ телефоннары, Башкарма 
комитетныц эш вакыты, муниципаль хезмэт курсэтугэ гаризалар кабул иту 
графигы турында мэгълумат.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне жайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын Ьэм аларны рэсми бастырып 
чыгару чыганакларын курсэтеп) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация 
челтэрендэге муниципаль районныц рэсми сайтында, республика реестрында 
урнаштырылган.

Административ регламентный гамэлдэге редакциясендэ тексты муниципаль 
районныц рэсми сайтында, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ, 
республика реестрында урнаштырылырга тиеш.

1.5. Регламентта тубэндэге терминнар Ьэм билгелэмэлэр кулланыла:
адрес - Россия Федерациясендэ жирле узидарэне оештыру принциплары 

нигезендэ структуралаштырылган Ьэм шул исэптэн планлаштыру структурасы 
элементыныц (кирэк булганда), урам-юл челтэре элементыныц атамасы, шулай ук 
адресация объектыныц цифрлы Ьэм (яки) хэреф-цифрлы билгелэмэсен уз эченэ 
алган адресация объектыныц урнашу урынын тасвирлау, аны 
идентификациялэргэ мемкинлек бируче адрес объектыныц цифрлы Ьэм (яки) 
хэреф-цифрлы билгелэмэсен уз эченэ ала;

дэулэт адреслы реестры - адреслар турында белешмэлэр уз эченэ алган 
дэулэт мэгълумат ресурсы;

адресация объекты-бер яки берничэ кучемсез милек объекты, шул исэптэн 
жир кишэрлеклэре, йэ адрес бирелэ торган адресларны биру, узгэрту, юкка 
чыгару кагыйдэлэре белэн Россия Федерациясе Хекумэте билгелэгэн очракта, 
яисэ башка объект;

федераль мэгълумати адрес системасы - дэулэт адреслы реестрын 
формалаштыруны, алып баруны Иэм куллануны тээмин итэ торган федераль 
дэулэт мэгълумат системасы;

адрес барлыкка китеруче элементлар-ил, Россия Федерациясе субъекты, 
муниципаль берэмлек, торак пункт, урам-юл челтэре элементы, планлаштыру

3



4

структурасы элементы Ьэм адресация объектыныц идентификация элементы 
(элементлары);

адресация объектыныц идентификация элементлары - жир кишэрлегенец 
номеры, биналар (корылмалар), биналар Ьэм тозелеп бетмэгэн объектлар терлэре 
Ьэм номерлары;

дэулэт адреслы реестрындагы адрес объектыныц уникаль номеры - язма 
номеры, ул дэулэт адреслы реестрындагы адрес объекты адресына бирелэ;

планлаштыру структурасы элементы-зона (массив), район (шул исэптэн 
торак район, микрорайон, квартал, сэнэгать районы), бакчачылык, яшелчэчелек 
Ьэм дача коммерцияле булмаган берлэшмэлэрен урнаштыру территориясе;

урам-юл челтэренец элементы - урам, проспект, тыкрык, юл челтэре, яр буе, 
мэйдан, бульвар, тупик, съезд, шоссесы, аллея h.6.;

дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту буенча купфункцияле узэкнец 
читтэн торып эш урыны -  дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 пункты 
нигезендэ Татарстан Республикасы муниципаль районыныц шэЬэр (авыл) 
жирлегендэ Ьэм шэЬэр округында тозелгэн дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгенец (офис) территориаль аерымланган структур 
булекчэсе (офис), «дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэклэре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен раслау турында» 22.12.2012 №1376 
Россия Федерациясе Хокумэте карары белэн расланган Дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен 
раслау хакында";

техник хата - муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан кертелгэн 
Ьэм документка (муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе) кертелгэн 
белешмэлэрнец, белешмэлэр кергэн документлардагы белешмэлэрнец тэцгэл 
килмэвенэ китергэн хата (описка, басма, грамматик яки арифметик хата яисэ 
мондый хата);

ЕСИА -  инфраструктурада идентификация Ьэм аутентификациялэунец 
бердэм системасы, ул дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен электрон 
формада кулланыла торган мэгълумати системаларныц мэгълумати-технологик 
хезмэттэшлеген тээмин итэ.

2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

2.1. Муниципаль хезмэт курсэту исеме

Адресларны биру, узгэрту Ьэм гамэлдэн чыгару.

2.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче жирле узидарэ башкарма-боеру органы 
атамасы

Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц "Актубэ шэЬэр 
тибындагы поселогы" муниципаль берэмлеге башкарма комитеты.
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2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен тасвирлау

2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булып тора:
1) адресация обьектына адресны биру яки юкка чыгару турында Карар (№ 1 

кушымта);
2) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар (2 нче 

кушымта).
2.3.2. Адресация объектыныц адресын юкка чыгару турында карар, адресны 

биру очрагында, элеге объектка яца адресны биру турында карар белэн 
берлэштерелергэ момкин.

2.3.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе мерэжэгать итучегэ «электрон 
имза турында» 06.04.2011 № 63-Ф3 Федераль закон (алга таба -  63-Ф3 номерлы 
Федераль закон) нигезендэ, Республика порталыныц шэхси кабинетына башкарма 
комитет (яисэ Башкарма комитет) вазыйфаи затыныц кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имзасы белэн имзаланган электрон документ 
рэвешендэ жибэрелэ.

2.3.4. Гариза бирученец телэге буенча, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе 
МФЦ Башкарма комитет тарафыннан жибэрелгэн, МФЦ меЬере Ьэм МФЦ 
хезмэткэре имзасы белэн расланган кэгазьдэ бастырылган электрон документ 
несхэсе рэвешендэ алынырга мемкин.

2.3.5. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен электрон 
документ яки электрон документ несхэсе рэвешендэ муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсенец гамэлдэ булу срогы дэвамында алырга хокуклы.

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты, шул исэптэн муниципаль хезмэт 
курсэтудэ катнашучы оешмаларга мерэжэгать иту кирэклеген исэпкэ алып, 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору вакыты, эгэр Россия Федерациясе 
законнарында каралган булса, Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган 
документларны биру (жибэру) вакыты

2.4.1. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты - 8 эш кененнэн дэ артмый.
Регламентныц 1.6 пунктында курсэтелгэн дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр

курсэтелгэннэн соц 3 эш кене-муниципаль хезмэтне алдан (актив) режимда 
курсэту очрагында.

Муниципаль хезмэт курсэту вакыты гаризаны теркэгэннэн соц икенче кенне 
исэплэнэ башлый.

2.4.2. Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктатып тору каралмаган.
2.4.3. Электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе 

булып торган документ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен рэсмилэштеру Ьэм 
теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла.

2.5. Муниципаль хезмэт курсэту ечен законнар яисэ башка норматив 
хокукый актлар нигезендэ кирэкле документларныц, шулай ук мерэжэгать итуче 
тарафыннан тапшырылырга тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен кирэкле 
Ьэм мэжбури булган хезмэт курсэтулэрнец тулы исемлеге, аларны мерэжэгать
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итуче тарафыннан алу ысуллары, шул исэптэн электрон формада, аларны 
тапшыру тэртибе

2.5.1. Морэжэгать итуче муниципаль хезмэт алу очен морэжэгать иту 
категориясенэ Ьэм нигезенэ карамастан, тубэндэге документларны тапшыра:

1)шэхесне раслаучы документ (МФЦ морэжэгать иткэндэ бирелэ);
2) гариза:
- МФЦ морэжэгать иткэндэ кэгазьдэ документ формасында (3 нче 

кушымта);
- электрон формада (тиешле белешмэлэрне гаризаныц электрон формасына 

керту юлы белэн тутырыла), 2.5.4 пункты талэплэре нигезендэ имзаланган. 
Регламентта «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге Федераль 
адреслы Система порталы, Республика порталы аша морэжэгать иту турында.

Гамэлдэге объектны яки адресация объектларын узгэртеп кору нэтижэсендэ 
2 яки аннан кубрэк адресация объекты барлыкка килгэн очракта, бер ук вакытта 
барлыкка килэ торган барлык адресация объектларына Муниципаль хезмэт 
курсэту турында бер гариза тапшырыла;

3) морэжэгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы документ, 
морэжэгать итуче вэкиленец муниципаль хезмэт курсэтуне сорап морэжэгать 
иткэн очракта (физик затларныц законны вэкиллэреннэн тыш);

4) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрында теркэлмэгэн адресация 
объектларына хокук билгели торган документлар;

5) «Кадастр эшчэнлеге турында» 24.07.2007 № 221-ФЗ Федераль законныц 
35 статьясында яки 42.3 статьясында каралган документ, аныц нигезендэ 
адресация объекты булган тиешле кучемсез милек объектына карата кадастр 
эшлэрен яки Комплекслы кадастр эшлэрен башкару гамэлгэ ашырыла (кадастр 
инженеры тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту турында гариза бирелгэн 
очракта).

2.5.2. Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэтуне алдан (актив) 
режимда курсэту очрагында:

морэжэгать итученец муниципаль хезмэт алуга ризалыгы (запрос).
Башка документларны биру талэп ителми. Муниципаль хезмэт курсэту очен 

кирэкле документлар Ьэм белешмэлэр Башкарма комитет тарафыннан дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэту очен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат 
системасын кулланып мостэкыйль алына.

2.5.3. Гариза Ьэм кушымта бирелэ торган документлар морэжэгать итуче 
тарафыннан тубэндэге ысулларныц берсе белэн тапшырылырга (жибэрелергэ) 
момкин:

1) 2.5.4 пункты талэплэре нигезендэ имзаланган (расланган) электрон 
документлар рэвешендэ МФЦ аша Ьэм кэгазьдэ Ьэм электрон документлар 
рэвешендэ Регламент;

2) Республика порталы аша электрон формада.
2.5.4. Физик затлар Ьэм шэхси эшмэкэрлэр гариза Ьэм кирэкле 

документларны республика порталы аша жибэргэндэ гаризаны гади электрон 
имза белэн имзалыйлар.
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Гади электрон имза алу ечен гариза биручегэ ЕСИА да теркэлу 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исэпкэ алу язмасын стандарт 
дэрэжэсеннэн дэ ким булмаган дэрэжэгэ кадэр расларга кирэк.

Россия Федерациясе территориясендэ теркэлгэн юридик затлар Ьэм юридик 
затлар вэкиллэре гариза Ьэм кирэкле документларны республика порталы аша 
жибэргэндэ гаризаны кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн 
имзалыйлар.

2.5.1 пунктыныц 3, 4 пунктчаларында курсэтелгэн документларны 
тапшырганда. Регламент, республика порталы аша мерэжэгать итуче электрон 
документларныц электрон урнэклэрен яисэ «электрон имза турында» 06.04.2011 
№ 63-Ф3 Федераль закон талэплэре нигезендэ, мондый документларны, шул 
исэптэн нотариусларны тезугэ Ьэм имзалауга вэкалэтле затлар тарафыннан 
кечэйтелгэн квалифицияле электрон имза белэн имзаланган документларны 
электрон рэвештэ тапшыра.

2.5.5. Мерэжэгать итучедэн талэп иту тыела:
1) муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле рэвештэ барлыкка килэ торган 

менэсэбэтлэрне жайга сала торган норматив хокукый актларда тапшыру яисэ 
аларны гамэлгэ ашыру каралмаган гамэллэрне башкару документларын Ьэм 
мэгълуматны биру;

2) муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле Ьэм башка дэулэт органнарына, 
жирле узидарэ органнарына, оешмаларга мерэжэгать иту белэн бэйле гамэллэрне, 
шул исэптэн килешулэрне гамэлгэ ашыру, хезмэт курсэтулэр алу Ьэм курсэту 
нэтижэсендэ курсэтелэ торган документлар Ьэм мэгълумат алудан тыш, шул 
исэптэн 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 9 статьясындагы 1 елешендэ 
курсэтелгэн исемлеккэ кертелгэн (кирэкле Ьэм мэжбури хезмэтлэр);

3) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тартканда яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартканда, яисэ тубэндэге 
очраклардан тыш, документларныц булмавы Ьэм (яки) дереслеге курсэтелмэгэн 
документлар Ьэм мэгълумат биру:

а) муниципаль хезмэт курсэтугэ кагылышлы норматив хокукый актларныц 
талэплэрен узгэрту, муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны беренче 
тапкыр биргэннэн соц;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризада Ьэм мерэжэгать итуче 
тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тартканнан соц бирелгэн документларда, яисэ муниципаль хезмэт 
курсэтудэ яисэ элек бирелгэн документлар комплектна кертелмэгэн хаталар 
булу;

в) документларныц гамэлдэ булу срогы тэмамлану яки муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканнан соц, йэ 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартканнан соц мэгълуматны узгэрту;

г) Башкарма комитетныц, МФЦ хезмэткэренец вазыйфаи затыныц, МФЦ 
хезмэткэренец хаталы яки хокукка каршы гамэллэре (гамэл кылмау) фактын 
(билгелэрен) ачыклау, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны 
кабул итудэн баш тарткан очракта йэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарткан 
очракта, бу хакта муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул
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итуцэн баш тарткан очракта Башкарма комитет житэкчесе имзасы белэн язмача 
рэвештэ морэжэгать итучегэ хэбэр ителэ, шулай ук бирелгэн уцайсызлыклар очен 
гафу утенэлэр;

4) электрон рэвешлэре 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1 олешенец 7.2 пункты нигезендэ элек таныкланган документлар 
Ьэм мэгълуматны кэгазьдэ биру, мондый документларга тамгалар килу яисэ 
аларны алу, федераль законнарда билгелэнгэн башка очраклардан тыш.

2.6. Дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары Ьэм дэулэт органнары яки 
жирле узидарэ органнары карамагында булган, шулай ук морэжэгать итуче 
аларны, шул исэптэн электрон формада алу ысулларын, аларны биру тэртибен, 
дэулэт органы, жирле узидарэ органы яисэ элеге документлар белэн эш итуче 
оешма карамагында булган муниципаль хезмэт курсэту очен норматив хокукый 
актлар нигезендэ кирэкле документларныц тулы исемлеге

2.6.1. Ведомство ара хезмэттэшлек кысаларында килеп чыга:
1) юридик зат морэжэгать иткэн очракта юридик затларныц бердэм дэулэт 

реестрыннан Федераль салым хезмэтеннэн белешмэлэр соратып алына;
2) индивидуаль эшкуар морэжэгать иткэн очракта, Федераль салым 

хезмэтеннэн индивидуаль эшкуарларныц бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр 
соратып алына;

3) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрыннан (кучемсез милек 
объектыныц топ характеристикалары Ьэм теркэлгэн хокуклары турында 
мэгълуматлар) Ьэм (яки) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрында адресация 
объекты буенча соратып алына торган белешмэлэрнец Ьэм (яки) адресация 
объекты турында белешмэлэрнец булмавы турында Белешмэлэр-Дэулэт теркэве, 
кадастр Ьэм картография федераль хезмэте (Росреестр);

4) адресация объектыныц кадастр планында яки тиешле территориянец 
кадастр картасында урнашу схемасы (жир кишэрлегенэ адрес бирелгэн очракта) - 
Башкарма комитет;

5) адресация объектын тозугэ рохсэт (тезелэ торган адрес объектларына 
адрес биру очен) Ьэм (яки) адресация объектын файдалануга тапшыруга рохсэт 
(тапшырылган адрес объектларына адрес биру очен) - Башкарма комитет;

6) жирле узидарэ органыныц торак бинаны торак булмаган бинага яки торак 
булмаган бинаны торак урынына кучеру турында карары (бинаны торак бинадан 
торак булмаган бинага яки торак булмаган бинага кучеру нэтижэсендэ адрес 
бирелгэн очракта) -  Башкарма комитет;

7) бер Ьэм аннан да кубрэк адресация объектлары барлыкка килугэ китерэ 
торган бинаны узгэртеп корганда Ьэм (яки) яцадан планлаштырганда кабул иту 
комиссиясен тозеклэндеру (яцадан планлаштыру) турында акт (адресациянец бер 
Ьэм аннан кубрэк объекты барлыкка килгэн адресация объектларын (биналарны) 
узгэртеп корганда) -  Башкарма комитет;

8) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрында теркэлергэ тиеш булмаган 
муниципаль милекне, жир кишэрлеген биру турында шартнамэ турында 
белешмэлэр-Башкарма комитет;
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9) мерэжэгать итученец законлы вэкиленец вэкалэтлэрен раслый торган 
документ (Россия Федерациясе Граждан хэле актларын теркэу органнары 
тарафыннан бирелгэн туу турында таныклык яки Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ опека Ьэм попечительлек органнары тарафыннан бирелгэн документ 
елешендэ) -  Граждан хэле актларын теркэунец бердэм дэулэт реестры йэ социаль 
тээминатныц Бердэм дэулэт мэгълумат системасы;

10) ышанычнамэне биру Ьэм аныц эчтэлеге турында белешмэлэр -  
нотариатныц бердэм мэгълумат системасы.

2.6.2. Мерэжэгать итуче регламентный 2.6.1 пунктыныц 1-9 
пунктчаларында курсэтелгэн документларны (белешмэлэрне), мондый 
документарны тезу Иэм имзалауга вэкалэтле затларныц кечэйтелгэн 
квалификацияле имзасы белэн таныкланган электрон документлар рэвешендэ, 
республика порталы аша гариза биргэндэ яисэ кэгазь формада курсэтелгэн 
документларны (белешмэлэрне) бирергэ хокуклы.

2.6.3. Муниципаль хезмэтне республика порталы аша кисэту (актив) 
режимында курсэту очрагында регламентный 2.6.1 пунктында каралган, дэулэт 
Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн Ьэм регламентный 1.6 
пунктында курсэтелгэн дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэткэндэ алынган 
белешмэлэр кулланыла.

2.6.4. Курсэтелгэн дэулэт хакимияте органнары, башкарма комитетныц 
структур булекчэлэре тарафыннан документлар Ьэм белешмэлэрне тапшырмау 
(вакытында тапшырмау) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез 
була алмый.

2.6.5. Курсэтелгэн органнарныц вазыйфаи заты Ьэм (яисэ) карамагында 
булган документларны яисэ белешмэлэрне тапшырмаган (уз вакытында 
тапшырмаган (тапшырмаган) хезмэткэре Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ административ, дисциплинар яки башка жаваплылык каралырга тиеш.

2.6.6. Мерэжэгать итучедэн дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Ьэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары карамагында булган 
муниципаль хезмэт курсэту ечен гариза бируче тарафыннан тулэу кертуне 
раслаучы документлар талэп иту тыела.

Мерэжэгать итуче тарафыннан дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Ьэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары карамагында булган 
белешмэлэр булган документларны тапшырмау мерэжэгать итученец муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тартуы ечен нигез булып тормый.

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэрнец тулы исемлеге

(документларны кире кайтару, асылда)

2.7.1. Документлар кабул итудэн баш тарту ечен нигез булып тора:
1) регламентный 2.5.1 пункты нигезендэ мерэжэгать итуче тарафыннан 

местэкыйль тапшырылырга тиеш булган документлар тапшырмау, йэ каршы 
мэгълуматлар булган документларны тапшыру;
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2) ведомствоара мэгълумати хезмэттэшлек кысаларында соратып алынган 
закоилы вэкиллэр турында белешмэлэрне расламау, гариза (запрос) мерэжэгать 
итуче исеменнэн яисэ вэкалэтле зат тарафыннан гариза биру;

3) тиешле органга документлар тапшыру;
4) дерес булмаган Ьэм (яки) каршылыклы белешмэлэр, килешенмэгэн 

тезэтмэлэр, житди зыяннар булган документларны, уз кечен югалткан 
документларныц эчтэлеген бертесле ацлатырга мемкинлек бирми торган 
документлар тапшыру;

5) регламент нигезендэ муниципаль хезмэт курсэтуне алучы булмаган затка 
муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать иту;

6) гаризаныц электрон формасында мэжбури кырларны дерес тутырмау, 
гаризаныц электрон формасында Ьэм тапшырылган документларда каршылыклы 
мэгълуматлар булу;

7) гамэлдэге законнарны бозып, гариза (запрос) Ьэм башка документлар 
электрон култамга белэн кул куелган;

8) электрон документлар аларны биру форматына талэплэргэ туры килми 
Ьэм (яки) укылмый.

2.7.2. Муниципаль хезмэтне республика порталы аша кисэту (актив) 
режимында курсэткэн очракта, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту каралмаган.

2.7.3. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тегэл булып тора.

2.7.4. Гаризаны Ьэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту турындагы карар мерэжэгать итучене 
кабул иту вакытында да, Башкарма комитетныц жаваплы вазыйфаи заты 
тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны 
(белешмэлэрне) ведомство ара мэгълумати бэйлэнештэн файдаланып алганнан 
соц да, гаризаны теркэгэннэн соц 7 эш кененнэн дэ артмаска тиеш.

2.7.5. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, регламентка 4 нче 
кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ 
квалификацияле электрон имза белэн кечэйтелгэн рэвештэ имзалана Ьэм 
мерэжэгать итучегэ республика порталыныц шэхси кабинетына Ьэм (яки) 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында Карар кабул ителгэн кенне МФЦ жибэрелэ.

2.7.6. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Ьэм документлар 
Бердэм Порталда бастырылган муниципаль хезмэт курсэту сроклары Ьэм тэртибе 
турындагы мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, гаризаны Ьэм башка 
документларны кабул итудэн баш тарту тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору яки баш тарту ечен 
нигезлэрнец тулы исемлеге
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2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору ечен нигез л эр 
каралмаган.

2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге:
1) адрес обьектына адресны биру турында гариза белэн регламентный; 1.2 

пунктында курсэтелмэгэн зат мерэжэгать итте;
2) ведомствоара запроска жавап объектка адресны биру яки аныц адресын 

юкка чыгару ечен кирэкле документ Ьэм (яки) мэгълуматныц булмавын раслый, 
Иэм тиешле документ мерэжэгать итуче (мерэжэгать итуче вэкиле) тарафыннан уз 
инициативасы буенча тапшырылмаган;

3) адресны биру яисэ аныц адресын юкка чыгару ечен гариза биручегэ 
(мерэжэгать итуче вэкиленэ) йеклэнгэн Документлар, Россия Федерациясе 
законнарында билгелэнгэн тэртипне бозып бирелгэн;

4) Россия Федерациясе Хекумэтенец 19.11.2014 № 1221 карары белэн 
расланган адресларны биру, узгэрту Ьэм юкка чыгару кагыйдэлэренец 5 , 8 - 1 1  
Ьэм 14- 18 пунктларында курсэтелгэн адресны адреска биру яисэ аныц адресын 
юкка чыгару очраклары Иэм шартлары юк;

5) мерэжэгать итуче инициативасы буенча муниципаль хезмэт курсэту 
турында гаризаны кире алу.

2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге 
тегэл булып тора.

2.8.5. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, баш 
тарту турындагы карар регламентка 2 нче кушымтада билгелэнгэн форма 
нигезендэ рэсмилэштерелэ, кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн 
Башкарма комитетныц (Башкарма комитет) вэкалэтле вазыйфаи заты тарафыннан 
имзалана Ьэм мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
турында Карар кабул ителгэн кенне Республика порталыныц шэхси кабинетына 
Ьэм (яки) МФЦ жибэрелэ.

2.8.6. Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Бердэм Порталда 
бастырылган муниципаль хезмэт курсэту сроклары Ьэм тэртибе турындагы 
мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
тыела.

2.9. Муниципаль хезмэт курсэту ечен алына торган дэулэт пошлинасын 
яисэ башка тулэуне алу тэртибе, кулэме Ьэм нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ курсэтелэ.

2.10. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Иэм мэжбури булган 
хезмэтлэр исемлеге, шул исэптэн муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ катнашучы 
оешмалар тарафыннан бирелэ торган документлар (документлар) турында 
белешмэлэр

Кирэкле Ьэм мэжбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.
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2.11. Кирэкле 1тэм мэжбури булган хезмэтлэр ечен тулэу алу тэртибе, 
кулэме Ьэм нигезлэре муниципаль хезмэт курсэту ечен, мондый тулэу кулэмен 
исэплэу методикасы турында мэгълуматны да кертеп

Кирэкле Ьэм мэж;бури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.12. Муниципаль хезмэт курсэту, муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы 
оешма тарафыннан курсэтелэ торган хезмэтлэрне курсэту турындагы гарызнамэ 
биргэндэ h9M мондый хезмэтлэр курсэту нэтижэсен алганда чиратныц максималь 
вакыты

2.12.1. Муниципаль хезмэт алуга гариза биргэндэ кету вакыты-15 минуттан 
да артык тугел.

2.12.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен алганда чиратныц максималь 
вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.

2.13. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы оешма тарафыннан 
курсэтелэ торган муниципаль хезмэт Ьэм хезмэт курсэту турында мерэжэгать 
итученец утенечен теркэу вакыты Иэм тэртибе, шул исэптэн электрон формада

2.13.1. Гариза биргэн кенне МФЦ шэхси мерэжэгать иткэндэ гариза 
биручегэ теркэлу номеры Ьэм электрон гариза биру датасы белэн МФЦ 
АИСыннан 0земтэ бирелэ.

2.13.2. Гаризаны Республика порталы аша жибэргэндэ гариза бируче гариза 
биргэн кенне Республика порталыныц шэхси кабинетында Ьэм электрон почта 
аша гариза жибэрелгэн, анда теркэу номеры Иэм гариза биру датасы курсэтелэ.

2.14. Муниципаль хезмэт курсэту залына, кету залына, муниципаль хезмэт 
курсэту турында запросларны тутыру урыннарына, аларны тутыру урнэклэренэ 
Ьэм Ьэр муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар исемлегенэ, 
мондый хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Ьэм мультимедиа 
мэгълуматларын урнаштыру Ьэм рэсмилэштеру, шул исэптэн федераль законнар 
Ьэм инвалидларны социаль яклау турында Татарстан Республикасы законнары 
нигезендэ инвалидлар ечен курсэтелгэн объектларныц утемлелеген тээмин итугэ 
карата талэплэр

2.14.1. Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы система Ьэм янгын 
сундеру системасы белэн жиЬазландырылган биналарда Ьэм биналарда 
башкарыла.

Гариза биручелэрне кабул иту урыннары документларны рэсмилэштеру 
ечен кирэкле мебель, мэгълумати стендлар белэн жиЬазландырылачак.

Инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ 
алуы тээмин ителэ (бинага керу - чыгу Ьэм алар чиклэрендэ кучу уцайлы).
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Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Ьэм 
мультимедиа мэгълуматы гариза биручелэр ечен уцайлы урыннарда, шул исэптэн 
инвалидларныц чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып, урнаштырыла.

2.14.2. Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары нигезендэ, 
муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ алу максатларында 
инвалидларны социаль яклау тээмин ителэ:

1) куру сэлэте Ьэм местэкыйль хэрэкэт иту функциясе бозылуга ия булган 
инвалидларны озатып бару Ьэм аларга ярдэм курсэту;

2) транспорт чарасына утырту Ьэм аннан тошеру момкинлеге, шул исэптэн 
кресло-коляска кулланып;

3) инвалидларныц хезмэт курсэтулэргэ, тормыш эшчэнлеге чиклэулэрен 
исэпкэ алып, тоткарлыксыз утеп керуен тээмин иту очен кирэкле жиЬазларны Ьэм 
мэгълумат йортучелэрне тиешенчэ урнаштыру;

4) инвалидлар очен кирэкле тавыш Ьэм куру мэгълуматын, шулай ук 
язуларны, билгелэрне Ьэм Брайль рельеф-нокталы шрифты белэн башкарылган 
башка текст Ьэм график мэгълуматны кабатлау;

5) сурдотэржемэче Ьэм тифлосурдотэржемэчегэ рохсэт;
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус укытуны 

раслый торган Ьэм Россия Федерациясе Хезмэт Ьэм социаль яклау 
министрлыгыныц «проводник этне махсус укытуны раслаучы документ 
формасын Ьэм аны биру тэртибен раслау турында» 2015 елныц 22 июнендэге 
386н номерлы боерыгы белэн билгелэнгэн тэртиптэ Ьэм форма буенча бирелэ 
торган документ булганда керту.

2.14.3. 2.14.2 пунктыныц 1-4 пунктчаларында курсэтелгэн муниципаль 
хезмэт курсэту гамэлгэ ашырыла торган объектларныц Ьэм муниципаль хезмэт 
курсэтудэ кулланыла торган чараларныц инвалидлар очен утемле булуын тээмин 
иту елешендэ талэплэр. Регламентлар 2016 елныц 1 июленнэн соц файдалануга 
тапшырылган яки модернизация уткэн объектларга Ьэм средстволарга кулланыла.

2.15. Муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн файдалану момкинлеге Ьэм 
сыйфаты курсэткечлэре, шул исэптэн морэжэгать итученец муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны Ьэм аларныц 
дэвамлылыгы, муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат алу 
момкинлеге, шул исэптэн мэгълумати-коммуникацион технологиялэрдэн 
файдаланып, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэгендэ (шул исэптэн тулы кулэмдэ)муниципаль хезмэт курсэтунец момкинлеге 
йэ момкинлеге булмау (шул исэптэн тулы кулэмдэ), жирле узидарэ органыныц 
телэсэ кайсы Территориаль булекчэсендэ, морэжэгать итучене сайлау буенча 
(экстриториаль принцип), дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэрендэ дэулэт Ьэм (яки) муниципаль хезмэтлэр курсэту 
турындагы соратып алу юлы белэн, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 15.1 
статьясында каралган (комплекслы запрос)

2.15.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец Ьэркем очен момкин булуы 
курсэткечлэре булып тора:
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1) жэмэгать транспортыннан файдалану мемкинлеге зонасында 
документлар кабул иту, биру алып барыла торган бинаныц урнашу урыны;

2) кирэкле белгечлэр саны, шулай ук мерэжэгать итучелэрдэн документлар 
кабул ителэ торган урыннар булу;

3) мэгълумат стендларында, муниципаль районныц рэсми сайтында, Бердэм 
порталда, республика порталында Муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, тэртибе 
Ьэм сроклары турында тулы мэгълумат булу;

4) инвалидларга, башка затлар белэн беррэттэн, хезмэт курсэтугэ 
комачаулаучы киртэлэрне жицеп чыгуда ярдэм курсэту.

2.15.2. Муниципаль хезмэт курсэту сыйфаты курсэткечлэре булып тора:
1) документларны кабул иту Ьэм карау срокларын утэу;
2) муниципаль хезмэт нэтижэсен алу срогын утэу;
3) Башкарма комитет хезмэткэрлэре тарафыннан регламентны бозуга 

нигезлэнгэн шикаятьлэрнец булмавы;
4) мерэжэгать итученец вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны 

(консультациялэрне исэпкэ алмыйча):
4.1) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ МФЦ 

хезмэткэрлэре белэн хезмэттэшлеге барлык кирэкле документлар белэн гариза 
биргэндэ бер тапкыр гамэлгэ ашырыла;

4.2) МФЦлэрдэ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен кэгазь несхэсе 
рэвешендэ алу кирэк булган очракта бер тапкыр.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итученец вазыйфаи затлары 
белэн бер хезмэттэшлек дэвамлылыгы 15 минуттан артмый.

Мерэжэгать итуче кучмэ радиотелефон элемтэсе жайланмалары ярдэмендэ, 
Бердэм портал, Республика порталы, терминаль жайланмалар ярдэмендэ 
муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын бэялэргэ хокуклы.

2.15.3. Муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат гариза 
бируче тарафыннан бердэм порталда яки республика Порталында, МФЦ кабул 
ителэ ала.

2.15.4. Муниципаль хезмэт курсэту, яшэу урынына яки фактта яшэу (тору) 
урынына бэйсез рэвештэ, телэсэ кайсы МФЦ гамэлгэ ашырыла.

Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэтне комплекслы соратып алу 
составында алырга хокуклы.

2.16. Башка талэплэр, шул исэптэн экстрориаль принцип буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец узенчэлеклэрен исэпкэ алучы (эгэр муниципаль 
хезмэт экстриториаль принцип буенча бирелгэн булса) Иэм электрон формада 
муниципаль хезмэт курсэту узенчэлеклэре

2.16.1. Электрон формада муниципаль хезмэт курсэткэндэ гариза бируче 
хокуклы:

а) бердэм порталда Ьэм республика Порталында урнаштырылган 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм сроклары турында мэгълумат алырга;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза, муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле башка документлар, шул исэптэн электрон рэвешлэре 210-ФЗ
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номерлы Федераль законный, 16 статьясындагы 1 олешенец 7.2 пункты нигезендэ, 
Республика порталын кулланып расланган документлар Ьэм мэгълумат бирергэ.;

в) электрон формада бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турындагы 
гаризаларны утэу барышы турында белешмэлэр алырга;

г) Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын 
бэялэргэ;

д) электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен 
алырга;

е) Башкарма комитет карары Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына), шулай 
ук аныц вазыйфаи затларына, муниципаль хезмэткэрлэрнец республика порталы, 
федераль дэулэт мэгълумат системасы порталы аша дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуче органнар, аларныц вазыйфаи затлары, дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэткэрлэр тарафыннан башкарылган карарларга Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) судка кадэр шикаять биру процессын тээмин итэ торган 
шикаять бирергэ.

2.16.2. Гаризаны формалаштыру бердэм порталда, республика Порталында 
гаризаныц электрон формасын тутыру юлы белэн башкарыла.

2.16.3. МФЦ кабул итугэ гариза биручелэрне теркэу (алга таба - язылу) 
Республика порталы, МФЦ контакт-узэге телефоны аша башкарыла.

Мерэжэгать итучегэ кабул иту ечен телэсэ нинди ирекле датага Ьэм вакытка 
купфункцияле узэктэ билгелэнгэн график буенча язылу мемкинлеге бирелэ.

Билгеле бер датага язылу шушы датага кадэр тэулек эчендэ тэмамлана.
Республика порталы аша алдан язылуны гамэлгэ ашыру ечен гариза 

биручегэ системасы тарафыннан соратып алына торган мэгълуматларны, шул 
исэптэн, курсэтергэ кирэк:

фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (булганда);
телефон номеры;
электрон почта адресы (телэге буенча);
кабул иту кене Ьэм вакыты.
Гариза бируче хэбэр иткэн мэгълуматларныц шэхси кабул иту вакытында 

гариза бируче биргэн документларга туры килмэве очрагында, алдан язылу 
гамэлдэн чыгарыла.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ талон-раслау 
мемкинлеге бирелэ. Мерэжэгать итуче электрон почта адресын хэбэр иткэн 
очракта, курсэтелгэн адреска шулай ук кабул иту датасы, вакыты Ьэм урыны 
курсэтелгэн алдан язылуны раслау турында мэгълумат жибэрелэ.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ мэжбури рэвештэ, 
кабул иту вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гамэлдэн чыгарылуы турында 
хэбэр ителэ.

Мерэжэгать итуче телэсэ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 
хокуклы.

Мерэжэгать итучедэн, Россия Федерациясенец норматив хокукый актлары 
нигезендэ идентификация Ьэм аутентификация узудан тыш, кабул иту максатын 
курсэтудэн, шулай ук кабул иту ечен броньларга кирэк булган вакытлыча
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интервал дэвамлылыгын исэплэу ечен кирэк булган мэгълуматлардан башка 
гамэллэр кылуны талэп иту тыела.

3. Административ процедураларньщ составы, эзлеклелеге h3M утэу 
сроклары, аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптзн электрон 

формада административ процедураларны башкару узенчэлеклэре, шулай ук 
дэулэт Изм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец ерак 

урнашкан эш урыннарында административ процедураларны башкару
узенчэлеклэре

3.1. Муниципаль хезмэт курсэтудэ эзлекле гамэллэр тасвирламасы

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) морэжэгать итучегэ консультациялэр биру;
2) морэжэгать итуче тарафыннан бирелгэн документлар комплектын кабул 

иту 11эм карау;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

мерэжэгатьлэр жибэру;
4) муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу;
5) гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру).

3.2. Морэжэгать итучегэ консультациялэр курсэту

3.2.1. Морэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле 
мэсьэлэлэр буенча мерэжэгате административ процедураны башкару очен нигез 
булып тора.

Административ процедураны утэу очен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып тора:

- морэжэгать итученец МФЦ хезмэткэре мерэжэгатендэ;
- морэжэгать итуче башкарма комитетка морэжэгать иткэндэ-белгеч (алга 

таба-консультация биру ечен жаваплы вазыйфаи зат).
3.2.2. Морэжэгать итуче купфункцияле узэклэрдэ муниципаль хезмэт 

курсэту тэртибе Ьэм сроклары турында консультация сорап шэхсэн узе Ьэм 
телефон 1гэм электрон почта аша морэжэгать итэргэ хокуклы.

МФЦ хезмэткэре морэжэгать итучегэ, шул исэптэн, составы, бирелэ торган 
документлар формасы Ьэм муниципаль хезмэт курсэту очен башка мэсьэлэлэр 
буенча консультациялэр бирэ.

Морэжэгать итуче МФЦ сайтыннан ирекле файдалану юлы белэн 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат ала ала 
http://mfc 16.tatarstan.ru.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар морэжэгать итуче 
мерэжэгате кенендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларныц составы, формасы Ьэм 
башка мэсьэлэлэр буенча консультация.

http://mfc
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3.2.3. Мерэжэгать итуче башкарма комитетка телефон Ьэм электрон почта 
аша мерэжэгать итэргэ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет 
сайтында муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм сроклары, шул исэптэн 
составы, тапшырыла торган документлар формасы Ьэм муниципаль хезмэт алу 
ечен башка мэсьэлэлэр буенча консультация алырга хокуклы.

Регламентный 1.3.4 пункты талэплэре нигезендэ мерэжэгать итучегэ 
консультация биру ечен жаваплы вазыйфаи зат хэбэр итэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать кергэн 
кеннэн еч эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларныц составы, формасы Ьэм 
башка мэсьэлэлэр буенча консультациялэр.

3.3. Документлар комплектын кабул иту Ьэм карау, 
мерэжэгать итуче тарафыннан тапшырылган

3.3.1. МФЦ аша муниципаль хезмэт курсэту ечен документлар кабул иту 
яки МФЦнец ерактан торып эш урыны.

3.3.1.1. Мерэжэгать итуче (мерэжэгать итуче вэкиле) МФЦгэ муниципаль 
хезмэт курсэту турындагы гарызнамэ белэн мерэжэгать итэ Ьэм регламентныц 2.5 
пункты нигезендэ документлар тапшыра.

3.3.1.2. МФЦ хезмэткэре, гаризалар кабул итуне алып баручы: 
гариза бирученец шэхесен раслый;
мерэжэгать предметын билгели;
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
регламентныц 2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ туры килу-килмэуне 

тикшеру уткэрэ;
МФЦ АИСДА гаризаныц электрон формасын тутыра;
регламентныц 2.5 пунктында кэгазьдэ курсэтелгэн документларны 

тапшырганда, тапшырылган документларны сканерлауны гамэлгэ ашыра;
МФЦ АИСЫННАН гариза бастыра; 
гариза биручегэ тикшеру Иэм имзалау ечен хэбэр итэ; 
имзаланганнан соц МФЦнец АИСДА имзаланган гаризасын сканерлый; 
АИСДА МФЦ электрон формада яки электрон рэвештэ тэкъдим ителгэн 

документларны йекли, электрон эш формалаштыра;
имзаланган гаризаны Ьэм кэгазь документларныц оригиналларын кире 

кайтара;
гариза биручегэ документларны кабул иту ечен расписка бирэ.
Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать итуче 

мерэжэгате кенендэ башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

жибэругэ эзер гариза Ъэм документлар пакеты.
3.3.1.3. МФЦ хезмэткэре гариза биручедэн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгэн документлар пакетын (электрон эшлэр пакетлары
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составында) мерэжэгать итучедэн МФЦ структур булекчэсенэ мерэжэгать иткэн 
кеннэн бер эш кене эчендэ жибэрэ.

Административ процедураларныц утэлеше нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша жибэрелгэн 
гариза Ьэм документлар пакеты (электрон эш).

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэту ечен электрон 
рэвештэ документлар кабул иту.

3.3.2.1. Гариза бируче Республика порталы аша электрон формада гариза 
биру ечен тубэндэге гамэллэрне башкара:

республика Порталында авторизацияне башкара; 
республика Порталында электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Ьэм мэжбури булган 

белешмэлэрне уз эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;
документларны электрон формада яки электрон документлар образларын 

электрон гариза формасына беркетэ (кирэк булганда);
электрон формада муниципаль хезмэт курсэту шартлары Ьэм тэртибе белэн 

танышу Ьэм килешу фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 
турында тиешле билге билгели);

хэбэр ителгэн белешмэлэрнец дереслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле билге билгели);

тутырылган электрон гариза жибэрэ (тиешле электрон гариза 
формасындагы теймэгэ баса);

электрон гариза 63-Ф3 номерлы федераль закон талэплэре Ьэм 210-ФЗ 
номерлы Федераль закон талэплэре нигезендэ (гади электрон имза Ьэм (яки) 
кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн) имзалана; 

электрон гариза жибэру турында хэбэрнамэ ала.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать итуче 

мерэжэгате кенендэ башкарыла.
Административ процедураларныц утэлеше нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 

тора: Башкарма комитетка жибэрелгэн электрон эш, электрон багланышлар 
системасы аша.

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау
3.3.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Ьэм башка 

документлар керу административ процедураны башкару ечен нигез булып тора.
Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 

булып белгеч (алга таба - документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи 
зат)тора:

Документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат, документларны 
карап тикшеругэ алганнан соц:

гаризага эш номеры Ьэм «документларны тикшеру» статусы бирелэ, бу исэ 
республика порталыныц шэхси кабинетында чагылдырыла;
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кергэн электрон эшлэрне, шул исэптэн гариза бируче тарафыннан электрон 
формада бирелгэн документларны Ьэм документларньщ электрон образларын 
ейрэнэ;

электрон документларньщ комплектлылыгын, укылуын тикшерэ;
электрон култамганьщ чынбарлык шартларын утэуне, бердэм порталга 

мерэжэгать иту юлы белэн (морэжэгать итуче тарафыннан кечэйтелгэн 
квалифицияле электрон имза белэн имзаланган документларньщ электрон 
урнэклэре тапшырылган очракта) тикшерэ.

Регламентныц 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар проектын эзерли.

Кечэйтелгэн квалификацияле электрон култамганы тикшеру нэтижэсендэ 
аныц чынбарлыгы шартларын утэмэу ачыкланган очракта, баш тарту турындагы 
карар проектында 63-ФЗ номерлы Федераль законный 11 статьясындагы 11 
пунктлары булырга тиеш.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигез мондый документларга карата 
билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэрдэ дерес булмаган Ьэм (яки) каршылыклы белешмэлэр булган, 
билгелэнгэн талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн Документлар (мэгълумат, 
белешмэлэр) исеме турында мэгълумат булырга тиеш., регламентка № 4 кушымта 
нигезендэ форма буенча рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ электрон 
документ эйлэнеше системасы аша килештеругэ жибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар проектын килештеру 3.5.3 пунктында каралган тэртиптэ 
гамэлгэ ашырыла. Регламент.

Регламентныц 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, документларны кабул иту ечен жаваплы 
вазыйфаи зат, гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ гаризага керу 
турында гаризаныц теркэу номерын уз эченэ алган хэбэрнамэне, гаризаны алу 
датасын, файлларныц исемнэрен, аца тапшырылган документлар исемлеген, 
муниципаль хезмэт нэтижэсен алу датасын жибэрэ.

3.3.3.2. 3.3.3.1 пунктында курсэтелгэн процедураларны утэу. Регламент 
техник мемкинлеге булган очракта, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту 
ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.3.3.3. Регламентный 3.3.3 пункты белэн билгелэнэ торган процедуралар 
гариза кергэн кеннэн бер эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
карауга кабул ителгэн документлар комплекты яки муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проекты.

3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомство ара 
мерэжэгатьлэр жибэру
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3.4.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып, мерэжэгать 
итучедэн кабул ителгэн документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), административ процедураны башкаруга вэкалэтле вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), вазыйфаи зат (хезмэткэр) алу тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып белгеч (алга таба - ведомствоара запрослар жибэру ечен жаваплы 
вазыйфаи зат) тора.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Ьэм 
формалары

4.1. Жаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан регламент нигезлэмэлэрен Ьэм 
муниципаль хезмэт курсэтугэ талэплэрне билгели торган башка норматив 
хокукый актларны утэуне Ьэм утэуне, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул 
итуне агымдагы контрольне гамэлгэ ашыру тэртибе

Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын контрольдэ тоту 
мерэжэгать итучелэрнец хокукларын бозу очракларын ачыклау Ьэм бетеру, 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеру, жирле узидарэ 
органнарыныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
карарлар эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып тора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру 
Ьэм килештеру;

2) эшне алып баруны тикшеруне билгелэнгэн тэртиптэ уткэрелэ торган;
3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц 

утэлешенэ контроль тикшерулэр уткэру.
Агымдагы контроль максатларында электрон мэгълуматлар базасында 

булган мэгълуматлар, хезмэт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазыйфаи затларныц телдэн Ьэм язма мэгълуматы, тиешле 
документларны исэпкэ алу журналлары Ьэм башка мэгълуматлар кулланыла.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ Ьэм карарлар кабул иткэндэ гамэллэр 
кылуны тикшереп тору ечен жирле узидарэ органы житэкчесенэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэлэре турында белешмэлэр тапшырыла.

Административ процедураларныц срокларын, эзлеклелеген Ьэм эчтэлеген 
бозу очраклары Ьэм сэбэплэре турында вазыйфаи затлар кичекмэстэн муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган житэкчесенэ хэбэр итэлэр, шулай ук бозуларны бетеру 
буенча ашыгыч чаралар курелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедуралар 
тарафыннан билгелэнгэн гамэллэр эзлеклелегенец утэлешенэ агымдагы контроль 
жирле узидарэ органы житэкчесе урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту буенча 
эшне оештыру ечен жаваплы, муниципаль хезмэт курсэту буенча эшне 
оештыручы булек башлыгы тарафыннан гамэлгэ ашырыла.
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Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге жирле 
узидарэ органнарыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр Ьэм 
вазыйфаи регламентлар белэн билгелэнэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын планлы Ьэм 
планнан тыш тикшерулэрне гамэлгэ ашыру тэртибе Ьэм вакыты, шул исэптэн 
муниципаль хезмэт курсэтунец тулысын Ьэм сыйфатын тикшереп тору тэртибе 
Иэм формалары

Контроль тикшерулэр планлы булырга мемкин (жирле узидарэ органыныц 
ярты еллык яки еллык эш планнары нигезендэ гамэлгэ ашырыла) Иэм планнан 
тыш булырга мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэту 
(комплекслы тикшерулэр) белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр яки мерэжэгать 
итученец конкрет мерэжэгате буенча карала ала.

4.3. Муниципаль хезмэт курсэту барышында алар тарафыннан кабул ителэ 
торган карарлар Ьэм гамэллэр (гамэл кылмау) ечен муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган вазыйфаи затларыныц жаваплылыгы

Уткэрелгэн тикшерулэр нэтижэлэре буенча, гариза бируче л эрнец 
хокукларын бозу очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия 
Федерациясе законнары нигезендэ жаваплылыкка тартыла.

Дирле узидарэ органы житэкчесе гаризаларны уз вакытында карап тикшеру 
ечен жаваплы.

Ж^ирле узидарэ органыныц структур булекчэсе житэкчесе (житэкчесе 
урынбасары) регламентный 3 булегендэ курсэтелгэн административ гамэллэрне 
вакытында Иэм (яки) тиешенчэ утэмэгэн ечен жаваплылык тота.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган карарлар Ьэм 
гамэллэр (гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар Ьэм башка муниципаль 
хезмэткэрлэр законнарда билгелэнгэн тэртиптэ жаваплы.

4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне, шул исэптэн гражданнар, аларныц 
берлэшмэлэре Ьэм оешмалары тарафыннан да, тикшереп тору тэртибенэ Ьэм 
рэвешлэренэ карата талэплэрне характерлый торган нигезлэмэлэр

Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Ьэм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ жирле 
узидарэ органы эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
турында тулы, актуаль Иэм ышанычлы мэгълумат алу Ьэм муниципаль хезмэт 
курсэту процессында мерэжэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау 
мемкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ ашырыла.

5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец, оешмаларныц, шулай ук 

аларныц вазыйфаи затларыныц, муниципаль хезмэткэрлэрнец,
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хезмэткэрлэрнец карарларына Изм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять бирунец судка кадэр (судтан тыш) тэртибе, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган гамэллзренэ 
(гамзл кылмауларына) судка кадэр тэртиптэ шикаять биру хокукына ия

5.1. Муниципаль хезмэт алучылар муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган житэкчесенец, купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, оешмаларныц, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) судка 
кадэр тэртиптэ шикаять биру хокукына ия.

Мерэжэгать итуче шикаять белэн, шул исэптэн тубэндэге очракларда 
мерэжэгать итэ ала:

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законный 15.1 статьясында курсэтелгэн 
талэпне, муниципаль хезмэт курсэту турындагы запросны теркэу срокларын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту срогын бозу. Курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру 
купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту 
функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

3) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия 
Федерациясенец норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасыныц 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшырылмаган 
яисэ гамэлгэ ашырылмаган документларны яисэ мэгълуматны талэп иту яисэ 
гамэлгэ ашыру;

4) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хезмэт курсэту ечен 
муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул итудэн баш тарту, 
мерэжэгать итучедэ;

5) федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда баш тарту нигезлэре каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту. Курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдеру тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;
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6) муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итучедэн Россия 
Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 
хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тулэу талэбе;

7) муниципаль хезмэт курсэтуче орган, куп функцияле узэк, купфункцияле 
узэк хезмэткэре, оешмалар хезмэткэре, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц вазыйфаи затыннан яисэ 
аларныц хезмэткэрлэреннэн муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн 
документларда жибэрелгэн хаталарны Ьэм хаталарны тезэтудэн баш тартуы яисэ 
мондый тезэтулэрнец билгелэнгэн срогын бозу. Курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру 
купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту 
функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре буенча документлар биру 
вакытын яки тэртибен бозу;

9) федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору. 
Курсэтелгэн очракта мерэжэгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренэ, карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса 
мемкин;

10) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканда яисэ 
муниципаль хезмэт курсэтудэ, № 210-ФЗ Федераль законныц 7 статьясындагы 1 
елешенец 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларныц булмавы Ьэм 
(яисэ) дереслеге курсэтелмэгэн документларныц яисэ белешмэлэрнец талэбе. 
Курсэтелгэн очракта мерэжэгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренэ, карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса 
мемкин.

5.2. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хезмэт 
курсэтуче органга, купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы (алга таба - 
купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы), шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль
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законный; 16 статьясындагы 1.1 олешендэ каралган оешмаларга тапшырыла. 
Муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаятьлэр югары органга (аныц булганда) бирелэ яисэ ул 
булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесе 
тарафыннан карала. Куп функцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр шушы купфункцияле узэк 
житэкчесенэ тапшырыла. Куп функцияле узэкнец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле узэкне гамэлгэ куючыга яисэ 
Татарстан Республикасы норматив хокукый акты белэн вэкалэтле вазыйфаи затка 
тапшырыла. Оешмалар хезмэткэрлэренец 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1.1 олешендэ каралган карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаятьлэр элеге оешмалар житэкчелэренэ тапшырыла.

Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, 
купфункцияле узэк аша, «Интернет» мэгьлумат-телекоммуникация челтэреннэн, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц рэсми сайтыннан, Бердэм порталдан яисэ 
республика порталыннан, судка кадэр шикаять бирунец мэгълумати 
системасыннан файдаланып жибэрелергэ момкин, шулай ук мерэжэгать итученец 
шэхси кабул иту вакытында кабул ителергэ мемкин. Куп функцияле узэкнец, куп 
функцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» мэгьлумат-телекоммуникация 
челтэреннэн, купфункцияле узэкнец рэсми сайтыннан, Бердэм порталдан яисэ 
республика порталыннан, судка кадэр шикаять бирунец мэгълумат 
системасыннан файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итученец 
шэхси кабул итуендэ кабул ителергэ мемкин. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц карарларына 
Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» 
мэгьлумат-телекоммуникация челтэрен, элеге оешмаларныц рэсми сайтларын, 
Бердэм порталны яисэ республика порталын кулланып жибэрелергэ мемкин, 
шулай у к мерэжэгать итученец шэхси кабул итуендэ кабул ителергэ мемкин.

5.3. Шикаять уз эченэ алырга тиеш:
1) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 

органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле 
узэкнец, аныц житэкчесе Ьэм (яки) хезмэткэрнец, оешмаларныц исеме, аларныц 
житэкчелэре Ьэм (яки) хезмэткэрлэренец, аларныц карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган;

2) гариза бирученец фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы - булган 
очракта), гариза бирученец - физик затныц яшэу урыны турында мэгълуматлар, 
гариза бирученец - юридик затныц урнашу урыны турында белешмэлэр, шулай ук 
элемтэ ечен телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган 
очракта) Ьэм гариза биручегэ жавап жибэрелергэ тиешле почта адресы (булганда);
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3) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, оешмаларныц шикаять 
белдерелэ торган карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) турында 
белешмэлэр (№210-ФЗ Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмалар, аларныц хезмэткэрлэре;

4) мерэжэгать итуче алар нигезендэ муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц яисэ 
муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, 
аларныц хезмэткэрлэренец карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) белэн 
килешми. Мерэжэгать итуче тарафыннан гариза бирученец дэлиллэрен раслаучы 
документлар (булганда), йэ аларныц кучермэлэре тапшырылырга мемкин.

5.4. Кергэн шикаять кергэн кеннэн соц килуче эш кененнэн дэ соцга 
калмыйча теркэлергэ тиеш.
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Кушымта № 1

Адресация объектына адресиы биру яки юкка чыгару турында карарлар
формасы

Россия Федерациясе Хокумэтенец «адресларны биру, узгэрту Ьэм юкка 
чыгару Кагыйдэлэрен раслау турында» 2014 елныц 19 ноябрендэге 1221 номерлы 
карары нигезендэ, адресларны биру, узгэрту Ьэм юкка чыгару кагыйдэлэре 
расланды.

(адресны биру/гамэлдэн чыгару нигезлэре курсэтелэ)

1. адресация объектын биру (гамэлдэн чыгару):

объект тере, кадастр номерлары, адреслар Ьэм адреслар, кучемсез милек объектлары турында
белешмэлэр;

кадастр номеры (кучемсез милек объектына Дэулэт кадастр исэбенэ куелган адресны биру
очрагында)

карау:

(ФИО, организациянен исеме)

килэсе адрес:_______________________________________________
(адресация объектыныц юкка чыгарыла торган адресы Ьэм дэулэт адреслы реестрында юкка

чыгарыла торган адресныц уникаль номеры)

2. Элеге карарныц утэлешен контрольдэ тотам

3. Карар уз коченэ керэ_________________________

Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц 
«Актубэ шэЬэр тибындагы поселогы» муниципаль берэмлеге 
башкарма комитеты житэкчесе _________________________



(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Адрес объектына адрес бирудэн баш тарту турында карар 
яки аннулировании аныц адреслары формасы
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Кушымта № 2

(Ф.И.О., мерэжэгать итученец (вэкиленец) адресы)

(адресны адреска биру яки аньщ адресын юкка чыгару 
турында гаризаньщ теркэу номеры)

Баш тарту турында карар
адресланган объектка адресны биру яки аныц адресын юкка чыгару турында

№

(жирле узидарэ органы исеме)
хэбэр итэ _____________________________________________________________________

(Мерэжэгать итуче ф. и. о. мэжбури пажда, документньщ исеме, номеры h9M биру датасы,

шэхесне раслаучы почта адресы-физик зат ечен; тулы исеме, ИНН, КПП (дию

юридик зат), ил, теркэлу датасы Иэм номеры (чит ил юридик заты ечен),

почта адресы -  юридик зат ечен) 
адресларны биру, узгэрту Ьэм юкка чыгару кагыйдэлэре нигезендэ, Россия Федерациясе 
Хекумэте карары белэн расланган 2014 елныц 19 ноябрендэге 1221 номерлы карары, тубэндэге 
адресны биру (гамэлдэн чыгару) кире кагылды

(ассызыклау)
адресация объекты____________________________________________________________________

(адресация объектыныц тере Ьэм атамасы, тасвирламасы

адресация объектыныц урнашу урыны, мерэжэгать итуче объектка адресны биру турында мерэжэгать иткэн
очракта,

мерэжэгать итученец адресын юкка чыгару турында мерэжэгать иткэн очракта адрес объекты адресы)

сэбэпле

(баш тарту нигезе) 

Дирле узидарэ органыныц вэкалэтле заты

(вазыйфасы, Ф.И.О.) (имза)
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Кушымта № 3

ОБЪЕКТКА АДРЕСАЦИЯ АДРЕСЫ БИРУ ЯИСУ АНЫ ГАМЭЛДЭН ЧЫГАРУ ГАРИЗА
ФОРМАСЫ

Bh tN Барлыгы бит

Г ариза

(жирле узидарэ органы, орган исеме

Россия Федерациясе субъекты 
дэулэт хакимияте органы - 

федераль эЬэмияттэге шэЬэрлэр 
яисэ федераль дэрэжэдэге шэИэр 
эчендэге муниципаль берэмлек 

жирле узидарэ органы, адресларны 
адреслау объектларына Россия 
Федерациясе субъекты законы 

белэн вэкалэтле)

Г ариза кабул ителде 

теркэу номеры_____

гариза битлэре саны 

документлар саны_

шул исэптэн оригиналлар___, кучермэ
____, оригиналдагы битлэр саны____,
кучермэдэ

Вазыйфаи затныц ФИО 

вазыйфаи затныц имзасы

дата ел.

3.1 Объектка карата адресацияегезне сорыйм:

Торе:

Ж̂ ир участогы

Йорт

Корылма

Бина

Т эмамл анмаган 
тезелеш объекты

3.2 Адрес биру
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Сэбэпле:

Дэулэт милкендэге яки муниципаль милектэге жир кишэрлеген бер категориядэн 
икенче категориягэ кучеру турында

Тезелэ торган жир кишэрлеклэре 
саны

0СТЭМЭ мэгълумат:

Жир кишэрлеге булу юлы белэн жир кишэрлеге(лэр) тезу

Тезелэ торган жир кишэрлеклэре 
саны

Дир кишэрлегенец кадастр номеры Дир кишэрлегенец адресы

Ждр кишэрлеклэрен бер категориядэн икенче категориягэ кучеру юлы белэн жир 
кишэрлеге тезу

Берлэштерелгэн жир кишэрлеклэре 
саны

Берлэшкэн жир кишэрлегенец 
кадастр номеры<1>

Берлэштерелгэн жир кишэрлегенец адресы <1>
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Жир кишэрлеге(лэр) булеп биру белэн жир кишэрлеге(лэр) тезу

Тезелэ торган жир кишэрлеклэре 
саны (булеп бирелэ торган жир 
кишэрлегеннэн тыш)

Жир кишэрлегенец кадастр номеры Булеп бирелгэн жир кишэрлегенец адресы

Жир кишэрлеклэрен яцадан булу юлы белэн барлыкка китеру

Тезелэ торган жир кишэрлеклэре 
саны

Яцадан буленэ торга жир кишэрлеклэре саны

Янадан буленэ торга жир 
кишэрлегенец кадастр номеры <2>

Яцадан буленэ торга жир кишэрлегенец 
адресы<2>

Бина, корылмалар тезу, узгэртеп кору

Проект документлары нигезендэ 
тезелеш (реконструкция) 
объектыныц исеме

Тезелеш алып барыла торган жир 
кишэрлегенец кадастр номеры 
(реконструкциясе)

Тезелеш алып барыла торган жир кишэрлеге 
адресы (реконструкциялэу)
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Эгэр Россия Федерациясе ШэЬэр тезелеше кодексы, шэЬэр тезелеше эшчэнлеге 
турында Россия Федерациясе субъектлары законнары нигезендэ аны тезу, 
реконструкциялэу ечен тезелешкэ рехсэт биру талэп ителми икэн, курсэтелгэн 
объектныц дэулэт кадастр исэбен гамэлгэ ашыру ечен кирэкле документларны 
тубэндэге объектка карата эзерлэу, адресациялэу талэп ителми

Тезелеп бетмэгэн тезелеш объекты, 
бина тибы

Тезелеш (реконструкция) 
объектыныц исеме (проект 
документлары булган очракта 
проект документлары нигезендэ 
курсэтелэ)

Тезелеш алып барыла торган жир 
кишэрлегенец кадастр номеры 
(реконструкциясе)

Тезелеш алып барыла торган жир кишэрлеге 
адресы (реконструкциялэу)

Торак бинаны торак булмаган бинага Ьэм торак булмаган бинага кучеру

Бина кадастр номеры Бина адресы
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Бина, корылмалар булу юлы белэн бинада, корылмада биналар тезу

Торак урыны барлыкка килу Барлыкка килэ торган булмэлэр 
саны

Торак булмаган бинаны тезу Барлыкка килэ торган булмэлэр 
саны

Бина, корылмалар кадастр номеры Бина, корылмалар адресы

0стэмэ мэгълумат:

Бинадагы, корылмада булмэлэрне булу юлы белэн барлыкка китеру

Бинаны (торак булмаган) 
билгелэу)<3>

Бина тере <3> Булмэлэр саны <3>

Буленэ торган бинаныц кадастр 
номеры

Буленэ трган бинаныц адресы

встэмэ мэгълумат:
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Бинадагы, корылмадагы булмэлэрне берлэштереп тезу юлы белэн бина тезу

Торак урыны барлыкка килу Торак булмаган бина барлыкка килу

Берлэштерелгэн биналар саны

Берлэштерелгэн бинаныц кадастр 
номеры <4>

Берлэштерелгэн бина адресы <4>

встэмэ мэгълумат:

Гомуми файдалану урыннарын узгэртеп кору Ьэм (яки) узгэртеп планлаштыру 
юлы белэн бина тезу, тезу

Торак урыны барлыкка килу Торак булмаган барлыкка килу

Барлыкка килэ торган булмэлэр 
саны

Бина, корылмалар кадастр номеры Бина, корылмалар адресы

0стэмэ мэгълумат:
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3.3 Объектныц адресация адресын гамэлдэн чыгару:

Ил исеме

Россия Федерациясе субъекты 
исеме

Россия Федерациясе субъекты 
составында муниципаль район, 
шэЬэр округы яисэ шэЬэр 
эчендэге территория (федераль 
эЬэмияттэге шэЬэрлэр ечен) 
исеме

Авыл жирлеге исеме

ШэЬэр округыныц шэЬэр эче 
районы исеме

Торак пункт исеме

Планлаштыру структурасы 
элементы исеме

Урам-юл челтэренец исеме

Дир участогы номеры

Бинаныц Тибы Ьэм номеры, 
корылмалары яки тэмамланмаган 
тезелеш объекты

Бинада яки' корылмада урнашкан 
бинаныц Тибы Ьэм номеры

Фатир чиклэрендэ бина тибы Ьэм
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номеры (коммуналь фатирларга 
карата)

0стэмэ мэгълумат:

Сэбэпле:

Адресация объектыныц гамэлдэн чыгару

"Кучемсез молкэтнец дэулэт кадастры турында" 2015 елныц 13 июлендэге 218-ФЗ 
номерлы Федераль законныц курсэтелгэн нигезлэр буенча объектны кадастр 
исэбенэ алудан баш тарту

Биру объекты адресации яца адрес

©стэмэ мэгълумат:

4 Объект хужасы адресация адресы яки объектка бутэн эйбер хокукы булган зат

физик зат:

фамилия: исеме(тулысынча):
Атасыныц исеме 

(тулысынча) 
(булганда):

ИНН
(булганда):



36

шэхесне раслаучы 
документ:

тере: серия: номер:

бирелу датасы: кем тарафыннан бирелгэн:

М 1»

ел

Почта адресы: Элемтэ ечен телефон:
Электрон почта адресы 

(булганда):

юридик зат, шул исэптэн дэулэт хакимияте органы, башка дэулэт органы, 
жирле узидарэ органы:

Тулы исеме:

ИНН (Россия юридик затлары 
ечен):

КПП (Россия юридик затлары ечен):

ил теркэу 
(инкорпорации)(чит ил 

юридик затлар ечен):

теркэлу датасы (чит ил 
юридик затлары ечен):

теркэлу номеры (чит ил 
юридик затлары ечен):

" " ел

почта адресы: элемтэ ечен телефон: электрон почта адресы 
(булганда):
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Адресация объектына эйбер хокукы:

милек хокукы

объектны адресациялэу объектына хужалык алып бару хокукы

мелкэт белэн оператив идарэ иту хокукы объект адресация

жир кишэрлеген гомерлек мирас итеп алу хокукы

жир кишэрлегеннэн даими (сроксыз) файдалану хокукы

5 Документлар алу ысулы (шул исэптэн карар биру объектка адресации адреслары яки 
адресны гамэлдэн чыгару, элек тэкъдим ителгэн документларныц оригиналы, 
объектка адресация адресы биру, яки гамэлдэн чыгару турында карар биру 
(аннулировании)):

шэхси Купфункцияле узэктэ

Почта аша тубэндэге адрес 
буенча

жибэру белэн

Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталыныц шэхси кабинетында, 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец тебэк порталларыныц шэхси кабинетында

Федераль адреслы системаныц шэхси кабинетында

Электрон почта адресына (гариза 
Ьэм документлар алу турында 
хэбэр иту ечен)

6 Документлар алу турында расписка сорыйм:

шэхсэн Расписка алынган:
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бирергэ (мерэжэгать итученец имзасы)

Почта аша тубэндэге адрес 
буенча жибэрергэ:

Дибэрмэскэ

7 Гариза бируче:

Объект хужасы адресация адресы яки объектка бутэн эйбер хокукы булган зат

Объект хужасы вэкиле адресация адресы яки объектка бутэн хокукка ия булган 
затлар

физик зат:

фамилия: исеме
(тулысынча):

Атасыныц исеме 
(тулысынча) 
(булган да):

ИНН 
(булган да):

шэхесне раслаучы 
документ:

тере: серия: номеры:

Бирелу датасы: кем тарафыннан бирелгэн:

М 1!

ел
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почта адресы: Элемтэ ечен телефон:
электронной почта адрес 

(булганда):

вэкил вэкалэтлэрен раслый торган документный атамасы Ьэм реквизитлары:

юридик зат, шул исэптэн дэулэт хакимияте органы, башка дэулэт органы, 
жирле узидарэ органы:

тулы атамасы:

КПП (Россия юридик зат ечен): ИНН (Россия юридик затлары ечен):

ил теркэу 
(инкорпорации)(чит ил 
юридик затлар ечен):

теркэлу датасы (чит ил 
юридик затлары ечен):

теркэлу номеры (чит ил 
юридик затлары ечен):

" " ел

почта адресы: элемтэ ечен телефон:
электрон почта адресы 

(булганда):
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вэкил вэкалэтлэрен раслый торган документный атамасы Ьэм реквизитлары:

8 Гаризага теркэлэ торган документлар:

Теп несхэсе - экз.саныныда, б. Кучермэ экз., б.

Теп несхэсе экз., б. Кучермэ экз., б.

Теп несхэсе экз., б. Кучермэ экз., б.

9 Примечание:
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BhtN Барлыгы бит

10 Шэхси мэгълуматларны эшкэрту (жыю, системалаштыру, туплау, саклау, аныклау 
(узгэрту), куллану, тарату (шул исэптэн тапшыру), йогышсызландыру, блоклау, шэхси 
мэгълуматларны юк иту, шулай ук Россия Федерациясе законнары нигезендэ 
адресларны эшкэрту, узгэрту Ьэм юкка чыгару буенча органнар тарафыннан шэхси 
мэгълуматларны эшкэрту ечен кирэкле башка гамэллэр), шул исэптэн автомат 
рэвештэ, кабул итуне дэ кертеп, минем ечен тэкъдим ителэ торган затныц ризалыгын 
раслыйм. дэулэт хезмэте курсэту максатларында адресларны узгэрту Ьэм гамэлдэн 
чыгару.

11 Чынын да раслыйм, дип:

элеге гаризада курсэтелгэн мэгълуматлар гариза тапшыру датасына дерес;

тэкъдим ителгэн хокукый документ(ие) Ьэм башка документлар Ьэм аларда булган 
мэгълуматлар Россия Федерациясе законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры 
килэ.

12 Имза Дата

" " ел
(имза) (инициалы, фамилия)

13 Гариза кабул иткэн белгеч тамгасы Ьэм аца кушып бирелгэн документлар:
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<1> Юл hap берлэштерелгэн жир участогы ечен кабатлана. 
<2> Юл булеп бирелгэн Ьэр жир участогы ечен кабатлана. 
<3> Строк дублируются ечен Ьэр буленгэн бина.
<4> Юл Ьэр берлэштерелгэн бина ечен кабатлана.

Искэрмэ.

Объектка адресация адресы биру яки аныц адресын юкка чыгару турында гариза (алга 
таба - гариза) кэгазьдэ А4 форматындагы стандарт листларда рэсмилэштерелэ. Ьэр биттэ аныц 
тэртип номеры курсэтелэ. Битлэрне нумерациялэу бетен документ чиклэрендэ Гарэп цифрлары 
белэн башкарыла. Ьэр биттэ шулай ук гаризадагы битлэрнец гомуми саны курсэтелэ.

Эгэр гариза гариза бируче местэкыйль рэвештэ кэгазьдэ тутырыла икэн, сайлап алынган 
белешмэлэр каршында махсус бирелгэн графада "V" билгесе куела"

( V ).

Гариза бируче кэгазьдэ яисэ аныц утенече буенча жирле узидарэ органы белгече, Россия 
Федерациясе субъекты дэулэт хакимияте органы - федераль эЬэмияттэге шэЬэр шэЬэр эче 
муниципаль берэмлеге жирле узидарэ органы белгече, элеге Россия Федерациясе субъекты 
законы белэн адресларны адреслау объектларына биругэ вэкалэтле федераль дэрэжэдэге шэЬэр 
эче муниципаль берэмлеге жирле узидарэ органы тарафыннан гариза рэсмилэштергэндэ, 
компьютер техникасын кулланып, конкрет гаризага карата булган юллар (реквизит 
элементлары) тутырылырга мемкин. Бу очракта гариза формасыннан тутырылырга тиеш 
булмаган юллар тешереп калдырыла.
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Кушымта № 4

Биру ©чей кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
адресларны биру, узгэрту Ьэм юкка чыгару буенча муниципаль хезмэт курсэту

карары

Мерэжэгать белэн бэйле______________________________________________________
(Физик зат ф. и. о., юридик затньщ исеме -  мерэжэгать итуче)

гариза № _____________._____ .________ ел, турында_____________________________

нигезендэ:

тапшырылган документларны карау нэтижэлэре буенча муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында Карар кабул ителде:

1.

2.

Вазыйфаи зат (ФИО) _____________________________________

(кул куюны гамэлгэ ашыручы органныц 
вазыйфаи заты имзасы)

Башкаручы (ФИО)

(Башкаручьщ контактлары)
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Житэкче
Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы "Актубэ 
шэЬэр тибындагы поселогы" 
муниципаль берэмлеге башкарма 
комитеты:____________________

Гариза 
техник хаталарны тезэту турында

Муниципаль хезмэт курсэтудэ жибэрелгэн хата турында хэбэр итэм

Кушымта № 5

(хезмэт курсэту атамасы)
Язылган:

Дорес мэгълумат:__________________________________________________

Кертелгэн техник хатаны тезэтуегезне Ьэм муниципаль хезмэт нэтижэсе 
булган документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм.

Тубэндэге документларны терким:
1.
2.
3.
Техник хатаны тезэту турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул 

ителгэн очракта, мондый карарны жибэруегезне сорыйм:
электрон документны адреска жибэру юлы белэн E-mail:_______ ;
кэгазьдэ расланган кучермэ рэвешендэ почта аша почта жибэрелгэн адрес 

буенча:

Минем шэхесемэ караган Ьэм мин тэкъдим иткэн гаризамга кертелгэн, шулай 
ук мин керткэн мэгълуматларныц дорес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага 
кушып бирелгэн документлар (документларныц кучермэлэре) Россия Федерациясе 
законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, гариза тапшырган вакытта бу 
документлар гамэлдэ Ьэм дерес белешмэлэр була.

(дата)
___________________ ( _____________________
(имза) (Ф.И.О.)

)



Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы «Актубэ шэЬэр 
тибындагы поселок» Башкарма комитет 
крарына 2 нче кущымта 
«28» июль 2021 ел № 62

Административ регламент муниципаль хезмэт курсэту 
кису, кронлау, агачлар, куаклар утырту Ьэм утырту, 

газон суту очен рехсэт биру 

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге Административ регламенты (алга 
таба -  Регламент) агач, куаклар кисугэ, кронлаштыруга, утыртуга Ьэм утыртуга, 
(алга таба-муниципаль хезмэт) рехсэт биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
стандартын Ьэм тэртибен билгели.

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар: физик Ьэм юридик затлар (алга таба- 
мерэжэгать итуче).

Гариза милекче, кучемсез милек объектыннан файдалану хокукына ия зат 
яки кучемсез милек объекты милекчесе исеменнэн капиталь тезелеш 
объектларын, тезеклэндеру эшлэрен Ьэм башка жир эшлэрен уткэругэ шартнамэ 
тезу хокукына ия зат (мерэжэгать итуче вэкил) тарафыннан тапшырыла.

1.3. Муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълумат:
1.3.1. муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат:
1) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец куп функцияле узэклэре 

биналарында урнашкан Муниципаль хезмэт турында визуаль Ьэм текстлы 
мэгълуматны уз эченэ алган мэгълумат стендларында;

2) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль 
районныц рэсми сайтында (http://www.aznakayevo.tatarstan.ru);

3) Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru);

4) Бердэм порталында дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) 
(https://www.gosuslugi.ru/) (алга таба -  Бердэм порталы);

5) «Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр реестры» 
дэулэт мэгълумат системасы турында (http://frgu.tatar.ru (алга таба - Республика 
реестры).

1.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча консультация биру 
гамэлгэ ашырыла:

1) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэрендэ 
телдэн мерэжэгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;

2) Республика порталыныц интерактив формасында;
3) Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц "Актубэ шэЬэр 

тибындагы поселогы" муниципаль берэмлеге Башкарма комитетында (алга таба- 
Башкарма комитет):

http://www.aznakayevo.tatarstan.ru
https://uslugi.tatarstan.ru
https://www.gosuslugi.ru/
http://frgu.tatar.ru
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телдэн мерэжэгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэжэгать иткэндэ -  

кэгазьдэ почта аша, электрон почта аша.
1.3.3. Бердэм порталда, республика Порталында Республика реестрындагы 

белешмэлэр нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм сроклары турында 
мэгълумат гариза биручегэ бушлай бирелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту сроклары Ьэм тэртибе турындагы мэгълуматка 
мерэжэгать итуче тарафыннан нинди дэ булса талэплэр утэлмичэ, шул исэптэн 
программа тээминатын кулланмыйча гына керэ ала, аны урнаштыру программа 
белэн тээмин иту хокукына ия булган программа белэн тээмин итуче белэн 
лицензия яисэ башка килепту тезуне талэп итэ.

1.3.4. Мерэжэгать итуче шэхсэн яки телефон аша мерэжэгать иткэн очракта, 
кергэн мерэжэгать нигезендэ, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэге, башкарма комитет (адрес, эш графигы, белешмэ 
телефоннары) урнашкан урын турында; муниципаль хезмэт курсэту тэртибе, 
гаризалар биру ысуллары Ьэм сроклары турында; муниципаль хезмэт курсэтелэ 
торган гражданнар категориялэре турында; муниципаль хезмэт курсэту 
мэсьэлэлэрен жайга салучы норматив хокукый актлар турында мэгълумат 
бирелергэ мемкин; муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны карау ечен 
кирэкле документлар исемлеге, гаризаны кабул иту Ьэм теркэу сроклары турында; 
муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында; муниципаль хезмэт курсэту 
мэсьэлэлэре буенча рэсми сайтта мэгълумат урнаштыру урыны турында; 
Башкарма комитетныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ яки гамэл 
кылмауларына шикаять биру тэртибе турында.

Язма мерэжэгать буенча муниципаль хезмэт курсэту ечен жаваплы 
булекнец вазыйфаи затлары мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту 
тэртибен Ьэм регламентныц элеге пунктында курсэтелгэн мэсьэлэлэрне язма 
рэвештэ ацлаталар Ьэм мерэжэгатьне теркэгэннэн соц еч эш кене эчендэ 
мерэжэгать итучегэ жавап жибэрэлэр. Ж^аваплар мерэжэгать телендэ бирелэ. 
Мерэжэгать телендэ жавап биру мемкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасы дэулэт теллэре кулланыла.

1.3.5. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат 
муниципаль районныц рэсми сайтында Ьэм Башкарма комитет биналарында, 
гариза биручелэр белэн эшлэу ечен, мэгълумати стендларда урнаштырыла.

«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль 
районныц рэсми сайтында Ьэм мэгълумат стендларында урнаштырылган 
Татарстан Республикасы Дэулэт теллэрендэге мэгълумат пунктлардагы 
муниципаль хезмэт турында мэгълуматны уз эченэ ала. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9,
2.10, 2.11, 5.1 регламентныц урнашу урыны, белешмэ телефоннары, Башкарма 
комитетныц эш вакыты, муниципаль хезмэт курсэтугэ гаризалар кабул иту 
графигы турында мэгълумат.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне жайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын Ьэм аларны рэсми бастырып 
чыгару чыганакларын курсэтеп) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация
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челтэрендэге муниципаль районныц рэсми сайтында, республика реестрында 
урнаштырылган.

Административ регламентный гамэлдэге редакциясендэ тексты муниципаль 
районныц рэсми сайтында, «Интернет» мэгьлумат-телекоммуникация челтэрендэ, 
республика реестрында урнаштырылырга тиеш.

1.5. Регламентта тубэндэге терминнар Ьэм билгелэмэлэр кулланыла:
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту буенча купфункцияле узэкнец 

читтэн торып эш урыны -  дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 пункты 
нигезендэ Татарстан Республикасы муниципаль районыныц шэЬэр (авыл) 
жирлегендэ Ьэм шэЬэр округында тезелгэн дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгенец (офис) территориаль аерымланган структур 
булекчэсе (офис), «дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэклэре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен раслау турында» 22.12.2012 №1376 
Россия Федерациясе Хокумэте карары белэн расланган Дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен 
раслау хакында";

техник хата - муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан кертелгэн 
Ьэм документка (муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе) кертелгэн 
белешмэлэрнец, белешмэлэр кергэн документлардагы белешмэлэрнец тэцгэл 
килмэвенэ китергэн хата (описка, басма, грамматик яки арифметик хата яисэ 
мондый хата);

ЕСИА -  инфраструктурада идентификация Ьэм аутентификациялэунец 
бердэм системасы, ул дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен электрон 
формада кулланыла торган мэгьлумати системаларныц мэгълумати-технологик 
хезмэттэшлеген тээмин итэ.

Дэулэт мэгълумат системаларында Ьэм башка мэгълумат системаларында 
булган мэгълуматтан (мерэжэгать итуче гражданнар Ьэм башкарма хакимият 
органнары Ьэм жирле узидарэ органнары вазыйфаи затларыныц) мэгьлумати 
хезмэттэшлектэ катнашучыларныц (мерэжэгать итуче гражданнарныц Ьэм 
вазыйфаи затларыныц) мэгълумат алу мемкинлеген тээмин итэ торган федераль 
дэулэт мэгълумат системасы;

МФЦ -  «Татарстан Республикасында дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэге» дэулэт бюджет учреждениесе;

МФЦ АИСЫ - Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэклэренец автоматлаштырылган мэгълумат 
системасы.

Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турындагы гариза (алга таба - 
гариза) астында «дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 
27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль законныц (алга таба -  210-ФЗ номерлы 
Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендэ бирелгэн муниципаль 
хезмэт курсэту турындагы сорау ацлашыла.

2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты
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2.1. Муниципаль хезмэт курсэту исеме

Кису, кронлау, агачлар, куаклар утырту Ьэм утырту ечен рехсэт биру.

2.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче жирле узидарэ башкарма-боеру органы 
атамасы

Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц "Актубэ шэЬэр 
тибындагы поселогы" муниципаль берэмлеге башкарма комитеты.

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен тасвирлау

2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булып тора:
1) агач, куаклар кисугэ, кронлаштыруга, утыртуга Ьэм кучереп утыртуга 

рехсэт (№1 кушымта);
2)агачларныц, куакларныц авариялелеге турында бэялэмэ белэн яшел 

усентелэрне тикшеру акты (2 нче кушымта);
3) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар (3 нче 

кушымта).
2.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе мерэжэгать итучегэ «электрон 

имза турында» 06.04.2011 ел, № 63-Ф3 Федераль закон (алга таба -  63-Ф3 
номерлы Федераль закон) нигезендэ, Республика порталыныц шэхси кабинетына 
башкарма комитет (яисэ Башкарма комитет) вазыйфаи затыныц кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имзасы белэн имзаланган электрон документ 
рэвешендэ жибэрелэ.

2.3.3. Гариза бирученец телэге буенча, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе 
МФЦ Башкарма комитет тарафыннан жибэрелгэн, МФЦ меЬере Ьэм МФЦ 
хезмэткэре имзасы белэн расланган кэгазьдэ бастырылган электрон документ 
несхэсе рэвешендэ алынырга мемкин.

2.3.4. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен электрон 
документ яки электрон документ несхэсе рэвешендэ муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсенец гамэлдэ булу срогы дэвамында алырга хокуклы.

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты, шул исэптэн муниципаль хезмэт 
курсэтудэ катнашучы оешмаларга мерэжэгать иту кирэклеген исэпкэ алып, 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору вакыты, эгэр Россия Федерациясе 
законнарында каралган булса, Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган 
документларны биру (жибэру) вакыты

2.4.1. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты:
Яшел усентелэр кисугэ рехсэт алган вакытта-17 эш кененнэн дэ артмый.
Инженерлык-техник тээмин иту челтэрлэрен ремонтлау, тезу, узгэртеп кору 

эшлэрен башкарганда, мерэжэгать итуче тарафыннан, регламентныц 2.5.3 
пунктында, 2.6.1 пунктыныц 1 -  8 пунктчаларында курсэтелгэн документлар 
бирелгэн очракта -  еч эш кене, э мерэжэгать итученец регламентныц 2.6.1



5

пунктында каралган документларны уз инициативасы белэн тапшырмаган 
очракта - сигез эш кене.

Авария-торгызу эшлэре уткэру, яшел усентелэрне CYTY зарурилыгы 
булганда (агач, авария хэлендэге агачларньщ егылу куркынычын бетеру ечен) - еч 
эш кененнэн дэ артмый.

Муниципаль хезмэт курсэту вакыты гаризаны теркэгэннэн соц икенче конне 
исэплэнэ башлый.

2.4.2. Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктатып тору каралмаган.
2.4.3. Электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе 

булып торган документ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен рэсмилэштеру Ьэм 
теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла.

2.5. Муниципаль хезмэт курсэту ечен законнар яисэ башка норматив 
хокукый актлар нигезендэ кирэкле документларньщ, шулай ук м е р э ж э г а т ь  итуче 
тарафыннан тапшырылырга тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен кирэкле 
Ьэм мэжбури булган хезмэт курсэтулэрнец тулы исемлеге, аларны мерэжэгать 
итуче тарафыннан алу ысуллары, шул исэптэн электрон формада, аларны 
тапшыру тэртибе

2.5.1. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт алу ечен мерэжэгать иту 
категориясенэ Ьэм нигезенэ карамастан, тубэндэге документларны тапшыра:

1)шэхесне раслаучы документ (МФЦ мерэжэгать иткэндэ бирелэ);
2) гариза:
- МФЦ мерэжэгать иткэндэ кэгазьдэ документ формасында (№4 кушымта);
- электрон формада (тиешле мэгълуматларны гаризаныц электрон 

формасына керту юлы белэн тутырыла), 2.5.6 пункты талэплэре нигезендэ 
имзаланган. Регламент Республика порталы аша мерэжэгать иткэндэ кабул ителэ.

3) мерэжэгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы документ, 
мерэжэгать итуче вэкиленец муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать 
иткэн очракта (физик затларныц законлы вэкиллэреннэн тыш).

2.5.2. Кису, кронлау, агач, куаклар утырту Ьэм утырту ечен гариза бируче 
тубэндэге документларны тапшыра::

1 )сутелугэ элэгуче яшел усентелэр устерелэ торган жир кишэрлегенэ милек, 
ия булу яки файдалану хокукын раслаучы документлар (жир кишэрлегенэ хокук 
бердэм дэулэт кучемсез милек реестрында теркэлгэн яки жир участогы 
муниципаль район яки шэЬэр округы башкарма комитеты карамагына 
тапшырылган очракта);

2) биналарны, корылмаларны, парковкаларны тезегэндэ 
(реконструкциялэгэндэ) габаритларга элэгэ торган яшел усентелэрне кису, 
кучереп утырту сак зонасында инженерлык коммуникациялэрен салганда, шул 
исэптэн яца тезелешне дэ кертеп, проект документлары;

3) купфатирлы йорт биналары милекчелэренец территорияне тезеклэндеру 
(яшел усентелэрне суту кирэклеге курсэтелгэн) белэн, территорияне тезеклэндеру 
эшлэрен башкаруга смета документациясе яисэ проект документациясе (проект 
документларыныц аерым булеклэре) нигезендэ, купфатирлы йорт милекчелэренец
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гомуми жыелышынын, беркетмэсе (анда купфатирлы йорт милекчелэренец 
территорияне тезеклэндеру (яшел усентелэрне суту зарурлыгы курсэтелгэн);

4) торак яки торак булмаган бинада табигый яктылыкны бозу турында 
бэялэмэ яисэ кузэтчелек органнары курсэтмэсе (торак Ьэм торак булмаган 
биналарда норматив ут режимын торгызу буенча эшлэр уткэрелгэн очракта);

5) кучерелэ торган бинаны узгэртеп кору Ьэм (яки) яцадан планлаштыру 
проекты (эгэр дэ узгэртеп кору Ьэм (яки) яцадан планлаштыру мондый бинаны 
торак яки торак булмаган бина сыйфатында куллануны тээмин иту очен кирэк 
булган очракта), территорияне тезеклэндеру, тезеклэндеру, яшеллэндеру буенча 
карарларны чагылдырып, территорияне тезеклэндеру планы уз эченэ алган;

6) юл хэрэкэте иминлеген тээмин иту елкэсендэ вэкалэтле органныц юл 
хэрэкэтен жайга салуныц техник чараларыныц, Транспорт Ьэм жэяулелэрнец 
хэрэкэте иминлеген жайга салуныц нормаль куренешен тээмин иту кирэклеге 
турында мэгълуматы яисэ Ьава Ьэм тимер юл транспорты хэрэкэте иминлеге 
елкэсендэ вэкалэтле органныц юл хэрэкэте иминлеген тээмин иту елешендэ 
норматив документларны утэу зарурлыгы турында мэгълуматы (юл хэрэкэтен 
жайга салуныц техник чараларыныц нормаль куренешен тээмин иту мемкин 
булмаган очракта, яшел утыртмаларны суту ечен, транспорт Ьэм жэяулелэр 
хэрэкэте куркынычсызлыгы темасына "тугэрэк естэл " уткэрелде.

2.5.3. Инженерлык-техник тээминаты челтэрлэрен ремонтлау, тезу, 
реконструкциялэу эшлэрен башкарганда, агачларны, куакларны кису, кронлау, 
утырту Ьэм кучереп утыртуга инженерлык челтэрлэренэ технологик тоташтыру 
(тоташтыру) елешендэ инженерлык-техник тээминаты челтэрлэрен ремонтлау, 
тезу, реконструкциялэу эшлэрен башкарганда, мерэжэгать итуче тубэндэге 
документларны тапшыра:

1) закон талэплэре нигезендэ тозелгэн технологик тоташтыруны гамэлгэ 
ашыру турында шартнамэ;

2) линияле объектларны Ьэм аларныц елешлэрен, капиталь тезелеш 
объектларын Ьэм аларныц елешлэрен тезугэ, реконструкциялэугэ проект 
документлары;

3) хисап язмасы (5 нче кушымта);
4) сутелэ торган яшел усентелэрне фотога тешеру материаллары. Фотога 

тешеру торак йортка, бинага, урнашкан урыны технологик тоташтыру 
(тоташтыру) елешендэ инженерлык-техник тээмин иту челтэрлэрен ремонтлау, 
тезу, реконструкциялэу эшлэрен башкару урынына бэйле рэвештэ башкарыла.

2.5.4. Авария-торгызу эшлэре уткэру ечен яисэ яшел усентелэрне суту ечен 
яшел усентелэр кисугэ рехсэт алу ечен мерэжэгать иткэн очракта (агач, авария 
хэлендэге агачларныц егылу куркынычын бетеру ечен) мерэжэгать итуче 
тубэндэге документлар.

2.6. Дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары Ьэм дэулэт органнары яки 
жирле узидарэ органнары карамагында булган, шулай ук мерэжэгать итуче 
аларны, шул исэптэн электрон формада алу ысулларын, аларны биру тэртибен, 
дэулэт органы, жирле узидарэ органы яисэ элеге документлар белэн эш итуче
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оешма карамагында булган муниципаль хезмэт курсэту ечен норматив хокукый 
актлар нигезендэ кирэкле документларныц тулы исемлеге

2.6.1. Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында килеп чыга:
1) юридик зат мерэжэгать иткэн очракта юридик затларныц бердэм дэулэт 

реестрыннан Федераль салым хезмэтеннэн белешмэлэр соратып алына;
2) индивидуаль эшкуар мерэжэгать иткэн очракта, Федераль салым 

хезмэтеннэн индивидуаль эшкуарларныц бердэм дэулэт реестрыннан белешмэлэр 
соратып алына;

3) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрыннан мэгълуматлар (кучемсез 
милек объектыныц теп характеристикалары Ьэм теркэлгэн хокуклары турында 
мэгълуматлар) - дэулэт теркэве, кадастр Ьэм картография федераль хезмэте 
(Росреестр);

4) муниципаль милекне, дэулэт яки муниципаль милектэ булган, Кучемсез 
милекнец Бердэм дэулэт реестрында теркэлергэ тиеш булмаган жир кишэрлеген 
биру турында шартнамэ турында белешмэлэр -  Башкарма комитет;

5) дэулэт яки муниципаль милек жирлэрендэ, жир кишэрлеклэре бирмичэ 
Ьэм сервитутлар билгелэмичэ генэ урнашырга мемкин булган объектларны 
урнаштыруга рехсэт-Башкарма комитет;

6) тезелешкэ рехсэт (Россия Федерациясе ШэЬэр тезелеше кодексы белэн 
билгелэнгэн очракларда) - Башкарма комитет;

7) жир эшлэрен башкару хокукына ордер-Башкарма комитет;
8) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, 

жыемнар Ьэм башка тулэулэр буенча бурычлар булу турында белешмэлэр- 
Федераль салым хезмэте;

9) жирле бюджет акчалары исэбеннэн территорияне тезеклэндеру эшлэрен 
башкаруга муниципаль контракт яисэ ишегалды территориясен тезеклэндеру 
эшлэрен башкаруга субсидиялэр биру турында килешу-торглар уткэру турында 
мэгълумат урнаштыру ечен Россия Федерациясенец Рэсми сайты 
(http://torgi.gov.ru) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ;

10) Юл хэрэкэтен жайга салуныц техник чараларын урнаштыруга Ьэм (яки) 
эксплуатациялэугэ (юл хэрэкэтен жайга салуныц техник чараларын 
урнаштырганда Ьэм (яки) эксплуатациялэгэндэ) вэкалэтле оешма белэн шартнамэ 
(элеге учреждение уставы нигезендэ элеге эшчэнлекне гамэлгэ ашыручы 
учреждение тарафыннан гариза биру очракларыннан тыш) -  торглар уткэру 
турында мэгълумат урнаштыру ечен Россия Федерациясенец Рэсми сайты 
(http://torgi.gov.ru) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ;

11) жирле узидарэ органыныц торак бинаны торак булмаган бинага яки 
торак булмаган бинаны торак урынына кучеру турында карары (бинаны торак 
бинадан торак булмаган бинага яки торак булмаган бинага кучеру аркасында 
адрес бирелгэн очракта) -  Башкарма комитет;

12) мерэжэгать итученец законлы вэкиленец вэкалэтлэрен раслый торган 
документ (Россия Федерациясе Граждан хэле актларын теркэу органнары 
тарафыннан бирелгэн туу турында таныклык яки Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ опека Ьэм попечительлек органнары тарафыннан бирелгэн документ

http://torgi.gov.ru
http://torgi.gov.ru
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елешендэ) -  Граждан хэле актларын теркэунец бердэм дэулэт реестры йэ социаль 
тээминатныц Бердэм дэулэт мэгълумат системасы;

13) ышанычнамэне биру Ьэм аныц эчтэлеге турында белешмэлэр -  
нотариатныц бердэм мэгълумат системасы.

2.6.2. Мерэжэгать итуче регламентныц 2.6.1 пунктындагы 1 - 1 2  
пунктчаларында курсэтелгэн документларны (белешмэлэрне) республика 
порталы аша гариза биргэндэ яисэ кэгазь формада кэгазьдэ тапшырырга хокуклы.

2.6.3. Курсэтелгэн дэулэт хакимияте органнары, башкарма комитетныц 
структур булекчэлэре тарафыннан документлар Ьэм белешмэлэрне тапшырмау 
(вакытында тапшырмау) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез 
була алмый.

2.6.4. Курсэтелгэн органнарныц вазыйфаи заты Ьэм (яисэ) карамагында 
булган документларны яисэ белешмэлэрне тапшырмаган (уз вакытында 
тапшырмаган (тапшырмаган) хезмэткэре Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ административ, дисциплинар яки башка жаваплылык каралырга тиеш.

2.6.5. Мерэжэгать итучедэн дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Ьэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары карамагында булган 
муниципаль хезмэт курсэту ечен гариза бируче тарафыннан тулэу кертуне 
раслаучы документлар талэп иту тыела.

Мерэжэгать итуче тарафыннан дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Ьэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары карамагында булган 
белешмэлэр булган документларны тапшырмау мерэжэгать итученец муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тартуы ечен нигез булып тормый.

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэрнец тулы исемлеге

(документларны кире кайтару, асылда)

2.7.1. Документлар кабул итудэн баш тарту ечен нигез булып тора:
1) регламентныц 2.5.1 -  2.5.4 пунктлары нигезендэ мерэжэгать итуче 

тарафыннан местэкыйль тапшырылырга тиеш булган документлар тапшырмау, 
яисэ каршы мэгълуматлар булган документларны тапшыру;

2) ведомствоара мэгълумати хезмэттэшлек кысаларында соратып алынган 
законлы вэкиллэр турында белешмэлэрне расламау, гариза (запрос) мерэжэгать 
итуче исеменнэн яисэ вэкалэтле зат тарафыннан гариза биру;

3) тиешле органга документлар тапшыру;
4) дерес булмаган Ьэм (яки) каршылыклы белешмэлэр, килешенмэгэн 

тезэтмэлэр, житди зыяннар булган документларны, уз кечен югалткан 
документларньщ эчтэлеген бертесле ацлатырга мемкинлек бирми торган 
документлар тапшыру;

5) регламент нигезендэ муниципаль хезмэт курсэтуне алучы булмаган затка 
муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать иту;

6) гаризаныц электрон формасында мэжбури кырларны дерес тутырмау, 
гаризаныц электрон формасында Ьэм тапшырылган документларда каршылыклы 
мэгълуматлар булу;
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7) гамэлдэге законнарны бозып, гариза (запрос) Ьэм башка документлар 
электрон култамга белэн кул куелган;

8) электрон документлар аларны биру форматына талэплэргэ туры килми 
Ьэм (яки) укылмый.

2.7.2. Муниципаль хезмэт алу очен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тегэл булып тора.

2.7.3. Гаризаны Ьэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту турындагы карар мерэжэгать итучене 
кабул иту вакытында да, Башкарма комитетныц жаваплы вазыйфаи заты 
тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны 
(белешмэлэрне) ведомствоара мэгьлумати бэйлэнештэн файдаланып алганнан соц 
да, гаризаны теркэгэннэн соц 7 эш кененнэн дэ артмаска тиеш.

2.7.4. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, регламентка 5 нче 
кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ 
квалификацияле электрон имза белэн кечэйтелгэн рэвештэ имзалана Ьэм 
мерэжэгать итучегэ республика порталыныц шэхси кабинетына Ьэм (яки) 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында Карар кабул ителгэн кенне МФЦ жибэрелэ.

2.7.5. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Ьэм документлар 
Бердэм Порталда бастырылган муниципаль хезмэт курсэту сроклары Ьэм тэртибе 
турындагы мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, гаризаны Ьэм башка 
документларны кабул итудэн баш тарту тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору яки баш тарту ечен 
нигезлэрнец тулы исемлеге

2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору ечен нигезлэр 
каралмаган.

2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге:
1) суту турында гаризада курсэтелгэн яшел усентелэр бирелгэн жир 

кишэрлегенец чиклэреннэн тыш (инженерлык-техник тээмин иту челтэрлэренец 
сак зоналары чиклэреннэн тыш) усу;

2) капиталь тезелеш объектларын тезу, узгэртеп кору, капиталь ремонт 
эшлэрен башкару ечен проект документларыныц аерым булеклэрендэ 
курсэтелгэн, сутелергэ Ьэм (яки) кучереп утыртылырга тиешле яшел усентелэрне 
тикшеру нэтижэсендэ ачыкланган Ьэм (яисэ) кучереп утыртылырга тиешле яшел 
утыртмаларныц саны Ьэм (яисэ) тере туры килмэве, эшлэрнец эчтэлегенэ бэйле 
рэвештэ, капиталь тезелеш объектларын тезу, узгэртеп кору, капиталь 
ремонтлауны гамэлгэ ашыру ечен проект документларыныц аерым булеклэрендэ 
курсэтелгэн яшел утыртмаларны суту Ьэм (яисэ), гаризада курсэтелгэн очракта, 
Ьэрхэлдэ (авария хэлендэге агачлар);

3) мондый тикшеруне уткэру датасы, вакыты Ьэм урыны турында гаризада 
курсэтелгэн ысул белэн хэбэр ителгэн яшел усентелэрне тикшеру ечен
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мерэжэгать итучегэ (мерэжэгать итуче вэкиленэ) килмэу Ьэм (яисэ) яшел 
усентелэрне тикшеру акты имзалаудан баш тарту;

4) яшел утыртмаларнын, компенсация бэясе ечен тулэмэу йэ бурыч булу;
5) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, 

жыемнар Ьэм башка тулэулэр буенча бурыч (Ьэрхэлдэ, авария-торгызу эшлэре 
уткэругэ яки яшел усентелэрне сутугэ бэйле очраклардан тыш) (агач, авария 
хэлендэге агачларныц егылу куркынычын бетеру ечен);

6) мерэжэгать итуче инициативасы буенча муниципаль хезмэт курсэту 
турында гаризаны кире алу.

2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге 
тегэл булып тора.

2.8.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, баш 
тарту турындагы карар регламентка 2 нче кушымтада билгелэнгэн форма 
нигезендэ рэсмилэштерелэ, кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн 
Башкарма комитетныц (Башкарма комитет) вэкалэтле вазыйфаи заты тарафыннан 
имзалана Ьэм мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
турында Карар кабул ителгэн кенне Республика порталыныц шэхси кабинетына 
Ьэм (яки) МФЦ жибэрелэ.

2.8.5. Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Бердэм Порталда 
бастырылган муниципаль хезмэт курсэту сроклары Ьэм тэртибе турындагы 
мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
тыела.

2.9. Муниципаль хезмэт курсэту ечен алына торган дэулэт пошлинасын 
яисэ башка тулэуне алу тэртибе, кулэме Ьэм нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ курсэтелэ.

2.10. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Ьэм мэжбури булган 
хезмэтлэр исемлеге, шул исэптэн муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ катнашучы 
оешмалар тарафыннан бирелэ торган документлар (документлар) турында 
белешмэлэр

Кирэкле Ьэм мэжбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.11. Кирэкле Ьэм мэжбури булган хезмэтлэр ечен тулэу алу тэртибе, 
кулэме Ьэм нигезлэре муниципаль хезмэт курсэту ечен, мондый тулэу кулэмен 
исэплэу методикасы турында мэгълуматны да кертеп

Кирэкле Ьэм мэжбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.12. Муниципаль хезмэт курсэту, муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы 
оешма тарафыннан курсэтелэ торган хезмэтлэрне курсэту турындагы гарызнамэ 
биргэндэ Ьэм мондый хезмэтлэр курсэту нэтижэсен алганда чиратныц максималь 
вакыты



11

2.12.1. Муниципаль хезмэт алуга гариза биргэндэ кету вакыты - 15 
минуттан да артык тугел.

2.12.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен алганда чиратныц максималь 
вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.

2.13. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы оешма тарафыннан 
курсэтелэ торган муниципаль хезмэт Ьэм хезмэт курсэту турында мерэжэгать 
итученец утенечен теркэу вакыты Ьэм тэртибе, шул исэптэн электрон формада

2.13.1. Гариза биргэн кенне МФЦ шэхси мерэжэгать иткэндэ гариза 
биручегэ теркэлу номеры Ьэм электрон гариза биру датасы белэн МФЦ 
АИСыннан 0земтэ бирелэ.

2.13.2. Гаризаны Республика порталы аша жибэргэндэ гариза бируче гариза 
биргэн кенне Республика порталыныц шэхси кабинетында Ьэм электрон почта 
аша гариза жибэрелгэн, анда теркэу номеры Ьэм гариза биру датасы курсэтелэ.

2.14. Муниципаль хезмэт курсэту залына, кету залына, муниципаль хезмэт 
курсэту турында запросларны тутыру урыннарына, аларны тутыру урнэклэренэ 
Ьэм Ьэр муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар исемлегенэ, 
мондый хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Ьэм мультимедиа 
мэгълуматларын урнаштыру Ьэм рэсмилэштеру, шул исэптэн федераль законнар 
Ьэм инвалидларны социаль яклау турында Татарстан Республикасы законнары 
нигезендэ инвалидлар ечен курсэтелгэн объектларныц утемлелеген тээмин итугэ 
карата талэплэр

2.14.1. Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы система Ьэм янгын 
сундеру системасы белэн жиЬазландырылган биналарда Ьэм биналарда 
башкарыла.

Гариза биручелэрне кабул иту урыннары документларны рэсмилэштеру 
ечен кирэкле мебель, мэгълумати стендлар белэн жиЬазландырылачак.

Инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ 
алуы тээмин ителэ (бинага керу - чыгу Ьэм алар чиклэрендэ кучу уцайлы).

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Ьэм 
мультимедиа мэгълуматы гариза биручелэр ечен уцайлы урыннарда, шул исэптэн 
инвалидларныц чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып, урнаштырыла.

2.14.2. Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары нигезендэ, 
муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ алу максатларында 
инвалидларны социаль яклау тээмин ителэ:

1) куру сэлэте Ьэм местэкыйль хэрэкэт иту функциясе бозылуга ия булган 
инвалидларны озатып бару Ьэм аларга ярдэм курсэту;

2) транспорт чарасына утырту Ьэм аннан тешеру мемкинлеге, шул исэптэн 
кресло-коляска кулланып;
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3) инвалидларньщ хезмэт курсэтулэргэ, тормыш эшчэнлеге чиклэулэрен 
исэпкэ алып, тоткарлыксыз утеп керуен тээмин иту ечен кирэкле жиЬазларны Ьэм 
мэгълумат йертучелэрне тиешенчэ урнаштыру;

4) инвалидлар ечен кирэкле тавыш Ьэм куру мэгълуматын, шулай ук 
язуларны, билгелэрне Ьэм Брайль рельеф-нокталы шрифты белэн башкарылган 
башка текст Ьэм график мэгълуматны кабатлау;

5) сурдотэржемэче Ьэм тифлосурдотэржемэчегэ рехсэт;
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус укытуны 

раслый торган Ьэм Россия Федерациясе Хезмэт Ьэм социаль яклау 
министрлыгыныц «Проводник этне махсус укытуны раслаучы документ 
формасын Ьэм аны биру тэртибен раслау турында» 2015 елныц 22 июнендэге 
386н номерлы боерыгы белэн билгелэнгэн тэртиптэ Ьэм форма буенча бирелэ 
торган документ булганда керту.

2.14.3. 2.14.2 пунктыныц 1-4 пунктчаларында курсэтелгэн муниципаль 
хезмэт курсэту гамэлгэ ашырыла торган объектларныц Ьэм муниципаль хезмэт 
курсэтудэ кулланыла торган чараларныц инвалидлар ечен утемле булуын тээмин 
иту елешендэ талэплэр. Регламентлар 2016 елныц 1 июленнэн соц файдалануга 
тапшырылган яки модернизация уткэн объектларга Ьэм средстволарга кулланыла.

2.15. Муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн файдалану мемкинлеге Ьэм 
сыйфаты курсэткечлэре, шул исэптэн мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны Ьэм аларныц 
дэвамлылыгы, муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат алу 
мемкинлеге, шул исэптэн мэгълумати-коммуникацион технологиялэрдэн 
файдаланып, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэгендэ (шул исэптэн тулы кулэмдэ)муниципаль хезмэт курсэтунец мемкинлеге 
йэ мемкинлеге булмау (шул исэптэн тулы кулэмдэ), жирле узидарэ органыныц 
телэсэ кайсы Территориаль булекчэсендэ, мерэжэгать итучене сайлау буенча 
(экстриториаль принцип), дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэрендэ дэулэт Ьэм (яки) муниципаль хезмэтлэр курсэту 
турындагы соратып алу юлы белэн, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 15.1 
статьясында каралган (комплекслы запрос)

2.15.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец Ьэркем ечен мемкин булуы 
курсэткечлэре булып тора:

1) жэмэгать транспортыннан файдалану мемкинлеге зонасында 
документлар кабул иту, биру алып барыла торган бинаныц урнашу урыны;

2) кирэкле белгечлэр саны, шулай ук мерэжэгать итучелэрдэн документлар 
кабул ителэ торган урыннар булу;

3) мэгълумат стендларында, муниципаль районныц рэсми сайтында, Бердэм 
порталда, республика порталында Муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, тэртибе 
Ьэм сроклары турында тулы мэгълумат булу;

4) инвалидларга, башка затлар белэн беррэттэн, хезмэт курсэтугэ 
комачаулаучы киртэлэрне жицеп чыгуда ярдэм курсэту.

2.15.2. Муниципаль хезмэт курсэту сыйфаты курсэткечлэре булып тора:
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1) документларны кабул иту Ьэм карау срокларын утэу;
2) муниципаль хезмэт нэтижэсен алу срогын утэу;
3) Башкарма комитет хезмэткэрлэре тарафыннан регламенты бозуга 

нигезлэнгэн шикаятьлэрнец булмавы;
4) мерэжэгать итученец вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны 

(консультациялэрне исэпкэ алмыйча):
4.1) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ МФЦ 

хезмэткэрлэре белэн хезмэттэшлеге барлык кирэкле документлар белэн гариза 
биргэндэ бер тапкыр гамэлгэ ашырыла;

4.2) МФЦ лэрдэ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен кэгазь несхэсе 
рэвешендэ алу кирэк булган очракта бер тапкыр.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итученец вазыйфаи затлары 
белэн бер хезмэттэшлек дэвамлылыгы 15 минуттан артмый.

Мерэжэгать итуче кучмэ радиотелефон элемтэсе жайланмалары ярдэмендэ, 
Бердэм портал, Республика порталы, терминаль жайланмалар ярдэмендэ 
муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын бэялэргэ хокуклы.

2.15.3. Муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат гариза 
бируче тарафыннан бердэм порталда яки республика Порталында, МФЦ кабул 
ителэ ала.

2.15.4. Муниципаль хезмэт курсэту, яшэу урынына яки фактта яшэу (тору) 
урынына бэйсез рэвештэ, телэсэ кайсы МФЦ гамэлгэ ашырыла.

Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэтне комплекслы соратып алу 
составында алырга хокуклы.

2.16. Башка талэплэр, шул исэптэн экстрориаль принцип буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец узенчэлеклэрен исэпкэ алучы (эгэр муниципаль 
хезмэт экстриториаль принцип буенча бирелгэн булса) Ьэм электрон формада 
муниципаль хезмэт курсэту узенчэлеклэре

2.16.1. Электрон формада муниципаль хезмэт курсэткэндэ гариза бируче 
хокуклы:

а) бердэм порталда Ьэм республика Порталында урнаштырылган 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм сроклары турында мэгълумат алырга;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза, муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле башка документлар, шул исэптэн электрон рэвешлэре 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1 елешенец 7.2 пункты нигезендэ, 
Республика порталын кулланып расланган документлар Ьэм мэгълумат бирергэ;

в) электрон формада бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турындагы 
гаризаларны утэу барышы турында белешмэлэр алырга;

г) Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын 
бэялэргэ;

д) электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен 
алырга;

е) Башкарма комитет карары Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына), шулай 
ук аныц вазыйфаи затларына, муниципаль хезмэткэрлэрнец республика порталы,
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федераль дэулэт мэгълумат системасы порталы аша дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуче органнар, аларныц вазыйфаи затлары, дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэткэрлэр тарафыннан башкарылган карарларга Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) судка кадэр шикаять биру процессын тээмин итэ торган 
шикаять бирергэ.

2.16.2. Гаризаны формалаштыру бердэм порталда, республика Порталында 
гаризаныц электрон формасын тутыру юлы белэн башкарыла.

2.16.3. МФЦ кабул итугэ гариза биручелэрне теркэу (алга таба - язылу) 
Республика порталы, МФЦ контакт-узэге телефоны аша башкарыла.

Мерэжэгать итучегэ кабул иту ечен телэсэ нинди ирекле датага Ьэм вакытка 
купфункцияле узэктэ билгелэнгэн график буенча язылу момкинлеге бирелэ.

Билгеле бер датага язылу шушы датага кадэр тэулек эчендэ тэмамлана.
Республика порталы аша алдан язылуны гамэлгэ ашыру ечен гариза 

биручегэ системасы тарафыннан соратып алына торган мэгълуматларны, шул 
исэптэн, курсэтергэ кирэк:

фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (булганда);
телефон номеры;
электрон почта адресы (телэге буенча);
кабул иту кене Ьэм вакыты.
Гариза бируче хэбэр иткэн мэгълуматларныц шэхси кабул иту вакытында 

гариза бируче биргэн документларга туры килмэве очрагында, алдан язылу 
гамэлдэн чыгарыла.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ талон-раслау 
мемкинлеге бирелэ. Мерэжэгать итуче электрон почта адресын хэбэр иткэн 
очракта, курсэтелгэн адреска шулай ук кабул иту датасы, вакыты Ьэм урыны 
курсэтелгэн алдан язылуны раслау турында мэгълумат жибэрелэ.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ мэжбури рэвештэ, 
кабул иту вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гамэлдэн чыгарылуы турында 
хэбэр ителэ.

Мерэжэгать итуче телэсэ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 
хокуклы.

Мерэжэгать итучедэн, Россия Федерациясенец норматив хокукый актлары 
нигезендэ идентификация Ьэм аутентификация узудан тыш, кабул иту максатын 
курсэтудэн, шулай ук кабул иту ечен броньларга кирэк булган вакытлыча 
интервал дэвамлылыгын исэплэу ечен кирэк булган мэгълуматлардан башка 
гамэллэр кылуны талэп иту тыела.

3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге Ьэм сроклары, 
аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн электрон формада 

административ процедураларны утэу узенчэлеклэре, шулай ук
купфункцияле узэклэрдэ административ процедураларны башкару

узенчэлеклэре

3.1. Муниципаль хезмэт курсэтудэ эзлекле гамэллэр тасвирламасы
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3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) мерэж;эгать итучегэ консультациялэр биру;
2) мерэжэгать итуче тарафыннан бирелгэн документлар комплектам кабул 

иту Ьэм карау;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

мерэжэгатьлэр жибэру;
4) муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу;
5) гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру).

3.2. Мерэжэгать итучегэ консультациялэр курсэту

3.2.1. Мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле 
мэсьэлэлэр буенча мерэжэгате административ процедураны башкару ечен нигез 
булып тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып тора:

- мерэжэгать итученец МФЦ хезмэткэре мерэжэгатендэ;
- мерэжэгать итуче башкарма комитетка мерэжэгать иткэндэ-белгеч (алга 

таба-консультация биру ечен жаваплы вазыйфаи зат).
3.2.2. Мерэжэгать итуче купфункцияле узэклэрдэ муниципаль хезмэт 

курсэту тэртибе Ьэм сроклары турында консультация сорап шэхсэн узе Ьэм 
телефон Ьэм электрон почта аша мерэжэгать итэргэ хокуклы.

МФЦ хезмэткэре мерэжэгать итучегэ, шул исэптэн, составы, бирелэ торган 
документлар формасы Ьэм муниципаль хезмэт курсэту ечен башка мэсьэлэлэр 
буенча консультациялэр бирэ.

Мерэжэгать итуче МФЦ сайтыннан ирекле файдалану юлы белэн 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат ала ала 
http://mfcl6.tatarstan.ru.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать итуче 
мерэжэгате кенендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларныц составы, формасы h9M 
башка мэсьэлэлэр буенча консультация.

3.2.3. Мерэжэгать итуче башкарма комитетка телефон 11эм электрон почта 
аша мерэжэгать итэргэ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет 
сайтында муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 11эм сроклары, шул исэптэн 
составы, тапшырыла торган документлар формасы h9M муниципаль хезмэт алу 
ечен башка мэсьэлэлэр буенча консультация алырга хокуклы.

Регламентныц 1.3.4 пункты талэплэре нигезендэ мерэжэгать итучегэ 
консультация биру ечен жаваплы вазыйфаи зат хэбэр итэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать кергэн 
кеннэн еч эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларныц составы, формасы h9M 
башка мэсьэлэлэр буенча консультациялэр.

http://mfcl6.tatarstan.ru
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3.3. Документлар комплектын кабул иту Ьэм карау, мерэжэгать итуче 
тарафыннан тапшырылган

3.3.1. МФЦ аша муниципаль хезмэт курсэту ечен документлар кабул иту 
яки МФЦнец ерактан торып эш урыны.

3.3.1.1. Мерэжэгать итуче (мерэжэгать итуче вэкиле) МФЦ гэ муниципаль 
хезмэт курсэту турындагы гарызнамэ белэн мерэжэгать итэ Ьэм регламентный 2.5 
пункты нигезендэ документлар тапшыра.

3.3.1.2. МФЦ хезмэткэре, гаризалар кабул итуне алып баручы: 
гариза бирученец шэхесен раслый;
мерэжэгать предметын билгели;
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
регламентный 2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ туры килу-килмэуне 

тикшеру уткэрэ;
МФЦ АИСта гаризаныц электрон формасын тутыра;
регламентный 2.5 пунктында кэгазьдэ курсэтелгэн документларны 

тапшырганда, тапшырылган документларны сканерлауны гамэлгэ ашыра;
МФЦ АИСыннан гариза бастыра; 
гариза биручегэ тикшеру Ьэм имзалау ечен хэбэр итэ; 
имзаланганнан соц МФЦ нец АИСДА имзаланган гаризасын сканерлый; 
АИСДА МФЦ НЭ электрон формада яки электрон рэвештэ тэкъдим ителгэн 

документларны йекли, электрон эш формалаштыра;
имзаланган гаризаны Ьэм кэгазь документларныц оригиналларын кире 

кайтара;
гариза биручегэ документларны кабул иту ечен расписка бирэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать итуче 

мерэжэгате кенендэ башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

жибэругэ эзер гариза Ьэм документлар пакеты.
3.3.1.3. МФЦ хезмэткэре гариза биручедэн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгэн документлар пакетын (электрон эшлэр пакетлары 
составында) мерэжэгать итучедэн МФЦ структур булекчэсенэ мерэжэгать иткэн 
кеннэн бер эш кене эчендэ жибэрэ.

Административ процедураларныц утэлеше нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша жибэрелгэн 
гариза Ьэм документлар пакеты (электрон эш).

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэту ечен электрон 
рэвештэ документлар кабул иту.

3.3.2.1. Гариза бируче Республика порталы аша электрон формада гариза 
биру ечен тубэндэге гамэллэрне башкара:

республика Порталында авторизацияне башкара; 
республика Порталында электрон гариза формасын ача;
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муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Ьэм мэжбури булган 
белешмэлэрне уз эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;

документларны электрон формада яки электрон документлар образларын 
электрон гариза формасына беркетэ (кирэк булганда);

электрон формада муниципаль хезмэт курсэту шартлары Ьэм тэртибе белэн 
танышу Ьэм килешу фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 
турында тиешле билге билгели);

хэбэр ителгэн белешмэлэрнец дереслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле билге билгели);

тутырылган электрон гариза жибэрэ (тиешле электрон гариза 
формасындагы теймэгэ баса);

электрон гариза регламентныц 2.5.6 пункты талэплэре нигезендэ имзалана; 
электрон гариза жибэру турында хэбэрнамэ ала.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать итуче 

мерэжэгате кенендэ башкарыла.
Административ процедураларныц утэлеше нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 

тора: Башкарма комитетка жибэрелгэн электрон эш, электрон багланышлар 
системасы аша.

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау
3.3.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Ьэм башка 

документлар керу административ процедураны башкару ечен нигез булып тора.
Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 

булып белгеч (алга таба - документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат) 
тора:

Документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат, документларны 
карап тикшеругэ алганнан соц:

гаризага эш номеры Ьэм «документларны тикшеру» статусы бирелэ, бу исэ 
республика порталыныц шэхси кабинетында чагылдырыла;

кергэн электрон эшлэрне, шул исэптэн гариза бируче тарафыннан электрон 
формада бирелгэн документларны Ьэм документларньщ электрон образларын 
ейрэнэ;

электрон документларньщ комплектлылыгын, укылуын тикшерэ; 
электрон култамганыц чынбарлык шартларын утэуне, бердэм порталга 

мерэжэгать иту юлы белэн (мерэжэгать итуче тарафыннан кечэйтелгэн 
квалифицияле электрон имза белэн имзаланган документларньщ электрон 
урнэклэре тапшырылган очракта) тикшерэ.

Регламентныц 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар проектын эзерли.

Кечэйтелгэн квалификацияле электрон култамганы тикшеру нэтижэсендэ 
аныц чынбарлыгы шартларын утэмэу ачыкланган очракта, баш тарту турындагы 
карар проектында 63-Ф3 номерлы Федераль законныц 11 статьясындагы 11 
пунктлары булырга тиеш.



18

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигез мондый документларга карата 
билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэрдэ дерес булмаган Ьэм (яки) каршылыклы белешмэлэр булган, 
билгелэнгэн талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн Документлар (мэгълумат, 
белешмэлэр) исеме турында мэгълумат булырга тиеш., регламентка 5 нче 
кушымта нигезендэ форма буенча рэсмилэштерелэ, электрон документ эйлэнеше 
системасы аша билгелэнгэн тэртиптэ килештеругэ жцбэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар проектын килештеру регламентныц 3.5.3 пунктында 
каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Регламентныц 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, документларны кабул иту ечен жаваплы 
вазыйфаи зат, гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ гаризага керу 
турында гаризаныц теркэу номерын уз эченэ алган хэбэрнамэне, гаризаны алу 
датасын, файлларныц исемнэрен, аца тапшырылган документлар исемлеген, 
муниципаль хезмэт нэтижэсен алу датасын жибэрэ.

3.3.3.2. Регламентныц 3.3.3.1 пунктында курсэтелгэн процедураларны утэу, 
техник мемкинлек булганда, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.3.3.3. Регламентныц 3.3.3 пункты белэн билгелэнэ торган процедуралар 
гариза кергэн кеннэн бер эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
карауга кабул ителгэн документлар комплекты яки муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проекты.

3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 
мерэжэгатьлэр жибэру

3.4.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып, мерэжэгать 
итучедэн кабул ителгэн документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), административ процедураны башкаруга вэкалэтле вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), вазыйфаи зат (хезмэткэр) алу тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып белгеч (алга таба - ведомствоара запрослар жибэру ечен жаваплы 
вазыйфаи зат) тора.

3.4.2. Ведомство ара запросларны жибэру ечен жаваплы вазыйфаи зат, 
регламентныц 2.6.1 пунктында каралган документларны Ьэм белешмэлэрне 
тапшыру турындагы запросларны ведомствоара электрон хезмэттэшлек 
системасы аша (техник мемкинлек булмаганда -  башка ысуллар белэн) электрон 
формада тези Ьэм жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар карау ечен гариза кабул 
ителгэн кенне башкарыла.
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Хакимият органнарына Ьэм (яки) хакимият органнарына буйсынган 
оешмалар тарафыннан жибэрелгэн запрослар административ процедураларны 
утэу нэтижэлэре булып тора.

Инженерлык-техник тээмин иту челтэрлэрен ремонтлау, тезу, узгэртеп кору 
эшлэрен башкарганда, мерэжэгать итуче тарафыннан регламентный 2.6.1 
пунктындагы 1 - 8  пунктчаларында курсэтелгэн документлар бирелгэн очракта, 
шулай ук авария-торгызу эшлэре уткэру ечен яшел утыртмаларны кисугэ яисэ 
Ьэрхэлдэ яшел усентелэрне суту ечен рехсэт алу белэн мерэжэгать иткэн очракта 
(агач, авария хэлендэге агачлар тешу куркынычын бетеру ечен) ведомствоара 
запрослар жибэрелми.

3.4.3. Белешмэлэр белэн тээмин итучелэр белгечлэре, ведомствоара 
электрон хезмэттэшлек системасы аша кергэн запрослар нигезендэ, соратып 
алына торган документларны (мэгълумат) тапшыралар яки муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документ Ьэм (яки) мэгълумат булмау турында 
хэбэрнамэлэр (алга таба -  баш тарту турында хэбэрнамэ) жибэрэлэр.

Элеге пункт тарафыннан билгелэнгэн процедуралар тубэндэге срокларда 
башкарыла:

Росреестр белгечлэре жибэргэн документлар (белешмэлэр) буенча еч эш 
кененнэн дэ артмый;

жирле узидарэ органнары Ьэм алар карамагындагы оешмалар карамагында 
булган документлар (белешмэлэр) буенча -  еч эш кененнэн дэ артмый;

калган тээмин итучелэр буенча-органга яки оешмага ведомствоара запрос 
килгэн кеннэн биш кен эчендэ, эгэр ведомствоара сорауга жавап эзерлэу Ьэм 
жибэрунец башка сроклары федераль законнарда, Россия Федерациясе 
Хекумэтенец хокукый актларында Ьэм федераль законнар нигезендэ кабул 
ителгэн Татарстан Республикасыныц норматив хокукый актларында 
билгелэнмэсэ.

Административ процедураларны башкару нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр), йэ 
ведомствоара запрослар жибэргэн ечен жаваплы вазыйфаи затка жибэрелгэн баш 
тарту турында белдеру.

3.4.4. Ведомство ара запрослар жибэру ечен жаваплы вазыйфаи зат:
Ведомство ара электрон багланышлар системасы аша соратып алына торган

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр), йэ документ 
Ьэм (яки) мэгълумат булмаганда баш тарту турында хэбэрнамэ ала;

2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда. Регламент, ведомствоара 
соратып алулар жибэрелгэн кеннэн биш эш кене узгач, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар 
проектын эзерли.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигез мондый документларга карата 
билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэрдэ дерес булмаган Ьэм (яки) каршылыклы белешмэлэр булган, 
билгелэнгэн талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн Документлар (мэгълумат,
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белешмэлэр) исеме турында мэгълумат булырга тиеш., регламентка 5 нче 
кушымта нигезендэ форма буенча рэсмилэштерелэ, электрон документ эйлэнеше 
системасы аша билгелэнгэн тэртиптэ килештеругэ жибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар проектын килештеру регламентныц 3.5.3 пунктында 
каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар проекты, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар 
(белешмэлэр) комплекты.

3.4.5. Регламентныц 3.4.2, 3.4.4 пунктларында курсэтелгэн процедураларны 
утэу, техник мемкинлек булганда, Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту 
ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, шул 
исэптэн регламентный 2.13 пункты нигезендэ гариза теркэгэн мизгелдэн алып 
автомат рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.4.6. Регламентныц 3.4 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны утэунец максималь вакыты биш эш кене тэшкил итэ.

3.5. Муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу

3.5.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып, 
ведомствоара запрослар жибэру ечен жаваплы вазыйфаи заттан муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр) комплекты керу тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат - белгеч 
(алга таба-муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы вазыйфаи 
зат).

3.5.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы 
вазыйфаи зат:

3.5.2.1. Мерэжэгать итуче агач, куаклар кисугэ, кронлау, утырту Ьэм 
кучереп утыртуга рехсэт сорап мерэжэгать иткэн очракта:

мерэжэгать итучегэ (мерэжэгать итуче вэкиленэ) муниципаль хезмэт 
курсэту турында гаризада курсэтелгэн ысул белэн яшел усентелэрне тикшеру 
датасы, вакыты Ьэм урыны турында хэбэр итэ;

эшлэр башкарыла торган урынга чыга, яшел усентелэрне карый Ьэм 
фотофиксация башкара;

яшел усентелэрне тикшеру акты эзерли (№2 кушымта); 
регламентныц 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэтудэн 

баш тарту ечен нигезлэрне ачыклаганда, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турында карар проектын эзерли;

регламентныц 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта:

кирэк булганда, компенсация бэясен исэплэу методикасы нигезендэ 
башкарыла, компенсация бэясен тулэу ечен исэп-хисап формалаштыра;

компенсация бэясен исэплэп чыгару белэн мерэжэгать итучегэ компенсация 
бэясен тулэу зарурлыгы турында хэбэрнамэ белэн тикшеру акты имзаланган
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кеннэн сон, бер эш кене эчендэ тикшеру акты жибэрэ, исэп-хисапны дэулэт Ьэм 
муниципаль тулэулэр мэгълумат системасына куя;

дэулэт Ьэм муниципаль тулэулэрнец дэулэт мэгълумат системасына тулэу 
турындагы белешмэлэрнец керуенэ мониторинг ясый;

компенсация бэясенэ тулэу кермэгэн очракта, мерэжэгать итучегэ 
компенсация бэясен тулэуне гамэлгэ ашыру кирэклеге турында хэбэр 
жибэргэннэн соц 7 эш кене эчендэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
турында карар проекты эзерли;

регламентныц 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны карау нэтижэлэре буенча, агач, куаклар кисугэ, кронлаштыруга, 
утыртуга Ьэм утыртуга рехсэт проектын эзерли;

эзерлэнгэн Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе проектын билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документ эйлэнеше системасы аша килештеругэ жибэрэ. 

Административ процедуралар 10 эш кене дэвамында башкарыла. 
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

тикшеру уткэру турында хэбэрнамэ, яшел усентелэрне тикшеру акты, 
компенсация бэясен тулэу кирэклеге турында хэбэрнамэ, компенсация бэясен 
тулэу ечен исэп-хисап; муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар 
проекты, агач, куаклар кисугэ, кронировкалауга, утыртуга Ьэм утыртуга рехсэт 
проекты.

3.5.2.2. Мерэжэгать итуче инженер-техник тээмин иту челтэрлэрен 
ремонтлау, тезу, реконструкциялэгэндэ челтэрлэргэ технологик тоташтыру 
(тоташтыру) елешендэ ремонтлау, тезу, реконструкциялэгэндэ, агач, куаклар 
кисугэ, кронлау, утырту Ьэм кучереп утыртуга рехсэт сорап мерэжэгать иткэн 
очракта:

регламентныц 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту ечен нигезлэрне ачыклаганда, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турында карар проектын эзерли;

регламентныц 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта:

кирэк булганда, исэплэу ведомосте методикасы нигезендэ, компенсация 
бэясен исэп-хисап ясый, компенсация бэясен тулэу ечен исэп-хисап 
формалаштыра;

компенсация бэясен исэплэуне гариза биручегэ компенсация бэясен тулэуне 
гамэлгэ ашыру кирэклеге турында хэбэрнамэ белэн, тикшеру акты имзаланган 
кеннэн алып бер эш кене эчендэ жибэрэ, дэулэт Ьэм муниципаль тулэулэрне 
дэулэт мэгълумат системасына кучеруне куя;

агач, куаклар кисугэ, кронлау, утырту Ьэм кучереп утыртуга рехсэт проекты 
эзерли;

эзерлэнгэн Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе проектын билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документ эйлэнеше системасы аша килештеругэ жибэрэ. 

Административ процедуралар бер эш кене дэвамында башкарыла. 
Административ процедураларны башкару нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 

тора: муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар проекты,
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компенсация бэясен тулэу кирэклеге турында белдеру, компенсация бэясен тулэу 
ечен исэп-хисап; агач, куаклар кисугэ, кронировкалауга, утыртуга Ьэм утыртуга 
рехсэт проекты.

3.5.2.3. Мерэжэгать итученец агач, куак кисугэ, кронлау, утырту Ьэм 
утыртуга, авария-торгызу эшлэрен башкарганда яисэ кирэк булганда яшел 
усентелэрне сутугэ рехсэт бируе (агач, авария хэлендэге агачларныц егылу 
куркынычын бетеру ечен)мерэжэгать иткэн очракта:

мерэжэгать итучегэ (мерэжэгать итуче вэкиленэ) муниципаль хезмэт 
курсэту турында гаризада курсэтелгэн ысул белэн яшел усентелэрне тикшеру 
датасы, вакыты Ьэм урыны турында хэбэр итэ;

эшлэр башкарыла торган урынга чыга, яшел усентелэрне карый Ьэм 
фотофиксация башкара;

регламентный 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту ечен нигезлэрне ачыклаганда, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турында карар проектын эзерли;

регламентный 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, агачларныц, куакларныц авариялелеге 
турында бэялэмэ белэн яшел усентелэрне тикшеру акты эзерли (2 нче кушымта).

Агачларныц, куакларныц авариялелеге турындагы нэтижэ белэн яшел 
усентелэрне тикшеру акты кыска вакыт эчендэ аварияле агачларны Ьэм (яки) 
куакларны кисугэ, агачларны Ьэм (яки) куакларны кронлаштыруга хокук бирэ.

Административ процедуралар ике эш кене дэвамында башкарыла.
Административ процедураларны башкару нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 

тора: тикшеру уткэру турында хэбэрнамэ, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турында карар проекты, агачларныц, куакларныц авариялелеге турында 
бэялэмэ белэн яшел усентелэрне тикшеру акты.

3.5.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту турындагы карар проектын килештеру Ьэм кул кую (алга таба- 
документлар проектлары) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен эзерлэу ечен 
жаваплы структур булекчэ житэкчесе, Башкарма комитет житэкчесе урынбасары, 
Башкарма комитет житэкчесе тарафыннан башкарыла.

Кисэтулэр булган документларныц эзерлэнгэн проектлары муниципаль 
хезмэт нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы затка кире кайтарыла. Кисэтулэрне 
бетергэннэн соц, документлар проектлары килешу Ьэм кул кую ечен кабат 
тапшырыла.

Башкарма комитет житэкчесе Документлар проектларына кул куйганда 
Башкарма комитетныц вазыйфаи затлары тарафыннан регламентныц 
административ процедураларны утэу срокларын, аларныц эзлеклелеген Ьэм 
тулылыгын, Башкарма комитетныц вэкалэтле вазыйфаи затларыныц электрон 
документ эйлэнеше системасында килешулэрен утэуне тикшерэ.

Административ процедураларны утэу сроклары, аларныц эзлеклелеге Ьэм 
тулылыгы елешендэ хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет 
житэкчесе регламентныц 4.3 пункты нигезендэ, хокук бозуларга юл куйган 
затларны жаваплылыкка тарту инициативасы белэн чыга.

Административ процедуралар бер эш кене дэвамында башкарыла.
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Административ процедураларны башкару нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту, агач, куаклар утырту Ьэм утырту 
турында карар.

3.5.4. Регламентныц 3.5.2, 3.5.3 пунктларында курсэтелгэн процедураларны 
утэу, техник мемкинлек булганда, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.5.5. Регламентныц 3.5 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны башкаруныц максималь вакыты, мерэжэгать итуче муниципаль 
хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать иткэн очракта -  11 эш кене; мерэжэгать итуче 
инженер-техник тээминат челтэрлэрен технологик тоташтыру (тоташтыру) 
елешендэ ремонтлау, тезу, реконструкциялэу эшлэрен башкарганда муниципаль 
хезмэт алу ечен мерэжэгать иткэн очракта-ике эш кене; мерэжэгать итученец 
авария-торгызу эшлэрен башкарганда яисэ Ьэрхэлдэ яшел усентелэрне суту ечен 
муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать иткэн очракта (агач, авария 
хэлендэге агачларныц егылу куркынычын бетеру ечен) -  ике эш коне.

3.6. Мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру)

3.6.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып 
административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат тарафыннан 
муниципаль хезмэт курсэтуне (бирудэн баш тартуны) раслаучы документ алу 
тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат - белгеч 
(алга таба-документлар биру (жибэру) ечен жаваплы вазыйфаи зат).

Документлар биру (жибэру) ечен жаваплы вазыйфаи зат:
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 

автоматлаштырылган мэгълумат системасы документларын алып бару 
системасына муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре турында мэгълуматларны 
теркэуне Ьэм кертуне тээмин итэ;

мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) электрон хезмэт курсэту юлы белэн 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе Ьэм МФЦ муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсен алу мемкинлеге турында Республика порталы аша хэбэр итэ.

Процедураларны утэу, техник мемкинлек булганда, автомат рэвештэ дэулэт 
Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган 
мэгълумат системасын кулланып гамэлгэ ашырыла.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуне (бирудэн баш тартуны) раслаучы документка кул куйган кенне утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре тубэндэгелэрдэн 
гыйбарэт: мэгълумат системаларында муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре 
турында мэгълумат урнаштыру, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре Ьэм аны 
алу ысуллары турында мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) белдеру.

3.6.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэрен биру (жибэру) тэртибе:
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3.6.2.1. МФЦ хезмэткэре мерэжэгать иткэндэ, МФЦ хезмэткэре гариза 
биручегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен кэгазьдэ электрон документ несхэсе 
рэвешендэ бирэ. Мерэжэгать итуче талэбе буенча, электрон документ несхэсе 
белэн бергэ, аца электрон документныц несхэсе тешеругэ язылу юлы белэн 
бирелергэ мемкин.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар чират тэртибендэ, гариза 
бирученец килу кенендэ МФЦ эше Регламентында билгелэнгэн срокларда 
башкарыла.

3.6.2.2. Мерэжэгать итуче республика порталы аша муниципаль хезмэт 
курсэтуне сорап мерэжэгать иткэндэ, мерэжэгать итученец шэхси кабинетына 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган, башкарма комитетныц вэкалэтле 
вазыйфаи затыныц кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзасы белэн 
имзаланган документныц электрон урнэге автомат рэвештэ жибэрелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуне (бирудэн баш тартуны) раслаучы документка кул куйган кенне утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре тубэндэгелэрдэн 
гыйбарэт: мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэтуне раслаучы (шул 
исэптэн муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту) республика порталын 
кулланып жибэру (биру).

3.7. Техник хаталарны тезэту

3.7.1. Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта техник хата 
ачыкланган очракта, мерэжэгать итуче башкарма комитетка жибэрэ:

техник хатаны тезэту турында гариза (№7 кушымта);
мерэжэгать итучегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэтижэсе 

буларак бирелгэн документ;
юридик кечкэ ия булган, техник хатаныц булуын таныклаучы Документлар.
Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта курсэтелгэн 

мэгълуматларда техник хатаны тезэту турында гариза мерэжэгать итуче 
(вэкалэтле вэкил) почта аша (шул исэптэн электрон почта аша) яки республика 
порталы яки МФЦ аша бирэ.

3.7.2. Документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 
тезэту турында гариза кабул итэ, кушымталы документлар белэн гаризаны терки 
Ьэм документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи затка тапшыра.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гаризаны теркэу 
датасыннан алып бер эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн, документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи 
затка карап тикшеругэ жибэрелгэн гариза.

3.7.3. Документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый Ьэм муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган документка тезэтмэлэр 
керту максатларында регламентныц 3.5 пунктында каралган процедураларны 
гамэлгэ ашыра, Ьэм тезэтелгэн документны мерэжэгать итучедэн (вэкалэтле
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вэкилгэ) техник хата булган документ оригиналын тартып алу белэн шэхсэн узе 
бирэ, техник хата булган документный, оригиналын (вэкалэтле вэкилне) тартып 
алу белэн кул куя, яки гариза бируче адресына почта аша (электрон почта аша) 
Башкарма комитетка техник хата булган документ оригиналын тапшырганда 
документ алу мемкинлеге турында хат жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар техник хатаны 
ачыклаганнан яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан жибэрелгэн хата турында 
гариза алынганнан соц ике эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып мерэжэгать 
итучегэ бирелгэн (жибэрелгэн) документ тора.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Иэм 
формалары

4.1. Ж^аваплы вазыйфаи затлар тарафыннан регламент нигезлэмэлэрен Ьэм 
муниципаль хезмэт курсэтугэ талэплэрне билгели торган башка норматив 
хокукый актларны утэуне Ьэм утэуне, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул 
итуне агымдагы контрольне гамэлгэ ашыру тэртибе

Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын контрольдэ тоту 
мерэжэгать итучелэрнец хокукларын бозу очракларын ачыклау Ьэм бетеру, 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеру, жирле узидарэ 
органнарыныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
карарлар эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып тора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру 
Ьэм килештеру;

2) эшне алып баруны тикшеруне билгелэнгэн тэртиптэ уткэрелэ торган;
3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц 

утэлешенэ контроль тикшерулэр уткэру.
Агымдагы контроль максатларында электрон мэгълуматлар базасында 

булган мэгълуматлар, хезмэт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазыйфаи затларныц телдэн Ьэм язма мэгълуматы, тиешле 
документларны исэпкэ алу журналлары Ьэм башка мэгълуматлар кулланыла.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ Ьэм карарлар кабул иткэндэ гамэллэр 
кылуны тикшереп тору ечен жирле узидарэ органы житэкчесенэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэлэре турында белешмэлэр тапшырыла.

Административ процедураларныц срокларын, эзлеклелеген Ьэм эчтэлеген 
бозу очраклары Ьэм сэбэплэре турында вазыйфаи затлар кичекмэстэн муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган житэкчесенэ хэбэр итэлэр, шулай ук бозуларны бетеру 
буенча ашыгыч чаралар курелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедуралар 
тарафыннан билгелэнгэн гамэллэр эзлеклелегенец утэлешенэ агымдагы контроль 
жирле узидарэ органы житэкчесе урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту буенча



26

эшне оештыру ечен жаваплы, муниципаль хезмэт курсэту буенча эшне 
оештыручы булек башлыгы тарафыннан гамэлгэ ашырыла.

Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге жирле 
узидарэ органнарыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр Ьэм 
вазыйфаи регламентлар белэн билгелэнэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын планлы Ьэм 
планнан тыш тикшерулэрне гамэлгэ ашыру тэртибе Ьэм вакыты, шул исэптэн 
муниципаль хезмэт курсэтунец тулысын Ьэм сыйфатын тикшереп тору тэртибе 
Ьэм формалары

Контроль тикшерулэр планлы булырга мемкин (жирле узидарэ органыныц 
ярты еллык яки еллык эш планнары нигезендэ гамэлгэ ашырыла) Ьэм планнан 
тыш булырга мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэту 
(комплекслы тикшерулэр) белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр яки мерэжэгать 
итученец конкрет мерэжэгате буенча карала ала.

4.3. Муниципаль хезмэт курсэту барышында алар тарафыннан кабул ителэ 
торган карарлар Ьэм гамэллэр (гамэл кылмау) ечен муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган вазыйфаи затларыныц жаваплылыгы

Уткэрелгэн тикшерулэр нэтижэлэре буенча, гариза биручелэрнец 
хокукларын бозу очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия 
Федерациясе законнары нигезендэ жаваплылыкка тартыла.

Ж^ирле узидарэ органы житэкчесе гаризаларны уз вакытында карап тикшеру 
ечен жаваплы.

Жирле узидарэ органыныц структур булекчэсе житэкчесе (житэкчесе 
урынбасары) регламентныц 3 булегендэ курсэтелгэн административ гамэллэрне 
вакытында Ьэм (яки) тиешенчэ утэмэгэн ечен жаваплылык тота.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган карарлар Ьэм 
гамэллэр (гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар Ьэм башка муниципаль 
хезмэткэрлэр законнарда билгелэнгэн тэртиптэ жаваплы.

4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне, шул исэптэн гражданнар, аларныц 
берлэшмэлэре Ьэм оешмалары тарафыннан да, тикшереп тору тэртибенэ Ьэм 
рэвешлэренэ карата талэплэрне характерлый торган нигезлэмэлэр

Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Ьэм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ жирле 
узидарэ органы эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
турында тулы, актуаль Ьэм ышанычлы мэгълумат алу Ьэм муниципаль хезмэт 
курсэту процессында мерэжэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау 
мемкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ ашырыла.
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5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец, оешмаларныц, шулай ук 

аларныц вазыйфаи затларыныц, муниципаль хезмэткэрлэрнец, 
хезмэткэрлэрнец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 

шикаять бирунец судка кадэр (судтан тыш) тэртибе, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) судка кадэр тэртиптэ шикаять биру хокукына ия

5.1. Муниципаль хезмэт алучылар муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган житэкчесенец, купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, оешмаларныц, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) судка 
кадэр тэртиптэ шикаять биру хокукына ия.

Мерэжэгать итуче шикаять белэн, шул исэптэн тубэндэге очракларда 
мерэжэгать итэ ала:

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 15.1 статьясында курсэтелгэн 
талэпне, муниципаль хезмэт курсэту турындагы запросны теркэу срокларын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту срогын бозу. Курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру 
купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту 
функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

3) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия 
Федерациясенец норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасыныц 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшырылмаган 
яисэ гамэлгэ ашырылмаган документларны яисэ мэгълуматны талэп иту яисэ 
гамэлгэ ашыру;

4) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хезмэт курсэту ечен 
муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул итудэн баш тарту, 
мерэжэгать итучедэ;

5) федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда баш тарту нигезлэре каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту. Курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдеру тиешле муниципаль
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хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

6) муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итучедэн Россия 
Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 
хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тулэу талэбе;

7) муниципаль хезмэт курсэтуче орган, куп функцияле узэк, купфункцияле 
узэк хезмэткэре, оешмалар хезмэткэре, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц вазыйфаи затыннан яисэ 
аларныц хезмэткэрлэреннэн муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн 
документларда жибэрелгэн хаталарны Ьэм хаталарны тезэтудэн баш тартуы яисэ 
мондый тезэтулэрнец билгелэнгэн срогын бозу. Курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру 
купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту 
функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре буенча документлар биру 
вакытын яки тэртибен бозу;

9) федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору. 
Курсэтелгэн очракта мерэжэгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренэ, карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса 
мемкин;

10) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканда яисэ 
муниципаль хезмэт курсэтудэ, № 210-ФЗ Федераль законныц 7 статьясындагы 1 
олешенец 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларньщ булмавы Ьэм 
(яисэ) дереслеге курсэтелмэгэн документларньщ яисэ белешмэлэрнец талэбе. 
Курсэтелгэн очракта мерэжэгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренэ, карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса 
мемкин.
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5.2. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хезмэт 
курсэтуче органга, купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы (алга таба - 
купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы), шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга тапшырыла. 
Муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаятьлэр югары органга (аныц булганда) бирелэ яисэ ул 
булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесе 
тарафыннан карала. Куп функцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр шушы купфункцияле узэк 
житэкчесенэ тапшырыла. Куп функцияле узэкнец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле узэкне гамэлгэ куючыга яисэ 
Татарстан Республикасы норматив хокукый акты белэн вэкалэтле вазыйфаи затка 
тапшырыла. Оешмалар хезмэткэрлэренец 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаятьлэр элеге оешмалар житэкчелэренэ тапшырыла.

Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, 
купфункцияле узэк аша, «Интернет» мэгьлумат-телекоммуникация челтэреннэн, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц рэсми сайтыннан, Бердэм порталдан яисэ 
республика порталыннан, судка кадэр шикаять бирунец мэгьлумати 
системасыннан файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итученец 
шэхси кабул иту вакытында кабул ителергэ мемкин. Куп функцияле узэкнец, куп 
функцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» мэгьлумат-телекоммуникация 
челтэреннэн, купфункцияле узэкнец рэсми сайтыннан, Бердэм порталдан яисэ 
республика порталыннан, судка кадэр шикаять бирунец мэгълумат 
системасыннан файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итученец 
шэхси кабул итуендэ кабул ителергэ мемкин. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц карарларына 
Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» 
мэгьлумат-телекоммуникация челтэрен, элеге оешмаларныц рэсми сайтларын, 
Бердэм порталны яисэ республика порталын кулланып жибэрелергэ мемкин, 
шулай ук мерэжэгать итученец шэхси кабул итуендэ кабул ителергэ мемкин.

5.3. Шикаять уз эченэ алырга тиеш:
1) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 

органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле 
узэкнец, аныц житэкчесе Ьэм (яки) хезмэткэрнец, оешмаларныц исеме, аларныц 
житэкчелэре Ьэм (яки) хезмэткэрлэренец, аларныц карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган;

2) гариза бирученец фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы - булган 
очракта), гариза бирученец - физик затныц яшэу урыны турында мэгълуматлар, 
гариза бирученец - юридик затныц урнашу урыны турында белешмэлэр, шулай ук
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элемтэ ечен телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган 
очракта) Ьэм гариза биручегэ жавап жибэрелергэ тиешле почта адресы (булганда);

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, оешмаларныц шикаять 
белдерелэ торган карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) турында 
белешмэлэр (№210-ФЗ Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмалар, аларныц хезмэткэрлэре;

4) мерэжэгать итуче алар нигезендэ муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц яисэ 
муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, 
аларныц хезмэткэрлэренец карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) белэн 
килешми. Мерэжэгать итуче тарафыннан гариза бирученец дэлиллэрен раслаучы 
документлар (булганда), йэ аларныц кучермэлэре тапшырылырга мемкин.

5.4. Кергэн шикаять кергэн кеннэн соц килуче эш кененнэн дэ соцга 
калмыйча теркэлергэ тиеш.

5.5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле узэкне гамэлгэ 
куючы органга, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ каралган оешмага яисэ югарыдагы органга (булганда) килгэн шикаять 
аны теркэгэннэн соц, э муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле 
узэккэ, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмаларга, муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле 
узэккэ шикаять белдергэн очракта, аны теркэгэн кеннэн унбиш эш кене эчендэ 
каралырга тиеш, мерэжэгать итучедэн документлар кабул итудэ йэ рехсэт ителгэн 
хаталарны Ьэм хаталарны тезэтудэ яисэ билгелэнгэн тэртип бозу очрагында - 
теркэлгэн кеннэн алып биш эш кене эчендэ.

5.6. Шикаятьне карау нэтижэлэре буенча тубэндэге карарларныц берсе 
кабул ителэ:

1) шикаять, шул исэптэн, кабул ителгэн карарны юкка чыгару, муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн документларда жибэрелгэн хаталарны Ьэм 
хаталарны тезэту, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
алынмаган акчаны мерэжэгать итучегэ кире кайтару рэвешендэ дэ, 
канэгатьлэндерелэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тарта.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннэн соц килэ торган 

кеннэн дэ соцга калмыйча мерэжэгать итучегэ язмача Ьэм мерэжэгать итуче 
телэге буенча электрон формада шикаятьне карау нэтижэлэре турында 
мотивлаштырылган жавап жибэрелэ.

5.7. Шикаятьне карау нэтижэлэре турында мерэжэгать итучегэ жавапта 
канэгатьлэндерелергэ тиешле дип тану очрагында, муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган, куп функцияле узэк яисэ оешма тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ ачыкланган житешсезлеклэрне кичекмэстэн бетеру максатларында, 
муниципаль хезмэт курсэтуне гамэлгэ ашыручы орган яисэ 210-ФЗ номерлы



31

Федераль законный, 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган гамэллэр турында 
мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар ечен гафу утенэлэр Ьэм 
муниципаль хезмэт курсэту максатларында мерэжэгать итучегэ кирэк булган 
алдагы гамэллэр турында мэгълумат курсэтелэ.

5.8. Шикаятьне карау нэтижэлэре турында мерэжэгать итучегэ жавапта 
канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип тану очрагында кабул ителгэн карарныц 
сэбэплэре турында дэлиллэнгэн ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга 
шикаять биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нэтижэлэре буенча административ 
хокук бозу яки жинаять составыныц билгелэре билгелэнгэн очракта, вазыйфаи 
зат, шикаятьлэрне карау буенча вэкалэтлэр бирелгэн хезмэткэр булган 
материалларны кичекмэстэн прокуратура органнарына жибэрэлэр.



(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

рехсэт
кисугэ, кронированиягэ, ботакларны кисугэ Иэм агач Ьэм куаклар утыртуга

№ ___ « » 20 ел
Гариза нигезендэ от . . , № ) яшел
утыртмаларныц урнашу урынын тикшеру акты нигезендэ от « » ________ 20___
ел №
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Кушымта № 1

ЧИШУ
(Ф.И.О., оешма) килэсе агачларны кису максатында:

№№ Урнашу Токым Диам. Сан Агачларныц
п/п агач кэусэ шт. торышы

1
Итого:

сакларга: рехсэт ителмэгэн агачлар 
Агач калдыкларны 2 кен эчендэ чыгарырга.
Контейнер мэйданчыкларына бура калдыкларын яндыру Ьэм
Компенсация формасы:__________________ .
Кисугэ рехсэтнец гамэлдэ булу срогы «__ » __________ 20

Озайтылды: «__»__________ 20___ ел. кадэр

вазифа имза имзаны кицэйту

Агачларны суту куркынычсызлык техникасы нигезендэ башкарыла. Россия Федерациясендэ 
гамэлдэ булган кагыйдэлэр (талэплэр, техник шартлар) нигезендэ аерым агачларны Ьэм 
куакларны (аерым территориялэрдэн агач яки куакларны) кису махсус оешмаларны 
(белгечлэрне) яки махсус жайланмаларны жэлеп итеп гамэлгэ ашырылырга тиеш булса, 
мерэжэгать итуче элеге талэплэрнец утэлешен тээмин итэргэ тиеш.

Агач Ьэм куакларны кису буенча (агач кэусэлэрен, ботакларны, башка чуп-чар чыгаруны да 
кертеп) эшлэрне башкарганнан соц территориялэрне гомуми тезеклэндеру буенча 
чараларны гамэлгэ ашыру мэжбури булып тора.

Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц «Актубэ шэЬэр тибындагы 
поселогы» муниципаль берэмлеге башкарма комитеты житэкчесе _____________

саклау тыела. 

ел. кадэр
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АКТ № _____ «__» _______ 20___ ел.
яшел усентелэрне тикшеру

урам буенча____________________________

(кирэк булганда объектныц тулы исеме курсэтелэ, 
кадастр номеры булган жир кишэрлеге)

Кадастр номеры:
Адрес:
Комиссия эгъзалары:
(вазыйфасы, Ф.И.О.)_______________________________________________________

Катнашкан вэкиле: (Ф.И.О., вазыйфасы, оешма)
1. __________________________________________________________________________________

Тикшеру ечен нигез:___________________________________________________

Тикшеру барышында жир кануннарыныц бозылуы ачыкланды, аерым алганда

Кушымта № 2

жир кишэрлегендэ кадастр номеры белэн____________________________ урам
буенча________________________ ______________ _______ тезелешкэ рехсэтне
исэпкэ алып (реконструкциягэ рехсэт), ордер житештеру ечен) тубэндэге яшел 
усентелэр элэгэ:

яшел усентелэр Теркеме:
- теркем исеме________________________________________________________ ,
- теркемнец тасвирламасы_________________________________________________
- яшел утыртмаларныц тер составы________________________________________ .

Йомгак:

Комиссия бэялэмэсе 

Авария хэлендэге агачлар кыска вакыт эчендэ киселергэ тиеш.

(Ф.И.О.) (комиссия Рэисе имзасы)

Кирэк булганда:
1.

(Ф.И.О.) (вэкил имзасы)
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Кушымта № 3

КАРАР
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында; 

кису, кронлау, агач Ьэм куаклар утыртуга рехсэт биру

Мерэжэгать белэн бэйле______________________________________________________
(Физик зат Ф.И.О., юридик затньщ исеме -  мерэжэгать итуче)

гариза № _____________._____ .________ еллар., _________________________________

нигезендэ:

тапшырылган документларны карау нэтижэлэре буенча муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турында Карар кабул ителде:

1.

2 .

Вазыйфаи зат (ФИО) _____________________________________

(кул куюны гамэлгэ ашыручы органныц 
вазыйфаи заты имзасы)

Исполнитель (ФИО)

(башкаручыныц контактлары)
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Кушымта № 4

Юридик затлар ечен

(жирле узидарэ органы исеме)

(оешманьщ тулы исеме 
оештыру-хокукый формасы)

йезендэ:

(Житэкченен яисэ башка затныц фамилиясе 
вэкалэтле зат)

Шэхесне раслаучы Документ 
мерэжэгать итуче:

(документ тере)

(серия, номер)

(кем, кайчан бирелде) 
Дэулэт теркэве турында белешмэлэр 
юридик зат:
ОГРН

Физик затлар Ьэм шэхси затлар ечен 
эшмэкэр

ИНН

Урнашу урыны

Элемтэ ечен мэгълумат:
номер тел. 1 __________
номер тел. 2 __________
эл. почта____________

ФИО

Шэхесне раслаучы Документ:

(документ тере) 

(серия, номер)

(кем, кайчан бирелде)

ОРГНИП (ИП ечен)
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Теркэлу адресы

Ышаныч кэгазе буенча вэкил яки законлы вэкил: 
ФИО

Шэхесне раслаучы документ:_________________

(документ тере)

(серия, номер)

(кем, кайчан бирелде)

Вэкалэтлэрен раслаучы документ реквизитлары:

Теркэлу адресы

Элемтэ ечен мэгълумат:
номер тел. 1 __________
номер тел. 2 __________
эл. почта____________

ГАРИЗА ФОРМАСЫ

Кису, кронлау, агачлар, куаклар утырту Ьэм утырту, яшел усентелэРне рехсэт 
бируегезне сорыйм

жир кишэрлегендэ усуче
(яшел усентелэр саны)

5

мэйдан
(жир кишэрлегенец урнашу урыны адресы)

5

сэбэпле
(жир кишэрлегенец мэйданы)

(яшел усентелэрне суту Ьэм (яки) кучереп утырту ечен нигез курсэтелэ 
2 .5 .2 -2 .5 .4  пунктлары белэн)

Яшел усентелэрне тикшеру датасы, вакыты Ьэм урыны турында телефон аша яки 
электрон адреска хэбэр итуегезне сорыйм (курсэтергэ кирэк):



Муниципаль хезмэт нэтижэсен минем адреска тубэндэге юл белэн бируегезне 
(жибэруегезне) сорыйм:

Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр порталыныц шэхси 
кабинетына электрон рэвештэ

] м ф ц  аша буенча

Яшел усентелэрне тикшергэндэ мэжбури булу Ьэм тикшеру акты белэн танышу, аны 
уткэру кененнэн соц килуче эш кененнэн дэ соцга калмыйча, шулай ук тикшеругэ 
килмэунец нэтижэлэре турында

37

имза
Пр ил оженил эр:
1. __________________________
2 . ______________________
3.

Г ариза бирученец
имзасы __________________

(имзаны кицэйту)
Дата
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Кушымта № 5

РЭВЕШ
исэп-хисап

Адрес буенча урнашкан агач Ьэм куаклар Исемлеге:

(яшел утыртмаларньщ адресы (урыны), жир кишэрлегенец кадастр номеры курсэтелэ) 

эшлэрне башкару ечен

(эш тере)

(мерэжэгать итуче курсэтелэ: юридик зат ечен-оешманьщ тулы исеме , физик зат ечен-Ф. и. о.)

№
п/п

Токым исеме Саны, шт. Диаметр
ы, см, 
мэйданы, 
кв. м, 
озынлыг 
ы, п. м

Яшел утыртмаларньщ 
торышы
характеристикасы
(Яхшы,
канэгатьлэнерлек,
канэгатьлэнмэслек)

Искэрмэ 
(саклап 
калу, кису)агачлар куаклар

1 2 3 4 5 6 7

Йомгак

Агач Ьэм куаклар саны:
сакланырга тиеш: агачлар________ куаклар _
киселергэ тиешле: агачлар ________ куаклар

Тэшкил итте (вазифасы, Ф. и. о., имза)
Барлау (вазифасы, Ф. и. о., имза)

Дата



(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)
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Кушымта № 6

Карар
биру ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 

кису, кронлау, агачлар Ьэм куаклар утыртуга рохсэт биру буенча муниципаль
хезмэт курсэту

Мерэжэгать белэн бэйле______________________________________________
(Физик зат ф. и. о., юридик затньщ исеме -  мерэжэгать итуче)

гариза № _____________._____ .________ еллар., _______________________________________

нигезендэ:

тапшырылган документларны карау нэтижэлэре буенча муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында Карар кабул ителде:

1.

2 .

Вазыйфаи зат (ФИО) _____________________________________

(кул куюны гамэлгэ ашыручы органныц 
вазыйфаи заты имзасы)

Башкаручы (ФИО)

(башкаручыныц контактлары)
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Ж^итэкче
Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы "Актубэ 
шэЬэр тибындагы поселогы" 
муниципаль берэмлеге башкарма 
комитеты:____________________

Гариза 
техник хаталарны тезэту турында

Муниципаль хезмэт курсэтудэ жибэрелгэн хата турында хэбэр итэм

(хезмэт курсэту атамасы)
Язылган:

Кушымта № 7

Дерес мэгълумат:__________________________________________________

Кертелгэн техник хатаны тезэтуегезне Ьэм муниципаль хезмэт нэтижэсе 
булган документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм.

Тубэндэге документларны терким:
1. 
2 . 
3.
Техник хатаны тезэту турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул 

ителгэн очракта, мондый карарны жибэруегезне сорыйм:
электрон документны адреска жибэру юлы белэн E-mail:_______ ;
кэгазьдэ расланган кучермэ рэвешендэ почта аша почта жибэрелгэн адрес 

буенча:

Минем шэхесемэ караган Ьэм мин тэкъдим иткэн гаризамга кертелгэн, шулай 
ук мин керткэн мэгълуматларныц дерес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага 
кушып бирелгэн документлар (документларныц кучермэлэре) Россия Федерациясе 
законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, гариза тапшырган вакытта бу 
документлар гамэлдэ 1тэм дерес белешмэлэр була.

___________  _____________________ ( _____________________ )
(дата) (имза) (Ф.И.О.)



Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы «Актубэ шэЬэр 
тибындагы поселок» Башкарма комитет 
крарына 3 нче кушымта 
«28» июль 2021 ел № 62

Капиталь тезелеш объектларын рехсэт ителгэн тезелеш, 
реконструкциялэунец иц чик параметрларыннан читлэштеругэ рехсэт биру 

буенча муниципаль хезмэт курсэту административ регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге Административ регламенты (алга 
таба -  Регламент) капиталь тезелеш объектларын (алга таба-муниципаль хезмэт) 
рехсэт ителгэн тезелеш, узгэртеп коруныц иц чик параметрларыннан кире кагуга 
рехсэт биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец стандартын Ьэм тэртибен 
билгели.

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар: физик Ьэм юридик затлар (алга таба- 
мерэжэгать итуче).

Мерэжэгать итучелэр мэнфэгатьлэрен мерэжэгать итуче тарафыннан 
билгелэнгэн тэртиптэ вэкалэтле затлар Ьэм физик затларныц законлы вэкиллэре 
(алга таба -  мерэжэгать итуче вэкиле) тэкъдим итэ ала.

1.3. Муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълумат:
1.3.1. муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат:
1) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец куп функцияле узэклэре 

биналарында урнашкан Муниципаль хезмэт турында визуаль Ьэм текстлы 
мэгълуматны уз эченэ алган мэгълумат стендларында.

2) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль 
районныц рэсми сайтында (http://www.aznakayevo.tatarstan.ru);

3) Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru);

4) Бердэм порталында дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) 
(https://www.gosuslugi.ru/) (алга таба -  Бердэм порталы);

5) «Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр реестры» 
дэулэт мэгълумат системасы турында (http://frgu.tatar.ru) алга таба - Республика 
реестры).

1.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча консультация биру 
гамэлгэ ашырыла:

1) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэрендэ 
телдэн мерэжэгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;

2) Республика порталыныц интерактив формасында;

http://www.aznakayevo.tatarstan.ru
https://uslugi.tatarstan.ru
https://www.gosuslugi.ru/
http://frgu.tatar.ru
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3) Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц "Актубэ шэЬэр 
тибындагы поселогы" муниципаль берэмлеге Башкарма комитетында (алга таба- 
Башкарма комитет):

телдэн мерэжэгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэжэгать иткэндэ -  

кэгазьдэ почта аша, электрон почта аша.
1.3.3. Бердэм порталда, республика Порталында Республика реестрындагы 

белешмэлэр нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм сроклары турында 
мэгълумат гариза биручегэ бушлай бирелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту сроклары Ьэм тэртибе турындагы мэгълуматка 
мерэжэгать итуче тарафыннан нинди дэ булса талэплэр утэлмичэ, шул исэптэн 
программа тээминатын кулланмыйча гына керэ ала, аны урнаштыру программа 
белэн тээмин иту хокукына ия булган программа белэн тээмин иту хокукына ия 
булган лицензия яисэ башка килешу тезуне талэп итэ.

1.3.4. Мерэжэгать итуче шэхсэн яки телефон аша мерэжэгать иткэн очракта, 
кергэн мерэжэгать нигезендэ, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэге, башкарма комитет (адрес, эш графигы, белешмэ 
телефоннары) урнашкан урын турында; муниципаль хезмэт курсэту тэртибе, 
гаризалар биру ысуллары Ьэм сроклары турында; муниципаль хезмэт курсэтелэ 
торган гражданнар категориялэре турында; муниципаль хезмэт курсэту 
мэсьэлэлэрен жайга салучы норматив хокукый актлар турында мэгълумат 
бирелергэ мемкин.; муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны карау ечен 
кирэкле документлар исемлеге, гаризаны кабул иту Ьэм теркэу сроклары турында; 
муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында; муниципаль хезмэт курсэту 
мэсьэлэлэре буенча рэсми сайтта мэгълумат урнаштыру урыны турында; 
Башкарма комитетныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ яки гамэл 
кылмауларына шикаять биру тэртибе турында.

Язма мерэжэгать буенча муниципаль хезмэт курсэту ечен жаваплы 
булекнец вазыйфаи затлары мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту 
тэртибен Ьэм регламентныц элеге пунктында курсэтелгэн мэсьэлэлэрне язма 
рэвештэ ацлаталар Ьэм мерэжэгатьне теркэгэннэн соц еч эш кене эчендэ 
мерэжэгать итучегэ жавап жибэрэлэр. Ждваплар мерэжэгать телендэ бирелэ. 
Мерэжэгать телендэ жавап биру мемкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасы дэулэт теллэре кулланыла.

1.3.5. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат 
муниципаль районныц рэсми сайтында Ьэм Башкарма комитет биналарында, 
гариза биручелэр белэн эшлэу ечен, мэгълумати стендларда урнаштырыла.

«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль 
районныц рэсми сайтында Ьэм мэгълумат стендларында урнаштырылган 
Татарстан Республикасы Дэулэт теллэрендэге мэгълумат пунктлардагы 
муниципаль хезмэт турында мэгълуматны уз эченэ ала. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9,
2.10, 2.11, 5.1 регламентныц урнашу урыны, белешмэ телефоннары, Башкарма 
комитетныц эш вакыты, муниципаль хезмэт курсэтугэ гаризалар кабул иту 
графигы турында мэгълумат.
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1.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне жайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын Ьэм аларны рэсми бастырып 
чыгару чыганакларын курсэтеп) «Интернет» мэгьлумат-телекоммуникация 
челтэрендэге муниципаль районныц рэсми сайтында, республика реестрында 
урнаштырылган.

Административ регламентныц гамэлдэге редакциясендэ тексты муниципаль 
районныц рэсми сайтында, «Интернет» мэгьлумат-телекоммуникация челтэрендэ, 
республика реестрында урнаштырылырга тиеш.

1.5. Регламентта тубэндэге терминнар Ьэм билгелэмэлэр кулланыла:
МФЦ АИСЫ - Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр

курсэтунец купфункцияле узэклэренец автоматлаштырылган мэгълумат 
системасы;

ЕСИА -  электрон формада дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
файдаланыла торган мэгьлумати системаларныц мэгълумати-технологик 
хезмэттэшлеген тээмин итэ торган инфраструктурада идентификациялэу Ьэм 
аутентификация л эунец бердэм системасы;

жирдэн файдалану Ьэм тезелеш Кагыйдэлэре проектын эзерлэу буенча 
комиссия-комиссия;

МФЦ -  «Татарстан Республикасында дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэге» дэулэт бюджет учреждениесе;

МЖД - капиталь тезелеш объектларын рехсэт ителгэн тезелеш, 
реконструкциялэунец чик параметрларыннан тайпылу;

техник хата - муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан кертелгэн 
Ьэм документка (муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе) кертелгэн 
белешмэлэрнец, белешмэлэр кергэн документлардагы белешмэлэрнец тэцгэл 
килмэвенэ китергэн хата (описка, басма, грамматик яки арифметик хата яисэ 
мондый хата);

дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту буенча купфункцияле узэкнец 
читтэн торып эш урыны -  дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 пункты 
нигезендэ Татарстан Республикасы муниципаль районыныц шэЬэр (авыл) 
жирлегендэ Ьэм шэЬэр округында тезелгэн дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгенец (офис) территориаль аерымланган структур 
булекчэсе (офис), «дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэклэре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен раслау турында» 22.12.2012 № 1376 
Россия Федерациясе Хекумэте карары белэн расланган Дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен 
раслау хакында";

Мэгьлумати хезмэттэшлектэ катнашучыларныц (мерэжэгать итуче 
гражданнар Ьэм башкарма хакимият органнары Ьэм жирле узидарэ органнары 
вазыйфаи затларыныц) дэулэт мэгълумат системаларында Ьэм башка мэгълумат 
системаларында булган мэгълуматтан санкциялэнгэн файдалана алуын тээмин 
итэ торган федераль дэулэт мэгълумат системасы.

Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турындагы гариза (алга таба - 
гариза) астында «дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында»
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27.07.2010 № 210-ФЗ Федераль законныц (алга таба -  210-ФЗ номерлы Федераль 
закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендэ бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту 
турындагы сорау ацлашыла.

2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

2.1. Муниципаль хезмэт курсэту атамасы

Рехсэт ителгэн тезелеш, капиталь тезелеш объектларын реконструкциялэунец чик
параметрларыннан кире кагуга рехсэт биру.

2.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче жирле узидарэ башкарма-боеру органы
атамасы

Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районыныц "Актубэ шэЬэр 
тибындагы поселогы" муниципаль берэмлеге башкарма комитеты.

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен тасвирлау

2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре булып тора:
1) капиталь тезелеш объектларын рехсэт ителгэн тезелешнец, 

реконструкциялэунец иц чик параметрларыннан кире кагуга рехсэт биру турында 
Карар (№1 кушымта);

2) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар (2 нче 
кушымта).

2.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе мерэжэгать итучегэ «электрон 
имза турында» 06.04.2011 № 63-Ф3 Федераль закон (алга таба -  63-Ф3 номерлы 
Федераль закон) нигезендэ, Бердэм порталныц, Республика порталыныц шэхси 
кабинетына квалификацияле электрон имза белэн имзаланган электрон документ 
рэвешендэ жибэрелэ.

2.3.3. Гариза бирученец телэге буенча, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе 
МФЦтэ Башкарма комитет тарафыннан жибэрелгэн, МФЦ меЬере Ьэм МФЦ 
хезмэткэре имзасы белэн расланган кэгазьдэ бастырылган электрон документ 
несхэсе рэвешендэ алынырга мемкин.

2.3.4. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен электрон 
документ яки электрон документ несхэсе рэвешендэ муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсенец гамэлдэ булу срогы дэвамында алырга хокуклы.

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты, шул исэптэн муниципаль хезмэт 
курсэтудэ катнашучы оешмаларга мерэжэгать иту кирэклеген исэпкэ алып, 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору вакыты, эгэр Россия Федерациясе 
законнарында каралган булса, Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган 
документларны биру (жибэру) вакыты
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2.4.1. Муниципаль хезмэт курсэту срогы-34 эш кене.
Муниципаль хезмэт курсэту вакыты гаризаны теркэгэннэн соц икенче кенне 

исэплэнэ башлый.
2.4.2. Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктатып тору каралмаган.
2.4.3. Электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе 

булып торган документ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен рэсмилэштеру Ьэм 
теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла.

2.5. Муниципаль хезмэт курсэту ечен законнар яисэ башка норматив 
хокукый актлар нигезендэ кирэкле документларныц, шулай ук мерэжэгать итуче 
тарафыннан тапшырылырга тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен кирэкле 
Ьэм мэжбури булган хезмэт курсэтулэрнец тулы исемлеге, аларны мерэжэгать 
итуче тарафыннан алу ысуллары, шул исэптэн электрон формада, аларны 
тапшыру тэртибе

2.5.1. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт алу ечен мерэжэгать иту 
категориясенэ Ьэм нигезенэ карамастан, тубэндэге документларны тапшыра:

1) шэхесне раслаучы документ (МФЦ, Башкарма комитетка мерэжэгать 
иткэндэ бирелэ);

2) гариза:
- МФЦ, Башкарма комитетка мерэжэгать иткэндэ кэгазьдэ документ 

формасында (3 нче кушымта);
- электрон формада (тиешле мэгълуматларны гаризаныц электрон 

формасына керту юлы белэн тутырыла), 2.5.4 пункты талэплэре нигезендэ 
имзаланган. Регламент Бердэм портал, Республика порталы аша мерэжэгать 
иткэндэ;

1) мерэжэгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы документ, 
мерэжэгать итуче вэкиленец муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать 
иткэн очракта (физик затларныц законлы вэкиллэреннэн тыш);

2) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрында теркэлмэгэн кучемсез 
милек объектларына хокук билгели торган документлар;

3) жир участогыныц характеристикалары тезелеш ечен уцайсыз булуын 
раслый торган документлар. Тезелеш ечен уцайсыз булган жир кишэрлегенец 
характеристикалары - инженер-геологик характеристикалары булса, естэмэ 
рэвештэ инженерлык эзлэнулэрен башкаручы затларга Россия Федерациясе 
законнары талэплэренэ туры килэ торган физик (юридик) зат тарафыннан 
эзерлэнгэн бэялэмэ бирелэ;

4) Капиталь тезелеш объектын тезугэ, узгэртеп коруга планлаштырыла 
торган техник регламентлар талэплэрен утэуне раслаучы, СРОда торучы оешмага 
капиталь тезелеш объектлары ечен рехсэт ителгэн тезелеш, узгэртеп коруныц чик 
параметрларыннан читкэ китугэ рехсэтне гамэлгэ ашырганда техник 
регламентлар талэплэрен утэу турында бэялэмэ формасында тапшырыла торган 
документлар;

5) жир кишэрлегенец барлык хокук иялэренец нотариаль расланган 
ризалыгы;
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6) капиталь тезелеш объектыныц барлык хокук иялэренец нотариаль 
расланган ризалыгы.

2.5.2. Гариза Ьэм кушымта бирелэ торган документлар мерэжэгать итуче 
тарафыннан тубэндэге ысулларныц берсе белэн тапшырылырга (жибэрелергэ) 
мемкин:

1) 2.5.4 пункты талэплэре нигезендэ имзаланган (расланган) электрон 
документлар рэвешендэ МФЦ аша Ьэм кэгазьдэ Ьэм электрон документлар 
рэвешендэ Регламент;

2) Республика порталы аша электрон формада.
2.5.3. Физик затлар Ьэм шэхси эшмэкэрлэр гариза Ьэм кирэкле 

документларны Бердэм портал, Республика порталы аша жибэргэндэ гаризаны 
гади электрон имза белэн имзалыйлар.

Гади электрон имза алу ечен гариза биручегэ ЕСИА да теркэлу 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исэпкэ алу язмасын стандарт 
дэрэжэсеннэн дэ ким булмаган дэрэжэгэ кадэр расларга кирэк.

Россия Федерациясе территориясендэ теркэлгэн юридик затлар Ьэм юридик 
затлар вэкиллэре гариза Ьэм кирэкле документларны Бердэм портал, Республика 
порталы аша жибэргэндэ гаризаны кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза 
белэн имзалыйлар.

Регламентныц 2.5.1 пунктыныц 3 пунктчасында, 2.5.2 пунктында 
курсэтелгэн документларны тапшырганда, бердэм портал, Республика порталы 
аша гариза бируче «электрон имза турында» 06.04.2011 ел, № 63-Ф3 Федераль 
закон талэплэренэ туры китереп, кечэйтелгэн квалифицияле электрон имза белэн 
имзаланган документлар, шул исэптэн нотариуслар тарафыннан электрон рэвештэ 
тапшырыла.

2.5.4. Мерэжэгать итучедэн талэп иту тыела:
1) муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле рэвештэ барлыкка килэ торган 

менэсэбэтлэрне жайга сала торган норматив хокукый актларда тапшыру яисэ 
аларны гамэлгэ ашыру каралмаган гамэллэрне башкару документларын Ьэм 
мэгълуматны биру;

2) муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле Ьэм башка дэулэт органнарына, 
жирле узидарэ органнарына, оешмаларга мерэжэгать иту белэн бэйле гамэллэрне, 
шул исэптэн килешулэрне гамэлгэ ашыру, хезмэт курсэтулэр алу Ьэм курсэту 
нэтижэсендэ курсэтелэ торган документлар Ьэм мэгълумат алудан тыш, шул 
исэптэн 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 9 статьясындагы 1 елешендэ 
курсэтелгэн исемлеккэ кертелгэн (кирэкле Ьэм мэжбури хезмэтлэр);

3) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тартканда яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартканда, яисэ тубэндэге 
очраклардан тыш, документларныц булмавы Ьэм (яки) дереслеге курсэтелмэгэн 
документлар Ьэм мэгълумат биру:

а) муниципаль хезмэт курсэтугэ кагылышлы норматив хокукый актларныц 
талэплэрен узгэрту, муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны беренче 
тапкыр биргэннэн соц;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризада Ьэм мерэжэгать итуче 
тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул
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итудэн баш тартканнан соц бирелгэн документларда, яисэ муниципаль хезмэт 
курсэтудэ яисэ элек бирелгэн документлар комплектна кертелмэгэн хаталар 
булу;

в) документларньщ гамэлдэ булу срогы тэмамлану яки муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканнан соц, йэ 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартканнан соц мэгълуматны узгэрту;

г) Башкарма комитетныц, МФЦ хезмэткэренец вазыйфаи затыныц, МФЦ 
хезмэткэренец хаталы яки хокукка каршы гамэллэре (гамэл кылмау) фактын 
(билгелэрен) ачыклау, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны 
кабул итудэн баш тарткан очракта йэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарткан 
очракта, бу хакта муниципаль хезмэт курсэту очен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарткан очракта Башкарма комитет житэкчесе имзасы белэн язмача 
рэвештэ мерэжэгать итучегэ хэбэр ителэ, шулай ук бирелгэн уцайсызлыклар ечен 
гафу утенэлэр;

4) электрон рэвешлэре 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1 елешенец 7.2 пункты нигезендэ элек таныкланган документлар 
Ьэм мэгълуматны кэгазьдэ биру, мондый документларга тамгалар килу яисэ 
аларны алу, федераль законнарда билгелэнгэн башка очраклардан тыш.

2.6. Дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары Ьэм дэулэт органнары яки 
жирле узидарэ органнары карамагында булган, шулай ук мерэжэгать итуче 
аларны, шул исэптэн электрон формада алу ысулларын, аларны биру тэртибен, 
дэулэт органы, жирле узидарэ органы яисэ элеге документлар белэн эш итуче 
оешма карамагында булган муниципаль хезмэт курсэту ечен норматив хокукый 
актлар нигезендэ кирэкле документларньщ тулы исемлеге

2.6.1. Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында килеп чыга:
1) дэулэт теркэве, кадастр Ьэм картография федераль хезмэтеннэн хокук 

иясен билгелэу ечен жир кишэрлегенэ ЕГРН дан еземтэ;
2) дэулэт теркэве, кадастр Ьэм картография федераль хезмэтеннэн капиталь 

тезелеш объектына бердэм дэулэт реестрыннан еземтэ;
3) юридик зат мерэжэгать иткэн очракта юридик затларныц бердэм дэулэт 

реестрыннан Федераль салым хезмэтеннэн вземтэ соратып алына;
4) индивидуаль эшкуар мерэжэгать иткэн очракта, Федераль салым 

хезмэтеннэн индивидуаль эшкуарларныц бердэм дэулэт реестрыннан еземтэ 
соратып алына;

5) уз белдеге белэн тезелгэнлеге турында белешмэлэр;
6) ышанычнамэне биру Ьэм аныц эчтэлеге турында белешмэлэр -  

нотариатныц бердэм мэгълумат системасы.
2.6.2. Мерэжэгать итуче 2.6.1 пунктыныц 1 - 5 пунктчаларында курсэтелгэн 

документларны (белешмэлэр) бирергэ хокуклы. Регламент формасында Бердэм 
портал, Республика порталы аша гариза биргэндэ йэ кэгазьдэ МФЦгэ, Башкарма 
комитетка гариза биргэндэ, мондый документларны тезугэ Ьэм имзалауга 
вэкалэтле затларныц кечэйтелгэн квалификацияле имзасы белэн расланган 
электрон документлар формасында.
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2.6.3. Курсэтелгэн дэулэт хакимияте органнары, башкарма комитетныц 
структур булекчэлэре тарафыннан документлар Ьэм белешмэлэрне тапшырмау 
(вакытында тапшырмау) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез 
була алмый.

2.6.4. Курсэтелгэн органнарныц вазыйфаи заты Ьэм (яисэ) карамагында 
булган документларны яисэ белешмэлэрне тапшырмаган (уз вакытында 
тапшырмаган (тапшырмаган) хезмэткэре Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ административ, дисциплинар яки башка жаваплылык каралырга тиеш.

2.6.5. Мерэжэгать итучедэн дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Ьэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары карамагында булган 
муниципаль хезмэт курсэту ечен гариза бируче тарафыннан тулэу кертуне 
раслаучы документлар талэп иту тыела.

Мерэжэгать итуче тарафыннан дэулэт органнары, жирле узидарэ органнары 
Ьэм дэулэт органнары яки жирле узидарэ органнары карамагында булган 
белешмэлэр булган документларны тапшырмау мерэжэгать итученец муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тартуы ечен нигез булып тормый.

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэрнец тулы исемлеге

(документларны кире кайтару, асылда)

2.7.1. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту ечен нигезлэр булып тора:

1) хезмэт курсэту турында гариза дэулэт хакимияте органына, жирле 
узидарэ органына яисэ хезмэт курсэту вэкалэтлэренэ керми торган оешмага 
тапшырылган;

2) хезмэт курсэту ечен кирэкле тулы булмаган документлар комплектын 
тапшыру;

3) тапшырылган документлар яисэ белешмэлэр хезмэт курсэтуне сорап 
мерэжэгать иткэн вакытта уз кечлэрен югалттылар (шэхесне раслаучы документ 
белешмэлэре; курсэтелгэн зат тарафыннан хезмэт курсэтуне сорап мерэжэгать 
иткэн очракта, мерэжэгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы документ);

4) мерэжэгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар текстныц 
Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн тэртиптэ расланмаган тэртиптэ 
буйсынуында Ьэм тезэтулэрендэ була;

5) Документлар уз эченэ алган зыяннар, алар булуы хезмэт курсэту ечен 
документларда булган мэгълуматны Ьэм белешмэлэрне тулы кулэмдэ кулланырга 
мемкинлек бирми;

6) гариза рэвешендэ кырларны тулысынча тутырмау, шул исэптэн ЕПГУГА 
гаризаныц интерактив формасында да;

7) билгелэнгэн талэплэрне бозып, электрон формада хезмэт курсэту Ьэм 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны биру турында запрос биру;

8) «электрон култамга турында» 2011 елныц 6 апрелендэге 63-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 11 статьясында билгелэнгэн, квалификацияле электрон 
култамганыц кечэйтелгэн булуын тану шартларын утэмэу;
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9) мерэжэгать итуче кучемсез милек объекты хокукына ия тугел, аца карата 
чик параметрлардан читкэ китугэ рехсэт сорала;

10) соратып алу вэкалэтле зат тарафыннан бирелде;
11) гаризада курсэтелгэн белешмэлэр ведомствоара хезмэттэшлек 

кысаларында алынган белешмэлэр белэн расланмаган.
2.7.2. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 

баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тегэл булып тора.
2.7.3. Гариза Ьэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны 

кабул итудэн баш тарту турындагы карар мерэжэгать итучене кабул иту 
вакытында да, Башкарма комитетныц жаваплы вазыйфаи заты тарафыннан 
ведомствоара мэгьлумати бэйлэнешлэрдэн файдаланып, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны (белешмэлэрне) алганнан соц да, гаризаны 
теркэгэннэн соц 7 эш кененнэн дэ артмаган вакыт эчендэ кабул ителергэ мемкин.

2.7.4. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар, баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, регламентка 4 нче 
кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, Башкарма комитетныц 
(Башкарма комитет) вэкалэтле вазыйфаи заты тарафыннан билгелэнгэн тэртиптэ 
квалификацияле электрон имза белэн кечэйтелгэн рэвештэ имзалана Ьэм 
мерэжэгать итучегэ Бердэм порталныц, Республика порталыныц Ьэм (яки) 
МФЦнец шэхси кабинетына муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту турында Карар кабул ителгэн кенне 
жибэрелэ.

2.7.5. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Ьэм документлар 
Бердэм Порталда бастырылган муниципаль хезмэт курсэту сроклары Ьэм тэртибе 
турындагы мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, гаризаны Ьэм башка 
документларны кабул итудэн баш тарту тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору яки баш тарту ечен 
нигезлэрнец тулы исемлеге

2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору ечен нигезлэр 
каралмаган.

2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге:
1) федераль яки региональ эЬэмияттэге тарихи жирлеклэр территориялэре 

чиклэрендэ капиталь тезелеш объектларына карата катларныц иц чик саны, 
биналарныц, тезелмэлэрнец, корылмаларныц иц чик биеклеге елешендэ аеруча 
саклаулы табигый территориялэргэ гариза биру;

2) дэулэт хакимияте органнарыннан, вазыйфаи заттан, дэулэт 
учреждениесеннэн яисэ жирле узидарэ органыннан жир кишэрлегенэ яисэ 
капиталь тезелеш обьектына карата уз белдеклэре белэн тезелешне ачыклау 
турында хэбэрнамэлэр керу;

3) аеруча саклана торган табигый территориялэргэ соратып алына торган 
рехсэт Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн техник регламентларныц, 
шэЬэр тезелеше, тезелеш, санитария-эпидемиология, янгынга каршы Ьэм башка 
нормаларныц Ьэм кагыйдэлэрнец талэплэрен бозуга китерэ;
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4) Капиталь тезелеш объектын реконструкциялэу максаты белэн, Россия 
Федерациясе ШэЬэр тезелеше кодексыныц 36 статьясындагы 9 елеше талэплэренэ 
туры килми торган махсус сакланыла торган табигый территориялэргэ рехсэт 
биру турында гариза биру. (жир кишэрлеклэрен яисэ капиталь тезелеш 
объектларын реконструкциялэу, рехсэт ителгэн куллану терлэре, чик (минималь 
Ьэм (яки) максималь) кулэмнэре Ьэм чик параметрлары шэЬэр тезелеше 
регламентына туры килми торган иц чик параметрлары мондый объектларны 
шэЬэр тезелеше регламентына туры китеру яисэ аларны рехсэт ителгэн 
тезелешнец, реконструкциянец чик параметрларына туры килмэу юлы белэн генэ 
гамэлгэ ашырылырга мемкин. Курсэтелгэн жир кишэрлеклэреннэн Ьэм капиталь 
тезелеш объектларыннан рехсэт ителгэн файдалану терлэрен узгэрту аларны 
шэЬэр тезелеше Регламентында билгелэнгэн жир кишэрлеклэрен Ьэм капиталь 
тезелеш объектларын рехсэт ителгэн файдалану терлэренэ туры китеру юлы 
белэн гамэлгэ ашырылырга мемкин;

5) иц чик параметрлардан кире кагуга рехсэт бирудэн баш тарту турында 
комиссия тэкъдимнэре, шул исэптэн ижтимагый фикер алышулар Ьэм ачык 
тыцлаулар нэтижэлэре буенча аеруча саклана торган табигый территориялэргэ 
рехсэт биру мэсьэлэсе буенча тискэре Бэялэмэне исэпкэ алып;

6) соратып алу вэкалэтле зат тарафыннан бирелде;
7) гаризада курсэтелгэн белешмэлэр ведомствоара хезмэттэшлек 

кысаларында алынган белешмэлэр белэн расланмаган;
8) мерэжэгать итуче инициативасы буенча муниципаль хезмэт курсэтугэ 

гаризаны кире алу.
2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге 

тегэл булып тора.
2.8.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар, регламентка 

2 нче кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имза белэн Башкарма комитетныц (Башкарма комитет) 
вэкалэтле вазыйфаи заты тарафыннан имзалана Ьэм мерэжэгать итучегэ Бердэм 
порталныц, Республика порталыныц шэхси кабинетына Ьэм (яки) муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту турында Карар кабул ителгэн кенне МФЦгэ 
жибэрелэ.

2.8.5. Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Бердэм Порталда 
бастырылган муниципаль хезмэт курсэту сроклары Ьэм тэртибе турындагы 
мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
тыела.

2.9. Муниципаль хезмэт курсэту ечен алына торган дэулэт пошлинасын 
яисэ башка тулэуне алу тэртибе, кулэме Ьэм нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигез дэ курсэтелэ.

2.10. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Ьэм мэжбури булган хезмэтлэр 
исемлеге, шул исэптэн муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ катнашучы оешмалар 
тарафыннан бирелэ торган документлар (документлар) турында белешмэлэр
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Кирэкле Ьэм мэжбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.11. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Ьэм мэжбури булган 
хезмэтлэр курсэтугэ тулэуне алу тэртибе, кулэме Ьэм нигезлэре, шул исэптэн 
мондый тулэу кулэмен исэплэу методикасы турында мэгълуматны да кертеп

Кирэкле Ьэм мэжбури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.12. Муниципаль хезмэт курсэту, муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы 
оешма тарафыннан курсэтелэ торган хезмэтлэрне курсэту турындагы гарызнамэ 
биргэндэ Ьэм мондый хезмэтлэр курсэту нэтижэсен алганда чиратныц максималь 
вакыты

2.12.1. Муниципаль хезмэт алу га гариза биргэндэ кету вакыты - 15 
минуттан да артык тугел.

2.12.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен алганда чиратныц максималь 
вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.

2.13. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы оешма тарафыннан 
курсэтелэ торган муниципаль хезмэт Ьэм хезмэт курсэту турында мерэжэгать 
итученец утенечен теркэу вакыты Ьэм тэртибе, шул исэптэн электрон формада

2.13.1. Гариза биргэн кенне МФЦГэ шэхси мерэжэгать иткэндэ гариза 
биручегэ АИС МФЦнец теркэлу номеры белэн распискасы Ьэм гариза биру 
Датасы бирелэ.

2.13.2. Гаризаны бердэм портал, Республика порталы аша жибэргэндэ 
гариза бируче гариза биргэн кенне Бердэм порталныц, Республика порталыныц 
шэхси кабинетында Ьэм электрон почта аша гаризаныц теркэлу номеры Ьэм 
гариза биру датасы курсэтелуен раслый торган хэбэрнамэ ana.

2.13.3. Башкарма комитетка шэхсэн мерэжэгать иткэндэ, гариза тапшырган 
кенне, Башкарма комитетныц вэкалэтле вазыйфаи заты мерэжэгать итучегэ 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 
автоматлаштырылган мэгълумат системасыннан, теркэу номеры, гариза биру 
датасы Ьэм тапшырылган документлар исемлеге белэн расписка бирелэ.

2.14. Муниципаль хезмэт курсэту залына, кету залына, муниципаль хезмэт 
курсэту турында запросларны тутыру урыннарына, аларны тутыру урнэклэренэ 
Ьэм Ьэр муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар исемлегенэ, 
мондый хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Ьэм мультимедиа 
мэгълуматларын урнаштыру Ьэм рэсмилэштеру, шул исэптэн федераль законнар 
Ьэм инвалидларны социаль яклау турында Татарстан Республикасы законнары 
нигезендэ инвалидлар ечен курсэтелгэн объектларныц утемлелеген тээмин итугэ 
карата талэплэр
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2.14.1. Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы система Ьэм янгын 
сундеру системасы белэн жиЬазландырылган биналарда Ьэм биналарда 
башкарыла.

Гариза биручелэрне кабул иту урыннары документларны рэсмилэштеру 
очен кирэкле мебель, мэгьлумати стендлар белэн жиЬазландырылачак.

Инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ 
алуы тээмин ителэ (бинага керу - чыгу Ьэм ал ар чиклэрендэ кучу уцайлы).

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Ьэм 
мультимедиа мэгълуматы гариза биручелэр ечен уцайлы урыннарда, шул исэптэн 
инвалидларныц чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып, урнаштырыла.

2.14.2. Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары нигезендэ, 
муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ алу максатларында 
инвалидларны социаль яклау тээмин ителэ:

1) куру сэлэте Ьэм местэкыйль хэрэкэт иту функциясе бозылуга ия булган 
инвалидларны озатып бару Ьэм аларга ярдэм курсэту;

2) транспорт чарасына утырту Ьэм аннан тешеру мемкинлеге, шул исэптэн 
кресло-коляска кулланып;

3) инвалидларныц хезмэт курсэтулэргэ, тормыш эшчэнлеге чиклэулэрен 
исэпкэ алып, тоткарлыксыз утеп керуен тээмин иту ечен кирэкле жиЬазларны Ьэм 
мэгълумат йертучелэрне тиешенчэ урнаштыру;

4) инвалидлар ечен кирэкле тавыш Ьэм куру мэгълуматын, шулай ук 
язуларны, билгелэрне Ьэм Брайль рельеф-нокталы шрифты белэн башкарылган 
башка текст Ьэм график мэгълуматны кабатлау;

5) сурдотэржемэче Ьэм тифлосурдотэржемэчегэ рехсэт;
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус укытуны 

раслый торган Ьэм Россия Федерациясе Хезмэт Ьэм социаль яклау 
министрлыгыныц «Проводник этне махсус укытуны раслаучы документ 
формасын Ьэм аны биру тэртибен раслау турында» 2015 елныц 22 июнендэге 
386н номерлы боерыгы белэн билгелэнгэн тэртиптэ Ьэм форма буенча бирелэ 
торган документ булганда керту.

2.14.3. 2.14.2 пунктыныц 1-4 пунктчаларында курсэтелгэн муниципаль 
хезмэт курсэту гамэлгэ ашырыла торган объектларныц Ьэм муниципаль хезмэт 
курсэтудэ кулланыла торган чараларныц инвалидлар ечен утемле булуын тээмин 
иту елешендэ талэплэр. Регламентлар 2016 елныц 1 июленнэн соц файдалануга 
тапшырылган яки модернизация уткэн объектларга Ьэм средстволарга кулланыла.

2.15. Муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн файдалану мемкинлеге Ьэм 
сыйфаты курсэткечлэре, шул исэптэн мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны Ьэм аларныц 
дэвамлылыгы, муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат алу 
мемкинлеге, шул исэптэн мэгълумати-коммуникацион технологиялэрдэн 
файдаланып, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэгендэ (шул исэптэн тулы кулэмдэ)муниципаль хезмэт курсэтунец мемкинлеге 
йэ мемкинлеге булмау (шул исэптэн тулы кулэмдэ), жирле узидарэ органыныц 
телэсэ кайсы Территориаль булекчэсендэ, мерэжэгать итучене сайлау буенча
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(экстриториаль принцип), дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэрендэ дэулэт Ьэм (яки) муниципаль хезмэтлэр курсэту 
турындагы соратып алу юлы белэн, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 15.1 
статьясында каралган (комплекслы запрос)

2.15.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец Ьэркем очен мемкин булуы 
курсэткечлэре булып тора:

жэмэгать транспортыннан файдалану момкинлеге булган зонада 
документлар кабул иту Ьэм биру алып барыла торган бинаныц урнашу урыны;

кирэкле белгечлэр саны, шулай ук гариза биручелэрдэн документлар кабул 
ителэ торган булмэлэр булу;

мэгълумат стендларында, муниципаль районныц рэсми сайтында, Бердэм 
порталда, республика порталында Муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, тэртибе 
Ьэм сроклары турында тулы мэгълумат булу;

ярдэм курсэту инвалидларга преодолении киртэлэрне, комачаулаучы аларга 
хезмэт курсэту, алар белэн беррэттэн, башка затлар.

2.15.2. Муниципаль хезмэт курсэту сыйфаты курсэткечлэре булып тора:
1) документларны кабул иту Ьэм карау срокларын утэу;
2) муниципаль хезмэт нэтижэсен алу срогын утэу;
3) Башкарма комитет хезмэткэрлэре тарафыннан регламенты бозуга 

нигезлэнгэн шикаятьлэрнец булмавы;
4) мерэжэгать итученец вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны 

(консультациялэрне исэпкэ алмыйча):
4.1) мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ МФЦ 

хезмэткэрлэре белэн хезмэттэшлеге барлык кирэкле документлар белэн гариза 
биргэндэ бер тапкыр гамэлгэ ашырыла;

4.2) МФЦлэрдэ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен кэгазь несхэсе 
рэвешендэ алу кирэк булган очракта бер тапкыр.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итученец вазыйфаи затлары 
белэн бер хезмэттэшлек дэвамлылыгы 15 минуттан артмый.

Мерэжэгать итуче кучмэ радиотелефон элемтэсе жайланмалары ярдэмендэ, 
Бердэм портал, Республика порталы, терминаль жайланмалар ярдэмендэ 
муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын бэялэргэ хокуклы.

2.15.3. Муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълумат гариза 
бируче тарафыннан бердэм порталда яки республика Порталында, МФЦтэ кабул 
ителэ ала.

2.15.4. Муниципаль хезмэт курсэту, яшэу урынына яки фактта яшэу (тору) 
урынына бэйсез рэвештэ, телэсэ кайсы МФЦ гамэлгэ ашырыла.

Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэтне комплекслы соратып алу 
составында алырга хокуклы.

2.16. Башка талэплэр, шул исэптэн экстрориаль принцип буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец узенчэлеклэрен исэпкэ алучы (эгэр муниципаль 
хезмэт экстриториаль принцип буенча бирелгэн булса) Иэм электрон формада 
муниципаль хезмэт курсэту узенчэлеклэре
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2.16.1. Электрон формада муниципаль хезмэт курсэткэндэ гариза бируче 
хокуклы:

а) бердэм порталда Ьэм республика Порталында урнаштырылган 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм сроклары турында мэгълумат алырга;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Иэм муниципаль хезмэт 
курсэту очен кирэкле башка документлар, шул исэптэн электрон рэвешлэре 210- 
ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1 елешенец 7.2 пункты 
нигезендэ, Бердэм порталны, Республика порталын кулланып расланган 
документлар Ьэм мэгълумат бирергэ;

в) электрон формада бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турындагы 
гаризаларны утэу барышы турында белешмэлэр алырга;

г) Бердэм портал, Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэтунец 
сыйфатын бэялэргэ;

д) электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен 
алырга;

е) Башкарма комитетныц, шулай ук аныц вазыйфаи затларыныц, 
муниципаль хезмэткэрлэрнец Бердэм порталы, Республика порталы, федераль 
дэулэт мэгълумат системасы порталы аша дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтуче органнар, аларныц вазыйфаи затлары, дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэткэрлэр тарафыннан башкарылган карарларга Ьэм гамэллэргэ (гамэл 
кылмавына) судка кадэр шикаять биру процессын тээмин итэ торган карарларына 
Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять бирергэ.

2.16.2. Гаризаны формалаштыру бердэм порталда, республика Порталында 
гаризаныц электрон формасын тутыру юлы белэн башкарыла.

2.16.3. МФЦтэ кабул итугэ гариза биручелэрне теркэу (алга таба - язылу) 
Республика порталы, МФЦ контакт-узэге телефоны аша башкарыла.

Мерэжэгать итучегэ кабул иту ечен телэсэ нинди ирекле датага Ьэм вакытка 
купфункцияле узэктэ билгелэнгэн график буенча язылу мемкинлеге бирелэ.

Билгеле бер датага язылу шушы датага кадэр тэулек эчендэ тэмамлана.
Республика порталы аша алдан язылуны гамэлгэ ашыру ечен гариза 

биручегэ системасы тарафыннан соратып алына торган мэгълуматларны, шул 
исэптэн, курсэтергэ кирэк:

фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (булганда);
телефон номеры;
электрон почта адресы (телэге буенча);
кабул иту кене Ьэм вакыты.
Гариза бируче хэбэр иткэн мэгълуматларныц шэхси кабул иту вакытында 

гариза бируче биргэн документларга туры килмэве очрагында, алдан язылу 
гамэлдэн чыгарыла.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ талон-раслау 
мемкинлеге бирелэ. Мерэжэгать итуче электрон почта адресын хэбэр иткэн 
очракта, курсэтелгэн адреска шулай ук кабул иту датасы, вакыты Ьэм урыны 
курсэтелгэн алдан язылуны раслау турында мэгълумат жибэрелэ.
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Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ мэжбури рэвештэ, 
кабул иту вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гамэлдэн чыгарылуы турында 
хэбэр ителэ.

Мерэжэгать итуче телэсэ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 
хокуклы.

Мерэжэгать итучедэн, Россия Федерациясенец норматив хокукый актлары 
нигезендэ идентификация Ьэм аутентификация узудан тыш, кабул иту максатын 
курсэтудэн, шулай ук кабул иту очен броньларга кирэк булган вакытлыча 
интервал дэвамлылыгын исэплэу ечен кирэк булган мэгълуматлардан башка 
гамэллэр кылуны талэп иту тыела.

3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге Ьэм сроклары, 
аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн электрон формада 

административ процедураларны утэу узенчэлеклэре, шулай ук
купфункцияле узэклэрдэ административ процедураларны башкару

узенчэлеклэре

3.1. Курсэтелгэндэ эзлекле гамэллэр тасвирламасы
муниципаль хезмэт курсэту

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) мерэжэгать итучегэ консультациялэр биру;
2) мерэжэгать итуче тарафыннан бирелгэн документлар комплектын кабул 

иту Ьэм карау;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

запрослар жибэру Ьэм гавами тыцлаулар яисэ жэмэгать фикер алышуларын 
уткэру турында жирле узидарэ органнарына хэбэр иту;

4) ачык тыцлауларны яисэ ижтимагый фикер алышуларны оештыру Ьэм 
уткэру, ачык тыцлаулар яисэ ижтимагый фикер алышулар нэтижэлэрен эшкэрту;

5) муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу;
6) мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру).

3.2. Морэжэгать итучегэ консультациялэр курсэту

3.2.1. Мерэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле 
мэсьэлэлэр буенча мерэжэгате административ процедураны башкару ечен нигез 
булып тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып тора:

- мерэжэгать итученец МФЦ хезмэткэре мерэжэгатендэ;
- мерэжэгать итуче башкарма комитетка мерэжэгать иткэндэ-белгеч (алга 

таба-консультация биру ечен жаваплы вазыйфаи зат).
3.2.2. Мерэжэгать итуче купфункцияле узэклэрдэ муниципаль хезмэт 

курсэту тэртибе Ьэм сроклары турында консультация сорап шэхсэн узе Ьэм 
телефон Ьэм электрон почта аша мерэжэгать итэргэ хокуклы.
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МФЦ хезмэткэре мерэжэгать итучегэ, шул исэптэн, составы, бирелэ торган 
документлар формасы Ьэм муниципаль хезмэт курсэту ечен башка мэсьэлэлэр 
буенча консультациялэр бирэ.

Мерэжэгать итуче МФЦ сайтыннан ирекле файдалану юлы белэн 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат ала ала 
http://mfc 16.tatarstan.ru.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать итуче 
мерэжэгате кенендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларныц составы, формасы Иэм 
башка мэсьэлэлэр буенча консультация.

3.2.3. Мерэжэгать итуче башкарма комитетка телефон Иэм электрон почта 
аша мерэжэгать итэргэ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет 
сайтында муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм сроклары, шул исэптэн 
составы, тапшырыла торган документлар формасы Иэм муниципаль хезмэт алу 
ечен башка мэсьэлэлэр буенча консультация алырга хокуклы.

Регламентныц 1.3.4 пункты талэплэре нигезендэ мерэжэгать итучегэ 
консультация биру ечен жаваплы вазыйфаи зат хэбэр итэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать кергэн 
кеннэн еч эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларныц составы, формасы Иэм 
башка мэсьэлэлэр буенча консультациялэр.

3.3. Документлар комплектын кабул иту Иэм карау, 
мерэжэгать итуче тарафыннан тапшырылган

3.3.1. МФЦ аша муниципаль хезмэт курсэту ечен документлар кабул иту 
яки МФЦнец ерактан торып эш урыны.

3.3.1.1. Мерэжэгать итуче (мерэжэгать итуче вэкиле) МФЦгэ муниципаль 
хезмэт курсэту турындагы гарызнамэ белэн мерэжэгать итэ Ьэм 2.5 пункты 
нигезендэ документлар тапшыра. Регламент.

3.3.1.2. МФЦ хезмэткэре, гаризалар кабул итуне алып баручы: 
гариза бирученец шэхесен раслый;
мерэжэгать предметын билгели;
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
регламентныц 2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ туры килу-килмэуне 

тикшеру уткэрэ;
МФЦ АИСда гаризаныц электрон формасын тутыра;
2.5 пунктта курсэтелгэн документларны тапшырганда. Регламентны 

кэгазьдэ тутыра, тапшырылган документларны сканерлый;
МФЦ АИСыннан гариза бастыра;
гариза биручегэ тикшеру Иэм имзалау ечен хэбэр итэ;
имзаланганнан соц МФЦнец АИСда имзаланган гаризасын сканерлый;

http://mfc
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АИСда МФЦгэ электрон формада яки электрон рэвештэ тэкъдим ителгэн 
документларны йекли, электрон эш формалаштыра;

имзаланган гаризаны Ьэм кэгазь документларныц оригиналларын кире 
кайтара;

гариза биручегэ документларны кабул иту ечен расписка бирэ.
Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать итуче 

мерэжэгате кенендэ башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 

жибэругэ эзер гариза Ьэм документлар пакеты.
3.3.1.3. МФЦ хезмэткэре гариза биручедэн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгэн документлар пакетын (электрон эшлэр пакетлары 
составында) мерэжэгать итучедэн МФЦ структур булекчэсенэ мерэжэгать иткэн 
кеннэн бер эш кене эчендэ жибэрэ.

Административ процедураларныц утэлеше нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша жибэрелгэн 
гариза Ьэм документлар пакеты (электрон эш).

3.3.2. Бердэм портал, Республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэту 
ечен документлар кабул иту.

3.3.2.1. Гариза бируче гариза биру ечен электрон формада тубэндэге 
гамэллэрне башкара:

авторизацияне башкара; 
электрон гариза формасын ача;
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Ьэм мэжбури булган 

белешмэлэрне уз эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;
документларны электрон формада яки электрон документлар образларын 

электрон гариза формасына беркетэ (кирэк булганда);
электрон формада муниципаль хезмэт курсэту шартлары Ьэм тэртибе белэн 

танышу Ьэм килешу фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 
турында тиешле билге билгели);

хэбэр ителгэн белешмэлэрнец дереслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле билге билгели);

тутырылган электрон гариза жибэрэ (тиешле электрон гариза 
формасындагы теймэгэ баса);

электрон гариза регламентныц 2.5.4 пункты талэплэре нигезендэ имзалана; 
электрон гариза жибэру турында хэбэрнамэ ала.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать итуче 

мерэжэгате кенендэ башкарыла.
Административ процедураларныц утэлеше нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 

тора: Башкарма комитетка жибэрелгэн электрон эш, электрон багланышлар 
системасы аша.

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау
3.3.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Иэм башка 

документлар керу административ процедураны башкару ечен нигез булып тора.
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Административ процедураны утэу очен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып белгеч (алга таба - документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи 
зат)тора:

Документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат, документларны 
карап тикшеругэ алганнан соц:

гаризага эш номеры Ьэм «документларны тикшеру» статусы бирелэ, бу исэ 
Бердэм порталныц, Республика порталыныц шэхси кабинетында чагылдырыла;

кергэн электрон эшлэрне, шул исэптэн гариза бируче тарафыннан электрон 
формада бирелгэн документларны Ьэм документларньщ электрон образларын 
ейрэнэ;

электрон документларньщ комплектлылыгын, укылуын тикшерэ;
электрон култамганыц чынбарлык шартларын утэуне, бердэм порталга 

мерэжэгать иту юлы белэн (мерэжэгать итуче тарафыннан кечэйтелгэн 
квалифицияле электрон имза белэн имзаланган документларньщ электрон 
урнэклэре тапшырылган очракта) тикшерэ.

2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда. Муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проектын 
эзерли.

Кечэйтелгэн квалификацияле электрон култамганы тикшеру нэтижэсендэ 
аныц чынбарлыгы шартларын утэмэу ачыкланган очракта, баш тарту турындагы 
карар проектында 63-ФЗ номерлы Федераль законныц 11 статьясындагы 11 
пунктлары булырга тиеш.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигез мондый документларга карата 
билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэрдэ дерес булмаган Ьэм (яки) каршылыклы белешмэлэр булган, 
билгелэнгэн талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн Документлар (мэгълумат, 
белешмэлэр) исеме турында мэгълумат булырга тиеш., регламентка № 4 кушымта 
нигезендэ форма буенча рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ электрон 
документ эйлэнеше системасы аша килештеругэ жибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар проектын килештеру 3.6.3 пунктында каралган тэртиптэ 
гамэлгэ ашырыла Регламент.

2.7.1 пунктында каралган документларны кабул итудэн баш тарту ечен 
нигезлэр булмаган очракта. Регламент, документлар кабул иту ечен жаваплы 
вазыйфаи зат, гариза кергэн кеннэн бер эш кене эчендэ мерэжэгать итучегэ 
гаризаныц теркэу номеры, гариза алу датасы, файлларныц исемлеклэре, аца 
тапшырылган документлар исемлеге, муниципаль хезмэт нэтижэсен алу датасын 
уз эченэ алган гариза керу турында хэбэрнамэне жибэрэ.

3.3.3.2. Регламентныц 3.3.3.1 пунктында курсэтелгэн процедураларны утэу, 
техник мемкинлек булганда, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.
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3.3.3.3. Регламентныц 3.3.3 пункты белэн билгелэнэ торган процедуралар 
гариза кергэн кеннэн бер эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
карауга кабул ителгэн документлар комплекты яки муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проекты.

3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 
запросларны Ьэм жирле узидарэ органнарына гавами тыцлаулар яисэ 
жэмэгатьчелек фикер алышуларын уткэру турында хэбэрнамэне жибэру

3.4.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып, мерэжэгать 
итучедэн кабул ителгэн документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), административ процедураны башкаруга вэкалэтле вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), вазыйфаи зат (хезмэткэр) алу тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып белгеч (алга таба - ведомствоара запрослар жибэру ечен жаваплы 
вазыйфаи зат) тора.

Ведомствоара запросларны жибэру ечен жаваплы вазыйфаи зат, 
ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы аша (техник мемкинлек 
булмаганда -  башка ысуллар белэн), 2.6 пунктында каралган документлар Ьэм 
белешмэлэр биру турындагы запросларны электрон формада тези Ьэм жибэрэ. 
Регламент.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар карау ечен гариза кабул 
ителгэн кенне башкарыла.

Хакимият органнарына Ьэм (яки) хакимият органнарына буйсынган 
оешмалар тарафыннан жибэрелгэн запрослар административ процедураларны 
утэу нэтижэлэре булып тора.

3.4.2. Белешмэлэр белэн тээмин итучелэр белгечлэре, ведомствоара 
электрон хезмэттэшлек системасы аша кергэн запрослар нигезендэ, соратып 
алына торган документларны (мэгълумат) тапшыралар яки муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документ Ьэм (яки) мэгълумат булмау турында 
хэбэрнамэлэр (алга таба -  баш тарту турында хэбэрнамэ) жибэрэлэр.

Олеге пункт тарафыннан билгелэнгэн процедуралар тубэндэге срокларда 
башкарыла:

Росреестр белгечлэре жибэргэн документлар (белешмэлэр) буенча еч эш 
кененнэн дэ артмый;

жирле узидарэ органнары Ьэм алар карамагындагы оешмалар карамагында 
булган документлар (белешмэлэр) буенча -  еч эш кененнэн дэ артмый;

калган тээмин итучелэр буенча-органга яки оешмага ведомствоара запрос 
килгэн кеннэн биш кен эчендэ, эгэр ведомствоара сорауга жавап эзерлэу Ьэм 
жибэрунец башка сроклары федераль законнарда, Россия Федерациясе 
Хекумэтенец хокукый актларында Ьэм федераль законнар нигезендэ кабул 
ителгэн Татарстан Республикасыныц норматив хокукый актларында 
билгелэнмэсэ.
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Административ процедураларны башкару нэтижэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр), йэ 
ведомствоара запрослар жибэргэн ечен жаваплы вазыйфаи затка жибэрелгэн баш 
тарту турында белдеру.

3.4.3. Ведомствоара запрослар жибэру ечен жаваплы вазыйфаи зат:
ведомствоара электрон багланышлар системасы аша соратып алына торган 

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр), йэ документ 
Ьэм (яки) мэгълумат булмаганда баш тарту турында хэбэрнамэ ала;

2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда. Муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар проектын 
эзерли.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту сэбэплэрен курсэтеп (муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигез мондый документларга карата 
билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булса, документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэрдэ дерес булмаган Ьэм (яки) каршылыклы белешмэлэр булган, 
билгелэнгэн талэплэрне бозып рэсмилэштерелгэн Документлар (мэгълумат, 
белешмэлэр) исеме турында мэгълумат булырга тиеш., регламентка № 4 кушымта 
нигезендэ форма буенча рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ электрон 
документ эйлэнеше системасы аша килештеругэ жибэрелэ.

Нигезлэр булмаган очракта, 2.7.1 пунктында каралган. Регламент буенча 
ижтимагый фикер алышулар яисэ капиталь тезелеш объектларын рехсэт ителгэн 
тезелешнец, узгэртеп коруныц чик параметрларыннан кире кагуга рехсэт биру 
турында карар проекты буенча гавами тыцлаулар уткэру турында хэбэр проекты, 
ижтимагый фикер алышуларныц яки гавами тыцлауларныц башлануы турында 
хэбэр иту проекты, рехсэт ителгэн тезелешнец иц чик параметрларыннан кире 
кагуга рехсэт биру турында карар проекты буенча жэмэгатьчелек фикер 
алышуларын яисэ ачык тыцлауларын уткэру турында хэбэр проекты эзерли, 
капиталь тезелеш объектларын узгэртеп кору яки муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту турында Ьэм билгелэнгэн тэртиптэ электрон документ эйлэнеше 
системасы аша килештеругэ жибэрэ.

Жэмэгатьчелек фикер алышулары яки ачык тыцлаулар башлану турында 
хэбэр иту уз эченэ алырга тиеш:

1) ижтимагый фикер алышулар да яки гавами тыцлаулар да каралырга 
тиешле карар проекты турында мэгълумат Иэм мондый проектка карата 
мэгълумати материал л ар исемлеге;

2) жэмэгать фикер алышуларында яисэ гавами тыцлауларда каралырга 
тиешле карар проекты буенча жэмэгатьчелек фикер алышуларын яисэ гавами 
тыцлауларын уткэру тэртибе Ьэм вакытлары турында мэгълумат;

3) жэмэгать фикер алышуларында яки гавами тыцлауларда каралырга 
тиешле карар проекты экспозициясенец урыны, датасы, экспозициялэре турында, 
мондый карар проектыныц экспозициясен яки экспозициялэрен уткэру вакыты 
турында, курсэтелгэн экспозициялэрне яки экспозициялэрне карау мемкин булган 
кеннэр Иэм сэгатьлэр турында мэгълумат;
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4) жэмэгать фикер алышуларында яисэ гавами тьщлауларда катнашучылар 
тарафыннан карар проектына кагылышлы тэкъдимнэр Ьэм искэрмэлэр керту 
тэртибе, вакыты Ьэм формасы турында мэгълумат.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проектын, жэмэгать фикер алышуларын яисэ ачык 
тыцлауларын уткэру турында хэбэр проектын, жэмэгать фикер алышулары яки 
гавами тыцлаулар башлануы турында хэбэр иту проектын, капиталь тезелеш 
объектларын тезу, узгэртеп коруныц рехсэт ителгэн чик параметрларыннан читкэ 
китугэ рехсэт биру яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар 
проектын килештеру регламентныц 3.6.3 пунктында каралган тэртиптэ гамэлгэ 
ашырыла.

Ведомство ара запросларны жибэру ечен жаваплы вазыйфаи зат жэмэгать 
фикер алышулары яки гавами тыцлаулар уткэру турында хэбэр жибэрэ:

жир кишэрлеге белэн уртак чиклэре булган жир кишэрлеклэренэ ия 
булучыларга, аларга карата, рехсэт ителгэн тезелеш, капиталь тезелеш 
объектларын узгэртеп коруныц, узгэртеп коруныц иц чик параметрларыннан кире 
кагуга рехсэт сорала;

жир кишэрлеге белэн уртак чиклэре булган жир кишэрлеклэрендэ урнашкан 
капиталь тезелеш объектларыныц хокук иялэренэ, аца карата капиталь тезелеш 
объектларын рехсэт ителгэн тезелешнец, реконструкциялэунец чик 
параметрларыннан читлэштеругэ рехсэт сорала. ;

капиталь тезелеш объектыныц бер елеше булган биналарга ия булучыларга, 
аца карата, рехсэт ителгэн тезелеш, капиталь тезелеш объектларын узгэртеп 
коруныц, реконструкциялэунец чик параметрларыннан кире кагуга рехсэт сорала;

гариза бирученец (мерэжэгать итуче вэкиленец) шэхси кабинетына 
республика Порталында яки МФЦдэ гаризада курсэтелгэн ысул белэн морэжэгать 
иту.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар проекты, ижтимагый фикер алышулар яки гавами тыцлаулар 
уткэру турында хэбэр, ижтимагый фикер алышулар яки гавами тыцлаулар 
башлануы турында хэбэр иту, рехсэт ителгэн тезелеш объектларыннан читкэ 
китугэ рехсэт биру, капиталь тезелеш объектларын реконструкциялэугэ рехсэт 
биру яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар проекты.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар бер эш кене эчендэ 
гамэлгэ ашырыла.

3.4.4. 3.4.1, 3.4.3 пунктларында курсэтелгэн процедураларны утэу. 
Регламентныц техник мемкинлеклэре булган очракта, дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын 
кулланып, автомат рэвештэ гамэлгэ ашырыла, шул исэптэн 2.13 пункты нигезендэ 
гариза теркэлгэн мизгелдэн Регламент.

3.4.5. 3.4. пунктында курсэтелгэн административ процедураларны утэунец 
максималь вакыты Регламент алты эш кене тэшкил итэ.
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3.5. Ачык тыцлауларны яки ижтимагый фикер алышуларны оештыру Ьэм 
уткэру, ачык тыцлаулар яки ижтимагый фикер алышулар нэтижэлэрен эшкэрту

3.5.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып, 
ведомствоара запросларны жибэру ечен жаваплы вазыйфаи заттан ижтимагый 
фикер алышулар яки гавами тыцлаулар башлануы турында хэбэр иту, капиталь 
тезелеш объектларын узгэртеп коруныц, узгэртеп коруныц рехсэт ителгэн чик 
параметрларыннан читкэ китугэ рехсэт биру яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту турында карар проекты тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат - белгеч 
(алга таба - Жэмэгать тыцлауларын яисэ жэмэгать фикер алышуларын оештыру 
Ьэм уткэру ечен жаваплы вазыйфаи зат).

Жрмэгать тыцлауларын яисэ жэмэгать фикер алышуларын оештыру Ьэм 
уздыру ечен жаваплы вазыйфаи зат:

ижтимагый фикер алышулар Ьэм гавами тыцлаулар уткэру турында хэбэр 
итуне бастырып чыгару буенча чаралар;

ижтимагый фикер алышуларда яки гавами тыцлауларда каралырга тиешле 
карар проектын Ьэм аца мэгьлумати материалларны Интернет мэгьлумат- 
телекоммуникация челтэрендэ жирле узидарэ вэкалэтле органыныц рэсми 
сайтында урнаштыру;

ижтимагый фикер алышуларда яки гавами тыцлауларда каралырга тиешле 
карар проекты экспозициялэрен яисэ экспозициялэрен уткэру; 

ижтимагый фикер алышулар Ьэм ачык тыцлаулар уткэру; 
капиталь тезелеш объектларын тезу, узгэртеп коруныц рехсэт ителгэн чик 

параметрларыннан читкэ китугэ рехсэт биру яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту турында беркетмэ проектын, жэмэгать фикер алышулары яисэ гавами 
тыцлаулар нэтижэлэре турында бэялэмэ проектын Ьэм рекомендациялэр 
проектын эзерлэу;

беркетмэ проектын, жэмэгать фикер алышулары яки ачык тыцлаулар 
нэтижэлэре турында бэялэмэ проектын Ьэм капиталь тезелеш объектларын рехсэт 
ителгэн тезелешнец, реконструкциялэунец иц чик параметрларыннан читкэ 
китугэ рехсэт биру яисэ билгелэнгэн тэртиптэ электрон документ эйлэнеше 
системасы аша муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында тэкъдимнэр 
проектын, электрон документ эйлэнеше системасы аша комиссиягэ жибэру.

Капиталь тезелеш объектларын рехсэт ителгэн тезелеш, 
реконструкциялэунец чик параметрларыннан кире кагуга рехсэт биру яисэ 
мондый рехсэт бирудэн баш тарту турында тэкъдимнэр эзерлэу, кабул ителгэн 
карарныц сэбэплэрен курсэтеп, мэдэни мирас объектларын саклау шартлары Ьэм 
экологик шартлар буенча техник регламентларныц, чиклэулэрнец талэплэрен 
исэпкэ алып гамэлгэ ашырыла.

Элеге проектларны килештеру Ьэм имзалау комиссия эгъзалары Ьэм рэисе 
тарафыннан гамэлгэ ашырыла. Искэрмэлэр булган эзерлэнгэн проектлар ачык 
тыцлауларны яисэ ижтимагый фикер алышуларны оештыру Ьэм уткэру ечен 
жаваплы затка эшлэп бетеру ечен кире кайтарыла.
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Дэмэгать тыцлауларын яисэ жэмэгать фикер алышуларын оештыру Ьэм 
уздыру ечен жаваплы вазыйфаи зат билгелэнгэн тэртиптэ жэмэгать тыцлаулары 
яисэ гавами тыцлаулар нэтижэлэре турында бэялэмэне бастырып чыгару 
чараларын гамэлгэ ашыра.

Административ процедураларны утэу нэтижэсе булып тубэндэгелэр тора: 
жэмэгать фикер алышулары яки ачык тыцлаулар нэтижэлэре турында 
бастырылган бэялэмэ, рехсэт ителгэн тезелеш, реконструкция объектларын яисэ 
капиталь тезелеш объектын яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен 
рехсэт биру турында карар эзерлэу ечен документлар комплекты.

3.5.2. 3.5 пунктында курсэтелгэн административ процедураларны утэунец 
максималь вакыты. Регламент 24 эш кене тэшкил итэ.

3.6. Муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу

3.6.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып, 
административ процедураны башкаруга вэкалэтле вазыйфаи зат, гавами 
тыцлауларны яисэ ижтимагый фикер алышуларны оештыру Ьэм уткэру ечен 
жаваплы вазыйфаи заттан, капиталь тезелеш объектларын узгэртеп коруныц, 
узгэртеп коруныц рехсэт ителгэн чик параметрларыннан читлэштеругэ рехсэт 
биру турында карар эзерлэу ечен документлар комплектын алу тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат - белгеч 
(алга таба - муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы 
вазыйфаи зат).

3.6.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен эзерлэу ечен жаваплы 
вазыйфаи зат:

капиталь тезелеш объектларын рехсэт ителгэн тезелеш, узгэртеп кору, 
узгэртеп коруныц иц чик параметрларыннан кире кагуга рехсэт биру яки 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турындагы карар проектын, рехсэт 
ителгэн тезелеш, капиталь тезелеш объектларын узгэртеп коруныц чик 
параметрларыннан кире кагуга рехсэт биру турындагы комиссия тэкъдимнэрен 
исэпкэ алып, эзерли;

эзерлэнгэн карар проектын билгелэнгэн тэртиптэ электрон документ 
эйлэнеше системасы аша килештеругэ жибэрэ.

Административ процедуралар бер эш кене дэвамында башкарыла.
3.6.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 

итудэн баш тарту турында карар проектын, жэмэгать фикер алышуларын яки 
гавами тыцлауларны уткэру турында хэбэр проектын, жэмэгать фикер 
алышулары яки гавами тыцлаулар башлануы турында хэбэр иту проектын, 
капиталь тезелеш объектларын тезу, узгэртеп коруныц рехсэт ителгэн чик 
параметрларыннан читкэ китугэ рехсэт биру яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту турында карар проектын килештеру Ьэм имзалау (алга таба - -  
проектлар) муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу ечен жаваплы структур 
булекчэ житэкчесе, Башкарма комитет житэкчесе урынбасары, Башкарма комитет 
житэкчесе тарафыннан гамэлгэ ашырыла.
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Кисэтулэр булган эзерлэнгэн проектлар муниципаль хезмэт нэтижэсен 
эзерлэу ечен жаваплы затка кире кайтарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар, ижтимагый фикер алышулар яки гавами тыцлаулар уткэру 
турында хэбэр, ижтимагый фикер алышулар яки гавами тыцлаулар башлануы 
турында хэбэр иту, рехсэт ителгэн тезелеш, капиталь тезелеш объектларын 
реконструкциялэугэ рехсэт биру яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
турында карар.

Административ процедуралар бер эш кене дэвамында башкарыла.
3.6.4. 3.6.2, 3.6.3 пунктларда курсэтелгэн процедураларны утэу. Регламент 

техник мемкинлеге булган очракта, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту 
ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып автомат 
рэвештэ гамэлгэ ашырыла.

3.6.5. 3.6 пунктта курсэтелгэн административ процедураларны утэунец 
максималь вакыты. Регламент еч эш кене тэшкил итэ.

3.7. Мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру (жибэру)

3.7.1. Административ процедураны башкару ечен нигез булып 
административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат тарафыннан 
муниципаль хезмэт курсэтуне (бирудэн баш тартуны) раслаучы документ алу 
тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат-белгеч (алга 
таба-документлар биру (жибэру) ечен жаваплы вазыйфаи зат).

Документлар биру (жибэру) ечен жаваплы вазыйфаи зат:
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту Ьэм (яки) шэЬэр тезелеше 

эшчэнлеген тээмин иту буенча мэгълумат системасы документациясен алып бару 
системасына муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре турында мэгълуматларны 
теркэуне Ьэм кертуне тээмин итэ;

рехсэт ителгэн тезелеш, реконструкция объектларыныц чик 
параметрларыннан кире кагуга рехсэт биру турындагы карарны дэулэт теркэве, 
кадастр Ьэм картография федераль хезмэтенэ жибэруне тээмин итэ;

муниципаль хокукый актларны, башка рэсми мэгълуматны рэсми бастырып 
чыгару ечен билгелэнгэн тэртиптэ рехсэт ителгэн тезелеш, реконструкция 
объектларын рехсэт ителгэн тезелешнец, узгэртеп коруныц чик 
параметрларыннан кире кагуга рехсэт биру яисэ мондый рехсэт бирудэн баш 
тарту турында карар бастыруны тээмин итэ Ьэм муниципаль берэмлекнец рэсми 
сайтында урнаштырыла;

мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) Бердэм портал, республика порталы 
аша электрон хезмэт курсэту нэтижэлэре Ьэм МФЦтэ муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсен алу мемкинлеге турында хэбэр итэ.

Процедураларны утэу, техник мемкинлек булганда, автомат рэвештэ дэулэт 
Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган 
мэгълумат системасын кулланып гамэлгэ ашырыла.
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Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуне (бирудэн баш тартуны) раслаучы документка кул куйган кенне утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре тубэндэгелэрдэн 
гыйбарэт: мэгълумат системаларында муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре 
турында мэгълумат урнаштыру, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре Ьэм аны 
алу ысуллары турында мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) белдеру.

3.7.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэрен биру (жибэру) тэртибе:
3.7.2.1. МФЦ хезмэткэре мерэжэгать иткэндэ, МФЦ хезмэткэре гариза 

биручегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен кэгазьдэ электрон документ несхэсе 
рэвешендэ бирэ. Мерэжэгать итуче талэбе буенча, электрон документ несхэсе 
белэн бергэ, аца электрон документныц несхэсе тешеругэ язылу юлы белэн 
бирелергэ мемкин.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар чират тэртибендэ, гариза 
бирученец килу кенендэ МФЦ эше Регламентында билгелэнгэн срокларда 
башкарыла.

3.7.2.2. Мерэжэгать итуче бердэм портал, республика порталы аша 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган, башкарма комитет (Башкарма 
комитет) вазыйфаи затыныц кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзасы белэн 
имзаланган муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган документныц электрон 
урнэге автомат рэвештэ жибэрелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитетныц 
вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэтуне (бирудэн баш тартуны) раслаучы документка кул куйган кенне утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
Бердэм порталны, республика порталын кулланып, мерэжэгать итучегэ 
муниципаль хезмэт курсэтуне (шул исэптэн муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту) раслаучы документ жибэру (биру).

3.8. Техник хаталарны тезэту

3.8.1. Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта техник хата 
ачыкланган очракта, мерэжэгать итуче башкарма комитетка жибэрэ:

техник хатаны тезэту турында гариза (5 нче кушымта);
мерэжэгать итучегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэтижэсе 

буларак бирелгэн документ;
юридик кечкэ ия булган, техник хатаныц булуын таныклаучы Документлар.
Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта курсэтелгэн 

мэгълуматларда техник хатаны тезэту турында гариза мерэжэгать итуче 
(вэкалэтле вэкил) почта аша (шул исэптэн электрон почта аша), яисэ Бердэм 
портал, Республика порталы яки МФЦ аша бирэ.

3.8.2. Документларны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 
тезэту турында гариза кабул итэ, кушымталы документлар белэн гаризаны терки 
Ьэм документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи затка тапшыра.
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Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гаризаны теркэу 
датасыннан алып бер эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып тубэндэгелэр тора: 
кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн, документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи 
затка карап тикшеругэ жибэрелгэн гариза.

3.8.3. Документларны эшкэрту ечен жаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый Ьэм муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе булган документка тезэтмэлэр 
керту максатларында регламентныц 3.6 пунктында каралган процедураларны 
гамэлгэ ашыра, тезэтелгэн документны мерэжэгать итучедэн (вэкалэтле вэкилгэ) 
техник хата булган документ оригиналын тартып алу белэн шэхсэн узе бирэ., яки 
гариза бируче адресына почта аша (электрон почта аша) Башкарма комитетка 
техник хата булган документ оригиналын тапшырганда документ алу мемкинлеге 
турында хат жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар техник хатаны 
ачыклаганнан яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан жибэрелгэн хата турында 
гариза алынганнан соц ике эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтижэлэре булып мерэжэгать 
итучегэ бирелгэн (жибэрелгэн) документ тора.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Ьэм 
формалары

4.1. Ждваплы вазыйфаи затлар тарафыннан регламент нигезлэмэлэрен Ьэм 
муниципаль хезмэт курсэтугэ талэплэрне билгели торган башка норматив 
хокукый актларны утэуне Ьэм утэуне, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул 
итуне агымдагы контрольне гамэлгэ ашыру тэртибе

Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын контрольдэ тоту 
мерэжэгать итучелэрнец хокукларын бозу очракларын ачыклау Ьэм бетеру, 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеру, жирле узидарэ 
органнарыныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
карарлар эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып тора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру 
Ьэм килештеру;

2) эшне алып баруны тикшеруне билгелэнгэн тэртиптэ уткэрелэ торган;
3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц 

утэлешенэ контроль тикшерулэр уткэру.
Агымдагы контроль максатларында электрон мэгълуматлар базасында 

булган мэгълуматлар, хезмэт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазыйфаи затларныц телдэн Ьэм язма мэгълуматы, тиешле 
документларны исэпкэ алу журналлары Ьэм башка мэгълуматлар кулланыла.
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Муниципаль хезмэт курсэткэндэ Ьэм карарлар кабул иткэндэ гамэллэр 
кылуны тикшереп тору очен жирле узидарэ органы житэкчесенэ муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэлэре турында белешмэлэр тапшырыла.

Административ процедураларныц срокларын, эзлеклелеген Ьэм эчтэлеген 
бозу очраклары Ьэм сэбэплэре турында вазыйфаи затлар кичекмэстэн муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган житэкчесенэ хэбэр итэлэр, шулай ук бозуларны бетеру 
буенча ашыгыч чаралар курелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедуралар 
тарафыннан билгелэнгэн гамэллэр эзлеклелегенец утэлешенэ агымдагы контроль 
жирле узидарэ органы житэкчесе урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту буенча 
эшне оештыру очен жаваплы, муниципаль хезмэт курсэту буенча эшне 
оештыручы булек башлыгы тарафыннан гамэлгэ ашырыла.

Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге жирле 
узидарэ органнарыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр Ьэм 
вазыйфаи регламентлар белэн билгелэнэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын планлы Ьэм 
планнан тыш тикшерулэрне гамэлгэ ашыру тэртибе Ьэм вакыты, шул исэптэн 
муниципаль хезмэт курсэтунец тулысын Ьэм сыйфатын тикшереп тору тэртибе 
Ьэм формалары

Контроль тикшерулэр планлы булырга мемкин (жирле узидарэ органыныц 
ярты еллык яки еллык эш планнары нигезендэ гамэлгэ ашырыла) Ьэм планнан 
тыш булырга мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэту 
(комплекслы тикшерулэр) белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр яки мерэжэгать 
итученец конкрет мерэжэгате буенча карала ала.

4.3. Муниципаль хезмэт курсэту барышында алар тарафыннан кабул ителэ 
торган карарлар Ьэм гамэллэр (гамэл кылмау) ечен муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган вазыйфаи затларыныц жаваплылыгы

Уткэрелгэн тикшерулэр нэтижэлэре буенча, гариза бируче л эрнец 
хокукларын бозу очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия 
Федерациясе законнары нигезендэ жаваплылыкка тартыла.

Жирле узидарэ органы житэкчесе гаризаларны уз вакытында карап тикшеру 
ечен жаваплы.

Дирле узидарэ органыныц структур булекчэсе житэкчесе (житэкчесе 
урынбасары) регламентный 3 булегендэ курсэтелгэн административ гамэллэрне 
вакытында Ьэм (яки) тиешенчэ утэмэгэн ечен жаваплылык тота.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган карарлар Ьэм 
гамэллэр (гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар Ьэм башка муниципаль 
хезмэткэрлэр законнарда билгелэнгэн тэртиптэ жаваплы.
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4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне, шул исэптэн гражданнар, аларныц 
берлэшмэлэре Ьэм оешмалары тарафыннан да, тикшереп тору тэртибенэ Ьэм 
рэвешлэренэ карата талэплэрне характерлый торган нигезлэмэлэр

Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Ьэм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ жирле 
узидарэ органы эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
турында тулы, актуаль Ьэм ышанычлы мэгълумат алу Ьэм муниципаль хезмэт 
курсэту процессында мврэжэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау 
мемкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ ашырыла.

5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец, оешмаларныц, шулай ук 

аларныц вазыйфаи затларыныц, муниципаль хезмэткэрлэрнец, 
хезмэткэрлэрнец карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 

шикаять бирунец судка кадэр (судтан тыш) тэртибе, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) судка кадэр тэртиптэ шикаять биру хокукына ия

5.1. Муниципаль хезмэт алучылар муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган житэкчесенец, купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, оешмаларныц, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) судка 
кадэр тэртиптэ шикаять биру хокукына ия.

Мерэжэгать итуче шикаять белэн, шул исэптэн тубэндэге очракларда 
мерэжэгать итэ ала:

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 15.1 статьясында курсэтелгэн 
талэпне, муниципаль хезмэт курсэту турындагы запросны теркэу срокларын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту срогын бозу. Курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру 
купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту 
функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

3) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия 
Федерациясенец норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасыныц 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшырылмаган 
яисэ гамэлгэ ашырылмаган документларны яисэ мэгълуматны талэп иту яисэ 
гамэлгэ ашыру;

4) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хезмэт курсэту ечен
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муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул итудэн баш тарту, 
морэж;эгать итучедэ;

5) федераль законнарда Ьэм ал ар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда баш тарту нигезлэре каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту. Курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдеру тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

6) муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итучедэн Россия 
Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 
хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тулэу талэбе;

7) муниципаль хезмэт курсэтуче орган, куп функцияле узэк, купфункцияле 
узэк хезмэткэре, оешмалар хезмэткэре, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц вазыйфаи затыннан яисэ 
аларныц хезмэткэрлэреннэн муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн 
документларда жибэрелгэн хаталарны Ьэм хаталарны тезэтудэн баш тартуы яисэ 
мондый тезэтулэрнец билгелэнгэн срогын бозу. Курсэтелгэн очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру 
купфункцияле узэккэ, аныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдерелэ торган карарларга Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту 
функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре буенча документлар биру 
вакытын яки тэртибен бозу;

9) федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору. 
Курсэтелгэн очракта мерэжэгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренэ, карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса 
мемкин;
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10) мерэж;эгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканда яисэ 
муниципаль хезмэт курсэтудэ, № 210-ФЗ Федераль законныц 7 статьясындагы 1 
елешенец 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларньщ булмавы Ьэм 
(яисэ) дереслеге курсэтелмэгэн документларньщ яисэ белешмэлэрнец талэбе. 
Курсэтелгэн очракта мерэжэгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренэ, карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса 
мемкин.

5.2. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хезмэт 
курсэтуче органга, купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы (алга таба - 
купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы), шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга тапшырыла. 
Муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаятьлэр югары органга (аныц булганда) бирелэ яисэ ул 
булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесе 
тарафыннан карала. Куп функцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр шушы купфункцияле узэк 
житэкчесенэ тапшырыла. Куп функцияле узэкнец карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле узэкне гамэлгэ куючыга яисэ 
Татарстан Республикасы норматив хокукый акты белэн вэкалэтле вазыйфаи затка 
тапшырыла. Оешмалар хезмэткэрлэренец 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаятьлэр элеге оешмалар житэкчелэренэ тапшырыла.

Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, 
купфункцияле узэк аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэреннэн, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц рэсми сайтыннан, Бердэм порталдан яисэ 
республика порталыннан, судка кадэр шикаять бирунец мэгълумати 
системасыннан файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итученец 
шэхси кабул иту вакытында кабул ителергэ мемкин. Куп функцияле узэкнец, куп 
функцияле узэк хезмэткэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация 
челтэреннэн, купфункцияле узэкнец рэсми сайтыннан, Бердэм порталдан яисэ 
республика порталыннан, судка кадэр шикаять бирунец мэгълумат 
системасыннан файдаланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итученец 
шэхси кабул итуендэ кабул ителергэ мемкин. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц карарларына 
Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» 
мэгълумат-телекоммуникация челтэрен, элеге оешмаларныц рэсми сайтларын,
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Бердэм порталны яисэ республика порталын кулланып жибэрелергэ мемкин, 
шулай ук мерэжэгать итученец шэхси кабул итуендэ кабул ителергэ мемкин.

5.3. Шикаять уз эченэ алырга тиеш:
1) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 

органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле 
узэкнец, аныц житэкчесе Ьэм (яки) хезмэткэрнец, оешмаларныц исеме, аларныц 
житэкчелэре Ьэм (яки) хезмэткэрлэренец, аларныц карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Ьэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган;

2) гариза бирученец фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы - булган 
очракта), гариза бирученец - физик затныц яшэу урыны турында мэгълуматлар, 
гариза бирученец - юридик затныц урнашу урыны турында белешмэлэр, шулай ук 
элемтэ ечен телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган 
очракта) Ьэм гариза биручегэ жавап жибэрелергэ тиешле почта адресы (булганда);

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, оешмаларныц шикаять 
белдерелэ торган карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) турында 
белешмэлэр (№210-ФЗ Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмалар, аларныц хезмэткэрлэре;

4) мерэжэгать итуче алар нигезендэ муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц яисэ 
муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, 
аларныц хезмэткэрлэренец карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) белэн 
килешми. Мерэжэгать итуче тарафыннан гариза бирученец дэлиллэрен раслаучы 
документлар (булганда), йэ аларныц кучермэлэре тапшырылырга мемкин.

5.4. Кергэн шикаять кергэн кеннэн соц килуче эш кененнэн дэ соцга 
калмыйча теркэлергэ тиеш.

5.5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле узэкне гамэлгэ 
куючы органга, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ каралган оешмага яисэ югарыдагы органга (булганда) килгэн шикаять 
аны теркэгэннэн соц, э муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле 
узэккэ, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмаларга, муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле 
узэккэ шикаять белдергэн очракта, аны теркэгэн кеннэн унбиш эш кене эчендэ 
каралырга тиеш, мерэжэгать итучедэн документлар кабул итудэ йэ рехсэт ителгэн 
хаталарны Ьэм хаталарны тезэтудэ яисэ билгелэнгэн тэртип бозу очрагында - 
теркэлгэн кеннэн алып биш эш кене эчендэ.

5.6. Шикаятьне карау нэтижэлэре буенча тубэндэге карарларныц берсе 
кабул ителэ:

1) шикаять, шул исэптэн, кабул ителгэн карарны юкка чыгару, муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн документларда жибэрелгэн хаталарны Ьэм 
хаталарны тезэту, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан



32

Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
алынмаган акчаны мерэжэгать итучегэ кире кайтару рэвешендэ дэ, 
канэгатьл эндере лэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тарта.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннэн соц килэ торган 

кеннэн дэ соцга калмыйча мерэжэгать итучегэ язмача Ьэм мерэжэгать итуче 
телэге буенча электрон формада шикаятьне карау нэтижэлэре турында 
мотивлаштырылган жавап жибэрелэ.

5.7. Шикаятьне карау нэтижэлэре турында мерэжэгать итучегэ жавапта 
канэгатьлэндерелергэ тиешле дип тану очрагында, муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган, куп функцияле узэк яисэ оешма тарафыннан муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ ачыкланган житешсезлеклэрне кичекмэстэн бетеру максатларында, 
муниципаль хезмэт курсэтуне гамэлгэ ашыручы орган яисэ 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган гамэллэр турында 
мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар ечен гафу утенэлэр Ьэм 
муниципаль хезмэт курсэту максатларында мерэжэгать итучегэ кирэк булган 
алдагы гамэллэр турында мэгълумат курсэтелэ.

5.8. Шикаятьне карау нэтижэлэре турында мерэжэгать итучегэ жавапта 
канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип тану очрагында кабул ителгэн карарныц 
сэбэплэре турында дэлиллэнгэн ацлатмалар, шулай у к кабул ителгэн карарга 
шикаять биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нэтижэлэре буенча административ 
хокук бозу яки жинаять составыныц билгелэре билгелэнгэн очракта, вазыйфаи 
зат, шикаятьлэрне карау буенча вэкалэтлэр бирелгэн хезмэткэр булган 
материалларны кичекмэстэн прокуратура органнарына жибэрэлэр.



Кушымта № 1 
(урнэк формасы)

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар формасы

Кемгэ:
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Элемтэ ечен мэгълумат

Вэкил:

Вэкилнец контакт мэгълуматлары:

Карар
капиталь тезелеш объектын рехсэт ителгэн тезелеш, реконструкциялэунец 

чик параметрларыннан кире кагуга рехсэт бирудэн баш тарту турында

№

Кергэн мерэжэгать нигезендэ теркэлгэн_______________ № _____________,
капиталь тезелеш объектын рехсэт ителгэн тезелешнец, реконструкциялэунец иц 
чик параметрларыннан кире кагуга рехсэт бирудэн баш тарту турында Карар
кабул ителде:____________________________________________________________

Баш тарту сэбэплэрен ацлату________________________________________ .
0стэмэ мэгълумат:_______________________________________ .
Курсэтелгэн житешсезлеклэрне бетергэннэн соц хезмэт курсэту турында 

гариза белэн сез вэкалэтле органга кабат мерэжэгать итэргэ хокуклы.

Элеге баш тарту шикаятьне вэкалэтле органга жибэру юлы белэн, шулай ук 
суд тэртибендэ судка кадэр тэртиптэ шикаять бирелергэ мемкин.

М эгълум ат
электрон

имза



(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Чик параметрлардан кире кагуга рехсэт формасы

Кемгэ:
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Кушымта № 2

Элемтэ ечен мэгълумат

Вэкил:

Вэкилнец контакт мэгълуматлары:

Карар
капиталь тезелеш объектын рехсэт ителгэн тезелеш, реконструкциялэунец 

чик параметрларыннан кире кагуга рехсэт биру турында

№

Россия Федерациясе ШэЬэр тезелеше кодексы, «Россия Федерациясендэ 
Жирле узидарэ оештыруныц гомуми принциплары турында " 06.10.2003 ел, № 
131-ФЭ Федераль закон нигезендэ, гавами тыцлаулар (жэмэгатьчелек фикер 
алышулары) нэтижэлэре турында бэялэмэне исэпкэ
алып.________________________ , жирдэн файдалану Ьэм тезелеш кагыйдэлэре
проектларын эзерлэу буенча комиссия тэкъдимнэре
(беркетмэ)__________________  № ________________ ), гаризаны карау
нэтижэлэре буенча.____________________ № ___________________ :

1. Кадастр номеры белэн жир кишэрлегендэ рехсэт ителгэн тезелеш, 
капиталь тезелеш объектларын реконструкциялэунец чик параметрларыннан кире
кагуга рехсэт бирергэ__________________ , мэйданы _______________  адрес
буенча урнашкан кв. м:

2. Элеге карарныц 1 пунктында курсэтелгэн жир кишэрлегендэ капиталь 
тезелеш объектларын архитектура-тезелеш проектлау Ьэм тезу шэЬэр тезелеше 
регламенты, техник регламентларныц, шул исэптэн янгын куркынычсызлыгы 
талэплэренэ туры китереп башкарыла.

М эгълум ат 
электрон  

имза
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Юридик затлар ечен.
Шэхси эшмэкэрлэр

Кушымта № 3

жирле узидарэ органы исеме

йезендэ:

Вэкил вэкалэтлэрен раслаучы Документ:

Юридик затны дэулэт теркэвенэ алу турында
белешмэлэр
ОГРН
ИНН
Урнашу урыны:

Элемтэ ечен мэгълумат:
тел. ___________
эл. почта

ФИО:____________________
Физик затлар ечен

(мерэжэгать итуче вэкиле) _________________________
Шэхесне раслаучы Документ:

серия:
номер:
бирелгэн:

СНИЛС
Теркэлу адресы:

Элемтэ ечен мэгълумат 
тел.
эл. почта

ГАРИЗА 

рехсэт биру турында
капиталь тезелеш объектларын рехсэт ителгэн тезелеш, реконструкциялэунен ин чик параметрларыннан

читлэштеру

Жир билэмэлэреннэн файдалану Ьэм тезелеш Кагыйдэлэре проектын эзерлэу буенча комиссия 
утырышында капиталь тезелеш объектларын рехсэт ителгэн тезелешнен, реконструкциялэунен иц чик 
параметрларыннан читлэштеругэ рехсэт биру мемкинлеге турындагы мэсьэлэне каравыгызны сорыйм.

жир кишэрлегенец адресы:



жир кишэрлегенец кадастр номеры:
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жир кишэрлегенец кадастр номеры:

Объектныц исеме Гомуми мэйдан Катлык

урнаштыру планлаштырыла торган объектларньщ характеристикалары:

Объектный исеме Гомуми мэйдан Катлык Парковка ечен урыннар 
булу Иэм аларныц саны

Жир кишэрлегеннэн нэтижэсез файдалануны нигезлэу:

Тезелеш, реконструкциянец иц чик параметрларыннан соралучы кире кагулар турында 
белешмэлэр:

Соралган эЬэмияттэге:

Хезмэт курсэту нэтижэсен алу ысулы:

Гариза бирученец, мерэжэгать итученец * МФЦ (кэгазьдэ) 
шэхси кабинеты ___________________

* гариза биручегэ, мерэжэгать итуче вэкиле* 
МФЦ адресын курсэтергэ кирэк, анда дэулэт 
хезмэте курсэту нэтижэсе алыначак

Гаризага тубэндэге документлар теркэлэ:
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Гариза бир' ______________________________ ________________________________________
(имза) (имзаны кинэйту)

* Г ариза бируче турында мэгълумат:

Физик затлар (шэхси эшмэкэрлэр) ечен шэхесне раслаучы документньщ фамилиясе, исеме, 
атасыныц исеме, реквизитлары (серия, номер, кем Ьэм кайчан бирелгэн), яшэу урыны, телефон 
номеры; физик зат вэкиле ечен Вэкилнен фамилиясе, исеме, атасыныц исеме, гаризага теркэлэ 
торган ышанычнамэ реквизитлары курсэтелэ.

Юридик затлар ечен юридик затныц исеме, оештыру-хокукый рэвеше, урнашу урыны адресы, 
телефон номеры, фамилиясе, исеме, атасыньщ атасы, бу вэкалэтлэрне раслаучы документ 
реквизитлары Ьэм гаризага кушып бирелэ торган документ реквизитлары курсэтелэ.



(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Документларны кабул итудэн баш тарту турында карар формасы

Кемгэ:
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Кушымта № 4

Элемтэ ечен мэгълумат

Вэкил:

Вэкилнен контакт мэгьлуматлары:

Карар
документлар кабул итудэн баш тарту турында

№

Кергэн мерэжэгать нигезендэ теркэлгэн_______________ № _____________,
нигезлэр буенча документларны кабул итудэн баш тарту турында Карар кабул 
ителде:______________________________________________________________ _

Баш тарту сэбэплэрен ацлату________________________________________ .
0стэмэ мэгълумат:_______________________________________ .
Курсэтелгэн житешсезлеклэрне бетергэннэн соц хезмэт курсэту турында 

гариза белэн сез вэкалэтле органга кабат мерэжэгать итэргэ хокуклы.

Элеге баш тарту шикаятьне вэкалэтле органга жибэру юлы белэн, шулай ук 
суд тэртибендэ судка кадэр тэртиптэ шикаять бирелергэ мемкин.

М эгълум ат
электрон

имза



Кушымта № 5

Житэкче
Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы "Актубэ 
шэЬэр тибындагы поселогы" 
муниципаль берэмлеге башкарма 
комитеты:____________________

Гариза 
техник хаталарны тезэту турында

Муниципаль хезмэт курсэтудэ жибэрелгэн хата турында хэбэр итэм

(хезмэт курсэту атамасы)
Язылган:

Дерес мэгълумат:__________________________________________________

Кертелгэн техник хатаны тезэтуегезне Ьэм муниципаль хезмэт нэтижэсе 
булган документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм.

Тубэндэге документларны терким:
1.
2 .
3.
Техник хатаны тезэту турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул 

ителгэн очракта, мондый карарны жибэруегезне сорыйм:
электрон документны адреска жибэру юлы белэн E-mail:_______ ;
кэгазьдэ расланган кучермэ рэвешендэ почта аша почта жибэрелгэн адрес 

буенча:

Минем шэхесемэ караган Ьэм мин тэкъдим иткэн гаризамга кертелгэн, шулай 
ук мин керткэн мэгълуматларныц дерес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага 
кушып бирелгэн документлар (документларныц кучермэлэре) Россия Федерациясе 
законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, гариза тапшырган вакытта бу 
документлар гамэлдэ Ьэм дерес белешмэлэр була.

_________  _________________ ( _________________)
(дата) (имза) (Ф.И.О.)


