




Татарстан Республикасы 
Сарман муниципаль районы 
Җəлил шəһəр тибындагы 
поселогы башкарма комитеты 
ның  
24.03.2021 елның  10 номерлы 
карарына кушымта 

 
Агач һəм куаклар кисүгə, кронлаштыруга яки утыртуга рөхсəт бирү буенча  

муниципаль хезмəт күрсəтү административ регламенты 
 

1. Гомуми нигезлəмəлəр 
 

1.1. Муниципаль хезмəт күрсəтүнең əлеге административ регламенты (алга 
таба – Регламент) агач һəм куаклар кисүгə, кронлаштыруга яки утыртуга (алга 
таба-муниципаль хезмəт) рөхсəт бирү буенча муниципаль хезмəт күрсəтүнең 
стандартын һəм тəртибен билгели.  

1.2. Муниципаль хезмəт алучылар: физик һəм юридик затлар (алга таба-
мөрəҗəгать итүче). 

1.3. Муниципаль хезмəт Татарстан Республикасы Сарман муниципаль 
районы Җəлил шəһəр тибындагы поселогы башкарма комитеты (алга таба-
Башкарма комитет) тарафыннан күрсəтелə. 

Муниципаль хезмəт күрсəтүне башкаручы- Республикасы Сарман 
муниципаль районы Җəлил шəһəр тибындагы поселогы башкарма комитеты (алга 
таба – Башкарма комитет). 

1.3.1. Башкарма комитетның урнашкан урыны: Сарман районы, шəһəр 
тибындагы Җəлил поселогы, Ахмадиев урамы, 26 йорт. 

Эш графигы:  
дүшəмбе-җомга: 7:30дан 16:00гə кадəр;  
шимбə, якшəмбе: ял көннəре. 
Ял итү һəм ашау өчен тəнəфес вакыты эчке хезмəт тəртибе кагыйдəлəре 

белəн билгелəнə. 
Белешмə өчен телефон: 8 (85559)4-21-41.  
Керү шəхесне раслаучы документлар буенча. 
1.3.2. «Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрендəге (алга таба – 

«Интернет» челтəре) муниципаль район рəсми сайтының адресы: (http:// 
www.sarmanovo.tatar.ru.)  

1.3.3. Муниципаль хезмəт, шулай ук Башкарма комитетның урнашу урыны 
һəм эш графигы турында мəгълүмат алынырга мөмкин:  

1) Башкарма комитет биналарында урнашкан мөрəҗəгать итүчелəр белəн 
эшлəү өчен муниципаль хезмəт турында визуаль һəм текстлы мəгълүматны үз 
эченə алган мəгълүмат стендлары аша;  

2) «Интернет» челтəре аша муниципаль районның рəсми сайтында (http:// 
www.sarmanovo.tatar.ru);  



3) Татарстан Республикасы Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр порталында 
(http://uslugi.tatar.ru)  

4) Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр (функциялəр) бердəм порталында 
(http:// www.gosuslugi.ru/)  

5. Башкарма комитетта: 
телдəн мөрəҗəгать иткəндə –  шəхсəн яки телефон аша;  
язмача (шул исəптəн электрон документ формасында) мөрəҗəгать иткəндə –

кəгазьдə почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
1.3.4. Муниципаль хезмəт күрсəтү мəсьəлəлəре буенча мəгълүмат Башкарма 

комитет белгече тарафыннан муниципаль районның рəсми сайтында һəм 
Башкарма комитет биналарында, гариза бирүчелəр белəн эшлəү өчен, мəгълүмат 
стендларында урнаштырыла. 

«Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация челтəрендəге муниципаль 
районның рəсми сайтында һəм мəгълүмат стендларында урнаштырылган 
Татарстан Республикасы Дəүлəт теллəрендəге мəгълүмат əлеге Регламентның 1.1, 
1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 пунктлардагы (пунктчалардагы) муниципаль 
хезмəт турында мəгълүматны үз эченə ала. 

1.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һəм аларны рəсми бастырып 
чыгару чыганакларын күрсəтеп) «Интернет» мəгълүмат-телекоммуникация 
челтəрендəге муниципаль районның рəсми сайтында, «Татарстан Республикасы 
дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр реестры» дəүлəт мəгълүмат системасында 
урнаштырылган. 

1.5. Əлеге Регламентта түбəндəге терминнар һəм билгелəмəлəр кулланыла: 
 агач һəм куакларны кисү– аның янында тиешле җирлəрдə яки җир 

кишəрлеклəрендə агач һəм куакларның бер өлеше киселгəн агач һəм куакларны 
кисү;  

агачларны һəм куакларны кронлаштыру - практик һəм декоратив 
максатларда сызымта формалаштыру өчен агачларның яисə эре куакларның 
өлешчə ботакларын кисеп алу процессы; 

-Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəгенең 
читтəге эш урыны – Россия Федерациясе Хөкүмəтенең 2012 елның 22 
декабрендəге 1376 номерлы «Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 
күпфункцияле үзəклəре эшчəнлеген оештыру кагыйдəлəрен раслау турында» 
карары белəн расланган дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 
күпфункцияле үзəклəре эшчəнлеген оештыру кагыйдəлəренең 34 нче пункты 
нигезендə Татарстан Республикасы муниципаль районының (шəһəр округының) 
шəһəр һəм авыл җирлегендə төзелгəн дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтү 
күпфункцияле үзəгенең территориаль яктан аерымланган структур бүлекчəсе 
(офисы).  

техник хата-муниципаль хезмəт күрсəтүче орган тарафыннан җибəрелгəн 
һəм документка кертелгəн белешмəлəргə (муниципаль хезмəт күрсəтү 
нəтиҗəсенə) туры килмəүгə китергəн хата (описка, опечатка, грамматик яки 
арифметик хата яисə башка шундый хата). 



Əлеге Регламентта муниципаль хезмəт күрсəтү турында гариза (алга таба - 
гариза) астында муниципаль хезмəт күрсəтү турында запрос аңлашыла 
(27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль законның 2 ст.2 п.). Гариза стандарт бланкта 
тутырыла (1 нче кушымта). 

 



2. Муниципаль хезмəт күрсəтү стандарты 
 

Муниципаль хезмəт күрсəтү 
стандартына куелган талəпнең 

исеме 
Стандартка куелган талəплəрнең эчтəлеге 

Күрсəтелə торган 
хезмəтне яки талəпне 

билгели торган норматив 
акт 

2.1. Муниципаль хезмəт исеме Агач һəм куаклар кисүгə, кронлаштыруга яки утыртуга 
рөхсəт бирү 

РФ Шəһəр төзелеше 
кодексы; 
РФ Җир кодексы 

2.2. Җирле үзидарəнең муниципаль 
хезмəтне турыдан-туры күрсəтүче 
башкарма-боеру органы исеме 

Татарстан Республикасы Сарман муниципаль районы 
Җəлил шəһəр тибындагы поселогы башкарма комитеты 

ИК турында нигезлəмə 

2.3. Муниципаль хезмəт күрсəтү 
нəтиҗəсенең тасвирламасы 

Агач һəм куаклар кисүгə, кронлаштыруга һəм утыртуга 
рөхсəт (2 нче кушымта). 

Агач һəм куаклар кисүгə, кронлаштыруга һəм утыртуга 
рөхсəт бирүдəн баш тарту турында белдерү. 

Яшел үсентелəрне кисү 
тəртибе турында 
нигезлəмə 

2.4. Муниципаль хезмəт күрсəтү 
срогы, шул исəптəн муниципаль 
хезмəт күрсəтүдə катнашучы 
оешмаларга мөрəҗəгать итү 
зарурлыгын исəпкə алып, 
муниципаль хезмəт күрсəтүне 
туктатып тору мөмкинлеге Россия 
Федерациясе законнарында 
каралган очракта, муниципаль 
хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе булып 
торучы документларны бирү 

Агач һəм куак кисүгə, кронлаштыруга һəм утыртуга рөхсəт 
гариза бирү көнен дə кертеп, 13 көн эчендə бирелə.1 

Муниципаль хезмəт күрсəтү вакытын туктатып тору 
каралмаган. 

Муниципаль хезмəт нəтиҗəсе булып торучы документ 
гариза бирүче мөрəҗəгате көнендə гамəлгə ашырыла. 

Муниципаль хезмəт нəтиҗəсе булган документ гаризада 
күрсəтелгəн элемтə ысулын кулланып (почта аша яки 
электрон адреска) муниципаль хезмəт нəтиҗəсен 
рəсмилəштерү һəм теркəү көнендə гамəлгə ашырыла 

 

                                                
1 Муниципаль хезмəт күрсəтүнең срогы административ процедураларны башкару өчен кирəкле иң кыска вакыт аралыкларын бергə кушудан 
чыгып билгелəнə. Административ процедураларның вакыты эш көннəрендə исəплəнə. 
 



(җибəрү) срогы, муниципаль хезмəт 
күрсəтүне туктатып тору срогы 
2.5. Муниципаль хезмəт күрсəтү 
өчен, шулай ук гариза бирүче 
тарафыннан тапшырылырга тиешле 
муниципаль хезмəт күрсəтүлəр өчен 
кирəкле һəм мəҗбүри булган хезмəт 
күрсəтүлəр өчен законнар чыгаручы 
яисə башка норматив хокукый 
актлар нигезендə кирəкле 
документларның тулы исемлеге, 
аларны гариза бирүче тарафыннан 
алу ысуллары, шул исəптəн  
электрон формада тапшыру тəртибе 

1) гариза: 
- документ формасында кəгазьдə; 
-региональ портал аша мөрəҗəгать иткəндə «Электрон имза 

турында» 2011 елның 06 апрелендəге  63-ФЗ номерлы 
Федераль закон талəплəре нигезендə имзаланган электрон 
формада; 

2) шəхесне раслаучы документлар; 
3) Вəкил вəкалəтлəрен раслый торган документ (гариза 

бирүче исеменнəн вəкил эш иткəндə). 
4) киселергə тиешле яшел үсентелəрне утыртып, 

якындагы корылмаларга яки башка юнəлешлəргə кадəр 
участок схемасы; 

5) əгəр җир кишəрлеге Бердəм дəүлəт күчемсез мөлкəт 
реестрында теркəлмəгəн булса, җир кишəрлегенə хокук 
билгели торган һəм хокук раслый торган документларның 
расланган күчермəлəре; 

6) биналар һəм корылмалар төзегəндə габаритларга элəгə 
торган яшел үсентелəр киселгəн очракта, расланган проект 
документлары; 

7) кагыла торган территориялəр хуҗалары белəн яшел 
үсентелəрне кисү һəм күчереп утырту шартларын килештерү; 

8) утыртканда яисə күчереп утыртканда инженерлык 
челтəрлəре вəкиллəре белəн җир эшлəрен башкаруга ордер 
ачу белəн килешергə. 

Гариза бирүче муниципаль хезмəттəн файдалану өчен 
гариза бланкын, шəхсəн мөрəҗəгать итеп, Башкарма 
комитетта алырга мөмкин. Бланкның электрон формасы 
Башкарма комитетның рəсми сайтында урнаштырылган. 

Гариза бирүче гаризаны һəм аңа теркəп бирелə торган 

 



документларны кəгазьдə түбəндəге ысулларның берсен 
кулланып тапшыра (җибəрə) ала: 

шəхсəн (гариза бирүче исеменнəн ышанычнамə 
нигезендə эш итүче зат тарафыннан); 

почта аша. 
Гариза һəм документлар шулай ук гариза бирүче 

тарафыннан көчəйтелгəн квалификацияле электрон имза 
белəн имзаланган электрон документлар рəвешендəге район 
порталы аша тапшырылырга (җибəрелергə) мөмкин. 

2.6. Дəүлəт органнары, җирле 
үзидарə органнары һəм дəүлəт 
органнарына яисə җирле үзидарə 
органнарына буйсына торган 
оешмалар карамагында булган һəм 
мөрəҗəгать итүче тапшырырга 
хокуклы муниципаль хезмəт 
күрсəтү өчен норматив хокукый 
актлар нигезендə кирəкле 
документларның тулы исемлеге, 
шулай ук аларны мөрəҗəгать 
итүчелəр тарафыннан, шул исəптəн 
электрон рəвештə, алу ысуллары, 
аларны тапшыру тəртибе; дəүлəт 
органы, җирле үзидарə органы яисə 
əлеге документлар белəн эш итүче 
оешма тарафыннан 

Ведомствоара хезмəттəшлек кысаларында түбəндəге 
документлар алына: 

1) Күчемсез мөлкəтнең бердəм дəүлəт реестрыннан 
өземтə (күчемсез мөлкəт объектына теркəлгəн 
хокуклар турында һəркем өчен ачык булган 
мəгълүматлар). 

2) салымнар, җыемнар, иминият кертемнəре, пенялар, 
штрафлар, процентлар түлəү буенча бурычлар булу 
(булмау) турында Россия Федерациясе законнары 
нигезендə салымнар һəм җыемнар (авария хəллəренə 
бəйле очраклардан тыш) – Россия Федераль салым 
хезмəте. 
Гариза бирүче тапшырырга хокуклы документларны алу 

ысуллары һəм тапшыру тəртибе əлеге регламентның 2.5 
пункты белəн билгелəнгəн. 

Дəүлəт органнары, җирле үзидарə органнары һəм башка 
оешмалар карамагында булган югарыда санап үтелгəн 
документларны гариза бирүчедəн талəп итү тыела. 

Мөрəҗəгать итүче тарафыннан югарыда күрсəтелгəн 
белешмəлəрне үз эченə алган документларны тапшырмау 
мөрəҗəгать итүченең хезмəт күрсəтүдəн баш тартуы өчен 
нигез булып тормый; 

 



 
2.7. Муниципаль хезмəт күрсəтү 
өчен кирəкле документларны кабул 
итүдəн баш тарту өчен нигезлəрнең 
тулы исемлеге 

Документларны кабул итүне кире кагу өчен сəбəплəр: 
1) документларның тиешле булмаган зат тарафыннан 

тапшырылуы; 
2) тапшырылган документларның əлеге регламентның 2.5 

пунктында күрсəтелгəн талəплəргə һəм документлар 
исемлегенə туры килмəве; 

3) гаризада һəм гаризага теркəлə торган документларда 
искəртелмəгəн төзəтүлəр, аларның эчтəлеген төрлечə аңларга  
мөмкинлек бирə  торган җитди төгəлсезлеклəр булу 

4) документларны тиешле булмаган органга тапшыру 

 

2.8. Муниципаль хезмəт күрсəтүне 
туктатып тору яисə кире кагу өчен 
нигезлəрнең тулы исемлеге 

Хезмəт күрсəтүне туктатып тору өчен нигезлəр 
каралмаган. 

Кире кагу өчен нигезлəр: 
1) гариза бирүче тарафыннан документларның тулы 

күлəмдə тапшырылмавы яисə тапшырылган гаризада һəм 
(яки) документларда тулы булмаган һəм (яки) дөрес булмаган 
мəгълүмат булу; 

2) Əгəр тиешле документ гариза бирүче тарафыннан үз 
инициативасы белəн тапшырылмаган булса, дəүлəт 
хакимияте органының, җирле үзидарə органының яисə дəүлəт 
хакимияте органына яисə җирле үзидарə органына караган 
оешманың муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 
документ һəм (яисə) мəгълүмат булмауны таныклаучы 
ведомствоара запроска җавабы керү 

3)  күрше җир участокларыннан файдаланучылар 
арасында агач һəм куаклар кисү, кронлаштыру һəм утырту 
мəсьəлəсе буенча бəхəс булу; 

4) салымнар, җыемнар, иминият кертемнəре, пенялар, 
штрафлар, процентлар түлəү буенча бурычлар булу (авария 
хəллəренə бəйле очраклардан тыш). 

Тəртип 



2.9. Муниципаль хезмəт күрсəткəн 
өчен алына торган дəүлəт 
пошлинасы яки башка төрле түлəү 
алу тəртибе, күлəме һəм алу 
нигезлəре 

Муниципаль хезмəт бушлай күрсəтелə  

2.10. Муниципаль хезмəт күрсəтү 
өчен кирəкле һəм мəҗбүри булган 
хезмəтлəр исемлеге, шул исəптəн 
муниципаль хезмəт күрсəтүдə 
катнаша торган оешмалар 
тарафыннан бирелə торган 
документ (-лар) турында 
белешмəлəр 

Кирəкле һəм мəҗбүри хезмəтлəр күрсəтү талəп ителми  

2.11. Дəүлəт хезмəтен күрсəтү өчен 
кирəкле һəм мəҗбүри булган 
хезмəтлəрне күрсəтү өчен түлəүне 
алу тəртибе, күлəме һəм алу 
нигезлəре, мондый түлəүнең 
күлəмен исəплəү методикасы 
турындагы мəгълүматны да кертеп 

Кирəкле һəм мəҗбүри хезмəтлəр күрсəтү талəп ителми  

2.12. Муниципаль хезмəт күрсəтү, 
муниципаль хезмəт күрсəтүдə 
катнашучы оешма тарафыннан 
күрсəтелə торган хезмəт күрсəтү 
турында гариза биргəндə һəм 
мондый хезмəтлəр күрсəтү 
нəтиҗəсен алганда чиратта көтүнең 
максималь вакыты 

Муниципаль хезмəттəн файдалану турында гариза бирү 
вакыты, чират булган очракта, 15 минуттан артмаска тиеш. 

Муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен алганда чиратта 
көтүнең максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш     

 

2.13. Гариза бирүченең муниципаль 
хезмəттəн һəм муниципаль хезмəт 
күрсəтүдə катнаша торган оешма 

Гариза кабул ителгəн вакыттан алып бер көн эчендə.  
Ял (бəйрəм) көнендə электрон формада алынган гариза 

ялдан (бəйрəмнəн) соң килə торган эш көнендə теркəлə 

 



тарафыннан күрсəтелə торган 
хезмəттəн файдалану турындагы 
гаризасын теркəү, шул исəптəн 
электрон формада теркəү вакыты 
һəм тəртибе 
2.14. Муниципаль хезмəт күрсəтелə 
торган бүлмəлəргə, көтү залына, 
муниципаль хезмəт күрсəтү 
турында гаризалар тутыру 
урыннарына, аларны тутыру 
үрнəклəре һəм һəр муниципаль 
хезмəтне күрсəтү өчен кирəкле 
документлар исемлеге булган 
мəгълүмат стендларына, мондый 
хезмəт күрсəтү тəртибе турында 
визуаль, текстлы һəм 
мультимедияле мəгълүматны 
урнаштыруга һəм рəсмилəштерүгə, 
шул исəптəн инвалидларны социаль 
яклау турында федераль законнар 
һəм Татарстан Республикасы 
законнары нигезендə күрсəтелгəн 
объектларга инвалидлар өчен керү 
мөмкинлеген тəэмин итүгə карата 
талəплəр 

Муниципаль хезмəт күрсəтү янгынга каршы система һəм 
янгын сүндерү системасы, документлар тутыру өчен кирəкле 
җиһаз, мəгълүмат стендлары булган биналарда һəм 
бүлмəлəрдə башкарыла. 

Инвалидларның муниципаль хезмəт күрсəтү урынына 
тоткарлыксыз керү мөмкинлеге тəэмин ителə (бинага уңайлы 
керү-чыгу һəм аның эчендə хəрəкəт итү). 

Муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында визуаль, 
текст һəм мультимедиа мəгълүматы мөрəҗəгать итүчелəр 
өчен уңайлы урыннарда, шул исəптəн инвалидларның 
чиклəнгəн мөмкинлеклəрен исəпкə алып, урнаштырыла 

 
Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары 

нигезендə, муниципаль хезмəт күрсəтү урынына 
тоткарлыксыз керə алу максатларында инвалидларны социаль 
яклау тəэмин ителə: 

1) күрү сəлəте һəм мөстəкыйль хəрəкəт итү функциясе 
бозылуга ия булган инвалидларны озатып бару һəм аларга 
ярдəм күрсəтү; 

2) транспорт чарасына утырту һəм аннан төшерү 
мөмкинлеге, шул исəптəн кресло-коляска кулланып; 

3) инвалидларның хезмəт күрсəтүлəргə, тормыш 
эшчəнлеге чиклəүлəрен исəпкə алып, тоткарлыксыз үтеп 
керүен тəэмин итү өчен кирəкле җиһазларны һəм мəгълүмат 
йөртүчелəрне тиешенчə урнаштыру; 

4) инвалидлар өчен кирəкле тавыш һəм күрү 

 



мəгълүматын, шулай ук язуларны, билгелəрне һəм Брайль 
рельеф-нокталы шрифты белəн башкарылган башка текст һəм 
график мəгълүматны кабатлау; 

5) сурдотəрҗемəче һəм тифлосурдотəрҗемəче булу; 
6) проводник этне махсус укытуны раслый торган, аны 

махсус укытуны раслый торган һəм Россия Федерациясе 
Хезмəт һəм социаль яклау министрлыгының «проводник этне 
махсус укытуны раслаучы документ формасын һəм аны бирү 
тəртибен раслау турында» 2015 елның 22 июнендəге 386н 
номерлы боерыгы белəн билгелəнгəн тəртиптə һəм форма 
буенча бирелə торган документ булганда кертү. 

Инвалидлар өчен муниципаль хезмəт күрсəтү гамəлгə 
ашырыла торган объектларга һəм əлеге пунктның 1 – 4 
пунктларында күрсəтелгəн муниципаль хезмəт күрсəтүдə 
кулланыла торган акчаларга үтемлелекне тəэмин итү 
өлешендə 2016 елның 1 июленнəн соң файдалануга 
тапшырылган яисə модернизация узган объектларга һəм 
чараларга карата талəплəр кулланыла. 

2.15.Муниципаль хезмəт 
күрсəтүнең үтемлелеге һəм 
сыйфаты күрсəткечлəре, шул 
исəптəн муниципаль хезмəт 
күрсəткəндə мөрəҗəгать итүченең 
вазыйфаи затлар белəн үзара 
хезмəттəшлеге саны һəм аларның 
дəвамлылыгы, муниципаль хезмəт 
күрсəтү барышы турында 
мəгълүмат алу мөмкинлеге, шул 
исəптəн мəгълүмати-коммуникация 
технологиялəреннəн файдаланып, 
муниципаль хезмəт күрсəтүнең 

Муниципаль хезмəттəн һəркем файдалана алу 
күрсəткечлəре: 

Башкарма комитет бинасының җəмəгать транспортыннан 
файдалану мөмкинлеге зонасында урнашуы; 

белгечлəрнең, шулай ук гариза бирүчелəрдəн документлар 
кабул итə торган бүлмəлəрнең җитəрлек санда булуы; 

«Интернет» челтəрендəге мəгълүмат стендларында, 
мəгълүмат ресурсларында муниципаль хезмəт күрсəтү 
ысуллары, тəртибе һəм сроклары турында тулы мəгълүмат 
булу, Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəрнең бердəм 
порталында; 

инвалидларга башкалар белəн тигез дəрəҗəдə 
хезмəтлəрдəн файдаланырга комачаулаучы каршылыкларны 

 



күпфункцияле үзəгендə (шул 
исəптəн тулы күлəмдə) муниципаль 
хезмəтлəр күрсəтүнең 
күпфункцияле үзəгендə, җирле 
үзидарəнең башкарма күрсəтмə 
органы органының телəсə кайсы 
территориаль бүлекчəсендə, 
мөрəҗəгать итүчене сайлау 
(экстерриториаль принцип), 
Федераль законның 15.1 
статьясында каралган дəүлəт һəм 
муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 
күпфункцияле үзəклəрендə берничə 
дəүлəт һəм (яисə) муниципаль 
хезмəт күрсəтү турында гарызнамə 
юлы белəн муниципаль хезмəт 
күрсəтү мөмкинлеге йə мөмкин 
булмавы (шул исəптəн тулы 
күлəмдə) турында мəгълүмат алу 
мөмкинлеге 

узуда ярдəм итү.  
Түбəндəгелəрнең булмавы муниципаль хезмəт күрсəтүнең 

сыйфатын билгели:  
мөрəҗəгать итүчелəрдəн документлар кабул иткəндə һəм 

аларга документларны тапшырганда чират булмау; 
муниципаль хезмəт күрсəтү срокларын бозу очрагы 

булмау;  
муниципаль хезмəт күрсəтүче муниципаль 

хезмəткəрлəрнең гамəллəренə (гамəл кылмауларына) 
шикаятьлəр булмау; 

муниципаль хезмəт күрсəтүче муниципаль 
хезмəткəрлəрнең мөрəҗəгать итүчелəргə карата тупас, 
игътибарсыз мөнəсəбəтенə карата шикаятьлəр булмау.  

Муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы запросны 
биргəндə һəм муниципаль хезмəт нəтиҗəсен алганда, 
муниципаль хезмəт күрсəтүче вазыйфаи затның һəм гариза 
бирүченең үзара хезмəттəшлеге күздə тотыла. Аралашу 
дəвамлылыгы регламент белəн билгелəнə. 

Муниципаль хезмəт күрсəтүнең барышы турында 
мəгълүмат гариза бирүче тарафыннан Сарман районы 
сайтында, Дəүлəт һəм муниципаль хезмəт күрсəтүлəрнең 
бердəм порталында, МФЦда алырга мөмкин. 

Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең 
күпфункцияле үзəге (алга таба – МФЦ) аша муниципаль 
хезмəт күрсəтелə, МФЦның читтəге эш урыннары аша 
башкарылмый. 

Муниципаль хезмəт экстерриториаль принцип буенча һəм 
комплекслы мөрəҗəгать составында күрсəтелми 

2.16. Башка талəплəр, шул исəптəн 
экстрориаль принцип буенча 
муниципаль хезмəт күрсəтүнең 

Муниципаль хезмəтне электрон формада алу тəртибе 
турында консультацияне интернет кабул итү бүлмəсе яки 
Татарстан Республикасының дəүлəт һəм муниципаль 

 



үзенчəлеклəрен исəпкə алучы (əгəр 
муниципаль хезмəт экстриториаль 
принцип буенча бирелгəн булса) 
һəм электрон формада муниципаль 
хезмəт күрсəтү үзенчəлеклəре 

хезмəтлəр порталы аша алырга мөмкин.  
Муниципаль хезмəт электрон формада күрсəтелгəндə, 

гариза бирүче түбəндəгелəргə хокуклы: 
а) бердəм порталда яки региональ порталда 

урнаштырылган муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе һəм 
сроклары турында мəгълүмат алырга; 

б) район порталындагы «Шəхси кабинет»тан файдаланып, 
гаризаның электрон формасын тутыру юлы белəн 
муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы гаризаны электрон 
документ рəвешендə тапшырырга. 

Региональ порталның «Шəхси кабинет» аша муниципаль 
хезмəт күрсəтү өчен кирəкле документлар җибəргəндə 
көчəйтелгəн квалификацияле электрон имза кулланыла. 
Мөрəҗəгать итүче Россия Федерациясе Хөкүмəтенең 2012 
елның 25 июнендəге 634 номерлы карарында каралган 
очракларда гади электрон имза кулланырга хокуклы; 

в) муниципаль хезмəт күрсəтү турында электрон формада 
бирелгəн гаризаларны үтəү барышы турында мəгълүматлар 
алырга; 

г) региональ портал ярдəмендə муниципаль хезмəт 
күрсəтү сыйфатын бəялəргə; 

д) муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсен электрон 
документ формасында алырга; 

е) Бүлекнең, шулай ук андагы вазифаи затларның, 
муниципаль хезмəткəрлəрнең карарларына һəм гамəллəренə 
(гамəл кылмавына) карата муниципаль районның рəсми 
сайты, район порталы, дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 
күрсəтүче органнар, аларның вазифаи затлары, дəүлəт 
хезмəткəрлəре һəм муниципаль хезмəткəрлəр тарафыннан 
дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəткəндə кылынган 
карарларга һəм гамəллəргə (гамəл кылмауга) карата судка 



кадəр (судтан тыш) шикаять бирү процессын тəэмин итүче 
федераль дəүлəт мəгълүмат системасы порталы аша шикаять 
белдерергə    



3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һəм үтəү сроклары, аларны 
үтəү тəртибенə карата талəплəр, шул исəптəн административ процедураларны электрон 

формада башкару үзенчəлеклəре 
 
3.1. Муниципаль хезмəт күрсəткəндə гамəллəрнең эзлеклелеген тасвирлау 
 
3.1.1. Муниципаль хезмəт күрсəтү түбəндəге процедураларны үз эченə ала: 
1) мөрəҗəгать итүчегə консультация бирү; 
2) гаризаны кабул итү һəм теркəү; 
3) ведомствоара мөрəҗəгатьлəрне формалаштыру һəм муниципаль хезмəт 

күрсəтүдə катнаша торган органнарга юллау; 
4) комиссия актын төзү; 
5) муниципаль хезмəт нəтиҗəлəрен əзерлəү; 
6) гариза бирүчегə муниципаль хезмəт нəтиҗəсен бирү. 
 
3.2.  Гариза бирүчегə консультация бирү. 
 
3.2.1. Мөрəҗəгать итүче башкарма комитетка шəхсəн, телефон һəм (яки) 

электрон почта аша муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында консультациялəр алу 
өчен мөрəҗəгать итəргə хокуклы. 

Башкарма комитет белгече мөрəҗəгать итүчегə, шул исəптəн, составы, бирелə 
торган документлар формасы һəм муниципаль хезмəт алу өчен башка мəсьəлəлəр 
буенча консультациялəр бирə һəм кирəк булганда гариза бланкын тутыруда ярдəм 
күрсəтə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар гариза бирүче мөрəҗəгать 
иткəн көнне гамəлгə ашырыла. 

Процедураларның нəтиҗəсе: тапшырыла торган документларның составы, 
формасы буенча консультациялəр һəм рөхсəт алу турында башка сораулар. 

 
3.3. Гариза кабул итү һəм теркəү 
 
3.3.1. Мөрəҗəгать итүче шəхсəн, ышанычлы зат яисə МФЦ аша, МФЦның 

читтəге эш урыны аша, муниципаль хезмəт күрсəтү турында язмача яки электрон 
формада гариза бирə һəм əлеге регламентның 2.5 пункты нигезендə документларны 
Башкарма комитетка тапшыра.  

Гаризаны электрон формада кабул иткəндə Башкарма комитетның гаризалар 
кабул итү өчен җаваплы вазыйфаи заты: 

а) гаризаны электрон документ əйлəнеше Системасында теркəүне тəэмин итə, 
шул ук вакытта гаризага «Ведомство тарафыннан кабул ителгəн» яки «Эшкəртүдə» 
статуслары бирелə, бу исə региональ порталның «Шəхси кабинетында» чагылыш таба; 

б) электрон имзаның гамəлгə ашыру шартларын, бердəм порталга мөрəҗəгать 
итү юлы белəн үтəүне тикшерə (мөрəҗəгать итүче тарафыннан көчəйтелгəн 



квалификацияле электрон имза белəн имзаланган документларның электрон үрнəклəре 
тапшырылган очракта). 

Көчəйтелгəн квалификацияле электрон култамганы тикшерү нəтиҗəсендə аның 
гамəлдə булу шартларын үтəмəү ачыкланмаса, Башкарма комитетның вазыйфаи заты 
мөрəҗəгать итүчегə гариза кергəн көннəн соң килүче эш көненнəн дə соңга калмыйча 
гариза керү турында белдерүне, гаризаның теркəү номерын үз эченə алган гаризаны, 
гариза алу датасын, файлларның исемнəрен, аңа тапшырылган документларның 
исемлеген, муниципаль хезмəт нəтиҗəсен алу датасын җибəрə. 

Көчəйтелгəн квалификацияле электрон имзаны тикшерү нəтиҗəсендə аның 
гамəлдə булу шартларын үтəмəү ачыкланса, Башкарма комитетның вазыйфаи заты: 

электрон формада кергəн документларны кабул итүдəн баш тарту турында карар 
кабул итə; 

мөрəҗəгать итүчегə «электрон имза турында» 2011 елның 06 апрелендəге  63-ФЗ 
номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын күрсəтеп, электрон рəвештə 
кабул ителгəн карар турында хəбəрнамəне җибəрə. Мондый хəбəрнамəгə Башкарма 
комитет вазыйфаи затының көчəйтелгəн квалификацияле электрон имза белəн кул 
куела, электрон документлар əйлəнеше системасында теркəлə һəм Россия Федерациясе 
Хөкүмəтенең 2012 елның 25 августындагы  852 номерлы карары белəн расланган 
Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəрне алу өчен мөрəҗəгать иткəндə көчəйтелгəн 
квалификацияле электрон имзадан файдалану кагыйдəлəренең 9 пунктында 
күрсəтелгəн ысуллар белəн җибəрелə. 

3.3.2.Башкарма комитет белгече, гаризалар кабул итүче, башкара: 
гариза бирүченең шəхесен билгелəү;  
гариза бирүченең вəкалəтлəрен тикшерү (ышаныч кəгазе буенча эш иткəн 

очракта); 
əлеге Регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-булмавын 

тикшерү;  
тапшырылган документларның билгелəнгəн талəплəргə туры килү-килмəвен 

тикшерə (документларның күчермəлəрен тиешенчə ясау, документларда төзəтүлəр, 
өстəп язулар, сызылган сүзлəр һəм башка килештерелмəгəн төзəтүлəрнең булмавы). 

Кисəтүлəр булмаган очракта Башкарма комитет белгече башкара: 
гаризаны кабул итү һəм аны махсус журналда теркəү; 
гариза бирүчегə тапшырылган документларның күчермəлəрен тапшыру, керə 

торган номерга бирелгəн документларны кабул итү датасы, муниципаль хезмəт 
күрсəтүне үтəү датасы һəм вакыты күрсəтелə.  

гаризаны Башкарма комитет җитəкчесенə карау өчен җибəрү. 
Документларны кабул итүдəн баш тарту өчен нигезлəр булган очракта, Башкарма 

комитет белгече, документларны кабул итү алып баручы мөрəҗəгать итүчегə гаризаны 
теркəү өчен киртəлəр булу турында хəбəр итə һəм документларны кабул итүдəн баш 
тарту өчен ачыкланган нигезлəрнең эчтəлеген язмача аңлатып, документларны кире 
кайтара. 



Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар түбəндəге вакыт эчендə 
башкарыла: 

гаризаны һəм документларны 15 минут эчендə кабул итү; 
гариза кергəн вакыттан аны бер көн эчендə теркəү. 
Процедураларның нəтиҗəсе: кабул ителгəн һəм теркəлгəн гариза, Башкарма 

комитет җитəкчесенə карауга җибəрелгəн яки гариза бирүчегə кире кайтарылган 
документлар.  

3.3.3. Башкарма комитет җитəкчесе гаризаны карый, башкаручыны билгели һəм 
Башкарма комитетка гариза җибəрə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедура гариза теркəлгəннəн соң бер көн 
эчендə гамəлгə ашырыла.  

Процедураның нəтиҗəсе: башкаручыга юлланган гариза. 
 
3.4. Муниципаль хезмəт күрсəтүдə катнашучы органнарга ведомствоара 

запросларны формалаштыру һəм җибəрү. 
 
3.4.1. Башкарма комитет белгече электрон формада ведомствоара электрон 

хезмəттəшлек системасы аша запрос җибəрə: 
1) күчемсез мөлкəткə һəм аның белəн алыш-бирешлəргə хокукларның бердəм 

дəүлəт реестрыннан өземтə бирү турында (күчемсез мөлкəт объектына теркəлгəн 
хокуклар турында һəркем өчен мөмкин булган мəгълүматлар үз эченə алган). 

2) Салымнар, җыемнар, иминият кертемнəре, пенялар, штрафлар, салымнар һəм 
җыемнар турындагы Россия Федерациясе законнары нигезендə (авария хəллəренə 
бəйле очраклардан тыш) түлəнергə тиешле процентларның барлыгы (булмавы) 
турындагы белешмəлəр. 

 
Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар муниципаль хезмəт күрсəтү 

турында гариза кергəн көннəн алып бер эш көне эчендə гамəлгə ашырыла; 
Процедураның нəтиҗəсе: җибəрелгəн запрос.   
3.4.2. Белешмəлəр белəн тəэмин итүче белгечлəр, ведомствоара электрон 

хезмəттəшлек системасы аша кергəн запрос нигезендə, соратып алына торган 
документларны (мəгълүмат) тапшыралар яки муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəкле 
документ һəм (яки) мəгълүмат булмау турында хəбəрнамəлəр (алга таба – баш тарту 
турында хəбəрнамə) җибəрəлəр. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар документ һəм мəгълүмат бирə 
торган органга яки оешмага ведомствоара запрос кергəн көннəн өч көн эчендə гамəлгə 
ашырыла. 

Процедураларның нəтиҗəсе: документлар (белешмəлəр) яки баш тарту турында 
Башкарма комитетка җибəрелгəн хəбəрнамə. 

 
 
 



3.5. Комиссия актын төзү 
 
3.5.1.Башкарма комитет белгече:  
тапшырылган документлардагы белешмəлəрнең дөреслеген тикшерү; 
хисап эшен рəсмилəштерү (барлык документларны аерым папкага туплау); 
хисап эшен акт төзү өчен комиссия каравына җибəрү. 
Əлеге пунктта билгелəнə торган процедуралар запросларга җаваплар кергəннəн 

соң бер көн эчендə гамəлгə ашырыла.  
Процедураларның нəтиҗəсе: комиссиягə җибəрелгəн исəп эше. 
3.5.2. Комиссия секретаре түбəндəге гамəллəрне башкара: 
кергəн документларны өйрəнү; 
кисəргə, кронлаштырырга яки утырту урынын карарга тиешле агач яки 

куакларның урнашу урыннарын карау датасын билгелəү; 
комиссия əгъзаларына һəм мөрəҗəгать итүчегə карау датасы турында белдерү. 
Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар документлар кергəннəн соң 

ике көн эчендə гамəлгə ашырыла.  
Процедураларның нəтиҗəсе: комиссия əгъзаларына һəм мөрəҗəгать итүчегə 

карау датасы турында хəбəр итү. 
3.5.3. Билгелəнгəн көнне комиссия урынга чыга һəм гариза бирүче катнашында 

киселергə тиешле агачларны карауны гамəлгə ашыра. Тикшерү нəтиҗəлəре буенча 
тикшерү акты төзелə (3 нче кушымта). 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар карау көнендə гамəлгə 
ашырыла. 

Процедураларның нəтиҗəсе: Башкарма комитет белгеченə җибəрелгəн тикшерү 
акты. 

 
3.6. Муниципаль хезмəт нəтиҗəлəрен əзерлəү  
 
3.6.1. Башкарма комитет белгече комиссия тарафыннан бирелгəн тикшерү акты 

нигезендə агач кисүгə рөхсəт проекты (алга таба – рөхсəт) яки муниципаль хезмəт 
күрсəтүдəн баш тарту турында белдерү проекты (алга таба – хəбəрнамə) əзерли һəм 
Башкарма комитет җитəкчесенə килештерүгə җибəрə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган Процедура тикшерү акты кергəн мизгелдəн 
ике көн эчендə гамəлгə ашырыла. 

Рөхсəт проектын (хəбəрнамəне) имзалауга җибəрелгəн процедураның нəтиҗəсе. 
3.6.2. Башкарма комитет җитəкчесе карарга (хəбəрнамə) кул куя һəм белгечне 

гариза бирүчегə бирү өчен җибəрə. 
Əлеге пункт белəн билгелəнгəн процедура алдагы процедура тəмамланганнан соң 

бер көн эчендə башкарыла. 
Процедураның нəтиҗəсе: белгечкə җибəрелгəн кул куелган рөхсəт (хəбəрнамə). 
 
 



3.7. Гариза бирүчегə муниципаль хезмəт нəтиҗəсен бирү 
 
3.7.1. Башкарма комитет белгече рөхсəт (хəбəрнамə) терки һəм гариза бирүчегə 

тапшыра яки почта аша җибəрə. 
Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар түбəндəге вакыт эчендə 

башкарыла: 
гариза бирүче шəхсəн үзе килгəн очракта 15 минут эчендə; 
элеккеге процедура тəмамланганнан соң бер көн эчендə, почта аша җавап 

җибəрелгəн очракта. 
Мөрəҗəгать итүче нəтиҗəне электрон рəвештə алу ысулын сайлаганда 

мөрəҗəгать итүчегə муниципаль хезмəт нəтиҗəсен электрон документ формасында 
җибəрə.  

Процедураның нəтиҗəсе: бирелгəн (җибəрелгəн) хəбəрнамə. 
 

3.8. Техник хаталарны төзəтү.  
 
3.8.1. Муниципаль хезмəт нəтиҗəсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мөрəҗəгать итүче башкарма комитетка тапшыра: 
техник хаталарны төзəтү турында гариза (4 нче кушымта); 
мөрəҗəгать итүчегə техник хатасы булган муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе 

буларак бирелгəн документ; 
техник хаталар булуны дəлиллəүче юридик көчкə ия документлар.  
Документта күрсəтелгəн мəгълүматларда техник хаталарны төзəтү турында 

гариза бирүче (вəкалəтле вəкил) шəхсəн үзе яки почта аша (шул исəптəн электрон 
почта аша), яисə дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəрнең бердəм порталы яки дəүлəт һəм 
муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəге аша тапшырыла. 

3.8.2. Документларны кабул итү өчен җаваплы белгеч техник хатаны төзəтү 
турында гариза кабул итə, кушымта бирелгəн документлар белəн гаризаны терки һəм 
аларны Башкарма комитетка тапшыра. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедура гариза теркəлгəннəн соң бер көн 
эчендə гамəлгə ашырыла.   

Процедураның нəтиҗəсе: Башкарма комитет белгеченə карауга җибəрелгəн, 
кабул ителгəн һəм теркəлгəн гариза. 

3.8.3. Башкарма комитет белгече документлар карый һəм хезмəт нəтиҗəсе булган 
документка төзəтмəлəр кертү максатларында əлеге Регламентның 3.6 пунктында 
каралган процедураларны гамəлгə ашыра һəм мөрəҗəгать итүчегə (вəкалəтле вəкилгə) 
техник хата булган документның оригиналын төшереп калдыру өчен шəхсəн кəгазьгə 
кəгазь бирə, яисə мөрəҗəгать итүчегə техник хата булган документның төп нөсхəсен 
почта аша (электрон почта ярдəмендə) җибəрү юлы белəн хат җибəрə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедура, техник хата ачыкланганнан соң 
яки җибəрелгəн хата турында телəсə кайсы кызыксынган заттан гариза алганнан соң, 
өч көн эчендə гамəлгə ашырыла. 



Процедураның нəтиҗəсе: гариза бирүчегə тапшырылган (юлланган) документ.   
 

4. Муниципаль хезмəт күрсəтүне контрольдə тоту тəртибе һəм формалары 
 
4.1.   Муниципаль хезмəт күрсəтүнең тулылыгын һəм сыйфатын контрольдə тоту 

гариза бирүчелəрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һəм бетерүне, 
муниципаль хезмəт күрсəтү процедураларының үтəлешен тикшерүне, комитетта 
эшлəүче вазифаи затларның гамəллəренə (гамəл кылмауларына) карата карарлар 
əзерлəүне үз эченə ала.   

Административ процедураларның үтəлешен контрольдə тоту формаларына 
түбəндəгелəр керə:  

1) муниципаль хезмəт күрсəтү буенча документ проектларын тикшерү һəм 
килештерү. Проектларны тикшерү нəтиҗəсе булып визалау тора; 

2) эш башкаруны алып бару буенча билгелəнгəн тəртиптə тикшерүлəр үткəрү; 
3) муниципаль хезмəт күрсəтү процедураларының үтəлешенə билгелəнгəн 

тəртиптə контроль тикшерүлəр үткəрү. 
Контроль тикшерүлəр план нигезендə (җирле үзидарə органы эшчəнлегенең ярты 

еллык яки еллык планнары нигезендə башкарылырга) һəм планнан тыш булырга 
мөмкин.  Тикшерүлəр барышында муниципаль хезмəт күрсəтү белəн бəйле барлык 
мəсьəлəлəр (комплекслы тикшерүлəр) яки гариза бирүченең конкрет мөрəҗəгате карап 
тикшерелергə мөмкин. 

Агымдагы тикшерүне уздыру өчен электрон мəгълүматлар базасында булган 
белешмəлəр, хезмəт корреспонденциясе, административ процедуралар башкаручы 
белгечлəрнең телдəн һəм язмача мəгълүматы, тиешле документларны исəпкə алу 
журналлары һəм башка мəгълүматлар файдаланыла. 

Муниципаль хезмəт күрсəткəндə һəм карарлар кабул иткəндə гамəллəрнең 
башкарылуын контрольдə тоту өчен Башкарма комитет җитəкчесенə муниципаль 
хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəре турында белешмəлəр тапшырыла. 

Белгечлəр административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һəм 
эчтəлеген бозу очраклары һəм сəбəплəре турында кичекмəстəн муниципаль хезмəт 
күрсəтүче орган җитəкчесенə хəбəр итəлəр, шулай ук бозуларны бетерү буенча ашыгыч 
чаралар күрелə 

4.2. Муниципаль хезмəт күрсəтү буенча административ процедуралар 
тарафыннан билгелəнгəн гамəллəр эзлеклелеге буенча агымдагы контроль Башкарма 
комитет җитəкчесенең инфраструктура үсеше буенча урынбасары, муниципаль хезмəт 
күрсəтү буенча эшне оештыру өчен җаваплы, шулай ук инфраструктура үсеше бүлеге 
белгечлəре тарафыннан башкарыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамəлгə ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
үзидарə органының структур бүлекчəлəре турындагы нигезлəмəлəр һəм вазифаи 
регламентлар белəн билгелəнə. 

Үткəрелгəн тикшерүлəр нəтиҗəсе буенча мөрəҗəгать итүчелəрнең хокукларын 
бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендə 



җаваплылыкка тартыла.  
4.4. Җирле үзидарə органы җитəкчесе гариза бирүчелəр мөрəҗəгатьлəрен үз 

вакытында карамаган өчен җаваплы.  
Җирле үзидарə органының структур бүлекчəсе җитəкчесе (җитəкче урынбасары) 

əлеге Регламентның 3 бүлегендə күрсəтелгəн административ гамəллəрне вакытында 
һəм (яки) тиешенчə үтəмəгəн өчен җаваплы. 

Вазыйфаи затлар һəм башка муниципаль хезмəткəрлəр муниципаль хезмəт 
күрсəтү барышында кабул ителə (башкарыла) торган карарлар һəм гамəллəр (гамəл 
кылмаулар) өчен закон белəн билгелəнгəн тəртиптə җаваплы. 

4.5. Муниципаль хезмəт күрсəтүне гражданнар, аларның берлəшмəлəре һəм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмəт күрсəткəндə җирле үзидарə 
органы эшчəнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында тулы, 
актуаль һəм ышанычлы мəгълүмат алу һəм муниципаль хезмəт күрсəтү процессында 
мөрəҗəгатьлəрне (шикаятьлəрне) судка кадəр карау мөмкинлеге ярдəмендə гамəлгə 
ашырыла. 

 
5. Муниципаль хезмəт күрсəтүче органның, дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 

күрсəтүнең күпфункцияле үзəгенең, оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи 
затларының, муниципаль хезмəткəрлəрнең, хезмəткəрлəрнең карарларына һəм 

гамəллəренə (гамəл кылмауларына) шикаять бирүнең судка кадəр (судтан тыш) тəртибе 
 

5.1. Муниципаль хезмəт алучылар Башкарма комитет хезмəткəрлəренең 
муниципаль хезмəт күрсəтүдə катнашучы гамəллəренə (гамəл кылмауларына), 
Башкарма комитет җитəкчесенə яки муниципаль берəмлек башлыгына судка кадəр 
тəртиптə шикаять бирергə хокуклы. 

Гариза бирүче шул исəптəн түбəндəге очракларда шикаять белəн мөрəҗəгать итə 
ала: 

1) гариза бирүченең муниципаль хезмəт күрсəтү турындагы гаризасын теркəү 
вакытын бозу; 

2) муниципаль хезмəт күрсəтү вакытын бозу; 
3) гариза бирүчедə муниципаль хезмəт күрсəтү өчен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы, Сарман муниципаль районы норматив хокукый актларында 
күздə тотылмаган документларны яисə мəгълүматны тапшыру яки гамəлгə ашыру 
талəбе; 

4) муниципаль хезмəт күрсəтү өчен Россия Федерациясе, Татарстан 
Республикасы, Сарман муниципаль районы норматив хокукый актларында каралган 
документларны мөрəҗəгать итүчедəн кабул итүдəн баш тарту; 

5) федераль законнар һəм алар нигезендə кабул ителгəн Россия Федерациясенең 
башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы законнары һəм башка 
норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белəн баш тарту 
нигезлəре каралмаган очракта, муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарту; 



6) муниципаль хезмəт күрсəткəндə гариза бирүчедəн Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда каралмаган түлəү талəп итү; 

7) муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəсендə бирелгəн документларда башкарма 
комитет, Башкарма комитетның вазыйфаи затыннан җибəрелгəн хаталарны һəм 
хаталарны төзəтүдəн баш тарту йə мондый төзəтмəлəрнең билгелəнгəн срогын бозу; 

8) муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəре буенча документлар бирү вакытын яки 
тəртибен бозу; 

9) сəбəплəре федераль законнар һəм алар нигезендə кабул ителгəн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы 
законнары һəм башка норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белəн 
каралмаган очракта, муниципаль хезмəт күрсəтүне туктатып тору; 

10) муниципаль хезмəт күрсəткəндə гариза бирүчедəн муниципаль хезмəт 
күрсəтү өчен кирəк булган документларны кабул итүдəн беренчел баш тарткан вакытта 
яки 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясы 1 өлеше 4 пункты белəн каралган 
очраклардан тыш, башка очракларда муниципаль хезмəт күрсəтүдəн баш тарткан 
вакытта булмавы һəм (яки) дөрес түгеллеге турында хəбəр ителмəгəн документлар яисə 
мəгълүмат талəп итү.  

5.2. Муниципаль хезмəт күрсəтə торган орган, муниципаль хезмəт күрсəтə торган 
органда эшлəүче вазифаи зат, муниципаль хезмəткəр, муниципаль хезмəт күрсəтə 
торган орган җитəкчесе тарафыннан кабул ителгəн карарларга һəм кылынган 
гамəллəргə (гамəл кылмауларына) шикаять язма формада кəгазьдə яки электрон 
формада бирелə. 

Шикаять почта аша, МФЦ аша, "Интернет" мəгълүмат-телекоммуникация 
челтəреннəн, Сарман муниципаль районының рəсми сайтыннан (http:// 
www.sarmanovo.tatar.ru ) Татарстан Республикасы дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр 
күрсəтүнең бердəм порталыннан (http://uslugi.tatar.ru/) дəүлəт һəм муниципаль 
хезмəтлəр (функциялəр) бердəм порталыннан (http://www.gosuslugi.ru/), шулай ук 
мөрəҗəгать итүчене шəхсəн кабул иткəндə кабул ителергə мөмкин.  

5.3. Муниципаль хезмəт күрсəтүче органга яисə югары органга (булган очракта) 
кергəн шикаять аны теркəгəн көннəн алып унбиш эш көне эчендə каралырга тиеш, ə 
муниципаль хезмəт күрсəтүче орган тарафыннан документлар кабул итүдəн баш 
тарткан очракта, гариза бирүчедəн документлар кабул итүдəн яки җибəрелгəн 
опечаткаларны һəм хаталарны төзəтүдə яисə мондый төзəтүлəрнең билгелəнгəн срогы 
бозылуга шикаять бирелгəн очракта - аны теркəгəн көннəн биш эш көне эчендə. 

5.4. Шикаять үз эченə түбəндəге мəгълүматны алырга тиеш: 
1) муниципаль хезмəт күрсəтə торган орган исеме, карарларына һəм гамəллəренə 

(гамəл кылмауларына) карата шикаять белдерелгəн, муниципаль хезмəт күрсəтə торган 
органда эшлəүче вазифаи зат, муниципаль хезмəткəрнең фамилиясе, исеме, атасының 
исеме; 

2) гариза бирүченең  фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы – булган 
очракта), яшəү урыны турында мəгълүмат, яисə гариза бирүченең – юридик затның 



исеме, урнашу урыны турында мəгълүмат, шулай ук элемтə өчен телефон номеры 
(номерлары), гариза бирүчегə җавап җибəрелергə тиеш электрон почта (булган 
очракта) адресы һəм почта адресы (адреслары);   

3) муниципаль хезмəт күрсəтүче органның, муниципаль хезмəт күрсəтүче 
органның вазыйфаи затының яисə муниципаль хезмəткəрнең шикаять белдерелə торган 
карарлары һəм гамəллəре (гамəл кылмавы) турында белешмəлəр; 

4) муниципаль хезмəт күрсəтүче органның, муниципаль хезмəт күрсəтүче 
органда эшлəүче вазифаи затның яки муниципаль хезмəткəрнең шикаять белдерелə 
торган карарлары һəм гамəллəре (гамəл кылмаулары) турында мəгълүматлар; 

5.5. Шикаятькə шикаятьтə язылган хəллəрне раслый торган документларның 
күчермəлəре беркетелергə мөмкин. Бу очракта шикаятьтə аңа теркəп бирелə торган 
документлар исемлеге китерелə. 

5.6. Шикаятьне карау нəтиҗəлəре буенча түбəндəге карарларның берсе кабул 
ителə: 

1) шикаять, шул исəптəн кабул ителгəн карарны гамəлдəн чыгару, җибəрелгəн 
басмаларны һəм хаталарны дəүлəт хезмəтен күрсəтү нəтиҗəсендə бирелгəн 
документларда төзəтү, мөрəҗəгать итүчегə түлəтү Россия Федерациясе норматив 
хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, 
муниципаль хокукый актларда каралмаган акчаларны кире кайтару рəвешендə 
канəгатьлəндерелə; 

2) шикаятьне канəгатьлəндерүдəн баш тартыла.  
Əлеге пунктта күрсəтелгəн карар кабул ителгəн көннəн соң килə торган көннəн 

дə соңга калмыйча, мөрəҗəгать итүчегə язма рəвештə яки мөрəҗəгать итүченең телəге 
буенча электрон рəвештə шикаятьне карап тикшерү нəтиҗəлəре турында дəлиллəнгəн 
җавап җибəрелə.    

5.7. Шикаятьне канəгатьлəндерелергə тиешле дип тану очрагында, мөрəҗəгать 
итүчегə муниципаль хезмəт күрсəткəндə ачыкланган җитешсезлеклəрне кичекмəстəн 
бетерү максатларында, Башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган гамəллəр 
турында мəгълүмат бирелə, шулай ук китерелгəн уңайсызлыклар өчен гафу үтенəлəр 
һəм муниципаль хезмəт күрсəтү максатларында мөрəҗəгать итүчегə кирəк булган 
алдагы гамəллəр турында мəгълүмат күрсəтелə. 

5.8. Шикаятьне канəгатьлəндерелергə тиеш түгел дип тану очрагында мөрəҗəгать 
итүчегə җавапта кабул ителгəн карарның сəбəплəре турында дəлиллəнгəн аңлатмалар, 
шулай ук кабул ителгəн карарга шикаять бирү тəртибе турында мəгълүмат бирелə. 

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нəтиҗəлəре буенча административ хокук 
бозу яки җинаять составының билгелəре билгелəнгəн очракта, вазыйфаи зат, 
шикаятьлəрне карау буенча вəкалəтлəр бирелгəн хезмəткəр булган материалларны 
кичекмəстəн прокуратура органнарына җибəрəлəр. 
 
6. Дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр күрсəтүнең күпфункцияле үзəклəрендə 
административ процедураларны (гамəллəрне) башкару үзенчəлеклəре 

 



6.1. Муниципаль хезмəт күрсəткəндə гамəллəр эзлеклелеген тасвирлау түбəндəге 
процедураларны үз эченə ала: 

1) гариза бирүчегə муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында мəгълүмат бирү; 
2) муниципаль хезмəт күрсəтү өчен кирəк булган гаризаны һəм документларны 

кабул итү һəм теркəү; 
3) ведомствоара мөрəҗəгатьлəр формалаштыру һəм муниципаль хезмəт 

күрсəтүдə катнашучы органнарга юллау, шул исəптəн комплекслы ведомствоара 
мөрəҗəгатьлəр буенча; 

4) муниципаль хезмəт күрсəтү турында гариза биргəндə файдаланылган 
мөрəҗəгать итүченең квалификацияле санлы электрон имзаның гамəлдə булуын 
тикшерү; 

5) Башкарма комитетка документлар белəн гариза җибəрү; 
6) гариза бирүчегə муниципаль хезмəт нəтиҗəсен бирү. 
 
1) муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында мөрəҗəгать итүчегə мəгълүмат 

бирү; 
Гариза бирүче, муниципаль хезмəттəн файдалану тəртибе турында консультация 

алу өчен, күпфункцияле үзəккə шəхсəн, телефон һəм (яки) электрон почта аша 
мөрəҗəгать итəргə хокуклы.  

МФЦ белгече мөрəҗəгать итүчегə, шул исəптəн, муниципаль хезмəт алу өчен 
бирелə торган документларның составы, формасы һəм башка мəсьəлəлəр буенча хəбəр 
итə һəм кирəк булганда гариза бланкын тутыруда ярдəм күрсəтə. 

Мөрəҗəгать итүче МФЦның http://mfc16.tatarstan.ru/ сайтыннан ирекле 
файдалану юлы белəн муниципаль хезмəт күрсəтү тəртибе турында мəгълүмат ала ала  

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар гариза бирүче мөрəҗəгать 
иткəн көнне гамəлгə ашырыла. 

Процедураларның нəтиҗəсе: тапшырыла торган документларның составы, 
формасы һəм муниципаль хезмəттəн файдалануның башка мəсьəлəлəре турында 
мəгълүмат. 

 
6.3. Гаризаны кабул итү һəм теркəү 
6.3.1. Гариза бирүче шəхсəн, ышанычлы зат аша яисə электрон формада 

муниципаль хезмəт күрсəтү турында язмача гариза бирə һəм əлеге регламентның 2.5 
пункты нигезендə документларны күпфункцияле үзəккə, күпфункцияле үзəкнең 
читтəге эш урынына тапшыра.  

Муниципаль хезмəт күрсəтү турында электрон формадагы гариза Татарстан 
Республикасының дəүлəт һəм муниципаль хезмəтлəр порталы аша юллана. Электрон 
формада алынган гаризаны теркəү билгелəнгəн тəртиптə башкарыла. 

6.3.2. Гаризаларны кабул итүче күпфункцияле үзəк белгече күпфункцияле 
үзəкнең эш регламентында каралган процедураларны башкара. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар күпфункцияле үзəкнең хезмəт 
регламентында билгелəнгəн вакыт аралыгында гамəлгə ашырыла. 



Процедураларның нəтиҗəсе: кабул ителгəн һəм теркəлгəн гариза. 
 
6.4. Документлар пакетын формалаштыру 
6.4.1. Күпфункцияле үзəк белгече күпфункцияле үзəкнең хезмəт регламенты 

нигезендə түбəндəгелəрне башкара: 
муниципаль хезмəт күрсəтү турында гариза биргəндə файдаланылган мөрəҗəгать 

итүченең көчəйтелгəн квалификацияле цифрлы электрон имзаның гамəлдə булуын 
тикшерə; 

муниципаль хезмəт күрсəтүдə катнашучы органнарга, шул исəптəн комплекслы 
ведомствоара запрос буенча ведомствоара запрослар формалаштыра һəм җибəрə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар күпфункцияле үзəкнең хезмəт 
регламентында билгелəнгəн вакыт аралыгында гамəлгə ашырыла. 

Процедураларның нəтиҗəсе: җибəрелгəн запрослар. 
 
6.4.2. МФЦ белгече сорауларга җаваплар алгач, документлар пакетын 

формалаштыра һəм аны Башкарма комитетка МФЦның эш регламенты белəн 
билгелəнгəн тəртиптə җибəрə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар күпфункцияле үзəкнең хезмəт 
регламентында билгелəнгəн вакыт аралыгында гамəлгə ашырыла. 

Процедураларның нəтиҗəсе: Башкарма комитетка җибəрелгəн документлар. 
 
6.5. Муниципаль хезмəт нəтиҗəсен бирү 
6.5.1. МФЦ белгече муниципаль хезмəт нəтиҗəсен Башкарма комитеттан алганда 

аны билгелəнгəн тəртиптə терки. Мөрəҗəгать итүчегə (аның вəкиленə) гаризада 
күрсəтелгəн элемтə ысулын кулланып, муниципаль хезмəт күрсəтү нəтиҗəлəре 
турында хəбəр итə. 

Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар башкарма комитеттан 
документлар кергəн көнне гамəлгə ашырыла. 

Процедураларның нəтиҗəсе: гариза бирүчегə (аның вəкиленə) муниципаль 
хезмəт күрсəтү нəтиҗəсе турында хəбəр итү. 

6.5.2. МФЦ белгече гариза бирүчегə муниципаль хезмəт нəтиҗəсен бирə 
Əлеге пункт белəн билгелəнə торган процедуралар гариза бирүче килгəн көнне 

Күпфункцияле үзəкнең хезмəт регламентында билгелəнгəн вакытларда чират 
тəртибендə башкарыла.   

Процедураларның нəтиҗəсе: тапшырылган муниципаль хезмəт нəтиҗəсе. 
 

 
 
 
 
 
 



1 нче кушымта 
 

( муниципаль берəмлекнең җирле үзидарə органы исеме) 
 

 
________________________________________________ 
(алга таба - гариза бирүче). 
(юридик затлар өчен-тулы исем, оештыру-хокукый форма, 
дəүлəт теркəве турында белешмəлəр; физик затлар өчен - 
фамилиясе, исеме, əтисенең исеме, паспорт мəгълүматлары) 

 
Агач һəм куаклар кисүгə, кронлаштыруга яки утыртуга рөхсəт бирү турында 

 ГАРИЗА 
 

Минем милек хокукында булган бина фундаментына якын булып үсүенə бəйле, 
______________________ адрес буенча ___ (___________) берəмлек агач кисүне 
(кронлаштыруны) килештерүегезне сорыйм. Нигезне җимерəлəр. Агачлар бик иске, 
көчле җилдə ботаклар егыла. Эшлəрне башкарганнан соң, янəшəдəге территорияне 
яшеллəндерергə җаваплылык алам. Агач калдыкларын үзем каты көнкүреш 
калдыклары полигонына чыгарам. 

Гаризага түбəндəге күчермə документлар теркəлə: 
1) шəхесне раслаучы документлар; 
2) вəкилнең вəкалəтлəрен раслый торган документ (əгəр гариза бирүче исеменнəн 

вəкил эшли икəн); 
3) Киселергə тиешле яшел үсентелəрне билгелəп, якындагы корылмаларга яки 

башка юнəлешлəргə кадəр кишəрлек схемасы; 
4) Əгəр җир кишəрлеге күчемсез мөлкəткə һəм аның белəн алыш-бирешлəргə 

хокукларның бердəм дəүлəт реестрында теркəлмəгəн булса, җир кишəрлегенə хокук 
билгели торган һəм хокук раслый торган документларның расланган күчермəлəре; 

5) биналар һəм корылмалар төзегəндə габаритларга элəгə торган яшел үсентелəр 
киселгəн очракта, расланган проект документлары; 

6) кагыла торган территория хуҗалары белəн яшел үсентелəрне кисү һəм күчереп 
утырту шартларын килештерү; 

7) утыртканда яисə күчереп утыртканда инженерлык челтəрлəре вəкиллəре белəн 
җир эшлəрен башкаруга ордер ачу белəн килешү. 

 Запрос буенча  сканланган документларның оригиналларын тапшырырга 
җаваплылык алам. 

    

 

 

 

(дата)  (имза)   (ФИО)  
 



2 нче кушымта 
 

Кисүгə, кронлаштыруга һəм агачлар, куаклар утыртуга  
РӨХСƏТ 

 
 
№__________ "___" __________ 202_ 
 

Гариза нигезендə  _________________________________________ 
_____________________________________________________________________
___ 
"___" _______ 202__  яшел үсентелəрне тикшерү акты һəм 
"___" _______ 202__ хисап язмасы нигезендə 
РӨХСƏТ БИРЕЛƏ: 
_____________________________________________________________________ 

(Ф. И. О./гариза бирүче исеме) 
_____________________________________________________________________ 

(эш төре, эш башкару ысулы) 
_____________________________________________________________________ 

адрес:) 
кисəргə: агач ___________________________________________берəмлек 
    куаклар ___________________________________________берəмлек 
кронлаштыру: агач __________________________________________берəмлек 
    куаклар ___________________________________________берəмлек 
агач утырту ___________________________________________берəмлек 
    куаклар ___________________________________________берəмлек 
саклап калу: агачлар __________________________________________берəмлек 
    куаклар ___________________________________________берəмлек 
үлəн катламын, туфракның уңдырышлы катламын торгызырга  
______________кв. м 
 
Киселгəн агачны ______көн эчендə чыгарырга. 
Киселгəн  калдыкларны контейнер мəйданчыкларында яндыру һəм туплау 
тыела.  
Компенсация формасы: 
_____________________________________________________________________ 
 
Кисүгə рөхсəтнең гамəлдə булу вакыты: 
______________________________________ 
 
Озайтылды:______________________________________  (________________) 
                                              М. У.   Ф.И.О., имза, дата 



    
Агачларны сүтү куркынычсызлык техникасы нигезендə башкарыла. Россия 

Федерациясендə гамəлдə булган кагыйдəлəр (талəплəр, техник шартлар) нигезендə 
аерым агачларны һəм куакларны (аерым территориялəрдəн агач яки куакларны) 
кисү махсус оешмаларны (белгечлəрне) яки махсус җайланмаларны җəлеп итеп 
гамəлгə ашырылырга тиеш булса, мөрəҗəгать итүче əлеге талəплəрнең үтəлешен 
тəэмин итəргə тиеш. 

Агач һəм куакларны кисү буенча (агач кəүсəлəрен, ботакларны, башка чүп-чарны да 
кертеп) эшлəрне башкарганнан соң, территорияне гомуми төзеклəндерү буенча 
чараларны гамəлгə ашыру мəҗбүри булып тора. 
                                                                                                                                                                                               
Башкарма комитет җитəкчесе 
комитет  
Рөхсəт алды: ______________________________________________________ 
                                  (Ф. И. О., имза, дата) 
Рөхсəт туктатылды: 
______________________________________________________ 
                                   (Ф. И. О. имза, дата) 

 
 
 
 
 
 



 
3 нче  кушымта 

 
 Яшел үсентелəрне тикшерү 

 акты № _________ 
Комиссия составында: комиссия рəисе (вазыйфасы ,ФИО) ___________________  
Комиссия əгъзалары (ФИО вазыйфасы) __________________________________  
 _____________________________________________ җитештерелгəн 
табигать һəйкəле территориясендə яшел үсентелəрне тикшерү (объектның исеме). Бу 
территориядə түбəндəге үсентелəрне (санитар кисү, тəрбия кисүе, ботакларын кисү) 
кирəклеге ачыкланды: 
  

№п/п Исеме Диаметр 
(см) 

Хəлне тасвирлау 

 
Комиссия рəисе: 
Комиссия əгъзалары: 



«____»______202___ елның 
____ номерлы  

Яшел үсентелəрне тикшерү актына 
кушымта 

Сүтелергə тиешле агач һəм куакларның исəп-хисап исемлеге. 
  
(агач исеме)                                       саны 
(агач исеме)                                       саны  
(агач исеме)                                       саны  
(агач исеме)                                       саны  
(агач исеме)                                       саны 
(агач исеме)                                       саны 
  
 Комиссия рəисе: Башкарма комитет җитəкчесе  
Комиссия əгъзалары: Башкарма комитет җитəкчесе урынбасары  
 Башлык урынбасары  
Белгеч  
 



4 нче кушымта 
 
Татарстан Республикасы Сарман 
муниципаль районы Җəлил 
шəһəр тибындагы поселогы 
башкарма комитеты җитəкчесенə 
__________________________ 

 
Техник хаталарны төзəтү турында  

гариза 
 
 

Муниципаль хезмəт күрсəтүдə җибəрелгəн хата турында хəбəр итəм 
______________________________________________________________________ 

(хезмəтнең исеме) 
Язылган:_________________________________________________________

________________________________________________ 
Дөрес мəгълүматлар:_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
Җибəрелгəн техник хатаны төзəтүегезне һəм муниципаль хезмəт күрсəтү 

нəтиҗəсе булган документка тиешле үзгəрешлəр кертүегезне сорыйм.  
Түбəндəге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 
Техник хатаны төзəтү турындагы гаризаны кире кагу хакында карар кабул 

ителгəн очракта, əлеге карарны: 
электрон документны _________E-mail адресына җибəрү юлы белəн; 

          расланган күчермə рəвешендə кəгазь чыганакта почта аша 
____________________________________________________________ адресына 
юллавыгызны сорыйм.   

Муниципаль хезмəт күрсəтү максатыннан, алар нигезендə муниципаль хезмəт 
күрсəтə торган орган тарафыннан карарлар кабул ителүне исəпкə алып, шул исəптəн 
автоматлаштырылган тəртиптə, шəхси мəгълүматларны эшкəртүгə (җыю, системага 
салу, туплау, саклау, тəгаенлəү (яңарту, үзгəртү), файдалану, тарату (шул исəптəн 
тапшыру), шəхессезлəндерү, ябу, шəхси мəгълүматларны юк итү, шулай ук 
муниципаль хезмəт күрсəтү кысаларында шəхси мəгълүматларны эшкəртү өчен 
кирəкле булган башка гамəллəр) үземнең ризалыгымны, шулай ук минем тарафтан 
вəкалəт бирелгəн затның ризалыгын раслыйм. 

Əлеге гаризага кертелгəн, шəхесемə һəм мин вəкиле булып торган затка 
кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбəндə кертелгəн мəгълүматларның дөрес 
булуын раслыйм. Гаризага теркəлгəн документлар (документларның күчермəлəре) 
Россия Федерациясе законнары белəн билгелəнгəн талəплəргə җавап бирə, гаризаны 
тапшыру вакытына əлеге документлар гамəлдə һəм алардагы мəгълүматлар дөрес.  

Миңа күрсəтелгəн муниципаль хезмəтнең сыйфатын бəялəү буенча 



______________________ телефоны аша сораштыруда катнашырга ризалыгымны 
бирəм. 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)                 (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 



кушымта  
(белешмəле)  

 
Муниципаль хезмəт күрсəтү өчен җаваплы һəм аның үтəлешен контрольдə тотучы 

вазыйфаи затлар реквизитлары 
 
 

Татарстан Республикасы Сарман муниципаль районы Җəлил шəһəр тибындагы 
поселогы башкарма комитеты 

Вазифасы Телефоны Электрон адресы 

Шəһəр тибындагы  Җəлил 
шəһəр тибындагы поселогы 
башкарма комитеты җитəкчесе 

8(85559) 31- 099 dgl.sar@tatar.ru 

Башкарма комитет җитəкчесе 
урынбасары  

8(85559) 31- 098 dgl.sar@tatar.ru 
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