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Нотариаль гамэллэр кылу буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ регламентын 
раслау турында: кучемсез мелкэт белэн эш 
итугэ ышанычнамэлердэн тыш, ышанычнамэ 
таныклыгы

Россия Федерациясе Граждан кодексыныц 30.11.1994 ел, N951-03, Россия 
Федерациясе Салым кодексы, 05.08.2000 ел, №117-ФЗ, нотариат турында 11.02.1993 ел, 
N94462-1 Россия Федерациясе законнары нигезлэре, «Россия Федерациясендэ »<;ирле 
узидарэ оештыруныц гомуми принциплары турында» 06.10.2003 ел, №131-Ф3 Федераль 
закон, «дэулэт Ием муниципаль хезмэтлэр курсетуне оештыру турында "27.07.2010 ел, N9 
210-ФЗ Федераль закон," дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру»; 
«Татарстан Республикасы дэулэт хакимияте башкарма органнары тарафыннан дэулэт 
хезмэтлэре курсэтунец административ регламентларын эшлэу Иэм раслау тэртибен 
раслау йэм Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыныц аерым карарларына 
узгэрешлэр керту турында» 2010 елныц 2 ноябрендэге 880 номерлы Татарстан 
Республикасы Министрлар Кабинеты карары, «дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэклэре белэн федераль башкарма хакимият органнары, 
бюджеттан тыш дэулэт фондлары органнары арасында узара хезмэттэшлек турында " 
27.09.2011 ел,N9797 РФ Хекумэте Карары белэн, башкарма комитеты, Татарстан 
Республикасы Зеленодольск муниципаль районы Осиново авыл ж,ирлеге муниципаль 
берэмлеге Уставы, Осиново авыл >к,ирлеге башкарма комитеты

КАРАР БИРО:
1. Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыныц "нотариаль гамэллэр кылу 

буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентын раслау турында" 2006 
ел, 30 декабрь, бббнчы карары

2. Олеге карарны Татарстан Республикасыныц хокукый мэгълумат рэсми 
порталында урнаштырырга (http://pravo.tatarstan.ru) Татарстан Республикасы Муниципаль 
берэмлеклэре порталы составындагы Зеленодольск муниципаль районыныц рэсми 
сайтында (http://zelenodolsk.tatarstan.ru Татарстан Республикасы, Яшел Узэн районы, 
Осиново авылы (ж;ирлекнец административ бинасы янында), Осиново авылында урнашкан 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ йэм Татарстан Республикасы
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Зеленодольск муниципаль районы Осиново авыл ж,ирлегенед мэгълумат стендларында. 
Якты, Юбилей урамы буенча, Ремплер авылында Пионерская урамы буенча, Кооператив 
урамы буенча Яца Тура поселогында, Новониколаевский поселогында Центральная 
урамында.

3. Элеге карарныц утэлешен контрольде тотам.

Осиново авыл »<;ирлеге 
башкарма комитеты ж;ит9кчесе Н.С. Сафиуллин



кушымта
Татарстан Республикасыныц 
Зеленодольский муниципаль 

районыньщ (шэЬэр 
округы) Осиновский авыл торак 
пунктыньщ Башкарма комитеты 

карары белан 
2020 елнын, 25 маенда № 108

Административ регламент
нотариаль гамэллэр кылу буенча муниципаль хезмэт курсэту: кучемсез 

милек белен эш итуге ышанычнамэдэн тыш, ышанычнамэ таныклыгы

1. Гомуми нигезлэмэлэр.
1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге Административ регламенты (алга таба -  

Регламент) нотариаль гамэллэр кылу буенча муниципаль хезмэт курсэтунец стандартын 
Ьэм тэртибен билгели: кучемсез милек белэн эш итугэ ышанычнамэдэн тыш (алга таба- 
муниципаль хезмэт).

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар: физик затлар (алга таба-гариза бируче).
1.3. Муниципаль хезмэт Яшел Узэн муниципаль районыньщ Осиново авыл ждрлеге 

башкарма комитеты (алга таба -  Башкарма комитет) тарафыннан курсэтелэ.
1.3.1. Башкарма комитетньщ урнашу урыны: ТР, Осиново авылы, Жщцунен 40 

еллыгы ур., 1
Эш графиты:
душэмбе-пэнж;ешэмбе: 08: 00 дэн 17: 00 гэ кадэр;
шимбэ, якшэмбе: ял кеннэре.
Ял бэм туклану ечен тэнэфес вакыты эчке хезмэт тэртибе кагыйдэлэре белэн 

билгелэнэ.
Белешмэ ечен телефон: 8(84371) 6-91-88.
Ял Иэм туклану ечен тэнэфес вакыты эчке хезмэт тэртибе кагыйдэлэре белэн 

билгелэнэ.
Шэхесне раслаучы документлар буенча узу.
1.3.2. «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге (алга таба -

«Интернет " челтэре) муниципаль район рэсми сайтыньщ адресы: (http://
http://zelenodolsk.tatarstan.ru/-.

1.3.3. Муниципаль хезмэт, шулай ук Башкарма комитетньщ урнашу урыны бэм эш 
графиты турында мэгълумат алынырга мемкин:

1) Башкарма комитет биналарында урнашкан Муниципаль хезмэт турында визуаль 
бэм текстлы мэгълуматны уз эченэ алган мэгълумат стендлары аша мерэж;эгать 
итучелэр белэн эшлэу ечен.

Татарстан Республикасы Дэулэт теллэрендэге мэгълумат пунктлардагы 
(пунктлардагы) муниципаль хезмэт турында белешмэлэрне уз эченэ ала) 1.1, 1.3.1, 2.3, 
2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 элеге Регламент;

2) «Интернет» челтэре аша муниципаль районньщ рэсми сайтында (http:// 
http://zelenodolsk.tatarstan.ru);

3) Татарстан Республикасы дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр Порталында 
(http://uslugi.tatar.ru );

4) дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) бердэм порталында (http:// 
www.gosuslugi.ru);

5. Башкарма комитетта:
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телдэн мерэж,эгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэж;эгать иткэндэ -  

кэгазьдэ почта аша, электрон почта аша.
1.3.4. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат Башкарма 

комитет белгече тарафыннан муниципаль районный рэсми сайтында бэм Башкарма 
комитет биналарында, гариза биручелэр белен эшлэу ечен, мэгълумати стендларда 
урнаштырыла.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэту нигезендэ башкарыла:
(Беренче елеш) 30.11.1994 ел, №51-ФЗ (алга таба - РФ ГрК) (РФ законнары 

>к;ыелышы, 05.12.1994, №32, 3301 от.);
Россия Федерациясе Салым кодексы (икенче елеш) 05.08.2000 ел, № 117-ФЗ (алга 

таба-РФ НК) (РФ законнары >к;ыелышы, 07.08.2000, №32, ст. 3340);
Нотариат турында 1993 елныц 11 февралендэге 4462-1 номерлы Россия 

Федерациясе законнары нигезлэре (алга таба -  нигезлэре) (СНД Иэм РФ ВС Ж)ыелма 
басмасы, 11.03.1993 ел, № 10, ст. 357);

«Россия Федерациясендэ >к;ирле узидарэ оештыруныц гомуми принциплары 
турында» 2003 елныц 6 октябрендэге 131-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба-131- 
ФЗ номерлы Федераль закон) (РФ законнары >к,ыелышы, 06.10.2003, №40, ст. 3822);

«Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 27.07.2010 ел, № 
210-ФЗ Федераль закон (алга таба-210-ФЗ номерлы Федераль закон) (РФ законнары 
>к;ыелышы, 02.08.2010, №31, ст. 4179);

Россия Юстиция министрлыгыныц «нотариус тарафыннан эзерлэнгэн электрон 
документ форматына талэплэрне раслау турында» 2015 елныц 29 июнендэге 155 
номерлы боерыгы (алга таба-155 номерлы боерык) (хокукый мэгълумат рэсми интернет- 
порталы http://www.pravo.gov.ru 2015 елныц 30 июне, );

Россия Юстиция министрлыгыныц 2016 елныц 27 декабрендэге 313 номерлы 
боерыгы (алга таба-313 номерлы боерык) (хокукый мэгълумат рэсми интернет-порталы 
http://www.pravo.gov.ru( 30.12.2016);

Россия Юстиция министрлыгыныц «>Цирле узидарэнец вазыйфаи затлары 
тарафыннан нотариаль гамэллэр башкару тэртибе турында инструкцияне раслау 
хакында» 07.02.202020 ел, №16 боерыгы (алга таба - № 16 боерык) (Российская газета, 
№ 133, 21.06.2017);

дэулэт Иэм муниципаль тулэулэр турында дэулэт мэгълумат системасын алып 
бару тэртибен раслау турында «12.05.2017 ел, №11н Федераль казначылык боерыгы 
(алга таба-11н боерыгы) (хокукый мэгълумат рэсми интернет-порталы 
http://www.pravo.gov.ru - 25.07.2017);

«Татарстан Республикасында »<;ирле узидарэ турында» 2004 елныц 28 июлендэге 
45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законы (Татарстан Республикасы, N2155-156, 
03.08.2004);

«Дэулэт h8M муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре белэн 
федераль башкарма хакимият органнары, бюджеттан тыш дэулэт фондлары органнары, 
Россия Федерациясе субъектлары дэулэт хакимияте органнары, >кирле узидарэ 
органнары арасында узара хезмэттэшлек турында» 27.09.2011 ел, №797 РФ Хекумэте 
карары (алга таба -  №797 карар) (РФ законнары »<;ыелышы, 03.10.2011, № 40, ст. 5559));

Татарстан Республикасы Зеленодольск муниципаль районы Осиново авыл >к;ирлеге 
Советыныц 2018 елныц 1 июнендэге 249 номерлы карары (алга таба -  Устав) белэн 
кабул ителгэн Татарстан Республикасы Зеленодольск муниципаль районы Осиново 
авыл ж;ирлеге Уставы);

Татарстан Республикасы Яшел Узэн муниципаль районы Осиново авыл >к;ирлеге 
Башкарма комитетыныц 01.04.2011 ел, № 27 боерыгы (алга таба -  кагыйдэлэр) белэн 
расланган Башкарма комитетныц эчке хезмэт тэртибе кагыйдэлэре.

1.4. Олеге Регламентта тубэндэге терминнар бэм билгелэмэлэр кулланыла:
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ышанычнамэ булып еченче затлар каршында вэкиллек иту ечен бер зат 
тарафыннан бирелэ торган язма вэкалэт таныла. Вэкил белэн алыш-биреш ясау ечен 
язма вэкалэт турыдан-туры тэкъдим ителэ торган еченче затка тапшырылырга мемкин.

дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр курсэту буенча купфункцияле узэкнен, читтэн 
торып эш урыны -  дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунен купфункцияле 
узэклэре эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 пункты нигезендэ Татарстан 
Республикасы муниципаль районыныц (шэбэр округыныц) шэбэр яки авыл >к;ирлегендэ 
оештырылган дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец 
(офис) территориаль аерымланган структур булекчэсе (офис), Россия Федерациясе 
Хекумэтенец 22.12.2012 ел, №1376 карары белэн расланган Дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунен купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен 
раслау турында «»;

техник хата - муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан кертелгэн йэм 
документка кертелгэн белешмэлэрнец (муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсе), 
белешмэлэр кертелгэн документлардагы белешмэлэрнец тэцгэл килмэвенэ китергэн 
хата (тасвирлама, басма, грамматик яки арифметик хата яисэ мондый хата).

Элеге Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турында гариза (алга таба - гариза) 
белэн телдэн мерэ>к;эгать ацлашыла.

2. Муниципаль хезмэт курсэту ечен стандарт

Муниципаль хезмэт 
стандартына 

талэпнец исеме
Стандартный эчтэлек талэплэре

Муниципаль 
хезмэт яки талэп 

булдыру
2.1. Муниципаль 
хезмэтнец исеме

Нотариаль актларны башкару: 
кучемсез милекне утильлэштеру 
ечен ышаныч вэкалэтлэреннэн 
кала, ышаныч кэгазен 
аттестациялэу

Россия
Федерациясенец 
ГР К;
заказ No. 16

2.2. Турыдан-туры 
муниципаль хезмэт 
курсэтуче >к;ирле 
узидарэнец 
башкарма- 
административ 
органы исеме

Башкарма комитет Устав

2.3. Муниципаль 
хезмэт 
нэти>к;элэрен 
тасвирлау

Нотариаль актларныц утэлеше: 
ышаныч кэгазе.

Нотариаль актлардан баш тарту

2.4. Муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
срокы, шул исэптэн 
муниципаль хезмэт 
курсэтудэ 
катнашучы 
оешмаларга 
мерэхуэгать итуне 
исэпкэ алып, 
муниципаль хезмэт

Кучемсез милекне утильлэштеру 
ечен ышаныч вэкалэтлэреннэн 
кала, ышаныч кэгазе сертификат 
мерэж,эгать иту вакытыннан алып 
бер эш кене эчендэ башкарыла.

Эгэр дэ гариза биргэн кеннэн биш 
эш кене эчендэ хезмэт курсэтудэн 
баш тарту турында карар кабул 
ителсэ.



курсэтуне туктату 
срокы, эгэр туктату 
мемкинлеге Россия 
Федерациясе 
законнары белэн 
каралган булса, 
муниципаль хезмэт 
курсэту 
нэтщ эсендэ 
документлар биру 
(ж,ибэру) вакыты.

Нотариаль актны мерэж;эгать иту 
кененнэн биш эш кене эчендэ 
кичектерергэ карар булган очракта.

Муниципаль хезмэт курсэту 
срогын туктату каралмый

2.5. Муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
ечен закон чыгару 
яки башка норматив 
хокукый актлар 
нигезендэ талэп 
ителгэн
документларныц 
тулы исемлеге, 
шулай ук гариза 
бируче тарафыннан 
курсэтелэ торган 
муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
ечен кирэк булган 
Ьэм мэ>кбури 
хезмэтлэр, гариза 
бирученец кабул 
иту ысуллары, шул 
исэптэн электрон 
формада, 
процедура, 
аларныц 
вэкиллеклэре

1. Гариза бирученец паспорты яки 
бутэн таныклык документлары.

2. Ышаныч кэгазен раслаганда.

Заказ No. 16

2.6. Дэулэт 
органнары, ж;ирле 
узидарэ органнары 
Иэм бутэн 
оешмалар карамаг 
ында булган йэм 
гариза бирергэ 
хокуклы булган 
муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
ечен норматив 
хокукый актлар 
нигезендэ талэп 
ителгэн
документларныц 
тулы исемлеге , 
шулай ук гариза

Ведомствоара хезмэттэшлек 
кысаларында алынган:

Дэулэт бурычы турында 
мэгълумат.

Заказ 11н



биручелэр 
тарафыннан кабул 
иту ысуллары, шул 
исэптэн электрон 
формада, 
процедура, 
аларныц
вэкиллеклэре; дэул 
от органы, ж;ирле 
узидара яки бу 
документлар булган 
оешма
2.7. Хезмэт курсэту 
ечен дэулэт 
хакимияте 
органнары (ж;ирле 
узидара органнары) 
haw аларныц 
структур булеклэре, 
координация 
норматив хокук 
актларында 
каралган
очракларда талэп 
ителэ бэм 
муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган 
тарафыннан 
башкарыла.

Татулашу кирэк тугел

2.8. Муниципаль 
хезмэт курсэту ечен 
кирэк булган 
документларны 
кабул итудэн баш 
тарту ечен 
нигезлэрнец тулы 
исемлеге

Документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэр:

1 )  урынсыз кеше документларын 
биру;

2 )  Тэкъдим ителгэн 
документларныц бу Регламентный 
2.5 пунктында курсэтелгэн 
документлар исемлегенэ туры 
килмэве ;

3) Кушымта бэм кушымтага 
куелган документларда 
тегэл тезэтмэлэр бар, аларныц 
эчтэлеген бертерле ацлатырга 
рехсэт итмэгэн >цитди зыян.

4) урынсыз органга документлар 
тапшыру

2.9. Муниципаль 
хезмэтлэрне 
туктату яки кире 
кагу ечен 
нигезлэрнец тулы 
исемлеге

Хезмэт курсэтуне туктату ечен 
нигезлэр бирелмэгэн.

Баш тарту сэбэплэре:
1) мондый гамэл комиссиясе 

Россия Федерациясе законнарына 
каршы килэ;

16 нчы
боерыкныц 27 б



2) акция башка торак пункт, 
муниципаль, ujahap округы яки 
муниципаль округныц ж;ирле 
узидарэ чиновникы (насел милеген 
саклау чараларын куру турында) яки 
нотариус тарафыннан 
башкарылырга тиеш;

3) законны инвалид гражданин 
яки кирэкле вэкалэтлэре булмаган 
вэкил, яшэу урында теркалмаган яки 
торучы гражданин нотариус акты 
сораган;

4) ышаныч кэгазе Россия 
Федерациясе законнары 
талэплэренэ туры килми;

5) нотариаль актлар ечен 
бирелгэн документлар Россия 
Федерациясе законнары 
талэплэренэ туры килми; 
Нотариаль актларны утэу ечен 
бирелгэн документларда 
курсэтелгэн фактлар Россия 
Федерациясе законнары нигезендэ 
расланган расланмый, а раслау 
Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ талэп ителэ.

1_оса1ирле узидарэ органы 
хезмэткэре, нотариаль акттан баш 
тарткан кеше соравы буенча, баш 
тартуныц сэбэплэрен язмача 
курсэтергэ йэм мерэ>цэгать иту 
тэртибен ацлатырга тиеш. Бу 
очракларда, узидарэ органнары 
вэкиле, нотариаль актка гариза 
биргэн кеннэн ун кеннэн дэ соцга 
калмыйча, нотариаль актны утэудэн 
баш тарту турында карар кабул итэ.

2.10. Дэулэт 
пошлиналарын яисэ 
муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
ечен алынган бутан 
ж;ыемнарны ж;ыю 
тэртибе, кулэме 
Ьэм нигезлэре

Нотариаль актлар ечен 
муниципаль хезмэт тулэуле 
(тулэуле) нигездэ курсэтелэ.

Милли салым
1) Россия Федерациясе 

законнары нигезендэ нотариаль 
форма талэп иткэн операциялэр 
(операциялэр) ечен ышаныч 
вэкалэтлэрен аттестациялэу ечен - 
200 сум;

2) Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ нотариаль 
форма талэп иткэн бутэн ышаныч 
вэкалэтлэрен аттестациялэу ечен 
- 200 сум;

Салым
кодексынын,
333.24
статьясынын, 1 
статьясыныц 1 
пункты



3) тапшыру тэртибендэ бирелгэн статьяныц 1
ышаныч вэкалэтлэрен пунктыныц 2 нче
аттестациялэу ечен, мондый пункты Салым
сертификат Россия кодексыньщ
Федерациясе законнарынигезендэ 
талэп ителгэн очракта - 200 сум;

5) милекне куллану йэм (яки) 
утильлэштеру хокукы ечен ышаныч

333.24

вэкалэтлэрен аттестациялэу РР.З 6.1
ечен, бу пунктныцб Сэнгать. Салым
пунктындакурсэтелгэн милектэн кодексыньщ
кала :

балалар, шул исэптэн уги 
балалар, тормыш иптэше, ата- 
аналар, тулы абый-апалар -100 сум; 

бутэн затларга - 500 сум;

333.24

16) транспорт чараларын Б.15 б Салым
куллану йэм (яки) заказ биру хокукы кодексыньщ
ечен ышаныч вэкалэтлэрен 
аттестациялэу ечен:

балалар, шул исэптэн уги 
балалар, тормыш иптэше, ата- 
аналар, тулы абый-апалар - 250 сум; 

бутэн шэхеслэр - 400 сум;
Авыл торак пунктыньщ башкарма 

комитеты бинасы читендэ

333.24

башкарылган нотариаль актлар ечен 16 с. 1
дэулэт тулэулэре бер ярым тапкыр статья Салым
арткан кулэмдэ тулэнэ. кодексыньщ

Рэсэй Федерациясе законнары 
мэхфури нотариаль 
формада каралмаган нотариаль 
актлар кылган ечен , >к;ирле узидарэ 
чиновниклары Нотариаль 
тарифны Фундаментларньщ 22.1 ст 
атьясы талэплэре нигезендэ

333.24

билгелэнгэн кулэмдэ ала . _ Россия
Ышаныч вэкалэтлэрен Федерациясе

аттестациялэу ечен нотариус Салым
тарифы, нотариаль расланган кодексыньщ 1
формасы Россия Федерациясе статьясы, 1 елеш,
законнары нигезендэ талэп 
ителмэгэн - 200 сум;

100 сумнан 1-2 теркем инвалид, 
50% ташлама.

1_оса1ирле узидарэ органнары

333.25 статья

хезмэткэрлэре нотариаль актлар 16 нчы
эшлэгэндэ, 333.35 статьяньщ 1 пунк 
тынын 11 , 12  пунктчаларында билг 
елэнгэн шэхеслэр йэм юридик 
затлар ечен дэулэт пошлинасын 
тулэу ечен естенлеклэр бирелэ .

боерыкньщ 28 б



Муниципаль хезмэт курсэту 
нэтих^эсендэ бирелгэн документка 
узгэрешлэр кертелгэн очракта, 
орган Иэм (яки) чиновник хатасы 
аркасында >к;ибэрелгэн хаталарны 
тезэтугэ юнэлтелгэн очракта, гариза 
биручедэн акча алынмый.

6 нчы пункт, 1 
елеш, 22.1 статья

Ълеге
2 статья турында 
333,38 Россия 
Федерациясе 
Салым 
кодексыньщ

16 нчы
боерыкныц 28 б

210-ФЗ Федераль 
Законный 8 
статьясыныц 4 
пункты

2.11. Муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
ечен кирэкле Иэм 
мэж;бури булган 
хезмэтлэр курсэту 
ечен тулэулэр алу 
процедурасы, 
кулэме Иэм 
нигезлэре, шул 
исэптэн мондый 
тулэулэрнец 
кулэмен исэплэу 
методикасы 
турында мэгълумат.

Кирэкле Иэм кирэкле хезмэтлэр 
курсэту талэп ителми

2.12. Муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
ечен кирэк булган 
Иэм мэж;бури булган 
хезмэтлэр 
исемлеге, шул 
исэптэн 
муниципаль 
хезмэтлэр 
курсэтудэ

Кирэкле Иэм кирэкле хезмэтлэр 
курсэту талэп ителми



катнашкан
оешмалар
тарафыннан
бирелгэн
(чыгарылган)
документ (лар)
турында
мэгълумат.
2.13. Муниципаль 
хезмэтлэр курсэту, 
муниципаль 
хезмэтлэр 
курсэтудэ
катнашкан оешма 
курсэткэн
хезмэтлэр Иэм 
мондый хезмэтлэр 
курсэту
нэтиж;элэрен алгач, 
чиратта максималь 
кету вакыты.

Эгэр чират булса - муниципаль 
хезмэтлэргэ гариза биру - 15 
минуттан артмаска.

Муниципаль хезмэт курсэту 
нэти>н;элэрен алгач, чираттагы 
максималь кету 15 минуттан 
артмаска тиеш

2.14. Муниципаль
хезмэтлэр
курсэтудэ
катнашучы оешма 
курсэткэн хезмэт, 
шул исэптэн 
электрон формада, 
гариза бирученец 
гаризасын теркэу 
срокы Иэм тэртибе.

Теркэлу документларны 
ачыклау Иэм тикшергэннэн соц 
уткэрелэ

2.15. Биналарыныц
ечен
талэплэр белэн 
кетеп булмэсенэ 
муниципаль хезмэт 
тээмин ителгэн, 
муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
ечен мерэж;эгать 
тутырып урыннары, 
мэгълумати 
аларныц тутыру 
урнэклэре Иэм 
визуаль мэтни Иэм 
мультимедиа 
мэгълуматны Нэр 
муниципаль 
хезмэте, урнаштыру 
Иэм дизайн тээмин 
иту ечен кирэкле 
документлар

Муниципаль хезмэтлэр 
курсэту янгын сундеру системасы 
Иэм янгын сундеру 
системасы, кэгазь эше ечен кирэкле 
>к;иИазлар, мэгълумат 
трибуналары белэн 
>к;иПазландырылган биналарда Иэм 
булмэлэрдэ алып барыла .

Мемкинлеклэре чиклэнгэн 
кешелэргэ муниципаль хезмэт 
курсэту урынына комачауламый 
(булмэгэ керу-керу Иэм алар эчендэ 
хэрэкэт).

Муниципаль хезмэт курсэту 
тэртибе турында визуаль, тексталь 
Иэм мультимедиа мэгълуматлары 
гариза биручелэр ечен уцайлы 
урыннарда, шул исэптэн 
инвалидлыкны исэпкэ алып.



исемлеге белэн 
тора мондый хезмэт 
курсэту тэртибе, 
шул исэптэн 
инвалидларга бу 
объектларга 
средераль законнар 
Иэм Татарстан 
Республикасы 
инвалидларны 
социаль яклау 
турындагы 
законнары 
нигезендэ керу 
мемкинлеген 
тээмин иту.
2.16. Муниципаль 
хезмэтнец булуы 
Ьэм сыйфаты 
курсэткечларе, шул 
исэптэн гариза 
бируче йэм турэлэр 
арасында
муниципаль хезмэт 
курсэтудэ узара 
бэйлэнеш саны йэм 
аларньщ
дэвамлылыгы, муни 
ципаль хезмэтнец 
барышы турында 
мэгълумат алу 
мемкинлеге, шул 
исэптэн 
мэгълумати- 
коммуникацион 
технологиялэр 
куллану, 
муниципаль 
хезмэтне алу 
мемкинлеге яки 
мемкин
булмаганлыгы. 
дэулэт Ьэм 
муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
ечен куп функцияле 
узэк (шул исэптэн 
тулы), >к;ирле 
узидарэ органы 
башкарма бэм 
административ 
органы органыньщ

Муниципаль хезмэтлэр булу 
курсэткечлэре:

ж;эмэгать транспорты 
мемкинлеге булган булмэлэрнец 
урнашуы;

кирэкле сандагы белгечлэрнец, 
шулай ук гариза 
биручелэрдэн документлар алынган 
булмэлэрнец булуы ;

Интернетта, дэулэт йэм 
муниципаль хезмэтлэрнец Бердэм 
порталында мэгълумат 
трибуналарында, мэгълумат 
ресурсларында (http: // www. 
http://zelenodolsk.tatar.ru.) 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
методлары, процедуралары haM 
вакыты турында тулы мэгълуматньщ 
булуы;

мемкинлеклэре чиклэнгэн 
кешелэргэ башкалар белэн тигез 
нигездэ хезмэт курсэтулэренэ 
комачаулаган киртэлэрне ж;ицудэ 
булышу.

Муниципаль хезмэтлэрнец 
сыйфаты юклыгы белэн 
характерлана:

гариза биручелэргэ 
документлар алу йэм биру ечен 
чиратлар;

муниципаль хезмэт курсэту 
шартларын бозу;

муниципаль хезмэт курсэтуче 
муниципаль хезмэткэрлэрнец 
гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) 
турында шикаятьлэр;

http://zelenodolsk.tatar.ru


телэсэ нинди 
территориаль 
булегендэ, гариза 
бируче
(экстротерриториал 
ь принцип), куп 
функцияле 
узэклэрдэ берничэ 
дэулэт Иэм (яки) 
муниципаль хезмэт 
курсэтуне сорап. 
Федераль Законныц 
15.1 статьясында 
каралган дэулэт 
Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту 
(катлаулы copay)

гариза биручелэргэ муниципаль 
хезмэт курсэтуче муниципаль 
хезмэткэрлэрнец дерес булмаган, 
игътибарсыз карашлары турында 
шикаятьлэр.

2.17. Башка 
талэплэр, шул 
исэптэн муниципал 
ь хезмэт курсэтунец 
узенчэлеклэрен 
исэпкэ алып, (эгэр 
муниципаль хезмэт 
читтэн торып 
курсэтелсэ) Иэм 
электрон формада 
муниципаль хезмэт 
курсэту
узенчэлеклэрен 
исэпкэ алып.

Электрон формада муниципаль 
хезмэтлэр алу тэртибе буенча 
консультацияне Интернет кабул иту 
яки Татарстан Республикасыныц 
дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
порталы аша алырга мемкин.

Эгэр дэ закон муниципаль хезмэт 
курсэту ечен гариза электрон 
формада бируне куздэ тотса,
гариза Татарстан Республикасыныц 
дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
порталы (http: // usluqi . Tatar.ru /) яки 
дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэрнец Бердэм порталы 
(функциялэре) аша бирелэ. 
// www.qosusluqi.ru/)

3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге Иэм вакыты, аларны утэу 
тэртибенэ талэплэр, шул исэптэн административ процедураларны электрон формада

башкару узенчэлеклэре.

3.1. Муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ чаралар эзлеклелеген тасвирлау
3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) гариза биручегэ кицэш биру;
2) гаризаны кабул иту Иэм теркэу;
3) муниципаль хезмэт нэтих<;элэрен эзерлэу Иэм тапшыру;
3.2. Гариза биручегэ кицэш биру
3.2.1. Гариза бируче шэхсэн Иэм (яки) телефон аша Башкарма комитетка 

шалтыратып, муниципаль хезмэтлэр алу тэртибе турында кицэш сорый.
Башкарма комитет секретаре гариза биручегэ, шул исэптэн муниципаль хезмэтлэр 

алу ечен кирэк булган документларныц составы, формасы Иэм эчтэлеге турында кицэш 
бирэ, кирэк булса, гариза тутыруда булыша.

http://www.qosusluqi.ru/


Бу пунктта билгелэнгэн тэртип гариза бирученек мерэж;эгате кенендэ башкарыла. 
Процедура нэтиж;элэре: тэкъдим ителгэн документларньщ составы, формасы Ьэм 

эчтэлеге турында консультациялэр, ацлатмалар.
3.3. Гаризаны кабул иту Ьэм теркэу
3.3.1. Мерэж;эгать итуче шэхсэн нотариаль актлар ечен ышаныч кэгазен раслау ечен 

язма гариза яза, кучемсез милекне утильлэштеру вэкалэтлэреннэн кала, Ьэм бу 
Регламентньщ 2.5 пункты нигезендэ документлар авыл башкарма комитетына 
тапшырыла.

3.3.2. Башкарма комитет секретаре: 
гариза бирученец идентификациясе;
гариза бирученек таныклыкларын тикшеру (прокси эше булган очракта); 
бу Регламентнык 2.5 пунктында каралган документларньщ булуын тикшеру; 
Тэкъдим ителгэн документларньщ билгелэнгэн талэплэргэ туры килуен тикшеру 

(документларньщ кучермэлэрен дерес башкару, хаталар булмау, постскриптлар, киселгэн 
сузлэр Ьэм документларда курсэтелмэгэн башка тезэтмэлэр).

Аклатмалар булмаганда, Башкарма комитет секретаре: 
махсус журналда гаризалар кабул иту Ьэм теркэу;
гаризаньщ кучермэсен гариза биручегэ килуче номерга, документны кабул иту 

кененэ, муниципаль хезмэтне башкару датасына Ьэм вакыты белэн язылган.
Эгэр дэ бу Регламентнык 2.8 пунктында каралган документларны кабул итудэн баш 

тарту ечен нигез бар икэн, Башкарма комитет секретаре, документлар кабул итеп, гариза 
язучыга гаризаны теркэудэ киртэлэр барлыгы турында хэбэр итэ Ьэм тапшырылган 
документлардагы кимчелеклэрнек эчтэлеген язмача ацлатыл документларны кире 
кайтара.

Процедура нэтиж;элэре: кабул ителгэн граждан мерэж;эгате яки гариза биручегэ 
кайтарылган документлар.

3.4. Муниципаль хезмэт нэтиж;элэрен эзерлэу Ьэм тапшыру
3.4.1. Башкарма комитет секретаре, гаризаны теркэлгэннэн соц: 
гаризага кушылган документларда булган мэгълуматны тикшеру;
бу Регламентнык 2.9 пунктында каралган хезмэтлэрне курсэтудэн баш тарту 

нигезлэрен тикшеру.
Хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр булса, башкарма комитет башлыгы 

урынбасары гариза биручегэ баш тартуньщ сэбэплэре турында хэбэр итэ Ьэм бу 
Регламентньщ 3.5 пунктында каралган процедураларны ути.

Нотариаль актларны утэуне кичектеру ечен нигезлэр булса, башкарма комитет 
белгече бу Регламентньщ 3.6 пунктында каралган процедураларны башкара.

Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез булмаган очракта, хакимият 
белгече:

Нотариаль актларны утэу ечен тулэунец дереслеген тикшерэ (ведомствоара 
электрон элемтэ системасы аша электрон формада жщбэреп, дэулэт бурычы турында 
мэгълумат сорап) Ьэм нотариаль чаралар башкара.

3.3-3.4 пунктлары белэн билгелэнгэн процедуралар гариза биргэн кеннэн алып 30 
минут эчендэ башкарыла.

Процедуралар нэтиж;элэре: нотариаль расланган ышаныч кэгазе.
3.4.2. Хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар кабул ителгэн очракта, Башкарма 

комитет секретаре нотариаль актлардан баш тарту турында карар кабул итэ. Карар гариза 
биручегэ почта аша жщбэрелэ.

Бу пунктта билгелэнгэн процедуралар гариза бирученец хезмэт курсэтуне сораган 
кененнэн биш кеннэн дэ соцга калмыйча башкарыла.

Процедуралар нэтиж,эсе: гариза биручегэ ж;ибэрелгэн нотариаль актлардан баш 
тарту турында карар.

3.5. Нотариаль актларны кичектеру



3.5.1. Башкарма комитет секретаре нотариаль актны башкаруны кичектерэ ала:
физик затлардан йэм юридик затлардан естеме мэгълумат copay кирэклеге;
экспертиза ечен документлар >к;ибэру;
кызыксынган кешелэрден бу гамэллэргэ каршы булмауларын сорарга кирок.
Башкарма комитет секретаре гариза биручего нотариаль актны кичектеру турында 

хобор ито.
Бу пунктта билгелэнгэн процедуралар гариза биргэн кенне башкарыла.
Процедуралар нэти>к;элэре: гариза биручего нотариаль актны кичектеру турында 

хабар иту.
3.5.2. Башкарма комитет секретаре, нотариаль актны кичектеру турында карар кабул 

итконнон сод, естомо магълумат алу ечен киракле утенеч эзерли йэм аны тиешле органга 
яки кызыксынган кешегэ >к;ибэрэ.

Бу пунктта билгелэнгэн процедуралар гариза биргэн кеннэн биш кеннэн да соцга 
калмый.

Процедуралар нэти>к;элэре: тиешле органга яки кызыксынган кешегэ ж;ибэрелгэн
copay.

3.5.3. Башкарма комитет секретаре гаризаларга >к,авап алгач, гариза биручегэ хабар 
итэ Иэм 3.3 пунктта курсэтелгэн тэртиптэ хезмэт курсэтэ. - Бу Регламентные 3.4.

3.6. Техник хаталарны тезэту.
3.6.1. Эгэр да муниципаль хезмэт нэтиж;эсендэ документта техник хата табылса, 

гариза бируче башкарма комитетка бирергэ тиеш:
техник хатаны тезэту ечен гариза (Кушымта No. 1);
техник хата булган муниципаль хезмэт нэтиж;эсендэ гариза биручегэ бирелгэн 

документ;
техник кече булган документлар, техник хата барлыгын курсэтэ.
Муниципаль хезмэт нэтиж;эсендэ документта курсэтелгэн мэгълуматтагы техник 

хатаны тезэту ечен гариза гариза бируче (вэкалэтле вэкил) шэхсэн почта аша (шул исэптэн 
электрон почта аша), яисэ дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэрнец бер порталы яки куп 
функцияле тээмин иту узэге аша бирелэ. дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр.

3.6.2. Башкарма комитет секретаре техник хатаны тезэту ечен гаризаны ала, 
гаризаны естэмэ документлар белэн теркэп тора.

Бу пунктта билгелэнгэн процедура гаризаны теркэлгэн кеннэн алып бер кен эчендэ 
башкарыла.

Процедура нэтиж;элэре: кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн гариза.
3.6.3. Башкарма комитет секретаре документларны карый Ьэм, хезмэт нэтиж;эсендэ 

булган документка тезэтмэлэр керту ечен, бу Регламентный 3.4 пунктында каралган 
процедураларны тормышка ашыра йэм тезэтелгэн документны гариза биручегэ (вэкалэтле 
вэкилгэ) имза астында шэхси документные гаризасыннан (вэкалэтле вэкиленнэн) алу 
белэн бирэ. техник хата бар.

Бу пункт белэн билгелэнгэн процедура техник хата ачыкланганнан сон, яки 
кызыксынган кешедэн ж;ибэрелгэн хата турында гариза алганнан сон, еч кен эчендэ 
башкарыла.

Процедура нэтих<;элэре: гариза биручегэ бирелгэн (ж,ибэрелгэн) документ.
3.7. Дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен купфункцияле узэклэрдэ 
административ процедураларны (гамэллэрне) тормышка ашыру узенчэлеклэре

3.7.1. Муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ чаралар эзлеклелеген тасвирлау тубэндэге 
процедураларны уз эченэ ала:

1) гариза биручегэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат биру;
2) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэк булган гаризаны йэм документларны кабул 

иту Иэм теркэу.
3) ведомствоара заявкаларны формалаштыру Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ 

катнашучы хакимият органнарына, шул исэптэн ведомствоара комплекслы copay кертеп;



4) муниципаль хезмэт курсэту ечен гариза биргэндэ кулланылган гариза бирученен, 
квалификациялэнгэн санлы имзасыньщ дереслеген тикшеру;

5) Башкарма комитетка документлар белэн гариза >к;ибэру;
6) муниципаль хезмэт нэтиж,элэрен гариза биручегэ жщткеру.
3.7.2. Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында гариза биручегэ мэгълумат биру
Мерэж;эгать итученец муниципаль хезмэтлэр алу тэртибе буенча кицэшлэр алу

ечен, MFC белэн шэхсэн, телефон hoM (яки) электрон почта аша элемтэгэ керергэ хокукы 
бар.

MFC белгече гариза биручегэ, шул исэптэн документларньщ составы, формасы Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр алу ечен башка сораулар турында хэбэр итэ Мэм, кирэк булса, 
гариза формасын тутыруда булыша.

Гариза бируче муниципаль хезмэтлэр курсэту тэртибе турында мэгълуматны MFC 
сайтыннан http://mfc16.tatarstan.ru/ ала ала.

Бу пунктта билгелэнгэн процедуралар гариза биргэн кенне башкарыла.
Процедуралар нэти>к;эсе: бирелгэн документлар формасы haM муниципаль

хезмэтлэр алу проблемалары турында мэгълумат.
3.7.3. Гаризаны кабул иту Иэм теркэу
3.7.3.1. Заявка бируче шэхсэн, прокси аша яки электрон рэвештэ муниципаль хезмэт 

курсэту ечен язма гариза яза Ьэм бу Регламентный 2.5 пункты нигезендэ документлар 
тапшыра, MFC ерак эш урыны.

Электрон формада муниципаль хезмэт курсэту ечен гариза Татарстан 
Республикасыныц дэулэт (зэм муниципаль хезмэт порталы аша ж;ибэрелэ . Электрон 
формада алынган гаризаны теркэу билгелэнгэн тэртиптэ алып барыла.

3.7.3.2. MFC белгече, эйдэп баручы кушымталар, MFC эш кагыйдэлэре белэн 
каралган процедураларны тормышка ашыра.

Бу абзац белэн билгелэнгэн процедуралар MFC эш кагыйдэлэре белэн билгелэнгэн 
вакыт эчендэ башкарыла.

Процедуралар нэтиж;элэре: кабул ителгэн Иэм теркэлгэн гариза.
3.7.4. Документлар пакетын формалаштыру
3.7.4.1. MFC эш графиты буенча белгеч:
муниципаль хезмэтлэр ечен гариза биру ечен кулланылган гаризаныц кечэйтелгэн 

квалификацияле санлы имзасыньщ дереслеген тикшерэ;
Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашкан хакимият органнарына ведомствоара 

запросларны формалар Ьэм х<;ибэрэ, шул исэптэн катлаулы ведомствоара copay ечен.
Бу абзац белэн билгелэнгэн процедуралар MFC эш кагыйдэлэре белэн билгелэнгэн 

вакыт эчендэ башкарыла.
Процедуралар нэтиж;элэре: юнэлтелгэн утенечлэр.
3.7.4.2. Сорауларга х<;авап алганнан сон,, MFC белгече документлар пакеты 

формалаштыра Иэм аны башкарма комитетка MFC эш кагыйдэлэре белэн билгелэнгэн 
тэртиптэ >к;ибэрэ.

Бу абзац белэн билгелэнгэн процедуралар MFC эш кагыйдэлэре белэн билгелэнгэн 
вакыт эчендэ башкарыла.

Процедуралар нэтиж;элэре: Башкарма комитетка ж;ибэрелгэн документлар.
3.7.5. Муниципаль хезмэт нэтиж,элэрен биру
3.7.5.1. МФК белгече, башкарма комитеттан муниципаль хезмэт нэти>цэлэрен алгач, 

аны билгелэнгэн тэртиптэ теркэлэ. муниципаль хезмэт нэтиж;элэре турында гаризада 
курсэтелгэн элемтэ ысулын кулланып гариза биручегэ (аныц вэкиленэ) хэбэр итэ.

Бу пунктчада билгелэнгэн процедуралар Башкарма комитеттан документлар 
алынган кенне башкарыла.

Процедуралар нэти>к;элэре: гариза биручегэ (аныц вэкиленэ) муниципаль хезмэт 
курсэту нэтиж;элэре турында хэбэр иту.

3.7.5.2. MFC белгече гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтиж;элэрен бирэ

http://mfc16.tatarstan.ru/


Бу пунктта билгелэнгэн процедуралар естенлек тэртибендэ, гариза бируче кенне, 
MFC эш кагыйдэлэре белэн билгелэнган вакыт эчендэ башкарыла.

Процедуралар натирал эре: муниципаль хезмэтнец нэти>к;элэре.

4. Муниципаль хезмэтлэр курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе haM формалары
4.1. Муниципаль хезмэтлэр курсэтунец тулылыгын haM сыйфатын мониторинглау уз 

эченэ гариза биручелэрнен, хокукларын бозуны ачыклау Ьэм бетеру, муниципаль хезмэт 
курсэту процедураларын утэуне тикшеру , >к;ирле узидарэ органнары турэлэренец эш- 
гамэллэре турында карар кабул иту.

Административ процедураларны утэуне контрольдэ тоту формалары:
1) муниципаль хезмэт курсэту турындагы документлар проектын тикшеру Ьэм 

раслау. Тикшеру нэтиж;эсе - проектларны куру;
2) билгелэнган тэртиптэ язуны алып бару;
3) , билгелэнган тэртиптэ, муниципаль хезмэт курсэту процедураларына туры 

килуен контрольдэ тоту.
Контроль аудитлар планлаштырылырга мемкин (>к;ирле узидарэ органнарыныц ярты 

еллык яки еллык эш планнары нигезендэ) Ьэм планнан тыш. Тикшерулэр уткэргэндэ, 
муниципаль хезмэтлэр курсэту белэн бэйле барлык сораулар (комплекслы тикшерулэр), 
яки гариза бирученец конкрет соравы буенча каралырга мемкин.

Агымдагы контроль максатларында, электрон мэгълумат базасында булган 
мэгълумат. рэсми корреспонденция, административ процедуралар башкаручы 
белгечлэрнец телдэн Ьэм язма мэгълуматлары, тиешле документларныц бухгалтерлык 
язмалары Ьэм башка мэгълуматлар кулланыла.

Муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ Ьэм карарлар кабул итудэ эшлэрнен, утэлешен 
кузэту ечен, Башкарма комитет башлыгына муниципаль хезмэт нэтиж;элэре турында 
мэгълумат бирелэ.

Белгечлэр муниципаль хезмэт курсэтуче орган >к;итэкчесенэ административ 
процедуралар шартларын, эзлеклелеген Ьэм эчтэлеген бозу сэбэплэре турында хэбэр 
итэлэр, шулай ук хокук бозуларны бетеру ечен ашыгыч чаралар курэлэр.

4.2. Муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен административ процедуралар белэн 
билгелэнгэн чаралар эзлеклелеген утэугэ хэзерге контроль инфраструктура усеше 
башкарма комитеты башлыгы урынбасары, муниципаль хезмэтлэр курсэту буенча эшне 
оештыру ечен >каваплы, шулай ук инфраструктура усеше булеге белгечлэре тарафыннан 
башкарыла.

4.3. Агымдагы контрольне алып барган турэлэр исемлеге >к;ирле узидарэ органнары 
структур булекчэлэре Ьэм рэсми регламентлар белэн билгелэнэ.

Тикшеру нэтиж;элэре буенча, гариза биручелэрнец хокуклары бозылган очракта, 
>к;инаятьчелэр Россия Федерациясе законнары нигезендэ >к;аваплылыкка тартыла.

4.4. Ьоса1ирле узидарэ башлыгы гариза биручелэрне вакытсыз карау ечен ждваплы.
1_оса1ирле узидарэ структур булеге начальнигы (урынбасары) бу Регламентныц 3

булегендэ курсэтелгэн административ чараларныц вакытында Ьэм (яки) дерес утэлмэве 
ечен >н;аваплы .

Муниципаль хезмэтлэр курсэту барышында кабул ителгэн (башкарылган) карарлар 
Ьэм гамэллэр ечен турэлэр Ьэм бутэн муниципаль хезмэткэрлэр законда билгелэнгэн 
тэртиптэ >к;аваплы.

4.5. Гражданнар, аларныц ассоциациялэре Ьэм оешмалары тарафыннан 
муниципаль хезмэтлэр курсэтуне мониторинглау, >к;ирле узидарэ органнарыныц 
муниципаль хезмэтлэр курсэту эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэтлэр курсэту 
тэртибе турында тулы, актуаль Ьэм ышанычлы мэгълумат алу Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэту процессында мерэж;эгатьлэрне (шикаятьлэрне) карау мемкинлеге. хезмэтлэре.



5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органный, карарларына Ьэм гамэллэренэ 
(хэрэкэтсезлегена), дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен куп функцияле 

узэккэ, судка кадэр (судтан тыш) процедура, шулай ук 27.07.2010 21 210-ФЗ Федераль 
Законный 16 статьясыныц 1.1 пунктында курсэтелгэн оешмалар, шулай ук аларныц 

турэлэр, муниципаль хезмэткэрлэр, эшчелэр

5.1. Муниципаль хезмэтне алучылар муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуче орган турэсенец, яисэ муниципаль хезмэткэрнец, куп 
функцияле узэкнец, куп функцияле узэк хезмэткэренец, шулай ук муниципаль хезмэт 
курсэту функциялэрен башкаручы оешмаларныц судка кадэрге чараларына 
(хэрэкэтсезлегена) мерэ>к;эгать итэргэ хокуклы. яки аларныц хезмэткэрлэре.

5.2. Гариза бируче тубэндэге очракларда да гариза яза ала:
5.2.1. Муниципаль хезмэтлэр курсэту соравы ечен теркэлу срогын бозу, 2010 елныц 

27 июлендэге 210-ФЗ Федераль Законыныц 15.1 статьясында курсэтелгэн copay "Дэулэт 
Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында".

5.2.2. Муниципаль хезмэт курсэту терминын бозу. Бу очракта, куп функцияле узэкнец 
карарларын Ьэм гамэллэрен (хэрэкэтсезлеген) гариза бирученец судка кадэрге (судтан 
тыш) мерэж;эгате, куп функцияле узэк хезмэткэре мерэж;эгать итэ, куп функцияле узэк, 
карарлары Иэм гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) мерэ>кэгать ителсэ, тиешле муниципаль 
хезмэт курсэту тулысынча ышанып тапшырылган булса. "Дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында" 2010 елнын 27 июлендэге Федераль Законный 16 
статьясыныц 1.3 пункты белэн билгелэнгэн тэртип.

5.2.3. Гариза бирученец документларга яки мэгълуматка яисэ Россия 
Федерациясенец норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасыныц норматив 
хокукый актлары, муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен муниципаль хокук актлары 
белэн каралмаган, гамэллэрне тормышка ашыру талэбе .

5.2.4. Рэсэй Федерациясенец норматив хокукый актлары, Татарстан 
Республикасыныц норматив хокукый актлары, муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
муниципаль хокук актлары белэн каралган документларны кабул итудэн баш тарту;

5.2.5. Эгэр баш тарту ечен нигезлэр федераль законнар Иэм Россия 
Федерациясенец алар белэн кабул ителгэн башка норматив хокукый актлары, Татарстан 
Республикасыныц законнары Ьэм башка норматив хокукый актлары, муниципаль хокук 
актлары белэн каралмаган булса, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту. Бу очракта, 
куп функцияле узэкнец карарларын Иэм гамэллэрен (хэрэкэтсезлеген) гариза бирученец 
судка кадэрге (судтан тыш) мерэж;эгате, куп функцияле узэк хезмэткэре мерэ>к;эгать итэ, 
куп функцияле узэк, карарлары йэм гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) мерэ>кэгать ителсэ, 
тиешле муниципаль хезмэт курсэту тулысынча ышанып тапшырылган булса. "Дэулэт йэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында" 2010 елныц 27 июлендэге Федераль 
Законныц 16 статьясыныц 1.3 пункты белэн билгелэнгэн тэртип.

5.2.6. Рэсэй Федерациясенец норматив хокукый актлары, Татарстан 
Республикасыныц норматив хокукый актлары, муниципаль хокук актлары белэн 
каралмаган тулэуле муниципаль хезмэт курсэту ечен гариза биручедэн copay.

5.2.7. Муниципаль хезмэт курсэтуче органнан баш тарту, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган турэсе, куп функцияле узэк, куп функцияле узэк хезмэткэре, оешмалар 
2010 елныц 27 июлендэге Федераль Законныц 16 статьясыныц 1.1 пунктында каралган 210- 
ФЗ “Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту оешмасы турында”, яисэ аларныц 
хезмэткэрлэре муниципаль хезмэт нэтиж;эсендэ бирелгэн документлардагы хаталарны 
Иэм хаталарны тезэтудэ, яисэ мондый тезэтмэлэр керту срогын бозуда. Бу очракта, куп 
функцияле узэкнец карарларын Ьэм гамэллэрен (хэрэкэтсезлеген) гариза бирученец судка 
кадэрге (судтан тыш) мерэж;эгате, куп функцияле узэк хезмэткэре мерэж;эгать итэ, куп 
функцияле узэк, карарлары haM гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) мерэх<;эгать ителсэ, тиешле 
муниципаль хезмэт курсэту тулысынча ышанып тапшырылган булса. "Дэулэт Иэм



муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында" 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль 
Законные 16 статьясыньщ 1.3 пункты белэн билгелэнгэн тэртип.

5.2.8. Муниципаль хезмэт нэтиж;элэре нигезендэ документлар биру срогын яки 
процедурасын бозу

5.2.9. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктату, эгэр туктату ечен нигезлэр федераль 
законнар Ьэм Россия Федерациясенец алар нигезендэ кабул ителгэн башка норматив 
хокукый актлары, Татарстан Республикасыньщ законнары Ьэм башка норматив хокукый 
актлары, муниципаль хокук актлары белэн каралмаган булса. Бу очракта, куп функцияле 
узэкнец карарларын Иэм гамэллэрен (хэрэкэтсезлеген) гариза бирученец судка кадэрге 
(судтан тыш) мерэж;эгате, куп функцияле узэк хезмэткэре мерэ>к;эгать итэ, куп функцияле 
узэк, карарлар бэм гамэллэр (хэрэкэтсезлек) мерэж;эгать ителсэ, тиешле муниципаль 
хезмэт курсэту тулысынча ышанып тапшырылган булса. "Дэулэт бэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында" 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль Законный 16 
статьясынын, 1.3 пункты белэн билгелэнгэн тэртип.

5.2.10. Мерэж;эгать итученец муниципаль документлар яки мэгълуматлар белэн 
тээмин иту талэбе, юклыгы Ьэм (яки) ышанычсызлыгы, муниципаль хезмэт курсэту ечен, 
яисэ муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэк булган документларны кабул итудэн баш 
тартканда курсэтелмэгэн, 7 статьяньщ 1 елешенец 4 пунктында каралган очраклардан 
кала. 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль Закон No. 210-ФЗ “Дэулэт бэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында”. Бу очракта, куп функцияле узэкнец карарларын 
бэм гамэллэрен (хэрэкэтсезлеген) гариза бирученец судка кадэрге (судтан тыш) 
мерэж;эгате, куп функцияле узэк хезмэткэре мерэ>к,эгать итэ, куп функцияле узэк, 
карарлары бэм гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) мерэ>к;эгать ителсэ, тиешле муниципаль 
хезмэт курсэту тулысынча ышанып тапшырылган булса. "Дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында" 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль Законньщ 16 
статьясыньщ 1.3 пункты белэн билгелэнгэн тэртип.

5.3. Шикаятьлэр биру Иэм карау процедурасына гомуми талэплэр:
5.3.1. Шикаять кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хезмэт курсэтуне органга, 

куп функцияле узэккэ яки куп функцияле узэккэ нигез салучы (алга таба - купфункцияле 
узэккэ нигез салучы), шулай ук каралган оешмаларга бирелэ. 2010 елньщ 27 июлендэге 
Федераль Законньщ 16 статьясыньщ 1.1 елеше 210 210-ФЗ "Дэулэт бэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында". Муниципаль хезмэт курсэтуне орган башлыгыньщ 
карарлары Иэм гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) турында зарланулар "Зеленодольский 
муниципаль округы" муниципаль берэмлегенец вэкиллекле органына бирелэ. Куп 
функцияле узэк хезмэткэренец карарлары йэм гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) турында 
зарланулар бу куп функцияле узэк мщтэкчесенэ бирелэ. Куп функцияле узэкнец карарлары 
Ьэм гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) турында зарланулар купфункцияле узэккэ нигез салучыга 
яки Татарстан Республикасыньщ норматив хокук акты белэн рехсэт ителгэн турэгэ 
бирелэ. Бу оешмалар хщтэкчелэренэ 2010 елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ Федераль 
Законньщ 16 статьясыньщ 1.1 пунктында каралган оешмалар хезмэткэрлэренец карарлары 
Ьэм гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) турында шикаятьлэр бирелэ .

5.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне органньщ карарлары Ьэм гамэллэре 
(хэрэкэтсезлеге) турында шикаять, муниципаль хезмэт курсэтуне орган турэсе, 
муниципаль хезмэткэр, муниципаль хезмэт курсэтуне орган башлыгы почта аша, куп 
функцияле узэк аша, Интернет телекоммуникация челтэрен кулланып мщбэрелергэ 
мемкин. ", Зеленодольск муниципаль округы сайты Татарстан Республикасы 
муниципалитетлары порталы (http://zelenodolsk.tatarstan.ru)" Интернет "мэгълумати- 
телекоммуникацион челтэрдэ, дэулэт хезмэтлэренец бер порталы 
(https://www.gosuslugi.ru/) яки дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэрнец региональ порталы 
(https://uslugi.tatarstan.ru/), бэм шулай ук гариза бирученец шэхси кабул итуендэ кабул 
ителергэ мемкин. Куп функцияле узэкнец карарлары h9M гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) 
турында шикаять Интернет аша мэгълумат !тэм телекоммуникация челтэре, купфункцияле

http://zelenodolsk.tatarstan.ru
https://www.gosuslugi.ru/
https://uslugi.tatarstan.ru/


узэкнец рэсми сайты, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бер порталы яки дэулат Ьэм 
муниципаль хезмэтлэрнец региональ порталы, почта аша жщбэрелэ ала. гариза бирученец 
шэхси билгелэнуенда да кабул ителергэ мамкин. Оешмаларньщ карарлары Ьэм гамэллэре 
(хэрэкэтсезлеге) турында 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль Законныц 16 статьясыньщ 
1.1 пунктында каралган 210-ФЗ "Дэулат Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру 
турында", шулай ук аларньщ хезмэткэрлэре мэгълумат ярдэмендэ почта аша >к,ибэрелергэ 
мамкин. "Интернет" телекоммуникация челтэре, бу оешмаларньщ рэсми сайтлары, дэулат 
Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бер порталы яки дэулат Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец 
региональ порталы, шулай ук гариза бирученец шэхси билгелэнуенда кабул ителергэ 
мемкин.

5.5. Федераль башкарма хакимият органнарыньщ, дэулат корпорациялэренец Ьэм 
аларньщ турэлэренец, федераль дэулэт хезмэткэрлэренец, Россия Федерациясенец 
дэулат бюджеттан тыш фондлары турэлэренец, 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль 
Законный 16 статьясынын, 1.1 елешендэ каралган оешмаларньщ карарлары Ьэм гамэллэре 
(хэрэкэтсезлеге) турында шикаятьлэр биру Ьэм карау тэртибе. 0 210-ФЗ "Дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында", Ьэм аларньщ хезмэткэрлэре, шулай 
ук куп функцияле узэкнец карарлары Ьэм гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) турында 
шикаятьлэр, аньщ хезмэткэрлэре Россия Федерациясе Хекумэте тарафыннан оештырыла.

5.5.1. Эгэр дэ федераль закон муниципаль хезмэт курсэтуне органнар, муниципаль 
хезмэт курсэтуне орган турэлэре, муниципаль хезмэткэрлэр, бу шикаятьлэрне биру 
Ьэм карау белен бэйле менэсэбэтлэр турында шикаятьлэр биру Ьэм карау процедурасын 
(процедурасын) билгелэсэ , 11.1, 11.2 статьялар нормалары. 2010 елньщ 27 июлендэге 
Федераль Закон No. 210-ФЗ “Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру 
турында” кулланылмый.

5.5.2. Муниципаль хезмэт курсэтуне органнарньщ, муниципаль хезмэт курсэтуне 
органнарньщ турэлэренец, яисэ шэЬэр менэсэбэтлэре субъекты булган шэхси 
эшкуарларныц тормышка ашырылуында, процедураларныц тулы исемлегенэ кертелгэн 
процедураларга, Ьэм (яки) гамэллэргэ (хэрэкэтсезлеккэ) зарлану. Россия Федерациясе 
Хекумэте тарафыннан расланган тезелеш елкэлэрендэ, Россия Федерациясенец ШэЬэр 
тезелеше кодексыныц 6 статьясыньщ 2 елеше нигезендэ, андый кешелэр 11.2 статья белэн 
билгелэнгэн тэртиптэ тапшырыла ала. 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль Закон No. 210- 
ФЗ "Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында", яисэ Рэсэй 
Федерациясенец антимонополь законнары белэн билгелэнгэн тэртиптэ, антимонополь 
органга.

5.6. Шикаятьтэ булырга тиеш:
5.6.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне органныц исеме, муниципаль хезмэт курсэтуне 

орган турэсе, яисэ муниципаль хезмэткэр, куп функцияле узэк, аныц башы Ьэм (яки) 
хезмэткэре, 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль Законныц 16 статьясыньщ 1.1 пунктында 
каралган оешмалар 210-ФЗ “On дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру ”, 
аларньщ менеджерлары Ьэм (яки) карарлары Ьэм гамэллэре (хэрэкэтсезлеге) мерэ>кэгать 
ителгэн хезмэткэрлэр;

5.6.2. Фамилия, фамилия, фамилия (бар икэн), гариза бирученец яшэу урыны 
турында мэгълумат - шэхес яки исем, гариза бирученец урыны - юридик зат, шулай ук 
контакт телефон номеры, электрон почта адресы (бар икэн) ) Ьэм гариза биручегэ ж;авап 
>к;ибэрелергэ тиешле почта адресы;

5.6.3. Муниципаль хезмэт курсэтуне орган, чиновник, муниципаль хезмэт курсэтуне 
орган, муниципаль хезмэткэр, куп функцияле узэк, куп функцияле узэк хезмэткэре, 
оешмалар, 2010 елньщ 27 июлендэге 210 Федераль Законныц 16 статьясыньщ 1.1 
пунктында каралган оешмалар турында мерэжщгать иту. -ФЗ "Дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында", аларньщ хезмэткэрлэре;

5.6.4. Аныц нигезендэ гариза бируче муниципаль хезмэт курсэтуне органныц, 
муниципаль хезмэт курсэтуне орган турэсенец, муниципаль хезмэткэрнец, куп функцияле



узэкнец, куп функцияле узэк хезмэткэренец, куп функцияле узэкнец, оешмаларньщ 27 
Федераль Законыныц 1.1 пунктында каралган оешмаларньщ карары Ьэм эше 
(харакэтсезлеге) белэн ризалашмый. Июль 2010 No. 210-ФЗ "Дэулэт йэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында", аларныц хезмэткэрлэре. Гариза бируче 
аргументларын раслаучы документлар (бар икэн) яки аларнын, кучермэлэрен ж,ибэрэ ала.

5.7. Муниципаль хезмэт курсэтуче орган, куп функцияле узэк, купфункцияле узэккэ 
нигез салучы, 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль Законньщ 16 статьясыныц 1.1 пунктында 
каралган "Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту оешмасы турында" яки югары орган 
(яки югары хакимият) тарафыннан алынган шикаять. мемкин булса), теркэлгэн кеннэн алып 
унбиш эш кене эчендэ каралырга тиеш, Иэм муниципаль хезмэт курсэтуче, куп функцияле 
узэк, 2010 елньщ 27 июлендэге Федераль Законный, 16 статьясыныц 1.1 пунктында 
каралган оешмалар 210-ФЗ “ Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру 
турында ”, гариза бирученец документларын кабул иткэндэ, Иэм хаталарны тезэткэндэ 
яисэ андый тезэтмэлэр ечен билгелэнгэн срокны бозуга каршы мерэж;эгать иткэн очракта 
- теркэлгэн кеннэн алып биш эш кене эчендэ.

5.8. Шикаять нэтиж;элэренэ нигезлэнеп, тубэндэге карарларныц берсе кабул ителэ:
5.8.1. Шикаять канэгатьлэндерелде, шул исэптэн карарны юкка чыгару, муниципаль 

хезмэт нэти>к;эсендэ бирелгэн документлардагы хаталарны Ьэм хаталарны тезэту, гариза 
биручегэ акча кайтару, коллекциясе Россия Федерациясенец норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасыныц норматив хокукый актлары, муниципаль хокук актлары белэн 
каралмаган. ;

5.8.2. Шикаять кире кагылды.
5.9. Бу булекнец 5.8 пунктында курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннэн бер кеннэн 

дэ соцга калмыйча, гариза язучыга гариза язучыга Ьэм гариза гаризасы буенча шикаять 
нэтиж;элэре буенча электрон формада хщбэрелэ.

5.9.1. Эгэр дэ шикаять канэгатьлэндерелгэн дип танылса, бу булекнец 5.9 пунктында 
курсэтелгэн гариза биручегэ ж,авап, муниципаль хезмэт курсэтуче, куп функцияле узэк яки 
оешма тарафыннан 2010 елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ Федераль Законыныц 16 
статьясыныц 1.1 пунктында каралган чаралар турында мэгълумат бирэ. "Дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында", муниципаль хезмэт курсэтудэ 
ачыкланган хокук бозуларны тиз арада юкка чыгару, шулай ук уцайсызлыклар ечен гафу 
утену Рэм муниципаль хезмэтлэр алу ечен гариза бируче тарафыннан кабул ителергэ 
тиешле чаралар турында мэгълумат курсэту ечен.

5.9.2. Эгэр дэ шикаять 5.9 пунктта курсэтелгэн гариза бирученец ж;авапында 
канэгатьлэндерелмэгэн дип саналса. бу булекнец, кабул ителгэн карарныц сэбэплэре, 
шулай ук карарга мерэ>к;эгать иту тэртибе турында нигезлэнгэн ацлатмалар бирелэ.

5.10. Шикаятьне карау вакытында яки аныц нэти>к;эсендэ административ хокук бозу 
яки хщнаять билгелэре барлыкка килгэн очракта, 5.3.1 статья нигезендэ шикаятьлэрне 
тикшерергэ вэкалэтле турэ яки хезмэткэр. бу булекнец прокуратура органнарына булган 
материалларны шунда ук ж;ибэрегез.

5.11. Федераль Законньщ 2010 елньщ 27 июлендэге 210 210-ФЗ "Дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында" гражданнар Ьэм оешмаларньщ 
хокукларын бозу шикаятьлэрен муниципаль хезмэтлэр курсэту тэртибен билгелэу 
нигезлэмэлэре 2006 елньщ 2 маенда Федераль Закон белэн ж;айга салынган 
менэсэбэтлэргэ кагылмый. No. 59-ФЗ "Россия Федерациясе гражданнарыныц 
мерэ>к;эгатьлэрен карау тэртибе турында".



1 нче кушымта

Татарстан Республикасыныц 
Зеленодольский муниципаль 

районыньщ Осиновский авыл торак 
пункты башкарма комитеты 

Кемнэн:

Ацлатма
техник хатаны тезэту турында

Мин муниципаль хезмэт курсэтудэ ж;ибэрелгэн хата турында хэбэр итэм

(Хезмэт исеме)
Язылган:

Дерес могълумат:

Зинбар, ясалган техник хатаны тезэтегез Иэм муниципаль хезмэт нэти>к;эсендэ 
документка тиешле узгэрешлэр кертегез.

Мин тубэндэге документларны урнаштырам:
1 .

2 .

3 .

Техник хатаны тезэту турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул ителсэ, 
зинбар, тубэндэге карарны ж,ибэрегез:

электрон документ адресына электрон документ ж;ибэреп:

сертификатланган кучермэ формасында кэгазьдэ тубэндэге адрес буенча:

Мин уземнец ризалыгымны раслыйм, шулай ук мин курсэткэн мэгълуматны шэхси 
мэгълуматны эшкэртугэ (>к;ыю, системалаштыру, туплау, саклау, ачыклау (яцарту, узгэрту), 
куллану, тарату (кучеруне дэ кертеп), шэхси мэгълуматны, блоклау, шэхси мэгълуматны 
юк иту, шулай ук раслыйм. шэхси мэгълуматны эшкэрту ечен кирэк булган бутэн чаралар, 
муниципаль хезмэтлэр курсэту кысаларында), шул исэптэн автоматлаштырылган 
режимда, шул исэптэн муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан карар кабул иту, 
муниципаль хезмэт курсэту ечен.

Шулай итеп мин раслыйм: минем шэхесемэ бэм мин курсэткэн кешегэ 
кагылышлы ацлатмага кертелгэн мэгълумат , шулай ук мин тубэндэ курсэткэн мэгълумат 
ышанычлы. Гаризага беркетелгэн документлар (документлар кучермэлэре) Россия 
Федерациясе законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, гариза бирелгэн 
вакытта бу документлар дерес Ьэм ышанычлы мэгълуматны уз эченэ ала.

Мида телефон аша курсэтелгэн муниципаль хезмэтлэрнед сыйфатын бэялэу ечен 
сораштыруда катнашырга рехсэт бирэм:_________________ _______.

(___________________)
(дата) (имза) (тулы

исем)
ТУЛЫ ИСЕМ.)



кушымта
(мэгълуматлы)

Муниципаль хезмэт курсэту бэм аны тормышка ашыру белэн идаре иту ечен ждваплы
турэлэрнец детальлэре,

Зеленодольский муниципаль районыньщ Осиновский авыл торак пункты башкарма
комитеты

Позиция Телефон Мэйл адресы

Башкару медире 8 (84371) 6- 85-18 Osin.Zel(a)tatar.ru

Башкарма комитет белгече 8 (84371) 6- 91-88 Osin.Zel(a>tatar.ru

Зеленодольский муниципаль районыньщ Осиновский авыл торак пункты Советы

Позиция Телефон Мэйл адресы

Булек 8 (84371) 6- 94-88 Osin.Zel(a)tatar.ru


