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Россия Федерациясе Граlqцан кодексыныц 30.11.1994 
-€Л, 

Ns5l-Фз, Россия
Федерациясе Салым кодексы, о5.08.2о00 еЛ, Ns,l17-Ф3, нотариат ryрында РоссияФедерациясе законнары нигезлэре, <<Россия Федераци"a"rд" жирле Yзидарэоештыруныц гомуми принциплары турында> 06.10.2003 ел, Ns 13,1-ФЗ Федераль закон,
<<,Щэулэт hэм муниципаль хе3мотлэр курсэryне оештыру ryрында>> 27.07.20id ел, Ns210-Ф3 Фед9раль закон, Татарстан Республикасы 3еленодольск муниципаль районыныц<<олы Щоке авыл цирлеге) муниципаль берэмлеге Устаrr, нrrезЬндо, Олы it1"*" авыл
жирлеге башкарма комитеты карар итэ:

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

2020 елныц 18 мае

ffокументлар кyчермолоренец haM алардан
оземтэлэрнец дореслеген таныклау буенча
муниципаль хезN{эт lq/рсэryнец административ
регламентын раслау ryрында

Олы )(эке авыл жирлеге башл

кАрАр

Ns,l7

hэм алардан оземтоларнец дореслеген таныклау
административ регламентын расларга, кушымта

Ф.А,Файзуллина

1. .Щокументлар кyчермэлоренец
буенча муниципаль хезмэт кyрсэтyнец
нигезенде.
2, олеге карарны Интернет челтэренец Татарстан Республикасы хокукый мэгьлyмат
рэсми порталында (http://pravo.tatarstan.ru) hэм Татарстан Республикjсы муниципаль
беромлешэре составыНдагы 3еленодольск муниципаль районы могьлYмат сайтында
(http://zelenodolsk.tatarstan.ru), шулФ ук магълYйат стендларьlнда: Олы Яке, Мэtсэп урамы,,l йорт (администрация бинасы), олы Яке авылы, Мактап урамы, 1а (кФY), Каратман 

".r,n",, 
tИyO

урамы, 23 (авыл шубы), Уразлы авылы, ffуслык урамы, 3 (авыл rсrубы).

3. олеге карар \rголещен контрольго алуны yземдо калдырам.



Яшел Yзэн муниципаль районы Олы Щэке
авыл жирлеге Башкарма комитетыныц

1r, j,:"'8"",T ньН, н"-ffi :,l,i]

flокументлар кyчермэлэренец hэм алардан оземтэлэрнец
дореслеген таныклау буенча муниципаль хезмет кyрсэryнец

мминистратив регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

'1,'l. Муниципаль хезмэт кyрсэryнец олеге Мминистратив регламенты (алга таба -
Регламент) доцументларныц кyчермэлэренец hэм алардан еземтэлернец (алга таба-
муниципаль хезмэт) дереслеген таныклау буенча муниципаль хезмэт lý/рсэryнец
стандартын haM тэртибен билгели.

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар: физик hэм юридик затлар (алга таба-
морожагать .итуче).

1.3. Муниципаль хезмэт Яшел Yзан муниципаль районьlнь!ц Олы )(эке авыл
жирлеге башкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) тарафыннан кyрсэтела.

1.3.1. Башкарма комитетныц урнашу урыны: 422524, Татарстан Республикасы,
Яшел Yзэн районы, Олы Яке авылы, Мэкгэп урамы, 1 йорт.

Эш графигы:
Эш графигы:
душэмбе-панжецембе: 08: 00 дан 17: 00 гэ кадэр;
щомга: 08: 00 дан 16: 00 га кадер;
шимбэ, якшэмбе: ял коннэре.
Ял hэм ryклану очен танафес вакыты эчке хезмот тартибе кагыйдолэре белан

билгелэнэ.
Белешмо ечен телефон: 8(84371) 6-60-44.
Шэхесне раслаучы доцументлар буенча узу,
1.3.2. <<Интернет>> мэгълyмат-телекоммуникация челтэрендэге (алга таба

<<Интернеп> челтере муниципаль район рэсми сайтыныц адресы:
http ://zeIenodolsk.tata rstan. rч.

1.3.3. Муниципаль хезмат, шулай ук Башкарма комитетныц урнашу урыны haM эш
графигы ryрында мэгълyмат алынырга момкин:

'l) Башкарма комитет биналарында урнашкан Муниципаль хезмот турында визуаль
hэм текстлы мэгълyматны yз эченэ алган мэгълyмат стендлары аша моращагать
иryчелэр белэн эшлэy ечен.

Олеге Регламент Татарстан Республикасы fl_эулат теллэрендэге мэгълумат 1.1,
'1.3.'l, 2.3,2.5,2.8,2.1О,2.11, 5.1 пунктлардагы (гiунктчалардагы) муниципаль хезмэт
ryрында белещмэларне yз эченэ ала;

2) <<Интернет>> челтэре аша муниципаль районныц рэсми сайтында



1.3.4. Муниципаль хезмэт lryрсэry мэсьэлэлоре буенча магълyмат Башкарма
комитет белгече тарафыннан муниципаль районныц рэсми сайтында haM Башкарма
комитет биналарьlнда, гариза биррелэр белэн эшлэy очен, мэгълyмати стендларда
урнаштырыла.

'1.4. Муниципаль хезмэт кyрсэry нигезенда башкарыла:
(Беренче елеш) 30.11.1994 ел, Ns5l-Ф3 (алга таба - РФ ГрК) (РФ законнары жыентыгы,
05.12.1994, Ns32, 3301 ст.);

Россия Федерациясе Салым кодексы (икенче елеш) 05.08.2000 ел, Ns 117-Ф3 (алга
таба-РФ НК) (РФ законнары жыентыгы, 07.08,2000, Ns32, ст. 3340);

Нотариат ryрында 1993 елныц 11 февралендэге 4462-1 номерлы Россия
Федерациясе законнары нигезлэре (алга таба - нигезларе) (СНД haM РФ ВС )t{ыелма
басмасы, '11.03.1993 ел, Ns 10, ст. 357);

<<Россия Федерациясенда жирле yзидарэ оештыруныц гомуми принциплары
ryрында> 2003 елныц б опябрендоге 131-Ф3 номерлы Федераль закон (алга таба-13'1-Ф3
номерлы Федераль закон) (РФ законнары жыентыгы, 06.10.2003, Ns40, ст. 3822);

<<,Щаулэт hэм муниципалh хезмэтлэр KypceryHe оештыру ryрын да>> 27 ,07.2010 ел, Ne
210-ФЗ Федераль закон (алга таба-210-Ф3 номерлы Федераль закон) (РФ законнары
жыентыгы, 02.08.2010, Ns31, ст. 4179);

Россия Юстиция министрлыгыныц (нотариус тарафыннан азерлонган электрон
документ форматына талапларне раслау турында> 2015 елныц 29 И'юнендаге 155
номерлы боерыгы (алга таба-155 номерлы боерык) (хокукый мэгьлумат рэсми интернет-
порталы http://www.pravo.gov,ru 2015 елныц 30 июне, );
Россия Юстиция министрлыгыныц 20'16 елныц 27 декабрендэге 313 номерлы боерыгы
(алга таба-313 номерлы боерык) (хокукый мэгълyмат рэсми интернет-порталы
http://www.pravo.gov. rч ( 30.'l 2.201 6);

к)(ирле yзидарэнец вазыйфаи затлары тарафыннан нотариаль гамаллар башкару
тэртибе ryрында инструкцияне раслау хакында>> 2020 елныц 7 февралендаге 'lб номерлы
РФ Юстиция министрлыгы боерыгы (алга таба - Ns 'lб боерык);
flаулат hoM муниципаль ryлэyлэр турында дэyлэт мэгълyмат системасын альlп бару
тэртибен раслау ryрында (12.О5.2017 ел, Nsl1H Федераль казначылык боерыгы (алга
таба-'11н боерыгы) (хокукый магълyмат расми интернет-порталы http://www.pravo.gov.ru -
25.07.2017);

<Татарстан Республикасында жирле yзидарэ ryрында> 20О4 елныц 28 июлендэге
45-ТР3 номерлы Татарстан Республикасы 3аконы (Татарстан Республикасы, Nsl55-156,
03.08.2004);

<<,Щэулот hэм муниципаль хезмэтлэр кyрсэтyнец купфункцияле yзэклэре белэн
федераль башкарма хакимият органнары, бюджетган тыш даyлат фондлары органнары,
Россия Федерациясе субъекrлары дэyлэт хакимияте органнары, жирле yзидарэ
органнары арасында yзара хезмэттэшлек турында> 27.09.2О11 ел, Ns797 РФ Хекумэте
карары (алга таба - Ns797 карар) (РФ законнары )цыентыгы, 03.,10.201 1 , Ns 40, ст. 5559);

Татарстан Республикасы Яшел Yзэн муниципаль районы Олы )(эке авыл щирлеге
Советы тарафыннан 2018 елныц'1 июнендэ кабул ителгэн'1,10 номерлы <Олы )(аке
авыл жирлеге> муниципаль берэмлеге Уставы (алга таба-Устав).

'1.5. Олеге Регламентта тубэндэге терминнар hэм билгелэмолэр кулланыла:
документ кyчермэсе-документныц топ носхасен ryлысынча яцадан торгызучы

документ hэм аныц тышкы билгелэре булмаган, юридик кочка ия булмаган документ;
документ-текст, тавыш яздыру, сурэтлэр hэм (яки) аларныц ярашуы рэвешенда

теркэлган, ул ань1 идентификациялэргэ момкинлек бирэ торган реквизитларга ия haM
жэмэгать куллану hэм саклlау максатларында вакыт hэм пространствода тапшыру ечен
билгелэнган;

выписка-воспроизведение бер олешен доlryмент, мэсэлан, клиентныц банк
счетыннан еземтэ курсателган торышы счет билгеле бер датага;



дэyлат hэм муниципаль хезмэтлэр кyрсэry буенча купфункцияле yзакнец читтан
торып эш урыны - дэyлэт hэм муниципаль хезмэтлэр кyрсэryнец купфункцияле yзакларе
эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 пункты нигезенда Татарстан Республикасы
муниципаль раЙоныныц (шоhэр округыныц) шэhар яки авыл цирлегендэ оештырылган
дэyлэт haM муниципаль хезметлар кVрсэryнец купфункцияле yзэгенец (офис)
территориаль аерымланган структур булекчосе (офис), Россия Федерациясе Хекуматенец
22.12.2012 ел, Nsl376 карары белон расланган ,Щэулот hэм муниципаль хезмэтлар
кyрсэтyнец купфункцияле yзаклоре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен раслау ryрында;

техник хата - муниципаль хезмэт кyрсэтyче орган тарафыннан кертелгэн hэм
документка кертелган белешмэлэрнец (муниципаль хезмэт KypcaTy натшцэсе),
белешмалэр кертелгэн документлардагы белешмэлэрнец тацгал килмэвено китерган
хата (тасвирлама, басма, грамматик яки арифметик хата яисэ мондый хата).

Олеге Регламентта муниципаль хезмэт кyрсэтy турында гариза (алга таба - гариза)
белэн телдан мерэщэгать ацлашыла.
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3. Мминистратив процедураларныц составы, эзлеклелеге haM
сроклары, аларны yтэy тэртибене карата талэплар, щул исэптэн электроН
формада административ процедураларны yTey Vзенчалеклэре, шулай ук

дэyлэт heM муниципаль хезмэтлэр кVрсэтyнец купфункцияле yзегенец ерак
урнаlцкан эш урыннарында, купфункцияле yзэкпэрдэ административ

п роцедураларн ы yтэy yзен чолеклере

3.1. Муниципаль хезмэт кyрсэтyдэ эзлекле гамаллэр тасвирламасы
3.,1.,t. Муниципаль хезмат кчрсэтy ryбэндаге процедураларны y3 эчена ала:
'l) мераlцагать итyчега консультация бирyi 

,

2) гаризаны кабул иry hэм теркэy;
3) муниципаль хезмэт нети)цэлэрен эзерлэу haM бирy;
3.2. Меражэгать итyчега консультациялэр кyрсэry
3.2.1, Мерэ>цэгать иryче шэхсэн hoM (яки) телефон аша Башкарма

комитетка муниципаль хезллат кyрсэry тэртибе ryрында консультациялэр алу ечен
меражэгать итэ.

Башкарма комитет житэкчесе урынбасары (сэркэтип), нотариаль гамэллар
башкару ечен )i{авап бируче (алга таба Башкарма комитет житэкчесе
урынбасары (сэркатип), мерэщэгать иryчегэ, шул исэптэн муниципалБ хе3мат алу
ечен кирэкле документларныц составы, формасы haM эчтолеге буенча
консультация бирэ haM кирак булганда гариза бланкын тrгыруда ярдэм итэ.

Олеге пункт белан билгелана торган Процедура морэцагать иryче
мерэжэгать иткан конне гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтшкасе: тэкьдим ителгэн документларныц составы,
формасы haM эчтэлеге буенча консультациялар, кисоryлэр.' 3.3. Гаризаны кабул иry hэм теркэy

3.3.1. Мерэ>цэгать итyче шэхсэн yзе, ышанычлы зат аша муниципаль хе3мат
кyрсэry ryрында язмача гариза бира haM олеге регламентныц 2.5 пункты
нигезенда документларны Башкарма комитетка тапшыра.

3.3.2, Башкарма комитет )цитэкчесе урынбасары (сэркэтибе) башкара:
морэжэгать иryченец шэхесен билгелэy;
гариза бирренец вакалэтлэрен тикшерy (ышанычнамасе буенча гамалда

булган очрапа);
элеге регламентныц 2.5 пунктында каралган документларныц булу-

булмавын тикшерy;
бирелгэн документларныц билгелэнган талоплэргэ туры килyен тикшерy

(доцументларныц кyчермалорен тиеценчэ рэсмилэштерy, доlryментларда кул
астындагылар, припискалар, сызьlп алынган сyзлэр hoM башка килешмагэн
тезэтмэлэр булмау).

Кисэryлэр булмаган очракта Башкарма комитет житакчесе урынбасарь]
(сэркэтип) башкара:

гаризаны махсус журналда кабул иry hэм теркэy;
моражэгать иryчегэ керо торган номерда бирелган документларны кабул

иry датасы, муниципаль хезмат кyрсэryнец датасы hэм вакыты ryрында тамгалы
гаризаныц ]ryчермосен тапшыру.

Олеге Регламентныц 2.8 пунlсында каралган документларнь1 кабул иryдэн
баш тарry очен нигезлэр булган очракта, белгеч, документларны кабул иryне
алып баручы белгеч, морэ}цэгать иryчега гаризаны Tepкay ечен киртэлэр бУлУ

ryрында хэбар ита haM тапшырылган 'документларда ачыклаНгаН

житешсезлеклэрне язмача ацлатып, документларны кире кайтара.
Процедураларныц нэти)цэсе: кqбул ителгэн haM теркалгэн гари3а яки

мерэщэгать иryчего кире кайтарылган,Щоr<ументлар.
3,4. Муниципаль хезмэт нэтижэларен эзерлэу hэм бирy



3.4.1, Башкарма комитет житэнесе урынбасары (сэркэтип) гаризаны
теркогэннэн сац башкара:

гаризага кушы п бирела торган документлардагы мэгьлyматларн ы тикшерy;
элеге Регламентныц 2.9 пунктында каралган хезмэт кyрсэryдэн баш тарry

ечен нигезларнец булуын тикшерy.
Хезмет к,урсоryдон баш тарry очен нигезлэр булган очракта, Башкарма

комитет житакчесе урынбасары (сэркатип) мера>цагать иryчегэ баш тарry
сэбэплэре ryрында хэбар итэ heM элеге Регламентныц 3.5 пунктында каралгаН
процедураларны башкара.

Нотариаль гамэлне кичектерy ечен нигезлэр булган очракта Башкарма
комитет х{итэшесе урынбасары (саркатип) элеге Регламентныц 3.5 пунктында
каралган процедураларны башкара.

Муниципаль хезмат lо1рсэryдан баш тарту очен нигезлор булмаган очракга
белгеч:

нотариаль гамэллэр кылган ечен тyлэyнец дереслеген тикшерэ;
документныц кyчермэсен яки документньlц теп несхосе белэн аннан

еземтэне аера;
документ кyчермэлэренец, кyчермэлэренец дореслеген раслый;
авыл жирлеге башкарма комитетыныц Россия Федерациясе дёyлэт гербы

сурэте тешерелгэн матбугатын оттискка куя;
нотариаль гамэллэрне теркэy ечен реестрда камиллэштерелгэн нотариаль

гамэлне терки;
гариза биручегэ таныкланган доlryментларны кире кайтара.
Олеге Регламентныц 3.3-3.4 пунктлары белан билгелэнэ торган

процедуралар гариза терколгэннэн соц 15 минуг эченда гамалго ашырыла.' Процедураларныц нэти)цэсе: нотариуста расланган доlryментларньlц
кучермэлэре яки гарйза биррегэ тапшырылган оземтэлэр.

3.4.2. Башкарма комитет житэкчесе урынбасары (саркэтип) хезмэт
кyрсэryдэн баш тарry турында Карар кабул ителгэн очракта, нотариаль гамэллэр
кылудан баш тарry ryрында Карар Чыгара. Карар гариза биручего почта аша
щибэрела.

Олеге пунlfi белэн билгелэна торган процедуралар мерэжагать иryче
хезмэт lryрсэryне сорап морэжэгать иткэннэн соц биш кеннэн до соцга калмыйча
гамэлгэ ашь!рыла.

Процедураларныц нэтижэсе: моращэгать иryчегэ цибарелгэн нотариаль
гамеллэр кылудан баш тарry ryрында карар.

3.5. Нотариаль гамэл кылуны кичектерy
3,5.1. Башкарма комитет житэкчесе урынбасары (сэркатип) нотариаль

гамэл кылуны кичектерерга момкин:
физик hэм юридик затлардан остэмэ магьлyмат соратьlп алу зарурилыгы;
экспертизага документлар цибару;
ихтыящ соратып алырга кызыксынган затлар ryрында булмау,, аларныц

каршы гамэллэр кылу.
Башкарма комитет житэкчесе урынбасары (сэркатип) мерэlцэгать иryчега

нотариаль гамоллэр кылунь]ц кичектерелyе ryрында хэбэр итэ.
Олеге пункт белэн билгелоно торган процедуралар морох{агать итyче

мережегате конендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураларныц натижэсе: морэжэгать иryчега нотариаль гамэл кылУНыЦ

кичектерелyе ryрында хэбэр иry.
3.5.2. Башкарма . комитет житакчесе урынбасары (соркатип) нотариаль

гамэллэр кылуны кичектерy ryрында Карар кабул ителгоннэн соц остэмэ
мэгълyмат алу ечен кирэкле запрос эзерли hэм тиешле органга яки кы3ыксынгаН
затка щибэро.

Олеге пункт белэн билгеланэ торган процедуралар морожогать иryче



морэжэгать иткэн мизгелдэн биш коннэн дэ соцга калмыйча гамэлгэ аШЫРЫЛа.

процедураларныц нэтищэсе: запрос, цибэрелган тиешле органга яки

кызыксынган затка.
3.5.3. Башкарма комитет житэкчесе урынбасары (саркэтип) сорауларга

цавап алынганнан соц мера)цэгать иryчегэ хэбэр ита hэм 3.3-3.4 пунlсгларда
билгелэнгон торти птэ хезмэт KypcaTo.

3.6. Техник хаталарнь1 тозэry.
3.6.,t. Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта техник хата

ачыкланган очракта, мерэжэгать итyче башкарма комитетка тапшыра:
техник хатаны тезэry ryрында гариза (щушымта N01);

морэжэгать итyчегэ техник хата булган муниципаль хе3мэт нэтижэсе
буларак бирелган документ;

юридик кочко ия булган, техник хатаныц булуын тань]клаучы ,ЩокУмеНтЛаР.
Муниципаль хезмат нэтижэсе булган документта кyрсотелгаН

белешмэлэРдэ техник хатаны тезаry ryрында гариза мерацэгать иryче (вэкалатле
вэкил) тарафыннан шэхсэн, яисэ почта аша (шул исэптэн электрон почта аша), йЭ

дэyлэт hэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталы яки дэyлэт haM

муниципаль хезматлар кyрсоryнец купфункцияле yзаге аша тапшырыла.
3.6.2. Башкарма комитет цитекчесе урынбасары техник хатаны те3еry

ryрында гариза кабул ито, беркетелган доlryментлар белэн гаризаны терки.
Олеге пункт белан билгелэнэ торган Процедура гаризаны теркэгэнНэН СОЦ

бер кен эчендэ гамалгэ ашырыла.
Процедураныц натижасе: кабул ителган hэм теркалгэн гариза.
3.6.3. Башкарма комитет х{итэкчесе урынбасары документларны кhрый hэм

хезмат нэтижасе булган документка тезэтмолар керry максатларында элеге
Регliаментныц 3.4 пунктында каралган процедураларны гамалга ашыра,
тезателгэн документны моражэгать итyчедан (вэкалэтле вэкилге) техник хата
булган документныц оригиналын тартып алу белэн шахсэн узе бирэ.

Олеге пункт белэн билгеланэ торган Процедура техник хатаны
ачыклаганнан яки теласа кайсы кызыксынган заттан >цибэрелгэн хата ryрында
гариза алынганнан соц оч кен эчендэ гамэлгэ ашьlрыла.

П роцедуран ы ц нэтижасе: гариза биручего бирел ган (>цибарел гэн) докУмент.

3.7 КФY аша муниципаль хезмэт кyрсэry

3.7.1. Муниципаль хезмат кYрсэткандэ эзлекле гамэллар тасвирламасы
ryбэндэге процедураларны yз эченэ ала::

1) мерэ>ltагать иryчегэ муниципаль хезмэт Kypcary тертибе турында хэбэР
Иry;

2) муниципаль хезмат
кабул иry hэм теркэy;

курсэry очен киракле гаризаны haM доцументларны

3) муниципаль хезмэт
комплекслы ведомствоара
формалаштыру hэм щибэру;

4) муниципаль хезмат кVрсэry ryрында гариза биргэндэ файдаланылгаН
морэжагать иryченец кечэйтелгэн: квалификация санлы электрон култаМгаСыНыЦ
чынбарлыгын тикшерy;.

5) Башкарма комитетка документлар белен гариза жибарy;.
6) гариза биручега муниципаль хёзмат нэтижэсен биру.
3.7.2. Муниципаль хезмэт кVрсэry тартибе ryрында морощэгать иryчего

хэбэр иry
Мерэ>цагать итyче КФYЛОРГО муниципаль хезмэт Kypcary тартибе ryрында

консультациялэр алу очен шэхсан, телефон hэм (яки) электрон поЧТа аШа
морэ)(эгать итэргэ хокуклы.

кyрсэryда катнацiучы органнарга, шул исэптэн
гарызнамэ буенча ведомствоара запросларнь]



КФY белгече морэжэгать иryчегэ, шул исэптэн, муниципаль хе3мат алу очен
бирелЭ торгаЦ документларныц составы, формасы hэм башка мэсьэлэлар буенча
хэбар итэ haM кирак булганда гариза бланкын тутыруда ярдэм кyрсэта.' 

Мерэ>щэгать иryче кФy сайтыннан ирекле файдалану юлы белэн
муниципаль хезмэт l<ypcory тэртибе ryрында мэгълyмат ала ала
http ://mfc1 6.tatarstan. rч.

Олеге пункт белэн билгелэна торган процедуралар мерэцэгать иryче
морэжэгате кенендэ гамэлга ашырыла.

Процедураларныц нэтижэсе: составы, тапшырыла торган доlryментлаР
формасы hэЙ муниципаль хезмэт курсэтYнец башка мосьалалэре буенча
мэгьлYмат.

3.7.3. Гаризаны кабул иту haM теркэy
3.7.3,,1. Мерэ>цэгать итYче шэхсан Yзе, ышанычлы зат аша яисэ электрон

формада муниципаль хезмэт кyрсэry ryрында язмача гари3а бирэ haM олеге

регламеНтныЦ 2,5 пунtСы.нигезеНда КФYндэ, КФYнец эш урынын ерактан торып,

документларны тапшыра.
Муниципаль хезмат кyрсэry турында гариза электрон рэвештэ ТатарстаН

Респубпикасы дэYлэт hэм муниципаль хезмэтлар Порталы аша щибэрелэ.
Элекрон формада кергэн гаризаны теркэy билгелэнгэн тэртиптЭ

U"'-"t'.;:;.i. 
кФy белгече, гаризалар кабул иryне алып баручы, коу эше

Регламентында каралган процедураларнь1 башкара.
Олеге пунктта билгелангэн процедуралар КФY эше РегламентыНДа

билгелэнган срокларда гамэлгэ ашырыла.
Процедураларныц натижэсе: кабул ителгэн hэм теркалган гариза.' 3.7.4.,Щощументлар пакетын формалаштыру
З.7,4.1. КФY беЛгече КФY эше регламенты нигезендэ:
муниципаль хезмэт lсурсэry ryрында гариза биргэндэ файдаланылГаН

моражэгать иryченец кечайтелгэн квалификация санлы электрон култаМгаСЫНЫЦ
чынбарлыгьlн тикшерэ;

муниципаль хезмэт кyрсетyдэ катнашучы органнарга, шул исаптэн
комплекслы ведомствоара запрос буенча ведомствоара запрослар

формалаштыра hэм цибэрэ.
Элеге пунктта билгелэнгэн процедуралар КФY эше РегламентЫНда

билгелэнгэн срокларда гамолгэ ашырыла.
П роцедураларныц нэтих{асе : >цибарел гэн запрослар.
3.7.4.2, КФY белгече сорауларга жаваплар алгач, документлар пакетыН

формалаштыра hэм аны Башкарма комитетка КФyнец Эш регламенты белэн
билгелэнгон тартипта щибэрэ

Олеге пунктта билгелэнгэн процедуралар КФY эше РегламентьlНда
билгелэнган срокларда гамэлгэ ашырыла.

Башкарма комитетка цибэрелган доlryментлар процедураларыныц
нэтищэсе

3.7.5. Муниципаль хезмэт нэти)t(эсен биру
3.7.5.1. КФY белгече муниципаль хезмот нэтищэсен Башкарма комитеттаН

алганда аны билгелэнган тэртипта терки. морэщэгать иryчегэ (аныц вэкилено)
гаризада кyрсэтелгэн . элемта ысулын кулланып, муниципаль хезмат t{yрсэry
нэтижэлэре ryрында хабар ита.

олеге пунlсг белэн билгелэнэ торган процедуралар башкарма комитеттан

документлар кергэн конне гамалгэ ашырыла.
Процедураларныц натищасе: мерэ}когать итyчегэ (аныц вокиленэ)

муниципаль хезмэт lryрсэry нэтижэлэре ryрында хобэр иry.
3.7.5.2. КФY белгече гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэти)(эсен бирэ.
Олеге пункт белэн билгелонэ торган процедуралар чират тэртибендэ,



гариза бирученец килy кенендэ КФY эше Регламентында билгелэнгэн срокларда
гамэлгэ ашырнла.

Процедураларныц нотижасе: бирелган муниципаль хезмат нэтижосе.

4. Муниципаль хезмэт кyрсэтyне контрольдэ тоту тэртибе hэм
формалары

4.1. Муниципаль хезмет кyрсэтyнец тулылыгын hэм сыйфатын контрольдэ
тоry морэжэгать итyчелэрнец хокукларь!н бозу очракларын ачыклау haM бетеру,
муниципаль хезмэт l0урсэry процедураларыныц yтэлешен тикшерy, щирле yзидарэ
органнарь!ныц вазыйфаи затларыныц гамэлларенэ (гамэл кьшмауларына)
карарлар эзерлэyне yз эченэ ала.

мминистратив процедураларныц \rгэлешен контрольдэ тоry формалары
булып тора:

1) муниципаль хезмэт KVpcaTy буенча документлар проекгларын тикшерy
hэм килештерy. Тикшеру нртижэсе булып проектларны визалау тора;

2) эшне алып баруны тикшерyне билгелангэн тэртипта yгкэрелэ торган;
3) билгелэнгэн тартиптэ муниципаль хезмэт кyрсэry процедураларыныц

yгэлешенэ контрол ь ти кшерyлар \rгкэрy.
Контроль тикшерyлэр планлы булырга момкин (цирле yзидарэ'органыныц

ярты еллык яки елльlк эш планнары нигезенда гамэлгэ ашь}рыла) hэм планнан
тыш булырга мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмат курсэry
(комплекслы тикшерулэр) белэн байле барлык мэсьалэлэр яки морэжагать
иryченец конкрет мерэщэгате буенча карала ала.

Агымдагы контроль максатларында электрон мэгълyматлар базасында
булган мэгълyматлар, хезмат корреспонденциясе, административ
процедураларны башкаручы белгечларнец телдэн heM язма мэгълyматы, тиешле
документларны исэпкэ алу )ryрналлары hэм башка мэгълyматлар кулланыла.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ hoM карарлар кабул иткэндэ гамэллэрнец
\rгалешен контрольдэ тоry ечен Башкарма комитет житэкчесенэ муниципаль
хезмэт кyрсэry нэтижалэре ryрында белешмалар тапшырыла.

Белгечлэр административ процедураларнь]ц срокларын, эзлеклелеген hэм
эчтэлеген бозу очраклары hэм сэбэплере турында кичекмастан муниципаль
хезмэт курсотyче орган житэкчесенэ хебэр итэлэр, шулай ук бозуларны бетеру
буенча ашыгыч чаралар кyрелэ

4.2. Муниципаль хезмот Kr1pcaTy буенча административ процедуралар
тарафыннан билгелэнгэн гамэллар эзлеклелеге буенча агымдагы контроль
Башкарма комитет житэкчесенец инфраструlсгура yсеше буенча урынбасары,
муниципаль хезмат l{урсэry буенча эшне оештыру очен цаваплы, шулай ук
инфраструктура yсеше булеге белгечлэре тарафыннан башкарыла.

4,3. Агымдагы контрольне гамэлга ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге
жирле yзидаре органнарыныц cтpylcyp булекчэлэре ryрындагы нигезлэмэлор hэм
вазыйфаи регламентлар белан билгелэнэ.

Yткэрелган тикшерyлэр нэтижалэре буенча, гариза биручелэрнец
хоlryкларь]н бозу очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия
Федерациясе закон нары н и гезендэ щаваплыл ы кка тартыла.

4,4. )(ирле yзидарэ органы )цитэкчесе моро)цагать иryчелэр
мерэжэгатьлэрен yз вакытьlнда карамаган ечен жаваплы.

)Щирле yзидарэ органыныц стру}сryр булекчэсе житэкчесе (щитэкчесе

урынбасары) олеге Регламентньlц 3' булегендэ кyрсэтелгэн административ
гамэллэрне вакытында hэм (яки) тиешенчэ yтамагэн ечен жаваплылык тота.

Муниципаль хезмэт кyрсэry барышында кабул итела торган карарлар hэм
гамэллэр (гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар hэм башка муниципаль
хезмэткарлэр законда билгелангэн тэртиптэ щаваплы.

4.5. Муниципаль хезмэт lqрсэтyне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре heM

a-



оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт lqрсэткэндэ щирле
Yзидаро органы эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт кYрсэry тэртибе

ryрында тулы, акryаль hэм ышанычлы магьлyмат алу haM муниципаль хе3мэт
кyрсэry процессында мерэжагатьлэрне (шикаятьларне) судка кадэр карау
момкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ ашырыла.

5. Муниципаль хезМат кyрсатyче органнарныц, lllулай ук аларныц
вазы йфаи затлары ны ц, мун и ци пал ь хезмэткорлэрнец карарларына haм

гамэллэрена (гамэл кылмауларына) шикаять бирунец судка кадэр (судтан
тыш) тэртибе

5. Мерэ>цэгать иryче тарафыннан муниципаль хезмат кYрсатYче органныЦ,
муниципаль хезмэт кYрсоryче органныц вазыЙфаи 3атыНа ЯИСЭ МУНИЦИПаЛЬ

хезмэткаргэ, купфункцияле yзэк хезмэткаренэ, шулай ук муниципалЬ ХеЗМЭТ

kypcory функциялорен гамэлго ашыручы оешмаларга яисэ ,аларныц
хезмэткэрларенэ судтан тыш (судтан тыш) шикаять бирyu;

5.,l. Муниципаль хезмэт алучылар муниципаль хезмэт кYрсэryче органНыЦ,
муниципаль хезмот lсурсэryче органныц вазыЙфаи 3атыныц яисэ МУНИЦИПаЛЬ

хФмэжэрнец, купфункцияле yзэк хезмэткэренец, шулай ук муниципаль хе3МаТ
курсэry фун кциялэрен башкаруч ы оецмаларн ы ц яиса аларн ы ц хе3мэткэрлэренец
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) судка кадар тэртиптэ шикаять бирy хокУкына
ия.

5.2. Мерэ)(агать иryче шикаять белэн, шул исэптэн ryбандэге очракларда
морэжэгать итэ ала:

5.2,1. <<,Щоулат hэм муниципаль хезмэтлэр кyрсэryне оештыру ryрында)
2010 елныц 27 июлендаге210-Ф3 номерлы Федераль законныц 15.'t статьясыНда
кyрiэтелген талэпне, муниципаль хезмэт Kypcery ryрындагы запросны теркэy
срогын бозу.

5.2.2. Муниципаль хезмэт lqрсэry вакытын бозу. Курсотелгэн очракта
купфункцияле yзэкнец карарларына heM гамэлларенэ (гамэл кылмавына)
мережэгать иryче тарафыннан судтан' тыш) шикаять бирy купфункцйяле yзэк
хезмоткэренец карарларына hoM гамаллэрено (гамэл кылмавына) шикаять
белдеруе к.Щэулат hэм муниципаль хезматлэр t{урсэryне оештыру ryрында>2010
елныц 27 июлендэге 210-Ф3 номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3
олешенда билгелэнгэн тэртипта тиешле муниципаль хезмэтларне кyрсэтy
функциясе йеклэнгэн булса момкин.

5.2.3. Меращэгать иryчедэн муниципаль хезмэт курсэry очен Россия
Федерациясенец норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасыныц
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшырылмагаН
яиса гамалгэ ашырьшмаган гамоллэрне башкару документлары яисэ мэгълyМат
талэпе;

5.2.4. Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хезмэт кyрсэry очеН
муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул иryдэн баш тарry;

5,2.5, Огэр федераль законнарда hэм алар нигезендэ кабул ителган Россия
Федерациясенец башка норматив хоlryкый актларында, Татарстан Республикась_l
законнары haM башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый
акгларда баш тарry нигезлэре каралмаган булса, Муниципаль хе3мэт кyрсэryдЭН
баш тарry. Курсэтелгэн очракта купфункцияле yзэкнец карарларына hoM

гамеллэрено (гамэл кылмавына) мора>цэгать иryче тарафыннан сУдтаН ТЫШ)

шикаять бирy купфункцияле yзэк хезматкаренец карарларына hэм гамаллэреНЭ
(гамэл кылмавына) шикаять белдерrlе <,Щаулэт hэм муниципаль хе3мэтлар
кyрсэryне оештыру ryрында> 2010 елныц 27 июлендэге 210-Ф3 номерлы
Федераль законныц ,tб статьясындагы 1,3 олешендэ билгелонгэн тэртиптЭ
тиешле муниципаль хезмэтлэрне Kvpcory функциясе йоклэнгон булса момкИН.



5.2.6. Муниципаль хезмэт кYрсэткэндэ морэ){агать иryчедан Россия
Федерациясе норматив хокукый апларында, Татарстан Республикасы норматив

хоr<укый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган ryлэy талэп иry.

5,2,7. МуниципалЬ хезмэТ кYрсэтYче орган, кyпфункцияле Yзэк,
rсупфункцияле Yзак хезматкоре, к!эулэт hэм муниципаль хезмэтлор KYpcaryHe

оештыру турында) 201О елныц 27 июлендэге 2,tO-ФЗ номерлы Федераль
законньiЦ 16'статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныЦ ва3ыйфаи 3аты

яисэ аларныц хезматкэрлэренец Муниципаль хезмэт кyрсэry нэтшкасендэ
бирелган документларда бирелгэн хаталарны hэм хаталарны те3эryдэн баш

тарryы яиса мондый тезэryлэрнец билгелэнган срогын бозу. Курсотелгэн очракта

,оупфуr*цияле yзэкнец карарларына haM гамэллэренэ (гамэл кылмавына)

морэжэгать иryче тарафыннан судтан тыш) шикаять бирy купфункцияле yзак

хезмэткэренец карарларына haM гамоллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять

белдеруе <,Щэулэт'hам муниципаль хезмэтлэр кчрсэryне оештыру ryрында) 2010

елныц 27 июлендэге 21о-Ф3 номерлы Федераль законныц '16 статьясындагы 1.3

олешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль хе3мэтлэрне }tfрсэry

функциясе йеклэнгэн булса момкин.
3.2,8. Муниципаль хезмэт кYрсэry натижалэре буенча документлар бирy

вакь]тын haM тортибен бозу;
5.2.9. Огэр федераль законнарда hэм алар нигезендэ кабул ителган Россия

Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы
.a*orraprl hэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый

акгларда ryктатып тору нигезларе каралмаган булса, Муниципаль хе3мат
kypceryHe ryктатып тору. Курсателган очракта купфункцияле yзакнец карарларына
hБм гамэлларена (гамэл кылмавына) морэ>цэгать итyче тарафыннан судтан тыш)
шикАять бирY купфункцияле Yзок хезмэткоренец карарларына hэм гам,эллэренэ
(гамэл кылмавына) шикаять белдеруе <<,щэулат hэм муниципаль хезмэтлэр
!(урсэryне оештыру ryрында) 2010 елныц 27 июлендаге 210-Ф3 номерлы
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 олешендо билгелэнган тэртиптэ
тиешле муниципаль хезметлэрне кyрсэтy функциясе йеклангэн булса момкин.

5.2.,10. Мерэх{огать итYченец муниципаль хезмэт кYрсоткэндэ, муниципаль
хезмат кyрсэry ечен кирэкле документларны кабул итyдан баш тартканда яисэ
муниципаль хезмэт lý/рсэтyдан баш тартканда, <<,щэулэт hэм муниципаль
хезмэтлэр lý/pcaryHe оештыру ryрында> 2010 елныц 27 июлендэге 210-Ф3
номерлы Федераль законныц 7 статьясындагы 1 елешенец 4 пунlсында каралган
очраклардан тыш, аларныц булмавы hэм (яисэ) дореслеге кyрсэтелмагэн

документлар яисэ мэгълyмат талабе. Курсетелгэн очракта купфункцияле y3акнец

карЬрларына haM гамэллэренэ (гамэл кылмавына) мерэщэгать иryче тарафыннан

фтiн тыш) шикаять бирy купфункцияле yзэк -хезмэткэренец карарларына haM

гiмэллерене (гамэл кылмавына) шикаять белдеруе к,щаулэт hэм муниципаль
хезмэтлэр кYрсэтYне оештыру ryрында> 2010 елныц 27 июлендаге 210-Ф3
номерлы' Федераль законньlц 16 статьясындаiы,1.3 олешендэ билгелэнгэн
тартиптэ тиешле муниципаль хезматлэрне кYрсэry функциясе йекланган булса
момкин.

5.3. Шикаять биру hэм карау тэртибена гомуми талэплэр:
5.3.1. Шикаять язмача кэгазьда, электрон формада муниципаль хе3мат

кyрсотyче органга, куп функцияле yзэкне гамэлго куючы (алга таба-купфункцияле
yзокне гамолгэ куючы), шулай ук <<,щэулэт hэм муниципаль хезмотлэр lryрсэryне

оештыру ryрында) 20,10 елныц 27 Июлендэге 21а - Ф3 номерлы Федераль
законныц 16 статьясындагы 1.1 олешендэ каралган оешмаларга тапшырыла.
муниципаль хезмэт курсоryче орган житэнесенец карарларына hэм гамаллорена
(гамол кылмауларына) шикаятьлэр колы Ачасыр авыл цирлеге) муниципаль

берэмлегенец вэкиллекле органына тапшьlрыла. Кyп функцияле yзэк

хезмэткэренец карарларына hэм гамаллэренэ (гамал кылмавына) шикаятьлэр



шуцы кyпфункцияле yзэк житэкчесенэ тапшырыла. Кyп функцияле yзэкнец

карарларына hэм гамэлларена (гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле

Yзэкне гамэлгэ куючыга яисэ Татарстан Республикасы норматив хокукый акты

белэн вэкалэтле вазыйфаи затка тапшырыла. <,щэулэт haM муниципаль
хезмэтлар KYpcaTYHe оештыру турында) 20,10 елныц 27 июлендэге 210-Ф3
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешенде каралган оешмалар
хезмэткарлэренец карарларына haM гамаллэренэ (гамал кылмауларына)
ши каятьлэр элеге оешмалар житэкчелэренэ тап шырыла.

5.4. Муниципаль хезмат кyрсэтvче органныц, муниципаль хезмэт l{Yрсаryче

органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт кyрсатyче орган житэкчесенец
карарларына haM гамэллэренэ (гамал кылмауларына) шикаять почта аша,

купфункцияле yзак аша, <<интернет> мэгьлyмат-телекоммуникация челтэреннэн,
Татарстан Республикасы Муниципаль берамлеклэре порталы составында Яшел
yзэн муниципаль районы сайтына >цибарелергэ момкин.
http://zelenodolsk.tataгStan.ru <<Интернет>> мэгьлYмат-телекоммуникация
челторенда>, доYлат хезмэтлоре бердэм порталы https://www.gosuslugi.ru йэ

деyлэт hэм муниципаль хезмэтлэр кyрсатyнец региональ порталы
(https:/luslugi.tatarstan.ru), шулай ук кабул ителергэ момкин каршындагы шохси
кабул иry мерэ}(эгать итyченец. Кyп функцияле yзэкнец, купфункцияле yзэк

хезмэткэренец карарларына hэм гамэллэрена (гамэл кылмауларына) шикаять
почта аша, <интернет)) мэгьлyмат-телекоммуникация челтэреннэн, купфункцияле

YзакнеЦ расмИ саЙтыннан, дэYлоТ haM муниципаль хезмэтлэрнец бердэм
порталыннан яиса дэyлэт hэм муниципаль хезматлэрнец региональ порталыннан

файдаланып >циборелергэ момкин, шулай ук меражэгать итYченец шэхси кабул
иry вакытында кабул ителергэ момкин. <.Щаулэт hэм муниципаль хезмэтлэр
кYрсэryне оештыру турында) 2010 елныц 27 июлендаге 210-Ф3 номерлы
Федераль законныц ,16 статьясындагы 1.1 олешендо каралган оешмаларныц
карарларына hэм гамэллэрена (гамал кылмауларына) шикаять почта аша,
<Интернет)) магълYмат-телекоммуникация челтэрен, элеге оешмаларНыЦ раСМИ
сайтларын, дэYлат heM муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталын яисэ даYлэт
haM муниципаль хезмотларнец региональ порталын кулланып щибарелерга
момкиtt, шулай уК мера)цэгать иryченец шахси кабул иry вакытында кабул
ителергэ момкин.

5.6, Шикаять yз эченэ алырга тиеш:
5.6.1. Муниципаль хезмэт кYрсэryче органныц яисэ муниципаль хе3мэт

кyрсэryче органныц вазыйфаи затыныц, яисэ муниципаль хе3маткарнец,
купфункцияле yзэкнец, аныц )цитэкчесе haM (яки) хезмэткарнец, оешмаларныц
<flэулат hэм муниципаль хезматлар кYрсэтyне оештыру турында> 20'10 елныц 27
июлендэге 2,tO-Ф3 номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы '1.'I ёлешендэ
каралган исеме, аларныц )цитокчеларе hэм (яки) хезматкарлэренец, аларныц
карарларына hэм гамэллэрена (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган
карарлары hэм гамэллэрена (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган;

5.6.2. Гариза бирученец фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы -

булган очракта), гариза бирученец - физик затныц яшэy урыны ryрында
магълyматлар, гариза бирученец - юридик затныц урнашу урыны турында
белешмалэр, цулай ук элемтэ ечен телефон номеры (номерлары), электрон
почта адресы (булган очракта) hэм гариза биручегэ жавап цибэрелерга тиешле
почта адресы (булганда);

5.6.3. Муниципаль хезмат кYрсотYче органныц, муниципаль хезмэт
кyрсэryче органныц, муниципаль хезмат кyрсатyче органныц, кyп функцияле y3эк

хезматкэренец, оешмаларныц, <,щэулат haM муниципаль хе3мэтлар кyрсэтyне
оештырУ ryрында>> 2010 елныц 27 июлендаге 210-Ф3 номерлы Федераль
законныц 16 статьясындагы 1,1 елешендэ каралган оешмаларныц, аларныц



хезмоткэрлэренец шикаять белдерелэ торган карарлары hэм гамэллэре (гамэл

кылмаулары) ryрында белешмалэр;
5.6.4. Мерэжэгать иryче алар нигезендэ муниципаль хезмат кYрсоryче

органныц, муниципаль хезмэт кyрсетyче органныц, муниципаль хезмоткэрнец,

r<упфункцйялЬ узак хезмэткоренец, купфункцияле YзeK хезмэткэренец, <<flэулат

hЬм'-муниципаль хезмэтлэр кYрсэтYне оештыру ryрьlнда> 2010 елнь]ц 27

,юпеrдэrе 210-Ф3 номерлы Федераль законныц 'tб статьясындагы 1.1 елешендэ
каралган оешмаларныц вазыйфаи затыныц, аларныц хезматкорлэренец карары

hэм гамаллэре (гамол кылмаулары) белэн килешми. Меращэгать иryче

тарафыннан гариза бирученец долилларен раслаучы документлар (булганда), йэ

аларныц кyчермолэре тапшырылырга момкин.
5,7. Муниципаль хезмат кyрсаryче органга, купфункцияле yзакне гамалгэ

lryючы органга, <,щэулэт hэм муниципаль хезматлар kypcaTyHe оештыру ryрында)
z'oto елныц 27 июлендэге 210-Ф3 номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы
1.1 елешендэ каралган оешмада яисэ югарыдагы органга (аныц булганда) килгэн

шикаять аны теркэгоннэн соц унбиш эш коне эчендэ каралырга тиеш, а
муниципаль хезмат кyрсэryче органга, кyп функцияле yзаккэ, оешмаларга,
оешмаларга шикаять белдерган очракта, ул теркалгэн кеннэн соц биш эш кене

эчендэ каралырга тиеш, <,щэулэт hэм муниципаль хе3матлар кyрсаryfiе оештыру

ryрrirдаu'201d елныц 27 июлендаге 210-Ф3 номерлы Федераль закЬнныц 16

статьясындагы 1.1 елешендэ каралган документларны кабул иry, морэжэгать
иryчедэн документларны кабул иry, Йэ >цибарелгэн хаталарны hэм хаталарны
тозэryдэ яисо мондый тезэтмалэрнец билгелангэн срогы бозылган очракга -

теркалгэн кеннэн биш эш кене эчендэ.
5.8. Шикаятьне карау нэти)(элэре буенча ryбэндаге карарларныц берсе

кабул итела:
5.8.1. Шикаять, шул исэптэн, .кабул ителган карарны юкка чыгару,

муниципаль хезмат курсаry натищасендэ бирелгон документларда щибарелган
хаталарны hoM хаталарны тозэry, морэжэгать иryчего Россия Федерациясенец
норматиВ хокукыЙ актларыНда, ТатаРстан Республикасыныц норматив хоцукый

актларыНда, муниЦипалЬ хокукый акгларда алынмаган акчаларны кире кайтару

равешендэ дэ, канагатьлэндерелэ;
5.8.2. Шикаятьне канэгатьлэндерyдэн баш тарта.
5.9, олеге булекнец 5.8 пунктында кYрсателгэн карар кабул ителгэн коннан

соц кило торган коннан да соцга калмыйча мерэжэгать иryчегэ я3цача hэм
меращэгать иryче телэге буенча электрон формада шикаятьне карау нэтижаларе

ryрында мотивлаштырылган жавап щибэрелэ.
5.9.,t. Шикаятьне элеге булекнец 5.9 пунtсында кYрсателган морэщэгать

иryчегэ жавапта канэгатьландерелергэ тиешле-дип тану очрагында, муниципаль
хезмэт lryрсэryче орган, lсуп функцияле yзэк яисэ оешма тарафыннан <,щоулат haM

муниципаль хезмэтлэр KYpcэTYHe оештыру ryрында> 2010 елныц 27 июлендаге
ziо-оз номерлы Федераль законныц 16 статьясЫндагы 't.1 елешендэ каралгаН

гамэллэр ryрында могълyмат бирелэ., шулай ук китерелган уцайсы3лыклар очен

гафу \rгенэлэр hэм муниципаль хезмат kypcary максатларында морэжэгать
иryчегэ кирэкле алдагы гамэллар турында мэгълyмат кyрсэтелэ,

5.9.2. Шикаятьне морэщагать иryчегэ щавапта 5.9 пунктында кYрсэтелгэн

жавапта канэгатьландерелергэ тиеш ryгел дип тану очрагында. кабул ителган

карарныц сэбапларе ryрында дэлиллэнгэн аF{латмалар, шулай.ук кабул ителган

карарга шикаять бирy тэртибе ryрында Могълумат биреле.
5.'10. Шикаятьне карау барышында яисэ нэтижэлэре буенча админисТратиВ

хокук бозу составы яки жинаять'билгелэре билгелэнган очракта, ва3ыйфаи зат,

шикаятьларне карау буенча 5,3.1 пункы нигезендэ вэкалэт бирелгэн хе3мэткэр.

бул ган материалларны прокураryра орган Нарь! на кичекмэстан щибэрэлэр.



5.11. <пЩэулэт hэм муниципаль хезмэтлар кYрсэryне оештыру ryрында>
2010 елныц 27 июлендэге 2,10-Ф3 номерлы Федераль законньlц муниципаль

хезматлер кYрсаткэнда гращданнар hэм оешмаларныц хокукларын бозуга карата

шикаятьлорне карау тертибен билгелэре нигезлэмэлэре <<Россия Федерациясе
гражданнары морэжэгатьлерен карау тэртибе ryрында>2006 елныц 2 маендагы

sg-oi номерлы Федераль закон белон >цайга саль]на торган менэсабэтлэргэ
кагылмый.



Кушымта No1

Татарстан Республикасы
3еленодольск муниципаль
районы Олы )(эке авыл
жирлеге башкарма комитеты
житэкчесена

Гариза
техник хаталарны тозэry турында

муниципаль хезмэт курсэryдэ щибэрелгэн хата ryрында хабэр итэм

(хезмэт кyрсэry атамасы)
Язылган:

.Щерес мэгълyмат:

рехсэт'ителгэн техник хатаны тозэтyегезне haM муниципаль хезмот нэти)цасе

булган документка тиецле yзгэрешлэр керryегезне сорыйм. _]

Тубэндаге документларн ы терки м ]

1.

2.
3.
техник хатаны тезэry ryрында гаризаны кире каry ryрында Карар кабул ителгэн

очракта, мондый карарны >цибэруегезне сорыйм:
элекlрон документ юллау юлы белэн E-mail адресына:
когазьдэ расланган кyчермэ равешендэ почта аша почта щибарелган адрес
буенча:

аИ ук шэхси мэгълyматларны эшкэрryгэ (>цыю,

системаЛаштыру, ryплау, саклау, тбгэллэштерY, яцарry, узгэрry), куллану, тараry
(шул исэптэн тапшыру), персональ мэгьлyматларны зарарсызлау, блоклау, юк

иry, шулай ук муниципаль хезмэт кyрсэry кысаларында персональ
мэгълyматларны эшкэрry очен кирэк булган башка гамаллэр), шул исэптэн
автоматлаштырылган режимда, алар нигезендэ муниципаль хезмет кyрсэтyче

орган тарафыннан карарлар кабул иryне дэ кертеп, карарлар кабул иryне

раслыйм.
Минем шэхесемэ караган haM мин таьдим иткэн гаризамга кертелгэн, шулай ук
мин керткэн мэгьлYматларныц дорес булуын. чын-чынлап раслыйм. Гаризага

lryшып бирелгэн документлар (документларныц кучермэларе) Россия
Федерациясе законнары белэн билгелонгэн талэплэргэ ryры кила, гари3а

тапшырган вакытта бу документлар гамэлдэ hэм дЬрес белешмэлэр була.

телефон аша мица тэкъдим ителгэн муниципаль хезмэтлорнец
сыйфатыН бэялэУ буенча сораштыруда катнашырга ризалык бирам.

()
(Ф.и.о.)(дата) (имза)



Кушымта
(белешмэ)

Муниципаль хЬзмэт кyрсэry очен цаваплы hэм аныц yтэлешен контрольда
тотуны гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затларныц реквизитлары

Яшел Yзэн муниципаль районы
Олы Щэке авыл жирлеге башкарма комитеты

Вазыйфа Телефон Элекгрон адресы

Олы }(эке авыл щирлеге башлыгы 8(84371)6-60-44 Вkп.Zеl@tаtаr.rч

Олы Щаке авыл жирлеге
башкарма комитеты саркатибе

8(84371)6-60-44 Вkп,Zеl@tаtаr.ru

Вазыйфа Телефон Электрон адресы

Олы )(аке авыл жирлеге башлыгы 8(84371)6-60-44 Вkп.Zеl@tаtаr.rч


