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ПОСТАНОВЛЕНИЕ КАРАР

«16» марта 2020 ел № 87

Купфатирлы йортларны, барлык торак биналары 
Россия Федерациясе яисэ Россия Федерациясе 

субъекты милкендэ булган авария хэлендэ Ьэм 
сутелергэ яки реконструкциялэнергэ тиешле 

купфатирлы йортлардан тыш, билгелэнгэн тэртиптэ 
муниципаль Ьэм шэхси торак фондыньщ 

торак урыннары яшэу очен яраксыз дип тану 
буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентын раслау турында

Татарстан Республикасы Эгерже районы прокуратурасыныц «Татарстан 
Республикасы Эгерже муниципаль районы Башкарма комитетыньщ “Бинаны торак 
урыны, торак урыны яшэу ечен яраксыз Ьэм купфатирлы йортны авария хэлендэ 
Иэм сутелергэ яки реконструкциялэнергэ тиеш дип тану буенча муниципаль хезмэт 
курсэтунец административ регламентын раслау турында” 2019 елныц 12 
апрелендэге 144 номерлы карарына узгэрешлэр керту хакында» карарына 2020 
елныц 14 февраленнэн 02-01-08/ 91 номерлы протестын утэу йозеннэн, Россия 
Федерациясе Торак Кодексыныц 14 статьясындагы 1 елешенец 8 пунктында 
узгэрешлэрне исэпкэ алып, «Россия Федерациясе Торак кодексына Ьэм «Торак- 
коммуналь хужалыкны узгэртеп коруга ярдэм иту фонды турында» Федераль 
законга авария хэлендэге торак фондыннан гражданнарны кучеру елешендэ 
узгэрешлэр керту турында» 2019 елныц 27 декабрендэге 473-ФЭ номерлы 
Федераль закон нигезендэ, «Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру 
турында» 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законга таянып, 
«Татарстан Республикасы дэулэт хакимияте башкарма органнары тарафыннан 
дэулэт хезмэтлэре курсэтунец административ регламентларын эшлэу Ьэм раслау 
тэртибен раслау Ьэм Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыныц кайбер 
карарларына узгэрешлэр керту турында» 2010 елныц 2 ноябрендэге 880 номерлы 
Татарстан Республикасы Министрлар Кабинеты карары нигезендэ, шулай ук 
федераль законнарга кертелгэн узгэрешлэр мониторинга белэн бэйле рэвештэ Ьэм 
муниципаль норматив-хокукый актларны гамэлдэге законнарга туры китеру 
максатларында, Татарстан Республикасы Эгерже муниципаль районы Башкарма 
комитеты

КАРАР БИРЭ:

1. Купфатирлы йортларны, барлык торак биналары Россия Федерациясе яисэ 
Россия Федерациясе субъекты милкендэ булган авария хэлендэ Ъэм сутелергэ яки
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реконструкциялэнергэ тиешле купфатирлы йортлардан тыш, билгелэнгэн тэртиптэ 
муниципаль Ьэм шэхси торак фондыныц торак урыннары яшэу ечен яраксыз дип 
тану буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентын расларга 
(кушымта итеп бирелэ).

2. Татарстан Республикасы Эгерже муниципаль районы Башкарма 
комитетыныц «Бинаны торак урыны, торак урыны яшэу ечен яраксыз Ьэм 
купфатирлы йортны авария хэлендэ Ьэм сутелергэ яки реконструкциялэнергэ тиеш 
дип тану буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентын 
раслау турында» 2019 елныц 12 апрелендэге 144 номерлы карары гамэлдэн чыккан 
дип танырга.

3. Элеге карарны «Интернет»мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ 
Татарстан Республикасы хокукый мэгълумат рэсми порталында 
http://pravo.tatarstan.ru веб-адресы буенча Ьэм Татарстан Республикасы Эгерже 
муниципаль районыныц рэсми сайтында http://agryz.tatarstan.ru веб-адресы буенча 
бастырып чыгарырга.

4. Элеге карарныц утэлешен контрольдэ тотуны Татарстан Республикасы 
Эгерже муниципаль районы Башкарма комитеты житэкчесе урынбасары И.И. 
Шэмсетдиновка йеклэргэ.

Башкарма комитет житэкчесе А.С. Авдеев

http://pravo.tatarstan.ru
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Расланган 
Татарстан Республикасы 

Эгерже муниципаль районы 
Башкарма комитетынын, 

16 март 2020 ел, №87 
карары белэн

Купфатирлы йортларны, барлык торак биналары Россия Федерациясе яисэ 
Россия Федерациясе субъекты милкендэ булган авария хэлендэ hэм сутелергэ 

яки реконструкциялэнергэ тиешле купфатирлы йортлардан тыш,
билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль hэм шэхси торак фондыныц торак 

урыннары яшэу ечен яраксыз дип тану буенча муниципаль хезмэт курсэтунец
административ регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр
1.1. Элеге административ регламент (алга таба - Регламент) бинаны торак 

урыны, торак урыны яшэY ечен яраксыз hэм ^пфатирлы  йортны сутелергэ яки 
реконструкциялэнергэ тиешле дип тану буенча муниципаль хезмэт (алга таба- 
муниципаль хезмэт) кYрсэтYнец стандартын hэм тэртибен билгели.

1.2. Хезмэт алучылар: юридик hэм физик затлар-торак биналарныц
милекчелэре (яллаучылар).

1.3. Муниципаль хезмэт Татарстан Республикасы Эгерже муниципаль районы 
Башкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) тарафыннан ^рсэтелэ.

Муниципаль хезмэтне башкаручы-Башкарма комитетныц тезелеш, торак- 
коммуналь хужалык, архитектура hэм шэhэр тезелеше бYлеге (алга таба-бYлек).

1.3.1. Башкарма комитетныц урнашу урыны: 422230, Татарстан Республикасы, 
Эгерже ш., Г агарина ур.,13.

БYлекнец урнашу урыны: 422230, Татарстан Республикасы, Эгерже ш., 
Гагарина ур.,13, каб. №16.

Эш графигы:
ДYшэмбе-пэнжешэмбе: 8.00 - 17.15;
жомга: 8.00 - 16.00;
шимбэ, якшэмбе: ял кеннэре.
Ял hэм туклану ечен тэнэфес вакыты эчке хезмэт тэртибе кагыйдэлэре белэн 

билгелэнэ.
Белешмэлэр ечен телефон: 8(85551) 2-23-32.
Узу шэхесне раслаучы документлар буенча.
1.3.2. "Интернет" мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге (алга таба -  

“Интернет” челтэре) муниципаль район рэсми сайтыныц адресы: 
http://www.agryz.tatar.ru

1.3.3. Муниципаль хезмэт, шулай ук бYлекнец урнашу урыны hэм эш графигы 
турында мэгълумат алынырга мемкин:

1) Башкарма комитет биналарында урнашкан мерэжэгать итYчелэр белэн 
эшлэY ечен Муниципаль хезмэт турында визуаль hэм текстлы мэгълуматны Y3 
эченэ алган мэгълумат стендлары аша.

Татарстан Республикасы ДэYлэт теллэрендэге мэгълумат элеге Регламентныц
1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы (пунктлардагы) муниципаль 
хезмэт турында белешмэлэрне Y3 эченэ ала;

http://www.agryz.tatar.ru


2) «Интернет» челтэре аша Эгерже муниципаль районыныц рэсми сайтында 
http://www.agryz.tatar.ru;

3) Татарстан Республикасы дэYлэт hэм муниципаль хезмэтлэр Порталында 
(http://uslugi.tatar.ru);

4) дэYлэт hэм муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) бердэм порталында 
http://www.gosuslugi.ru;

5) Башкарма комитетта (БYлектэ):
телдэн мерэжэгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэжэгать иткэндэ - 

кэгазьдэ почта аша, электрон почта аша.
1.3.4. Муниципаль хезмэт кYрсэтY мэсьэлэлэре буенча мэгълумат муниципаль 

районныц рэсми сайтында бYлек белгече тарафыннан hэм Башкарма комитет 
биналарында, гариза бирYчелэр белэн эшлэY ечен, мэгълумати стендларда 
урнаштырыла.

1.4. Муниципаль хезмэт кYрсэтY тYбэндэге документлар нигезендэ башкарыла:
Россия Федерациясе Торак кодексы белэн 29.12.2004 ел, № 188-ФЗ (алга таба-

ТК);
«Россия Федерациясендэ жирле Yзидарэ оештыруныц гомуми принциплары 

турында " 2003 елныц 6 октябрендэге 131 -ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба- 
131-ФЗ номерлы Федераль закон);

«ДэYлэт hэм муниципаль хезмэтлэр ^рсэтуне оештыру турында» 27.07.2010 
ел, №210-ФЗ Федераль закон (алга таба-210-ФЗ номерлы Федераль закон); Россия 
Федерациясе Х е^мэтенец «Бинаны торак урыны, торак урыны бинасын яшэY ечен 
hэм кYпфатирлы йорт ечен яраксыз hэм сутелергэ яки реконструкциялэнергэ 
тиешле дип тану турындагы нигезлэмэне раслау хакында» 2006 ел, 28 гыйнвар, 
47нче карары (алга таба-нигезлэмэ);

“Татарстан Республикасында жирле Yзидарэ турында" 2004 елныц 28 
июлендэге 45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы законы;

Татарстан Республикасы Эгерже муниципаль районы Уставы (алга таба- 
Устав);

Эгерже муниципаль районы Башкарма комитеты турында 15.11.2013 ел, №28­
2 боерыгы белэн расланган Эгерже муниципаль районы Советы карары (алга таба - 
БК турында Нигезлэмэ);

Татарстан Республикасы Эгерже муниципаль районыныц тезелеш, 
архитектура, торак-коммуналь хужалык hэм шэhэр тезелеше бYлеге турында 
нигезлэмэ (алга т а б а ^ л е к  турында Нигезлэмэ);

Эгерже муниципаль районы Башкарма комитетыныц эчке хезмэт тэртибе 
кагыйдэлэре (алга таба-кагыйдэлэр).

1.5. Элеге Регламентта тYбэндэге терминнар hэм билгелэмэлэр кулланыла:
Торак урын- гражданнарныц яшэY ечен билгелэнгэн кYчемсез милек булып

торучы hэм яшэY ечен яраклы изоляциялэнгэн бина;
торак урыны дип таныла:
торак йорт - бYлмэлэрдэн, шулай ук ярдэмче куллану бYлмэлэреннэн торган, 

гражданнар тарафыннан кен ^реш  hэм башка ихтыяжларны канэгатьлэндерY ечен 
билгелэнгэн индивидуаль-билгеле бер бина;

фатир-купфатирлы йортта гомуми файдаланудагы биналарга турыдан-туры 
керY мемкинлеген тээмин итэ торган hэм бер яки берничэ бYлмэдэн торган, шулай 
ук гражданнар тарафыннан мондый аерым бYлмэдэ яшэY белэн бэйле кенкYреш
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hэм башка ихтыяжларны канэгатьлэндерY ечен билгелэнгэн ярдэмче куллану 
урыннарыннан торган, купфатирлы йортта структур яктан аерымланган бина;

бYлмэ- торак йортта яки фатирда гражданнарныц турыдан-туры яшэY урыны 
буларак файдалану ечен билгелэнгэн торак йортныц яисэ фатирныц бер елеше;

купфатирлы йорт-местэкыйль рэвештэ чыгу мемкинлеге булган ике hэм аннан 
кYбрэк фатирныц йэ торак йорт янындагы жир кишэрлегенэ, йэ мондый йорттагы 
гомуми файдаланудагы биналарга жыелмасы. Купфатирлы йортта торак законнары 
нигезендэ мондый йортта биналарныц милекчелэренец гомуми милке элементлары 
бар;

дэYлэт hэм муниципаль хезмэтлэр кYрсэтY буенча купфункцияле Yзэкнец 
читтэн торып эш урыны - Россия Федерациясе Х е^м этенец 22.12.2012 ел, №1376 
карары белэн расланган ДэYлэт hэм муниципаль хезмэтлэр кYрсэтYнец 
^пфункцияле Yзэклэре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен раслау турында дэYлэт 
hэм муниципаль хезмэтлэр кYрсэтYнец кYпфункцияле Yзэклэре эшчэнлеген 
оештыру Кагыйдэлэренец 34 пункты нигезендэ Татарстан Республикасы 
муниципаль районыныц (шэhэр округыныц) шэhэр яки авыл жирлегендэ 
оештырылган дэYлэт hэм муниципаль хезмэтлэр кYрсэтYнец кYпфункцияле 
Yзэгенец территориаль аерымланган структур бYлекчэсе (офис),

техник хата- муниципаль хезмэт кYрсэтYче орган тарафыннан жибэрелгэн hэм 
документка кертелгэн белешмэлэрнец (муниципаль хезмэт кYрсэтY нэтижэсе) 
тэцгэл килмэвенэ китергэн хата (ялгыш, грамматик яки арифметик хата яисэ шуца 
охшаш хата).

Элеге Регламентта муниципаль хезмэт кYрсэтY турында гариза (алга таба - 
гариза) астында муниципаль хезмэт кYрсэтY турында запрос ацлашыла( 27.07.2010 
N210-ФЗ номерлы Федераль законныц 2 ст.2 п.). Гариза стандарт бланкта 
тутырыла (1нче кушымта).

2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты
Муниципаль хезмэт кYрсэтY 

стандартына талэплэр
Стандарт талэплэре эчтэлеге Хезмэт кYрсэтYне яки 

талэпне билгели торган 
норматив акт

2.1. Муниципаль 
хезмэт кYрсэтY 
атамасы

Муниципаль hэм шэхси торак 
фондыныц торак урыннарын, 
кYпфатирлы йортлардан тыш, 
билгелэнгэн тэртиптэ яшэY ечен 
яраксыз дип тану, Россия Федерациясе 
яисэ Россия Федерациясе субъекты 
милкендэ булган кYпфатирлы 
йортлардан тыш, авария хэлендэ hэм 
CYтелергэ яки реконструкциялэнергэ 
тиешле кYпфатирлы йортлардан тыш

п.8 е.1 ст. 14 
ЖК РФ

Муниципаль хезмэт 
кYрсэтYче жирле 
Yзидарэ башкарма- 
боеру органы

Татарстан Республикасы Эгерже 
муниципаль районы башкарма 
комитеты

БК турында 
Нигезлэмэ
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атамасы

2.3. Муниципаль 
хезмэт кYрсэтY 
нэтижэсен тасвирлау

Торак бинаны яшэY ечен яраклы 
(яраксыз) дип тану турында карар. 
Торак урыны яшэY ечен яраксыз дип 
танылган очракта, йортны авария 
хэлендэ hэм сутелергэ яки 
реконструкциялэнергэ тиешле дип 
танылган очракта, бинаны алга таба 
файдалану, физик hэм юридик 
затларны кYчерY сроклары турындагы 
кYрсэтмэ, яисэ ремонт-торгызу 
эшлэрен башкаруныц кирэклеген тану 
турында курсэтмэ

Нигезлэмэнец
п.49

2.4. Муниципаль 
хезмэт кYрсэтY 
вакыты, шул исэптэн 
муниципаль хезмэт 
кYрсэтYДЭ 
катнашучы 
оешмаларга 
мерэжэгать итY 
зарурлыгын исэпкэ 
алып, эгэр 
мемкинлеге Россия 
Федерациясе 
законнарында 
каралган булса, 
Муниципаль хезмэт 
кYрсэтYне туктатып 
тору вакыты

Муниципаль хезмэт кYрсэтY срогы-30 
кен(1) бинаны карап тикшермичэ, 
гариза биру кенен дэ кертеп

(1) Муниципаль хезмэт курсэту срогы 
административ процедураларны 
гамэлгэ ашыру ечен кирэкле суммар 
сроктан чыгып билгелэнэ. 
Административ процедураларныц 
озынлыгы эш кеннэрендэ исэплэнэ.

Муниципаль хезмэт курсэту срогы - 
30 кен, бинаны карау акты тезелгэн 
очракта
(2нче кушымта).
Комиссиянец чираттагы утырышын 
кету срогы муниципаль хезмэт 
курсэту вакытына керми.
Муниципаль хезмэт курсэту вакытын 
туктатып тору каралмаган

Муниципаль хезмэт 
кYрсэтY ечен 
законнар яисэ башка 
норматив хокукый 
актлар нигезендэ 
кирэкле
документларныц, 
шулай ук 
мерэжэгать шуче 
тарафыннан

1) Купфатирлы йортныц яисэ торак 
урыны урынынын яшэу ечен 
яраксыз hэм авария хэлендэ hэм 
сутелергэ яки реконструкциялэргэ 
тиешле дип тану турында гариза (1 
нче кушымда);

2) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт 
реестрында теркэлмэгэн торак 
бинага хокук билгели торган

Нигезлэмэнец
п.45



тапшырылырга 
тиешле муниципаль 
хезмэтлэр KYPC9TY 
ечен кирэкле hsM 
м эж ^р и  булган 
хезмэт
кYрсэтYлэрнец тулы 
исемлеге, аларны 
мерэж;эгать шуче 
тарафыннан алу 
ысуллары, шул 
исэптэн электрон 
формада, аларны 
тапшыру тэртибе

документлар ^чермэлэре;
3) торак булмаган бинага карата аны 

килэчэктэ торак бина дип тану ечен 
- торак булмаган бинаны 
реконструкциялэY проекты.

4) купфатирлы йортны тикшерY 
Yткэргэн махсуслаштырылган 
оешма бэялэмэсе-купфатирлы 
йортны авария хэлендэ hэм 
CYтелергэ яки
реконструкциялэнергэ тиешле дип 
тану турындагы мэсьэлэне куйган 
очракта;

5) торак урынынын, киртэлэY 
элементларын тикшерY нэтиж;элэре 
буенча махсуслаштырылган оешма 
бэялэмэсе - торак урынын 
билгелэнгэн талэплэргэ туры 
килми дип тану турында Карар 
кабул ш у  ечен кирэк булган 
очракта (3 нче кушымта).

6) Мерэж;эгать итYче фикеренчэ, 
шулай ук гражданнарнын, яшэY 
шартлары канэгатьлэнмэслек булу- 
булмавы турында гариза, хатлар, 
шикаятьлэре дэ бирелергэ мемкин.

7) Муниципаль хезмэт алу ечен 
гариза бланкын гариза бирYче 
Башкарма комитетта шэхси 
мерэж;эгать иткэндэ алырга 
мемкин. Бланкныц электрон 
формасы Башкарма комитетнын, 
рэсми сайтында урнаштырылган.

8) Г ариза hэм кушып бирелэ торган 
документлар мерэж;эгать итYче 
тарафыннан кэгазьдэ тYбэндэге 
ысулларньщ берсе белэн 
тапшырылырга (ж;ибэрелергэ) 
мемкин:
шэхсэн (гариза бирYче исеменнэн 
ышанычнамэ нигезендэ эш итYче 
зат);
почта аша.

9) Г ариза hэм документлар, шулай ук,



мерэжэгать итуче тарафыннан, 
кечэйтелгэн квалификацияле 
электрон имза белэн, гомуми 
файдаланудагы мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрлэре, шул 
исэптэн «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэре аша, 
hэм дэулэт hэм муниципаль 
хезмэтлэрнец бердэм порталы аша 
имзаланган электрон документ 
рэвешендэ тапшырылырга 
(жибэрелергэ) Мемкин.

Дэулэт органнары, 
жирле узидарэ 
органнары hэм 
башка оешмалар 
карамагында булган, 
шулай ук 
мерэжэгать итуче 
аларны, шул исэптэн 
электрон формада 
алу ысуллары, 
аларны биру 
тэртибе, дэулэт 
органы, жирле 
узидарэ органы яисэ 
элеге документлар 
белэн эш итуче 
оешма карамагында 
булган муниципаль 
хезмэт курсэту ечен 
норматив хокукый 
актлар нигезендэ 
кирэкле
документларныц 
тулы исемлеге

Ведомствоара хезмэттэшлек 
кысаларында алына:
1) кучемсез милекнец Бердэм дэулэт 
реестрыннан торак бинага хокуклар 
турында белешмэлэр;
2) торак бинаныц техник паспорты, э 
торак булмаган биналар ечен-техник 
план;
3) Эгэр бэялэмэ биру торак урынын 
нигезлэмэдэ билгелэнгэн талэплэргэ 
туры килми дип тану турында Карар 
кабул иту ечен кирэк булса, дэулэт 
кузэтчелеге (контроле) тиешле 
органнарыныц бэялэмэлэре (актлары). 
Мерэжэгать итуче элеге 
регламентныц 2.5 пункты белэн 
документларны алу ысуллары hэм 
тапшыру тэртибе билгелэнгэн. 
Мерэжэгать итучедэн дэулэт 
органнары, жирле узидарэ органнары 
hэм башка оешмалар карамагында 
булган югарыда санап утелгэн 
документларны талэп иту тыела. 
Мерэжэгать итуче тарафыннан 
югарыда курсэтелгэн белешмэлэрне уз 
эченэ алган документларны 
тапшырмау мерэжэгать итученец 
хезмэт курсэтудэн баш тартуы ечен 
нигез булып тормый

Нигезлэмэнец
п.45(2)

Дэулэт хакимияте 
органнары (жирле

Килештеру талэп ителми



Yзидарэ органнары) 
hэм аларныц 
структур 
бYлекчэлэре 
исемлеге, алар 
норматив хокукый 
актларда каралган 
очракларда 
муниципаль хезмэт 
кYрсэтYче орган 
тарафыннан хезмэт 
кYрсэтY ечен талэп 
ителэ

2.8. Муниципаль 
хезмэт кYрсэтY ечен 
кирэкле 
документларны 
кабул итYДЭн баш 
тарту ечен 
нигезлэрнец тулы 
исемлеге

1) тиешле булмаган зат тарафыннан 
документлар тапшыру;
2) тапшырылган документларныц 

элеге регламентныц 2.5 пунктында 
кYрсэтелгэн документлар исемлегенэ 
туры килмэве;;
3) гаризада hэм гаризага кушып 

бирелэ торган документларда 
килешенмэгэн тезэтмэлэр, аларныц 
эчтэлеген бертесле ацлатырга 
мемкинлек бирми торган житди 
зыяннар булу;
4) тиешле булмаган органга 

документлар тапшыру

2.9. Муниципаль 
хезмэт кYрсэтYне 
туктатып тору яки 
баш тарту ечен 
нигезлэрнец тулы 
исемлеге

Хезмэт кYрсэтYне туктатып тору ечен 
нигезлэр каралмаган.
Баш тарту ечен нигезлэр:
1) мерэжэгать итуче тарафыннан 
документлар тулы кYлэмдэ 
тапшырылмаган, йэ гаризада hэм (яки) 
документларда тулы булмаган hэм 
(яки) дерес булмаган мэгъгумат булу;
2) эгэр тиешле документ мерэжэгать 
итYче тарафыннан уз инициативасы 
белэн тапшырылмаган булса, дэYлэт 
хакимияте органыныц, жирле Yзидарэ 
органыныц яисэ дэYлэт хакимияте 
органына яисэ жирле Yзидарэ 
органына караган оешманыц 
муниципаль хезмэт кYрсэтY ечен

Нигезлэмэнец
п.п.33-40



кирэкле документ hэм (яисэ) 
мэгълумат булмауны таныклаучы 
ведомствоара запроска жавабы;
3) торак урынын яшэу ечен яраклы 
(яраксыз) дип, купфатирлы йортны 
авария хэлендэ дип тану, сутелергэ 
яки реконструкциялэнергэ тиеш дип 
тану ечен нигезлэр булмау

2.10. Муниципаль 
хезмэт курсэту ечен 
алына торган дэулэт 
пошлинасын яисэ 
башка тулэуне алу 
тэртибе, кулэме hэм 
нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ 
курсэтелэ.

2.11. Муниципаль 
хезмэт курсэту ечен 
кирэкле hэм 
мэжбури булган 
хезмэтлэр курсэтугэ 
тулэуне алу тэртибе, 
кулэме hэм 
нигезлэре, шул 
исэптэн мондый 
тулэу кулэмен 
исэплэу методикасы 
турында 
мэгълуматны да 
кертеп

Кирэкле hэм мэжбури хезмэтлэр 
курсэту талэп ителми.

2.12. Муниципаль 
хезмэт курсэту 
турында запрос 
биргэндэ hэм 
мондый хезмэтлэр 
курсэту нэтижэсен 
алганда чиратныц 
максималь вакыты

Чират булганда муниципаль хезмэт 
алу ечен гариза биру - 15 минуттан да 
артык тугел.
Муниципаль хезмэт курсэту 

нэтижэсен алганда чиратныц 
Максималь кету вакыты 15 минуттан 
артмаска тиеш

2.13 Муниципаль 
хезмэт курсэту 
турында, шул 
исэптэн электрон 
формада гариза

Г ариза кергэн кеннэн бер кен эчендэ. 
Ял (бэйрэм) кенендэ электрон 
формада кергэн запрос килэсе ял 
(бэйрэм) кенендэ теркэлэ



бирученец утенечен 
теркэу срогы

2.14. Муниципаль 
хезмэт курсэтелэ 
торган биналарга, 
мерэжэгать 
итучелэрне кету hэм 
кабул иту урынына, 
шул исэптэн 
инвалидларга 
социаль яклау 
турында Россия 
Федерациясе 
законнары нигезендэ 
курсэтелгэн 
объектларныц 
инвалидлар ечен 
утемлелеген тээмин 
итугэ, мондый 
хезмэтлэрне курсэту 
тэртибе турында 
визуаль, текст hэм 
мультимедиа 
мэгълуматларын 
урнаштыру hэм 
рэсмилэштеругэ 
карата талэплэр

Муниципаль хезмэт курсэту янгынга 
каршы система hэм янгын сундеру 
системасы, документларны 
рэсмилэштеру ечен кирэкле мебель, 
мэгълумат стендлары белэн 
жиhазландырылган биналарда hэм 
биналарда башкарыла. 
Инвалидларныц муниципаль хезмэт 

курсэту урынына тоткарлыксыз керэ 
алуы тээмин ителэ (бинага керу-чыгу 
hэм алар чиклэрендэ кучу уцайлы 
булуы).
Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 

турында визуаль, текст hэм 
мультимедиа мэгълуматы гариза 
биручелэр ечен уцайлы урыннарда, 
шул исэптэн инвалидларныц 
чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ 
алып, урнаштырыла

2.15. Муниципаль 
хезмэт курсэтудэн 
файдалану 
мемкинлеге hэм 
сыйфаты
курсэткечлэре, шул 
исэптэн мерэжэгать 
итученец
муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ 
вазыйфаи затлар 
белэн хезмэттэшлеге 
саны hэм аларныц 
дэвамлылыгы, 
дэулэт hэм 
муниципаль

Муниципаль хезмэт курсэтунец 
hэркем ечен мемкин булуы 
курсэткечлэре булып тора: 
бина жэмэгать транспортыннан 
файдалану мемкинлеге зонасында 
урнашу;
кирэкле белгечлэр саны, шулай ук 
гариза биручелэрдэн документлар 
кабул ителэ торган булмэлэр булу; 
«Интернет» челтэрендэге мэгълумат 
стендларында, мэгълумати 
ресурсларда, дэулэт hэм муниципаль 
хезмэтлэрнец бердэм порталында 
Муниципаль хезмэт курсэту 
ысуллары, тэртибе hэм сроклары 
турында тулы мэгълумат булу;



хезмэтлэр 
^рсэтунец 
купфункцияле 
Yзэгендэ, дэYлэт hэм 
муниципаль 
хезмэтлэр 
^рсэтунец 
купфункцияле 
Yзэгенец читтэге эш 
урыннарында 
муниципаль хезмэт 
кYрсэтY мемкинлеге, 
муниципаль хезмэт 
кYрсэтYнец барышы 
турында мэгълYмат 
алу мемкинлеге, шул 
исэптэн мэгълYмати- 
коммуникацион 
технологиялэр 
кулланып, 
муниципаль хезмэт 
кYрсэтYнец барышы 
турында мэгълYмат 
алу мемкинлеге

инвалидларга аларга хэрэкэт итэргэ 
комачаулаучы киртэлэр булмау, 
аларга, башка затлар белэн беррэттэн, 
хезмэт кYрсэтY.
Муниципаль хезмэт кYрсэтY сыйфаты 
булмау белэн характерлана: 
гариза бирYчелэргэ документлар кабул 
oty hэм бирY чиратлары; 
муниципаль хезмэт кYрсэтY 
срокларын бозу; 
муниципаль хезмэт кYрсэтYче 
муниципаль хезмэткэрлэрнец 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаятьлэр;
муниципаль хезмэт кYрсэтYче 
муниципаль хезмэткэрлэрнец 
мерэжэгать ш ^ ел эр гэ  карата эдэпсез, 
игътибарсыз менэсэбэтенэ карата 
шикаятьлэр.
Муниципаль хезмэт кYрсэтY 
турындагы запросны биргэндэ hэм 
муниципаль хезмэт нэтижэсен 
алганда, муниципаль хезмэт кYрсэтYче 
вазыйфаи затныц hэм мерэжэгать 
итYченец Yзара хезмэттэшлеге кYЗдэ 
тотыла. Хезмэттэшлек дэвамлылыгы 
регламент белэн билгелэнэ.
ДэYлэт hэм муниципаль хезмэтлэр 
кYрсэтYнец кYпфункцияле Yзэгендэ 
(Алга таба - КФY) муниципаль хезмэт 
^рсэткэндэ, КФYнец читтэн торып 
эш урыннарында консультация, 
документларны кабул итY hэм бирYне 
КФY белгече башкара.
Муниципаль хезмэт кYрсэтYнец 
барышы турында мэгълYмат гариза 
бирYче тарафыннан дэYлэт hэм 
муниципаль хезмэт кYрсэтYлэрнец 
бердэм порталында, КФYтэ алырга 
мемкин

2.16. Электрон 
формада
муниципаль хезмэт 
кYрсэтY

Муниципаль хезмэтне электрон 
рэвештэ алу тэртибе турында 
консультацияне Интернет-кабул ^ y 
бYлмэсе яки Портал аша алырга



Yзенчэлеклэре мемкин государственных и
муниципальных услуг Республики
Татарстан.
В электронной форме заявление

подается через Портал
государственных и муниципальных
услуг Республики Татарстан
(http://uslugi.tatar.ru) или Единый
портал государственных и
муниципальных услуг (функций)
(http: //www.go suslugi.ru).
Заявление, подаваемое в форме

электронного документа,
подписывается заявителем простой
электронной подписью, а прилагаемые
к нему электронные документы
должны быть подписаны
должностными лицами органов
(организаций), выдавших эти
документы, усиленной
квалифицированной электронной
подписью (если законодательством
Российской Федерации для
подписания таких документов не
установлен иной вид электронной
подписи)

3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге h3M сроклары, 
аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн электрон формада 

административ процедураларны утэу узенчэлеклэре, шулай ук дэулэт hэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец ерак урнашкан эш 
урыннарында, купфункцияле узэклэрдэ административ процедураларны утэу

узенчэлеклэре
3.1. Муниципаль хезмэт кYрсэтYДЭ эзлекле гамэллэр тасвирламасы
3.1.1. Муниципаль хезмэт кYрсэтY тYбэндэге процедураларны YЗ эченэ ала:
1) Мерэжэгать итYчегэ консультациялэр кYрсэтY;
2) гаризаны кабул итY hэм теркэY (1нче кушымта);
3) муниципаль хезмэт кYрсэтYДЭ катнашучы органнарга ведомствоара 

запросларны Формалаштыру hэм жибэрY;
4) урында бинаны карау hэм актны рэсмилэштерY (2нче кушымта);
5) муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэY;
6) гариза бирYчегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен бирY.
3.2. Мерэжэгать ш ^ е г э  консультациялэр кYрсэтY
3.2.1. Мерэжэгать ш ^ е  бYлеккэ шэхсэн, телефон hэм (яки) электрон почта 

аша муниципаль хезмэт кYрсэтY тэртибе турында консультациялэр алу ечен 
мерэжэгать итэргэ хокуклы.
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Булек белгече мерэжэгать итучегэ, шул исэптэн, муниципаль хезмэт алу ечен 
бирелэ торган документларныц составы, формасы hэм башка мэсьэлэлэр буенча 
консультациялэр бирэ hэм кирэк булганда гариза бланкын тутыруда ярдэм курсэтэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать итуче 
мерэжэгате кенендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураларныц нэтижэсе: составы, тапшырыла торган документлар
формасы hэм рехсэт алуныц башка мэсьэлэлэре буенча консультациялэр.

3.3. Г аризаны кабул иту hэм теркэу
3.3.1. Мерэжэгать итуче шэхсэн, ышанычлы зат яисэ КФY аша, КФYнец 

ерактан торып эш урыны аша муниципаль хезмэт курсэту турында язмача гариза 
бирэ hэм элеге регламентныц 2.5 пункты нигезендэ документларны булеккэ 
тапшыра.

Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза электрон рэвештэ булеккэ 
электрон почта яки Интернет-кабул иту булмэсе аша жибэрелэ. Электрон формада 
кергэн гаризаны теркэу билгелэнгэн тэртиптэ башкарыла.

3.3.2.Гаризалар кабул итуне эйдэп баручы белгеч: 
мерэжэгать итученец шэхесен билгели;
гариза бирученец вэкалэтлэрен тикшерэ (ышанычнамэсе буенча гамэлдэ 

булган очракта);
элеге регламентныц 2.5 пунктында каралган документларныц булу-булмавын 

тикшерэ;
бирелгэн документларныц билгелэнгэн талэплэргэ туры килуен тикшерэ 

(документларныц кучермэлэрен тиешенчэ рэсмилэштеру, документларда кул 
астындагылар, припискалар, сызып алынган сузлэр hэм башка килешмэгэн 
тезэтмэлэр булмау).

Кисэтулэр булмаган очракта булек белгече башкара: 
гаризаны махсус журналда кабул иту hэм теркэуне;
мерэжэгать итучегэ тапшырылган документларныц кучермэлэрен, кергэн 

номерда бирелгэн документларны кабул иту датасы, муниципаль хезмэт 
курсэтунец датасы hэм вакыты турында билге белэн тапшыру; 

гаризаны Башкарма комитет житэкчесенэ карауга жибэру.
Документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр булган очракта, булек 

белгече, документларны кабул иту алып баручы мерэжэгать итучегэ гаризаны 
теркэу ечен киртэлэр булу турында хэбэр итэ hэм документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен ачыкланган нигезлэрнец эчтэлеген язмача ацлатып, документларны 
кире кайтара.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гамэлгэ ашырыла: 
гаризалар hэм документлар 15 минут эчендэ кабул ителэ; 
гаризаны теркэу гариза кергэн мизгелдэн бер кен эчендэ.
Процедураларныц нэтижэсе: кабул ителгэн hэм теркэлгэн гариза, Башкарма 

комитет житэкчесенэ карауга жибэрелгэн яки гариза биручегэ кире кайтарылган 
Документлар.

3.3.3. Башкарма комитет житэкчесе гаризаны карый, башкаручыны билгели 
hэм гаризаны булеккэ жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура гаризаны теркэгэннэн соц бер 
кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: башкаручыга жибэрелгэн гариза.
3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара



запросларны формалаштыру hэм жибэрY.
3.4.1. БYлек белгече электрон формада ведомствоара электрон хезмэттэшлек 

системасы аша электрон рэвештэ тэкъдим иту турында запросларны жибэрэ:
1) кYчемсез милекнец Бердэм дэYлэт реестрыннан торак урынга хокуклар 

турында белешмэлэр;
2) торак бинаныц техник паспорты, э торак булмаган биналар ечен-техник 

план;
3) тиешле дэYлэт кYЗЭтчелеге (контроле) органнарыныц бэялэмэлэре 

(актлары), эгэр бэялэмэ биру торак урынын нигезлэмэдэ билгелэнгэн талэплэргэ 
туры килми дип тану турында Карар кабул иту ечен кирэк булса (3 нче кушымта).

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар муниципаль хезмэт кYрсэтY 
турында гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла. 

Хакимият органнарына запрослар жибэрелгэн процедураныц нэтижэсе.
3.4.2. Белешмэлэр белэн тээмин шучелэр белгечлэре, ведомствоара электрон 

хезмэттэшлек системасы аша кергэн запрослар нигезендэ, соратып алына торган 
документларны (мэгълумат) тапшыралар яки муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документ hэм (яки) мэгълумат булмау турында хэбэрнамэлэр (алга таба - 
баш тарту турында хэбэрнамэ) жибэрэлэр.

Элеге пунктта билгелэнгэн процедуралар тубэндэге срокларда гамэлгэ 
ашырыла:

Росреестр белгечлэре жибэргэн документлар (белешмэлэр) буенча еч эш 
кененнэн дэ артмый;

калган тээмин итучелэр буенча-органга яки оешмага ведомствоара запрос 
килгэн кеннэн биш кен эчендэ, эгэр ведомствоара сорауга жавап эзерлэу hэм 
жибэрунец башка сроклары федераль законнарда, Россия Федерациясе 
Хекумэтенец хокукый актларында hэм федераль законнар нигезендэ кабул ителгэн 
Татарстан Республикасыныц норматив хокукый актларында билгелэнмэсэ.

Процедураларныц нэтижэсе: Документлар (белешмэлэр) яки булеккэ
жибэрелгэн баш тарту турында хэбэрнамэ.

3.5. Урында бинаны карау hэм актны рэсмилэштеру.
3.5.1. Булек белгече, гаризаны карый, элеге Регламентныц 2.9 пунктында 

каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэрнец булуын 
тикшерэ.

Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, 
булек белгече башкара:

документларны комплектлау (эш формалаштыру);
документларны муниципаль торак фондыныц торак урыннарын бэялэу буенча 

ведомствоара комиссиягэ жибэру (алга таба-комиссия).
Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр булган очракта, 

булек белгече башкара:
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында бэялэмэ эзерлэу; 
документларны комплектлау (эш формалаштыру); 
документларны комиссиягэ жибэру.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар сорауларга жавап алганнан 

соц ике кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураларныц нэтижэсе: комиссиягэ жибэрелгэн документлар.
3.5.2. Комиссия секретаре башкара: 
кергэн документларны ейрэну;



комиссия утырышы кенен билгелэу;
комиссия эгъзаларына комиссия утырышы кене турында хэбэр иту.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар документлар кергэн 

мизгелдэн ике кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураларныц нэтижэсе: комиссия эгъзаларына утырыш датасы турында 

хэбэр иту.
3.5.3. Комиссия секретаре бинаны карап чыгарга жэлеп ителэ торган 

экспертларныц составын билгели hэм карау датасын билгели. Карау датасы 
турында комиссия эгъзалары, гариза бируче hэм экспертлар хэбэр итэ.

Элеге пунктта билгелэнэ торган Процедура комиссия тарафыннан бинаны 
карау турында карар чыгарылган кеннэн ике кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: комиссия эгъзаларына, мерэжэгать итучегэ hэм 
экспертларга карау датасы турында хэбэр иту.

3.5.4. Билгелэнгэн кенне комиссия урынга чыга hэм экспертлар hэм 
мерэжэгать итуче катнашында бинаны тикшерэ. Тикшеру нэтижэлэре буенча 
бинаны тикшеру акты тезелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар бинаны карау кенендэ 
гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: бинаны тикшеру акты (2 нче кушымта).
3.5.5. Комиссия секретаре бинаны карау акты элеге Регламентныц 3.5 

пунктында билгелэнгэн тэртиптэ комиссия каравына чыгара.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура бинаны тикшеру узганнан соц 

ике кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтижэсе: комиссия каравына кертелгэн бинаны тикшеру акты.
3.5.6. Комиссия уз утырышында:
торак урынын яшэу ечен яраклы (яраксыз) дип тану турында гаризаны карый;
бинаныц нигезлэмэдэ билгелэнгэн талэплэргэ туры килуен бэялэу уткэрэ;
элеге Регламентныц 2.9 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн 

баш тарту ечен нигезлэрнец булу-булмавын тикшерэ;
бинаны карау hэм бинаны тикшеру актын рэсмилэштеру кирэклеген билгели.
Кирэк булмаган очракта, комиссия торак бинаны яшэу ечен яраклы дип тану 

(тану) турында Карар кабул итэ. Карар беркетмэгэ кертелэ.
Бинаны карап чыгу hэм бинаны тикшеру актын рэсмилэштеру зарурилыгы 

булган очракта, комиссия эгъзалары элеге Регламентныц 3.5.3- 3.5.4 пунктларында 
каралган процедураларны башкара. Торак урынын яшэу ечен яраклы дип тану 
(тану) мемкинлеге турында карар акт рэсмилэштерелгэннэн соц кабул ителэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура утырыш кенендэ гамэлгэ 
ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: торак бинаны яшэу ечен яраклы (яраксыз) дип тану 
турында карар.

3.5.7. Комиссия секретаре комиссия карарын бэялэмэ рэвешендэ 
рэсмилэштерэ (3 несхэ) hэм имзаларга комиссия эгъзаларына тапшыра.

Процедура нэтижэсе: имзага тапшырылган бэялэмэ (3нче кушымта).
3.5.8. Комиссия эгъзалары Бэялэмэне имзалыйлар hэм сэркатипкэ жибэрэлэр.
Элеге Регламентныц 3.5.7-3.5.6 пунктчалары белэн билгелэнэ торган

процедуралар карар чыгарганнан соц еч кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтижэсе: комиссия эгъзалары тарафыннан имзаланган

бэялэмэ (3нче кушымта).



3.5.9. Комиссия секретаре кул куелган Бэялэмэне комиссия Рэисенэ раслауга 
жибэрэ.
Нэтижэсе процедураныц раслауга юнэлдерелгэн бэялэмэ.
3.5.10. Комиссия рэисе Бэялэмэне раслый hэм секретарьгэ тапшыра.
Процедураныц нэтижэсе: расланган бэялэмэ (3нче кушымта).
3.5.11. Комиссия секретаре расланган Бэялэмэне мерэжэгать итучегэ hэм торак 
урыны милекчесенэ (бер несхэ буенча) тапшыра. Бер несхэ Булек белгеченэ 
жибэрелэ торган комиссия тезегэн эштэ кала.
Элеге Регламентныц 3.5.9-3.5.11 пунктчалары белэн билгелэнэ торган 
процедуралар 3.5.8 пунктчасында каралган процедура тэмамланганнан соц бер кен 
эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтижэсе: Булек белгеченэ, мерэжэгать итучегэ, бина милекчесенэ 
жибэрелгэн, расланган бэялэмэ.
3.6. Муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу
3.6.1. Булек белгече бэялэмэ нигезендэ:
Башкарма комитетныц Торак бинаны яшэу ечен яраклы (яраксыз) дип тану 
турындагы карары проектын hэм курсэтмэ проектын эзерли. Боерык проектында 
торак бинаны алга таба файдалану тэртибе, торак урыны яшэу ечен яраксыз дип 
табылган очракта физик hэм юридик затларны кучеру сроклары курсэтелэ; 
билгелэнгэн тэртиптэ эзерлэнгэн документ проектын килештеру процедурасын 
гамэлгэ ашыра;
документ проектын Башкарма комитет житэкчесенэ (затка, аларга вэкалэтле 
вэкилгэ) кул кую ечен жибэрэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура, бэялэмэ кергэн кеннэн алып, ике 
кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтижэсе: Башкарма комитет житэкчесенэ кул куюга юнэлдерелгэн 
карар hэм курсэтмэлэр проектлары.
3.6.2. Башкарма комитет житэкчесе карар hэм боерыкка кул куя, теркэу ечен 
булеккэ жибэрэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура проектлар кергэн вакыттан алып 
бер кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтижэсе: теркэлугэ юнэлдерелгэн кул куелган карарлар hэм 
курсэтмэлэр.
3.7. Гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен биру
3.7.1. Булек белгече мерэжэгать итучегэ кабул ителгэн карар турында хэбэр итэ 
hэм гариза биручегэ карар hэм курсэтмэ бирэ яисэ почта аша жибэрэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гамэлгэ ашырыла:
15 минут эчендэ-гариза бируче шэхси килгэн очракта;
элеккеге процедура тэмамланганнан соц бер кен эчендэ почта аша жавап 
жибэрелгэн очракта.
Процедураныц нэтижэсе: Гариза биручегэ бирелгэн яки почта аша жибэрелгэн 
карар hэм курсэтмэнец нэтижэсе.

3.8. КФY аша муниципаль хезмэт курсэту.
3.8.1. Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт алу ечен КФYтэ, КФYнец ерак 
урнашкан эш урынына мерэжэгать итэргэ хокуклы.
3.8.2. КФY аша муниципаль хезмэт курсэту КФY эше регламенты нигезендэ 
гамэлгэ ашырыла.
3.8.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен КФYдэн документлар килгэндэ



процедуралар элеге Регламентныц 3.3-3.6 пунктлары нигезендэ гамэлгэ ашырыла. 
Муниципаль хезмэт нэтижэсе КФYгэ жибэрелэ.
3.9. Техник хаталарны тезэту.
3.9.1. Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта техник хата ачыкланган 
очракта, мерэжэгать итуче булеккэ тапшыра:
техник хатаны тезэту турында гариза (4 нче кушымта);
мерэжэгать итучегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэтижэсе буларак 
бирелгэн документ;
юридик кечкэ ия булган, техник хатаныц булуын таныклаучы документлар. 
Муниципаль хезмэт нэтижэсе булган документта курсэтелгэн белешмэлэрдэ 
техник хатаны тезэту турында гариза мерэжэгать итуче (вэкалэтле вэкил) 
тарафыннан шэхсэн, яисэ почта аша (шул исэптэн электрон почта аша), йэ дэулэт 
hэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталы яки дэулэт hэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэге аша тапшырыла.
3.9.2. Документларны кабул иту ечен жаваплы белгеч техник хатаны тезэту 
турында гариза кабул итэ, кушымта бирелгэн документлар белэн гаризаны терки 
hэм аларны булеккэ тапшыра.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура гаризаны теркэгэннэн соц бер кен 
эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтижэсе: кабул ителгэн hэм теркэлгэн гариза, ул булек белгеченэ 
карап тикшеругэ жибэрелгэн.
3.9.3. Булек белгече документларны карый hэм хезмэт нэтижэсе булган документка 
тезэтмэлэр керту максатларында элеге Регламентныц 3.6 пунктында каралган 
процедураларны гамэлгэ ашыра, тезэтелгэн хата булган документны мерэжэгать 
итучедэн (вэкалэтле вэкилгэ) техник хата булган документ оригиналын алу белэн 
шэхсэн имза куеп, гариза бируче адресына почта аша (электрон почта аша) 
документ алу мемкинлеге турында хат жибэрэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура техник хатаны ачыклаганнан яки 
телэсэ кайсы кызыксынган заттан жибэрелгэн хата турында гариза алынганнан соц 
еч кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтижэсе: гариза биручегэ бирелгэн (жибэрелгэн) документ.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе h9M формалары
4.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын hэм сыйфатын контрольдэ 

тоту мерэжэгать итучелэрнец хокукларын бозу очракларын ачыклау hэм бетеру, 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеру, жирле узидарэ 
органнарыныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) карарлар 
эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып тора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру hэм 
килештеру. Тикшеру нэтижэсе булып проектларны визалау тора;

2) эшне алып баруны тикшеруне билгелэнгэн тэртиптэ уткэру;
3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц 

утэлешенэ контроль тикшерулэр уткэру.
Контроль тикшерулэр планлы булырга мемкин (жирле узидарэ органыныц ярты 
еллык яки еллык эш планнары нигезендэ гамэлгэ ашырыла) hэм планнан тыш 
булырга мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэту



(комплекслы тикшерулэр) белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр яки мерэжэгать 
итученец конкрет мерэжэгате буенча карала ала.
Муниципаль хезмэт курсэткэндэ hэм карарлар кабул иткэндэ гамэллэрнец 
утэлешен контрольдэ тоту максатыннан Башкарма комитет житэкчесенэ 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре турында белешмэлэр тапшырыла.
4.2. Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелэнгэн гамэллэр эзлеклелеге буенча агымдагы контроль Эгерже муниципаль 
районы Башкарма комитеты житэкчесе урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту 
буенча эшне оештыру ечен жаваплы, шулай ук район Башкарма комитетыныц 
тезелеш, торак-коммуналь хужалык, архитектура hэм шэhэр тезелеше булеге 
белгечлэре тарафыннан башкарыла (5нче кушымта).
4.3. Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге жирле 
узидарэ органнарыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр hэм 
вазыйфаи регламентлар белэн билгелэнэ.
Yткэрелгэн тикшерулэр нэтижэлэре буенча, гариза биручелэрнец хокукларын бозу 
очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ жаваплылыкка тартыла.
4.4. Башкарма комитет житэкчесе мерэжэгать итучелэрнец мерэжэгатьлэрен 
вакытында карап тикшеру ечен жаваплы.
Башкарма комитет житэкчесе урынбасары элеге Регламентныц 3 булегендэ 
курсэтелгэн административ гамэллэрне вакытында hэм (яки) тиешенчэ утэмэгэн 
ечен жаваплы.
Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган карарлар hэм гамэллэр 
(гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар hэм башка муниципаль хезмэткэрлэр законда 
билгелэнгэн тэртиптэ жаваплы.
4.5. Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре hэм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ эшчэнлекнец 
Ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында тулы, актуаль hэм 
ышанычлы мэгълумат алу hэм муниципаль хезмэт курсэту процессында 
мерэжэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау мемкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ 
ашырыла.

5. «Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 
елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 

1.1 елешендэ каралган нигездэ мерэжэгать итуче тарафыннан дэулэт хезмэтен 
курсэтуче орган, муниципаль хезмэт курсэтуче орган, дэулэт хезмэтен 

курсэтуче органныц вазыйфаи заты яисэ муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц, яисэ дэулэт яки муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэкнец, 
купфункцияле узэк хезмэткэренец, шулай ук оешмаларныц карарларына hэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру

предметы

5.1. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада дэулэт хезмэтен курсэтуче 
органга, яисэ муниципаль хезмэт курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ яисэ 
дэулэт хакимиятенец (жирле узидарэ органы) тиешле органына (алга таба- 
купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы), шулай ук «Дэулэт hэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 27 июлендэге 210 - ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга



тапшырыла. Дэулэт хезмэтен курсэтуче орган житэкчесенец яисэ муниципаль 
хезмэт курсэтуче органныц карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаятьлэр югары органга (булган очракта) йэ ул булмаганда, турыдан-туры 
дэулэт хезмэтен курсэтуче орган житэкчесе яисэ муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган житэкчесе тарафыннан карала. Куп функцияле узэк хезмэткэренец 
карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр шушы 
купфункцияле узэк житэкчесенэ тапшырыла. Куп функцияле узэкнец карарларына 
hэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле узэкне гамэлгэ 
куючыга яисэ Россия Федерациясе субъектыныц норматив хокукый акты белэн 
вэкалэтле вазыйфаи затка тапшырыла.

«Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 
27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмалар хезмэткэрлэренец карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаятьлэр элеге оешмалар житэкчелэренэ тапшырыла.

Мерэжэгать итуче шикаять белэн шул исэптэн тубэндэге очракларда 
мерэжэгать итэ ала:

1) «Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 
елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 15.1 статьясында 
курсэтелгэн талэпне, дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэту турындагы запросны 
теркэу срогын бозу;

2) дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэту срогын бозу. Бу очракта 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына hэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру “Дэулэт 
hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында” 2010 елныц 27 июлендэге 
210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэту функциясе йеклэнгэн 
купфункцияле узэккэ, аныц карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) 
шикаять биру мемкин;

3) мерэжэгать итучедэн Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, 
Россия Федерациясе субъектларыныц норматив хокукый актларында, муниципаль 
яисэ муниципаль хезмэт курсэту ечен муниципаль хокукый актларда тапшыру яки 
гамэлгэ ашыру каралмаган гамэллэрне башкару документларын яисэ мэгълуматны 
талэп иту яисэ аларны гамэлгэ ашыруны талэп иту;

4) мерэжэгать итучедэн Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, 
Россия Федерациясе субъектларыныц норматив хокукый актларында, дэулэт яисэ 
муниципаль хезмэт курсэту ечен муниципаль хокукый актларда каралган 
документларны кабул итудэн баш тарту;

5) федераль законнарда hэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Россия Федерациясе 
субъектларыныц законнары hэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль 
хокукый актларда баш тарту нигезлэре каралмаган булса, дэулэт яисэ муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту. Бу очракта купфункцияле узэкнец, купфункцияле 
узэк хезмэткэренец карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру “Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру 
турында” 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле дэулэт hэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту функциясе йеклэнгэн купфункцияле узэккэ, аныц карарларына 
hэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять биру мемкин;



6) мерэжэгать итучедэн Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, 
Россия Федерациясе субъектларыныц норматив хокукый актларында, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган тулэуне дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэткэндэ 
талэп иту;

7) «Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 
елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ каралган оешмалар, дэулэт хезмэтен курсэтуче орган яисэ муниципаль 
хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыннан, купфункцияле узэк 
хезмэткэреннэн, купфункцияле узэк хезмэткэреннэн, оешмалардан баш тарту, яисэ 
аларныц хезмэткэрлэренэ дэулэт яки муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ 
бирелгэн документларда бирелгэн хаталарны hэм хаталарны тезэтудэ яисэ мондый 
тезэтмэлэрнец билгелэнгэн срогын бозу. Бу очракта купфункцияле узэкнец, 
купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру “Дэулэт hэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында” 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле 
дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэту функциясе йеклэнгэн купфункцияле 
узэккэ, аныц карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять биру 
мемкин;

8) дэулэт hэм муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре буенча документлар 
биру вакытын яки тэртибен бозу;

9) федераль законнарда hэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Россия Федерациясе 
субъектларыныц законнары hэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль 
хокукый актларда туктатып тору нигезлэре каралмаган булса, дэулэт яисэ 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору. Бу очракта купфункцияле узэкнец, 
купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру “Дэулэт hэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында” 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле 
дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэту функциясе йеклэнгэн купфункцияле 
узэккэ, аныц карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять биру 
мемкин;

10) мерэжэгать итученец дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэткэндэ, дэулэт 
яисэ муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тартканда яисэ дэулэт яки муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартканда, «Дэулэт 
hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 27 июлендэге 
210-ФЗ номерлы Федераль законныц 7 статьясындагы 1 елешенец 4 пунктында 
каралган очраклардан тыш, аларныц булмавы hэм (яисэ) дереслеге курсэтелмэгэн 
документлар яисэ мэгълумат талэбе. Бу очракта купфункцияле узэкнец 
карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) мерэжэгать итуче тарафыннан 
судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренец карарларына hэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять белдеруе «Дэулэт hэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында»2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле 
дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса мемкин.

5.2. Дэулэт хезмэтен курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц, дэулэт хезмэтен курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц, яисэ



муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, дэулэт яки муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц, яисэ муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец, яисэ 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять почта аша, купфункцияле узэк аша, "Интернет" 
мэгълумат-телекоммуникация челтэреннэн, рэсми сайтыннан файдаланып, дэулэт 
hэм муниципаль, дэулэт хезмэтен курсэтуче орган, дэулэт hэм муниципаль 
хезмэтлэрнец бердэм порталы яки дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэрнец региональ 
порталы, шулай ук мерэжэгать итученец шэхси кабул иту вакытында кабул 
ителергэ мемкин. Куп функцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец 
карарларына hэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, 
"Интернет" мэгълумат-телекоммуникация челтэреннэн, купфункцияле узэкнец 
рэсми сайтыннан, дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталыннан яисэ 
дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэрнец региональ порталыннан файдаланып 
жибэрелергэ мемкин, шулай ук мерэжэгать итученец шэхси кабул иту вакытында 
кабул ителергэ мемкин. «Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру 
турында» 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1. 1 елешендэ каралган оешмаларныц карарларына hэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, "Интернет" мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрен, элеге оешмаларныц рэсми сайтларын, дэулэт hэм 
муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталын яисэ дэулэт hэм муниципаль хезмэт 
курсэтулэрнец региональ порталын кулланып жибэрелергэ мемкин, шулай ук 
мерэжэгать итученец шэхси кабул итуе вакытында кабул ителергэ мемкин.

5.3. Дэулэт хезмэтен курсэтуче органга, купфункцияле узэк, купфункцияле 
узэкне гамэлгэ куючы органга, «Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне 
оештыру турында» 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 
16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмада яисэ югары органга (ул 
булганда) кергэн шикаять аны теркэгэннэн соц унбиш эш кене эчендэ каралырга 
тиеш, э дэулэт хезмэтен курсэтуче органга, муниципаль хезмэт курсэтуче органга, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органга, муниципаль хезмэт курсэтуче органга, 
дэулэт, «Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 
елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ каралган купфункцияле узэк, оешмалар, мерэжэгать итучедэн 
документларны кабул иткэндэ йэ жибэрелгэн хаталарны hэм хаталарны тезэтудэ 
яисэ мондый тезэтмэлэрнец билгелэнгэн срогы бозылганда - теркэлгэн кеннэн биш 
эш кене эчендэ.

5.4. Шикаять уз эченэ алырга тиеш:
1) “Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында” 2010 

елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ каралган, карарлар hэм гамэллэр (гамэл кылмау) шикаять белдерелуче 
дэулэт хезмэтен курсэтуче орган, муниципаль хезмэт курсэтуче орган, дэулэт 
хезмэтен курсэтуче орган яисэ муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи 
заты, яисэ дэулэт яки муниципаль хезмэт курсэтуче орган, аныц житэкчесе hэм 
(яки) хезмэткэре, оешма, аларныц житэкчелэре hэм (яки) хезмэткэрлэре исеме «;

2) гариза бирученец фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы - булган 
очракта), гариза бирученец - физик затныц яшэу урыны турында мэгълуматлар, 
гариза бирученец - юридик затныц урнашу урыны турында белешмэлэр, шулай ук 
элемтэ ечен телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) 
hэм гариза биручегэ жавап жибэрелергэ тиешле почта адресы (булганда).;



3) «Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 
елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ каралган дэулэт хезмэтен курсэтуче органныц, дэулэт хезмэтен 
курсэтуче органныц яисэ муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи 
затыныц, яисэ муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, яисэ дэулэт яки 
муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, оешмаларныц шикаять белдерелэ торган карарлары hэм гамэллэре 
(гамэл кылмаулары) турында белешмэлэр,

4) мерэжэгать итуче дэулэт хезмэтен курсэтуче органныц, дэулэт хезмэтен 
курсэтуче органныц, аларныц хезмэткэрлэре яисэ муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, дэулэт 
яки муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, купфункцияле 
узэк хезмэткэренец, “Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру 
турында” 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц карары hэм гамэллэре (гамэл 
кылмаулары) белэн килешми торган дэлиллэр. Мерэжэгать итуче тарафыннан 
гариза бирученец дэлиллэрен раслаучы документлар (булганда), йэ аларныц 
кучермэлэре тапшырылырга мемкин.

5.5. Шикаятькэ шикаятьтэ бэян ителгэн хэллэрне раслый торган 
документларныц кучермэлэре беркетелергэ мемкин.

5.6. Шикаятьне карау нэтижэлэре буенча тубэндэге карарларныц берсе кабул 
ителэ:

1) шикаять, шул исэптэн, кабул ителгэн карарны юкка чыгару, дэулэт хезмэте 
курсэту нэтижэсендэ бирелгэн документларда жибэрелгэн хаталарны hэм 
хаталарны тезэту, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
алынмаган акчаларны мерэжэгать итучегэ кире кайтару рэвешендэ дэ, 
канэгатьлэндерелэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тартыла.
5.7. 5.6 пунктында курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннэн соц килэ торган 

кеннэн дэ соцга калмыйча мерэжэгать итучегэ язмача hэм мерэжэгать итуче телэге 
буенча электрон формада шикаятьне карау нэтижэлэре турында 
мотивлаштырылган жавап жибэрелэ.

5.7.1. Шикаятьне канэгатьлэндерелергэ тиешле дип тану очрагында, 5.7 
пунктында курсэтелгэн мерэжэгать итучегэ дэулэт хезмэтен курсэтуче орган, 
муниципаль хезмэт курсэтуче орган, куп функцияле узэк яисэ оешма тарафыннан 
«Дэулэт hэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 27 
июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган гамэллэр турында мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн 
уцайсызлыклар ечен гафу утенэлэр hэм мерэжэгать итучегэ дэулэт яки 
муниципаль хезмэт курсэту максатларында башкарырга кирэк булган алдагы 
гамэллэр турында мэгълумат курсэтелэ.

5.7.2. Шикаятьне жавапта канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип тану 
очрагында, кабул ителгэн карарныц сэбэплэре турында дэлиллэнгэн ацлатмалар, 
шулай ук кабул ителгэн карарга шикаять биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

Шикаятьне жавапта канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип тану очрагында, 5.7 
пунктында курсэтелгэн мерэжэгать итучегэ кабул ителгэн карарныц сэбэплэре 
турында дэлиллэнгэн ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга шикаять биру



тэртибе турында мэгълумат бирелэ.
5.8. Шикаятьне карау барышында яки нэтижэлэре буенча административ 

хокук бозу яки жинаять составыныц билгелэре билгелэнгэн очракта, вазыйфаи зат, 
шикаятьлэрне карау буенча вэкалэтлэр бирелгэн хезмэткэр булган материалларны 
кичекмэстэн прокуратура органнарына жибэрэлэр.



Купфатирлы йортларны, барлык торак биналары 
Россия Федерациясе яисэ Россия Федерациясе субъекты 

милкендэ булган авария хэлендэ Иэм сутелергэ яки 
реконструкциялэнергэ тиешле купфатирлы йортлардан тыш, 

билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль Иэм шэхси торак фондыныц торак 
урыннары яшэу ечен яраксыз дип тану буенча муниципаль 

хезмэт курсэтунец административ регламентына
1нче кушымта

(рэвеше)

Муниципаль торак фонды 
торак урыннарны бэялэу ечен 

Ведомствоара комиссиягэ

кемнэн___________________________________ ,
Элеге адрес буенча яшэуче:

Торак урыны яисэ торак урыны урынын купфатирлы йортныц яшэу hэм 
(яки) яшэу ечен яраксыз hэм сутелергэ яки реконструкциялэнергэ тиешле дип

тану турында 
ГАРИЗА

Мин,
(ФИО)

булып торам
(милекче, яллаучы) 

адрес буенча урнашкан торак бинаныц:

бу элеге документлар белэн раслана

(милек хокукы турында документ, найм килешуе)

Элеге торак йортныц хужасы булып тора ______________________  нигезендэ
_____________________________ (эгэр гариза яллаучы тарафыннан тапшырылса).

Элеге торак бинаныц РФ Хекумэтенец 28.01.2006 ел, № 47 «Торак бина, 
Торак бинаны яшэу ечен яраксыз hэм сутелергэ яки реконструкциялэнергэ тиешле 
дип тану турындагы нигезлэмэне раслау хакында» карары белэн каралган 
талэплэргэ туры килуен бэялэуне уткэруегезне hэм торак бинаны тубэндэге 
нигезлэргэ бэйле рэвештэ яшэу ечен яраклы (яраксыз) дип тануны сорыйм:

Гаризага тубэндэге сканерланган документлар теркэлэ:



1) кучемсез мелкэткэ hэм аныц белэн алыш-бирешлэргэ хокукларныц бердэм 
дэулэт реестрында теркэлмэгэн торак бинага хокук билгели торган документлар 
кучермэлэре;

2) торак булмаган бинага карата аны килэчэктэ торак бина дип тану ечен - 
торак булмаган бинаны реконструкциялэу проекты.

3) купфатирлы йортны тикшеру уткэргэн махсуслаштырылган оешма 
бэялэмэсе-купфатирлы йортны авария хэлендэ hэм сутелергэ яки 
реконструкциялэнергэ тиешле дип тану турындагы мэсьэлэ куелган очракта;

4) торак урыныныц киртэлэп торучы hэм йертуче конструкциялэре 
элементларын тикшеру нэтижэлэре буенча махсуслаштырылган оешма бэялэмэсе - 
торак урынын тиешле (тиешле) талэплэргэ туры килми дип тану турында Карар 
кабул иту ечен кирэк булган очракта.

Сораган чакта скан-документларныц оригиналларын бирергэ вэгъдэ итэм.

»»  ел.
(имза)



Купфатирлы йортларны, барлык торак биналары 
Россия Федерациясе яисэ Россия Федерациясе субъекты 

милкендэ булган авария хэлендэ hэм сутелергэ яки 
реконструкциялэнергэ тиешле купфатирлы йортлардан тыш, 

билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль hэм шэхси торак фондыныц торак 
урыннары яшэу ечен яраксыз дип тану буенча муниципаль 

хезмэт курсэтунец административ регламентына
2нче кушымта

(рэвеше)
Бинаны (купфатирлы йортны) тикшеру АКТЫ

N _________________________  __________________________________
(дата)

(бина (куп фатирлы йорт) урнашу урыны,

шул исэптэн торак пункт, урам исеме, йорт, фатир номеры) 

Билгелэнгэн ведомствоара комиссия:

(кем билгелэнгэн, федераль башкарма хакимият орган исеме,

Россия Федерациясе субъекты башкарма хакимияте органы

жирле узидарэ органы, комиссия турында карар дата, номеры

рэис составында ___________________________________
(ф.и.о., билэгэн вазыйфасы

Иэм эш урыны)
Иэм комиссия
эгъзалары_________________________________________________

(ф.и.о., билэгэн вазыйфасы Иэм эш урыны)

чакырылган экспертлар катнашында________________________

(ф.и.о., билэгэн вазыйфасы Иэм эш урыны)
Иэм чакырылган торак милекчесе яки аларга вэкалэтле зат катнашында

(ф.и.о., билэгэн вазыйфасы Иэм эш урыны)



гариза буенча бинаны (купфатирлы йорт) тикшерде

(гариза бирученец реквизитлар: ф.и.о. hэм адрес -  физик затлар ечен,

оешманыц исеме hэм вазыйфасы -

юридик затлар ечен)

hэм бинаны (куп фатирлы йорт) тикшеру буенча элеге акт тезеде

(бина адресы, кемгэ каравы, кадастр номеры,

кулланылышка тапшыру елы)

Бина янындагы тезелеш конструкциялэре, инженерлык системалары, жиhазлар hэм 
механизмнар торышыныц кыскача тасвирламасы

Курсэткечнец факттагы курсэткечлэре яисэ тегэл туры килмэу тасвиры белэн 
билгелэнгэн талэплэргэ туры килмэу турында белешмэлэр

Yткэрелгэн инструменталь контроль hэм башка тер контроль hэм тикшеренулэр 
нэтижэлэрен бэялэу_________________________________________________

(контроль (тикшеренуне) кем уткэргэн, нинди курсэткечлэр буенча,

нинди фактик кыйммэтлэр алынган)

Ведомствоара комиссиянец тэкъдимнэре hэм даими яшэу ечен куркынычсызлыкны 
тээмин иту яки нормаль шартлар булдыру ечен кирэкле чараларны курергэ кирэк



Бинаны тикшеру нэтижэлэре буенча ведомствоара комиссия бэялэмэсе

Актка кушымта:
а) инструменталь контроль нэтижэлэре;
б) лаборатор сынаулар нэтижэлэре;
в) тикшеренулэр нэтижэлэре;
г) махсуслаштырылган оешмалар экспертларыныц бэялэмэлэре;
д) ведомствоара комиссия карары буенча башка материаллар.

Ведомствоара комиссия рэисе

(имза) (ф.и.о.)

Ведомствоара комиссия эгъзалары

(имза) (ф.и.о.)

(имза) (ф.и.о.)

(имза) (ф.и.о.)

(имза) (ф.и.о.)

(имза) (ф.и.о.)



Купфатирлы йортларны, барлык торак биналары 
Россия Федерациясе яисэ Россия Федерациясе субъекты 

милкендэ булган авария хэлендэ hэм сутелергэ яки 
реконструкциялэнергэ тиешле купфатирлы йортлардан тыш, 

билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль hэм шэхси торак фондыныц торак 
урыннары яшэу ечен яраксыз дип тану буенча муниципаль 

хезмэт курсэтунец административ регламентына
3нче кушымта

N

(форма)

Бинаныц (купфатирлы йорт) торак урыны, торак урыны яшэу очен яраксыз, 
бакча йортын торак йорт haM торак йортны бакча йорты дип, купфатирлы 

йортны авария хэлендэ haM сутелергэ яки реконструкциялэнергэ тиешле дип 
тану турындагы Нигезлэмэдэ билгелэнгэн талэплэргэ туры килуен бэялэу

турында бэялэмэ

(дата)

(бина (куп фатирлы йорт) урнашу урыны,

шул исэптэн торак пункт, урам исеме, йорт, фатир номеры)

Билгелэнгэн ведомствоара комиссия

(кем билгелэнгэн, федераль башкарма хакимият орган исеме,

Россия Федерациясе субъекты башкарма хакимияте органы, жирле узидарэ органы,

комиссия турында карар дата, номеры)

Рэис составында

(ф. и. о., билэгэн вазыйфасы Ьэм эш урыны)

hэм комиссия эгъзалары

(ф. и. о., билэгэн вазыйфасы Ьэм эш урыны)

чакырылган экспертлар катнашында

(ф. и. о., билэгэн вазыйфасы Ьэм эш урыны) 

hэм чакырылган торак милекчесе яки аларга вэкалэтле зат катнашында



(ф. и. о., билэгэн вазыйфасы hэм эш урыны)

тикшерелгэн документлар нэтижэлэре буенча

(документлар исемлеге китерелэ)

hэм тикшеру нэтижэлэре буенча тезелгэн ведомствоара комиссия акты нигезендэ,

(тикшеру актыннан алынган нэтижэ китерелэ (тикшеру

башкарылган очракта), яки ведомтсвоара комиссия карары нигезендэ

тикшеру башкарылмавы курсэтелэ)

болай дип нэтижэ ясады

(ведомствоара комиссия тарафыннан кабул ителгэн бэялэмэнец нигезлэнуе китерелэ

бинаныц (купфатирлы йортныц) Нигезлэмэдэ билгелэнгэн талэплэргэ туры килуе

бина торак урыны булып, торак урыны яраксыз дип тану турында

купфатирлы йортта яшэу ечен авария хэлендэ hэм сутелергэ яки реконструкциялэнергэ тиешле)

Бэялэмэгэ кушымта:

а) каралган документлар исемлеге;

б) бинаны тикшеру акты (тикшеру уткэрелгэн очракта);

в) ведомствоара комиссия тарафыннан соратып алынган башка материаллар исемлеге;

г) ведомствоара комиссия эгъзаларыныц аерым фикере:

Ведомствоара комиссия рэисе 

(имза) (ф. и. о.)



Ведомствоара комиссия эгъзалары

(имза) (ф. и. о.)

(имза) (ф. и. о.)



Купфатирлы йортларны, барлык торак биналары 
Россия Федерациясе яисэ Россия Федерациясе субъекты 

милкендэ булган авария хэлендэ hэм сутелергэ яки 
реконструкциялэнергэ тиешле купфатирлы йортлардан тыш, 

билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль hэм шэхси торак фондыныц торак 
урыннары яшэу ечен яраксыз дип тану буенча муниципаль 

хезмэт курсэтунец административ регламентына
4нче кушымта

Татарстан Республикасы 
Эгерже муниципаль районы 

Башкарма комитет житэкчесенэ

Кемнэн:

Техник хаталарны тозэту турында 
гариза

Муниципаль хезмэт курсэтудэ жибэрелгэн хата турында хэбэр итэм

(хезмэт исеме)
Язылган:

Дерес мэглумат:

Кертелгэн техник хатаны тезэтуегезне Иэм муниципаль хезмэт нэтижэсе булган 
документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм.

Кушымта итеп тубэндэге документларны терким:

1.

2 .

3 .

Техник хатаны тезэту турында гаризаны кире кагу турында карар кабул



ителгэн очракта, элеге карарны мица жибэруегезне сорыйм:
E-mail адресына электрон документ юллау ысулы белэн:

кэгазьдэ расланган кучермэ рэвешендэ почта аша тубэндэге адрес буенча:

Шэхси мэгълуматларны эшкэртугэ (жыю, системалаштыру, туплау, саклау, 
тегэллэштеру, яцарту, узгэрту), куллану, тарату (шул исэптэн тапшыру), персональ 
мэгълуматларны зарарсызлау, блоклау, юк иту, шулай ук муниципаль хезмэт 
курсэту кысаларында персональ мэгълуматларны эшкэрту ечен кирэк булган 
башка гамэллэр башкаруга) уз ризалыгымны, шулай ук мин тэкъдим иткэн затныц 
ризалыгын бирэм, шул исэптэн автоматлаштырылган режимда, алар нигезендэ 
муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан карарлар кабул итуне дэ кертеп, 
карарлар кабул итуне раслыйм.

Минем шэхесемэ караган Иэм мин тэкъдим иткэн гаризага кертелгэн, шулай 
ук мин керткэн мэгълуматларныц дерес булуын раслыйм. Гаризага кушып 
бирелгэн документлар (документларныц кучермэлэре) Россия Федерациясе 
законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, гариза тапшырган вакытта бу 
документлар гамэлдэ Иэм дерес белешмэлэр булып санала.

Телефон аша мица тэкъдим ителгэн муниципаль хезмэтлэрнец сыйфатын 
бэялэу буенча сораштыруда катнашырга ризалык бирэм:__________________ .

(дата) (имза)
( ___________

(Ф.И.О.)
)



Купфатирлы йортларны, барлык торак биналары 
Россия Федерациясе яисэ Россия Федерациясе субъекты 

милкендэ булган авария хэлендэ hэм сутелергэ яки 
реконструкциялэнергэ тиешле купфатирлы йортлардан тыш, 

билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль hэм шэхси торак фондыныц торак 
урыннары яшэу ечен яраксыз дип тану буенча муниципаль 

хезмэт курсэтунец административ регламентына
5нче кушымта

муниципаль хезмэт курсэту очен жаваплы Иэм аныц утэлешен контрольдэ 
тотуны гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затларныц 

РЕКВИЗИТЛАРЫ

Эгер^е муниципаль районы Башкарма комитеты

Вазыйфа Телефон Электрон адрес

Башкарма комитет житэкчесе 8(85551) 2-22-46 Andrey.Avdeev@tatar.ru

Башкарма комитет житэкчесе 
урынбасары

8(85551) 2-10-45 Ilshat.Shamsutdinov@tatar.ru

Булек башлыгы 8(85551) 2-23-32 Liliya.Hazieva@tatar.ru

Булек белгече 8(85551) 2-23-32 Liliya.Barekova@tatar.ru

Эгер^е муниципаль районы Советы

Вазыйфа Телефон Электрон адрес

Район Башлыгы 8(85551) 2-20-42 V aleriy.Makarov@tatar.ru

mailto:Andrey.Avdeev@tatar.ru
mailto:Ilshat.Shamsutdinov@tatar.ru
mailto:Liliya.Hazieva@tatar.ru
mailto:Liliya.Barekova@tatar.ru
mailto:aleriy.Makarov@tatar.ru

