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ПОСТАНОВЛЕНИЕ кАрАр

лъ ?<( )> 2020 ел

}(ир эшларен башкаруга ордер
(рохсат) биру буенча муниципаль
хезмат кyрсатy административ
регJIамен,гын pacJray rурынла

<.Д,эулэr, hэм муниципаIь хезмэ,Iлар кyрсэтyне оештыру турында) 2010
елныц 27 июлендаге 2l0-ФЗ номерлы Федераль законны гамалга ашыру
максатларында, (Татарстан Республикасы дэyлат хакимиятенец башкарма
орI,аннары тарафыннан даyлэт хезматларе кyрсатyнец администатив

реl)lамен,гJlарын эшJIэy hэм раслау тэртибен раслау турында haM Татарстан
Республикасы Министрлар Кабинетыныц аерым карарларына yзгэрешлdр кертy
хакынла) 2010 е.lIныц 2 ноябрендэге 880 номерлы Татарстан Республикасы
Минис,грлар Кабинеты карарына таrIнып, <Муниципаль хезматлэр кyрсатyнец
алминисl,ра,гив регламентларын эшлаY hэм раслау тартибе ,гурында)) Башкарма
комиl,еl,ныц карары нигезенда Татарстан Республикасы Арча муниципа,Ilь

районы Башкарма комиl,еl,ы КАРАР БИРО:

l. Кушым,га итеп бирелган жир эшIлэрен баuIкаруга ордер (рохсэт) биру
буенча муниципмь хезмэт KypcaTy административ регламентын расларга.

2. елеге карарны Та,гарстан Республикасыныц рэсми хокукый мэьлyмат
Ilор,t,а-]lынла (http:pravo.tataгstan.ru) бастырып чыгарырга hэм Арча муницип.rль

райоlIыныц рэсми сайl,ында (http:arsk.tatarstan.ru) урнаштыру юльI белан

хаJIыкка )r(и,l,керер I,э.

3, Олеге карарныц yтэлешен тикшереп торуны инфраструктура yсеше

буllеге башлыгы Р.В.Хэбибуллинга
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Татарстан Республикасы
Арча муниципаль районы

ма митетыныц
,/

202 ел, ЛЪй *upuprrnu

1.1. Муничиrlаtь хезма1, кyрсаl,yнец эJlеге алминисl,раl,ив регламенты
(алга таба - Регламен,г) )r(ир эшлэрен башкаруга-ордер (рохсат) биру буенча
муниципаль хезмэт кyрсэтyнец стандартын hэм тартибен билгели.

Муниципаль хезмэтtэн файдаrrанучылар: физик hэм юридик затлар (алга
таба - гариза бируче). _._

l.}. Муrrициltiulь хсзма,t"l'аr,арс,rан Ресtlубликасы Арча муниципаль
районы башкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) тарафыннан
кYрсэтеJIэ.

Муниципаль хезма,I башкаручы - Татарстан Республикасы Арча
муниципirль районы башкарма комитеты аппаратыныц инфраструкryра yсеше
булеге (алга таба-Булек).

1.З,l. Башкарма комитет урнашкан урын: Арча шэhэре, Совет майданы,
l2 йорт.

Булек урнашкан урыI]: Арча ruэhэре, Сове,г майданы, l2 йорт.
Эш графигы:
дyшамбе-rlэнжешэмбе: 8:00 сэгатьтан 17: 00гэ кадэр;
жомга: 8:00 сагатьтэн 17:00га кадэр;
шимбэ, якшэмбе: ял коннаре
Ял haM ашау очен танэфес вакыты эчке хезмат тартибе кагыйдэлэре белэн

билгелэнэ.
Белешмэ очен ,гелефон: 8 (8аЗ66) 3-00-44.
Узу шэхесне таныкJIау документлар буенча.
|.З.Z. <Ин,гернет> мэьлyмат-телекоммуникация челтэренда Арча

муниципаль районыныц рэсми сайты адресы (алга таба-
<<Интернет"чел,гэре):(httр:// www.arsk.tatarstan.ru).

1.3.3. Муниципzulь хезмэ,г кyрса,Iy, шулай ук Булекнец урнашкан урыны
hэм эш графигы турында могълyмат тубэндэгелэрдэн мынырга момкин:

l) Башкарма комитеl, биналарында гариза ýиручелэр белэн эшлэy очен

урнаштырылга}l муниципaшь хезмэт турындагы визу€ць hэм текстлы
мэьлyматны yз эченэ arлган мэьлyмат стендлары ярдэмендэ.

кушымта

Щир эшлареII башкаруга ордер (рохсат) биру буенча муниципаль хезмат
KYpcaTY административ регламенты

I. Гомуми нигезламалор



Татарстан Респуб;tикасыныц лэyлат .геллэрендэге мэгълyмат элеге
Регламентныц 1.1, 1.3.1, 2.З,2,5,2.8, 2.10, 2.1l, 5.1 пунктларында булган
муниципаJIь хезмэт турындагы мэьлYматларны Yз эченэ ЕIла;

2) <Интернет) челтэре аша муниципаль районныц расми сайтында (http://
www.aгsk.tatarstan.ru.);

3) Татарстан Республикасы дэyлат haM муницип€rль хезмэтлэр
порталыпда (http://uslugi. tаtаr.ru/);

4) лэyJlат hэм муниципаIь хезмэ,гларнец (функциялэр) берлам
порталында (http://www. gosuslugi,rrr/);

5) Башкарма комитетта (Бу.пекта):
,tеJlлан морэ)t(эгать иткэндэ - шахсан яки телефон буенча;
язмача (шу.гl исаптэн электрон документ формасынла) моражагать

иl,кэнда - язмача почта аша, электрон формала электрон почта аша,
Муниципаль хезмэт кyрсэтy мэсьолэлэре буенча маьлyмат Булек белгече

тарафыннан муницип.ulь районныц рэсми сайтында hэм гариза биручелэр белэн
)шлэy очен район(-нар) администрацияларе биналарында магьлyмат
стендларында урнацтырыла.

1.4. Муниципаль хезмэт KypcaTy тубандэге документлар нигезендэ
башкарыла:

200l еlrrrыl{ 25 октябренлэге N9l3б-ФЗ номерлы Россия Фелерачиясе Щир
кодексыныц (a:rl,a ,габа - РФ ЩК) (РФ закоrrнары, жыентыгы, 29. l 0.2001 , Ns44,
4141 6.);

Россия Федерациясе Салым кодексы (икенче елеш) (алга таба-РФ СК)
(РФ законнары жыентыгьi, 07.08.2000, JФ З2, 3З40 б.);

<<'I'ехник жайга салу турында)) 2002 елныц 27 лекабрендэге 184-ФЗ
номерлы Фелераль закон (алга таба - l84-ФЗ номерлы Федераль закон) (РФ
законнары жыеtlтыгы, 30.12.2002, Nч52 (l олеш), 5140 б.);

2003 елныц б октябренлэге <Россия Федерациясенда щирле yзидара
оештыруныц гомуми принциплары турында) l3l-ФЗ номерлы Федераль закон
(алга таба- l3l-ФЗ номерлы Закон) (Россия Федерациясе законнары жыентыгы,
06. 10.2003, Ng40, 3822 б.);

<Реклама турында> l3.0З.2006 ел, N,,38-ФЗ ФедераIь закон (а.,lга таба -
38-ФЗ rrомерлы Федера,rt, закон) (РФ законнары жыентыгы, 20.03.2006, N912,

l232 б.);
2010 елныц 27 июлендэге 2 10-ФЗ номерлы <.Щаулэ,г hэм муниципаль

хсзмотJIэр кyрсэтyне оештыру турындa> Федераль закон (апга таба - 210-ФЗ
номерJlы Федераrь закон) (РФ законнары щыентыгы, 02.08.20l0, Ns3 1, 4l79 б.);

Россия Федерациясе Хокуматенец 2011 елныц 27 сентябрендэiе 797 нче
номерJIы <Щэулэт hэм муниципzulь хезмэтлэр кyрсэта торган купфункцияле

1","*.raр hэrr dicrcparl, беtIlкарлtа хакltIrият оргаIIIIары, бlол;ксттаll ,uroi даулэ,
фонллары органнары, Россия Федерациясе субъектлары дэyлэт хакимияте
органнары, жирле yзидарэ органнары арасындагы yзара бэйланешлэр
турындD карары (Россия Федерациясе законнары щыентыгы, 03.10.20l1, JЮ40,

5559 б.);

t



Федерыrь казначьшыкныц 2017 елныц |2 маендагы <,Щэулэт haM
муниципмь тyлаyлэр турында даyлэт магълyмат системасын алып бару
-гартибен 

раслау турында" llH номерлы боерыгы (алга таба - llH боерыгы)
(хокукый мэьлyмат рэсми интернет-порталын да 2017 елныц 25 июлендэ
басылды);

2004 елныц 28 иtоrIеttдаге K'l-aTapcTaH Республикасы}Iда жирле yзидарэ
тУрында) 45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы законы (алга таба - 45-ТРЗ
номерлы Закон) (<Татарстан Республикасы), 0З.08.2004, Ngl 55-1 56);

"Реклама турында" 2006 елныц l3 мартындагы 38-ФЗ номерлы Федераль
закон нигезламэларен гамэлгэ ашыру чаралары хакында)) 20lЗ елныц 30
ноябрендэге 939 номерлы TaTapcтaH Республикасы Министрлар Кабинеты
карары ("Милек равешJlэренэ, шулай ук Та,гарс,ган Республикасы милкендаге
яиса муниципаJlь миJIек,гэl,е биналарда яки башка,кyчемсез молкэттаге реклама
конструкциялэрен урI{аштыру схем.rларын алдан килештерy hэм аларда
yзгарешлар керту Тэртибе" белэн берга) (Татарстан Республикасы Министрлар
Кабинеты карарлары haM боерыклары, республика башкарма. хакимият
органнарыныц норматив актлары жыентыгы, |З.l2,20|3, Jф 92, З038) (алга таба
- Лg 939);

Татарс,ган Ресrrубликасы Арча муниципЕuIь районы Уставы (алiа таба-
YcraB):

Арча муниципа.,1ь районы башкарма комитеты турында нигезлама (алга
r,аба-БК турында Нигезлэмэ);

Арча муничипаль районы аппаратыныц инфраструктура усеше булеге
,t,урында нигезJlэмэ (алга таба-булек,Iурында Нигезламэ);

Баtllкарма комитеl,ныц эчке хезмэт тэртибе кагыйлэларе (а.лга таба-

Кагыйдэлэр).
1.5. Олеге регламентта тубандаге терминнар hэм билгелэмэлэр

кулланыла:

реклама конструкциясе-тышкы реклама таратыла торган территориаль
то,грыклы урнашкан техник чара;

тышкы мэьлyмат чарасы- реклама булмаган тышкы магьлyмат таратыла
,гOрган,tотрыклы,герри1,ориаJrь 

урнаlшкан,гехник чара;

дэyла,г haM муниципаJIь хезмэ,глэр кyрсэтy буенча купфункцияле yзэкнец

чиl-тэге эш урыны - Россия Федерациясе Хекумэтенец 20|2 елньlц 22

декабрендэге <{оулэт hэм муниципtшь хезмэтлэр кyрсэтyнец купфункцияле
yзакларе эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен раслау турында) l376 нчы

номерлы карары белэн расланган f{эулэт haM муниципчLпь хезмэтлар кyрсатyнец

купфункчияле yзсклэре ,)lll чэtlJIеI,еI l оештыру кагыйдэларенец З4 пункты
нигезендэ Татарстан РесгIубликасы муниципаль районыныц (шэhэр округыныц)
шэhэр яки авыл жирлегендэ тозелгэн даyлэт hэм муниципаль хезмэтлар

курсэтубуенча купфункцияле yзэгенец территориаль аерымланган структур
булекчасе (офисы);



техник хата - муницип€rль хезмат кyрсатrrе орган тарафыннан

жибэрелгэн haM документларга кертелгэн маьлyматларныч (муницип.rль
хсзмэт нэтижасенец.) локументлардагы мэьлYматларга туры
киJlмэвенэ китерI,ан xaтa (ха,га, ялгыш, грамматик яки арифметик хата
яки lltунлый хата); .

Олеге Регламентта муниципaль хезмэт кyроэтy турында гариза (алга таба

- гариза) лигандэ муниципЕuIь хезмэт KypcaTy турындагы сорату (запрос)

аI{Jtашыла (2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 2

с l,а,t,ьясындаI,ы 2 пункт). I'ариза сl,андарт бланкта тутырыла ( l нче кушымта).



М\,ниtlиtIаль хе,]ма], кyрсэтy с,гандар,гы

Муниципаль хезмат KypcaTy
станjlар,гы на булган та"ltапнец

атамасы

Хезмат KypcaTyнe яки
талапllе билге;rи торган

норматив акт
2.1. Муниципаль хезмат атамасы Щир эшларен башкаруга ордер (рохсэт) бирy РФ ШТК; РФ ЖК

2.2. Турыдан-туры муниципаль
хезмэт кyрсэтэ торган жирле
yзидарэ башкарма-боеру органы
исеме

Татарстан Республикасы Арча муниципаль районы
башкарма комитеты

рФ жк

2.З. Муницип.tль хезмэт KypcaTy
нOтижасенец тасвирламасы

1. }(ир эшлорен башкаруга орлер (рохсат).
2. Эшлэрне башкару срогын озайту турында ордерда

(рохсат) билге кую.
3. Жир эшлэрен тогэллаy haM тезеклэндерy эшларен

башкару турында ордерда (рохсэт) тамга кую.
4. Муниципаль хезмэт кyрсатyдэн баш тарту турында

карар

Кагыйдэлэр

2.4. Муниципаль хезмэт кyрсэтy
срогы, шул исэптан муниципаль
хезмат кyрсатyдэ катнаша торган
оешмаJlарга моражагать итy
зарурлыгын исOпка zLпып,

муниципаль хезмат KYpcaTY
срогы, Россия Федерациясе
законнары белэн каралган
очракта, муниципаль хезмэт
кyрсэтyне туктатып тору срогы)

Муниципаль хезмэт кyрсэтy срогы:
Орлер (рехсэт) биру, гариза биргэн конне дэ кертеп, lЗ

кон эченда.
Орлерны (рехсатне) яцадан расмилэштерy, гариза

биргэн конне дэ кертеп, жиде кон эчендэ,
Орлерны (рохсэт) ябу, гариза биргэн конне дэ кертеп,

жиде кон эчендэ
Инженерлык коммуникациялэренец авария-торгызу

эшлэрена байле рэвешта жир эцlлэрен башкаруга ордер
(рохсэт) бирубер кон эчендэ.

РФ ШlТК; РФ ЖК

Стандартка l алаплар ,)чталеr,с



муниципаль хезмэт кyрсэтy
натижасе булган документларны
биру (жибэру) срогы

законныц l9 ст, l l о,rеш,
38-ФЗ номерлы

2.5. Законнар яки башка
норматив-хокукый актлар
нигезендэ гариза биру.rегэ
кyрсэтелергэ тиешле муниципаль
хезмэтне, шулай ук муниципаль
хезмэт KypcaTy очен кирак булган
хезматларне кyрсэтy очен кирэк
hэм мажбури булган
документларныц тулы исемлеге,
гариза бируче тарафыннан
аларны алу ысуллары, шул
исэптен эJlектрон формада алу
ысуллары, аларны KYpcaTY
тэртибе.

орлерны (рехсэт) озайту туllында тамга кую оч кон

эчендэ.

ка апмагаIl

тарафыннан
(тозелешнец
бозылган

муниципаль хезмэт кyрсэтy вакытын туктатып тору

I. ОрлеР (рохсат) алу очен тубаltдэгелэр тапшырыла:

l. ЩиР hiM тозелеШ ,run.p.n башкаруга ордер (рохсэт)

zшуга, тышкЫ тозеклэндерy элеNlентлары бозылуга бэйле

рэвештэ инженерлык челтарлэреll hэм коммуникациялэрне
haM эшларне яqайга салуга hэм янадан урнаштыруга гариза,

2. Юрилик зат вэкиленец ордерны рэсмилэштерyга
шэхесен яиса вэкматлэрен раслый торган документлар,

з. Заказчы, эшлэр башкаручы hэм тозеклэндерy эшлэрен

торгызучы оешма исеменнэн гаризага кул куйган затныц

вэк€Iлэтлэрен раслый торган документ.
4. Заказ бируче hэм тозелеш оешмасы житакчелеге

торгызу сроклары кyрсателэ.
5. Инженерлык челтэрлэрен

тозелеш баЬкычлары

тошерYларнец кYчермэсе (М , 1:500), хнженерлык
коммуникацияларе трассаларын kdpay буенча Ьаяламэ,

6. объектлар 1rакыrлыrа "".5' дч"," коймалар hэм

эшлар башкару графигы

нормаJIары буенча) hэм
hэм

билгелэп, топонимик

hэм стационар
коt{струкцияларнец,

расланган
дэвамлылыгы

юл ослеген, яш{ел yсентеларне

тозеклэндерyнец башка элементларын тулысынча торгызу,

кышкы чорда башкароirrч ,op.u, эшлар графигында юл

ослегеН ,op.u,.Y hай ж,ылы вакытган соц аны кабат

киртэлэyлар,
остамэлэр, материаJIларныц,

енб
]

х(иhазла ныц телэса нинди то ла э гэв шэhэ

Федераль



l-

инфраструктурасы элементлары,) урнаштыру урыннарын
билгелэп,. тирэнлеге 0,З метрдан артмаган очракта,

урнаштыруныц топонимик тошерyлэре кучермасе (М
l:500)

7. Орлерны рэсмилэштерyне т€uIэп ита торган эшлэрне
башкаруга подряд шартнамэсенец кr{ермасе (подряд
оешмасы коче белэн эшлэгэн очракта) hэм тозеклэндерyне
(асфальт ослек) торгызу эшлэрен башкаруга подряд
шартнамасенец кriермэсе.

8. Торгызы:lган юл катламын тыгызлауныц сыйфатын
тикшереп тору эшларен башкаруга махсуслаштырылган
лаборатория белэн тозелгэн шартнамэнец кrrермэсе hэм
кyренми торган эшлэр актыныц кyчермэсе (эгар эшлэр юл
олешенда алып барылса).

9. Махсуслаштырылган (проект) оешма тарафыннан
эшлангэн hэм Россия Эчке эшлэр министрлыгыныц Арча
районы буенча идарэсенец Юл хэрэкэте иминлеге даyлэт
инспекциясе булеге белэн килештерелгэн транспорт
чараларыныц hэм rцэяулеларнец юл хэракэтен оештыру
схемасы (алга таба - Россия Эчке эшлар министрлыгыныц
Арча районы буенча Идарасенец ЮХИДИ булекчасе).

l0. Инженерлык эзланyларе буенча эшларнец билгеле
бер теренэ (торлэренэ) Kepтy, проект документациясен
эзерлэy, капит€tль тозелеш объектлары иминлегена
йогынты ясый торган капитмь тозелеш объектларын тозу,
реконструкциJlлэy, капитаJIь ремонтлау буенча rаныi<лык
кrrермэсе (СРО).

11. Утырган haM деформациялэнган очракта,
тозекJIэндерy объектын биш ел давамында кабат торгызуга



гарантияле йекламэ (жир hэм тозелеш эшлэрен
житештерyгэ ордерга кушымта, тышкы тозекландерy
элементларын бозуга бэйле инженерлык челтарлэрен haM
коммуникациялэрне hэм эшлэрне хqайга салу hэм яцадан

урнаштыру).
12. Объектта юридик зат буларак эш итэргэ хокукы

бУлган )r(авап.-lы затны (прорабны) билгелаy турында
боерык.

1З. Объектта тозеклэндерy очен жаваплы затны
билгелэп кую турында боерык.

14, Территорияне тозеклэндерy турындагы
шартнаманец кyчермасе (тозеклэндерy эшлэре
башкаручыныrr узе тарафыннан башкарылмаса).

15. Шаhэрнец тарихи олешенда эшлэр башкарылганда
- подрядчы оешмада эшларне билгеланган вакытта
тамамларга момкинлек бирэ торган санда тозелеш
Материаллары барлыгы турында заказчыдан гарантияле
хат.

II. Инжеllсрлык коммуfiикацияларен авария-торгызу
ремонтына бэйле рэвешта щир эшлэрен башкаруга
ордерны расмилаштерy очен тубэндэгелэр тапшырыла:

- эшлар баlпкару урыныныц центекJIе географясен
(адреслы) кyрсэтеп, эшлар башкару срокJIарын кyрсэтеп,
авария-торгызу эшларен башкару очен жаваплы
башкаручыны (останыныч (мастер Ф.И.А.И.) билгелэп,
житэкче имза куйган ордерны алу турьiнда хат,

Авария турындагы телефонограмманы
(факсограмманы) щибэру белэн бер yк вакытта аварияне
бе э то ган оешма б тэ ек эченда башка ма



комитетта авария эшларен башкару очен ордер

рэсмилэштерергэ тиеш.
Кич hэм тонлэ, ял haM бэйрэм коннарендэ авария

эluлэрен башкаруга ордерны Комитетта килэсе эш конендэ
расмилэштерелгэн очракта башкарырга рохсэт ителэ;

- инженерлык челтарлэрен билгелэп (М l:500) haM
коммуникациялэрне зарарлау урынын к!?сатеп, Генераль
планныц кr{ермэсе;

_ инженерлык коммуникациялэренэ зыян килy урынын
билгелэу туРында махсуслаштырылган лаборатория
бэялэмэсенец кyчермэсе;

- торгызылган юл капламыныц сыйфатын тикшереп
тору эшлэрен уздыруга махсуслаштырылган лаборатория
белэн шартнамэнец кrrермэсе hэм куренми торган эшлар
акты кyчермасе (эгар эшлар машина юлындагы олештэ
мып барылса);

- оешма челтэр компаниясе булмаса, челтэрларне аеру
акты (баланс тотуrы акты);

- утырулар hэм деформациялэр ясЕLпган, очракга,
тозеклэндерy объектын биш ел дэвамында кабат торгызуга
гарантияле йоклэмэ (инженерлык коммуникациялэрен
авария-торгызу ремонтына бэйле рэвешто щир эшлэрен
башкару ордерына кушымта);

- транспорт чараларыныц hэм я(эяyлелэрнец юл
хэрэкатен оештыруныц махсуслаштырылган (проект)
оешмасы тарафыннан эшлэt{гэн haM Россия Эчке эшлэр
министрлыгыныц ' Арча районы буенча идарэiенец
ЮХИДI булекчасе белэн килештерелган схемасы;

- ордерны расмилэштерy хокукына ышаныч кагазе.



III. Орлерны озайту очен тубандагелар тапшырыла:
. - элек бирелгэн ордерныц оригиналы;

- яца чорга эшлэр графигы;
- башкарылган hам тогэллэнмэгэн эшларне кyрсатеп,

башкарыла торган эшлорго эш сызымы;
Россия Эчке эшлэр министрлыгыныц Арча районы

буенча идарасенец ЮХИДИ булекчэсе белэн эшларне
башкару срокларын кабат килештерy турында документ
(асфальт еслек бозылганда hэм машина юлларын hэм
тротуарны япканда).

Элек тапшыры,лган документларныц (ышанычнама,
подряд шартнамасе h.б.) гамэлда булу срогы чыккан
очракта, морэжэгать итyче аларны ордерны озайткан
вакытта озайтырга haM тапшырырга тиеш,

IV. Орлерны ябу очен тубэндэгелэр тапшырыла:
-ирекле формала язылган гариза. Гариза эш

тэмамланганчы оч кон кала бирела;
-ордерныц оригиналы;
-торгызылган юл ослеген тыгызлауныц сыйфатын

контрольда тоту турында махсуслаштырылган
лаборатория баялэмэсе (юлларда hэм троryарда эшлэр
башкарылган очракта);

- тозеклэндерy haM юлларныц щимерелгэн
элементларын яцадан торгызу эшлэрен арадаш рэвештэ
кабул иту акты (кышкы чорда (IV-I кварталда) эшлар
башкарылганда);

- тышкы тозеклэндерy элементларын бозуга бэйле
эшлэр башкарганнан соц, башкарылган эшлэрне hэм
тозекландерyне торгызу эшлэрен кабул иту акты. Олеге



актка Россия Эчке эutлэр vинистрлыгыныц Арча районы
буенча идарэсенец зака lчысы, подрядчы, ЮХИДИ
(маLrIина йорy олешен-IJ hэм тротуарда эшлэр
баutкарылган очракта), Ap,ra районы Башкарма комитеты
администрациясе вакиллэре имза сrша.

Муниципаль хезмэт а:,у'оче, гариза бланкын гариза
бируче Башкарма комитетга шэхсан морэжэгать иткэнда
алырга момкин. Бланкныtt iлектрон формасы Башкарма
комиl,етныц росми сайтында урнаштырыiган.

Гариза hэм теркалэ тор ган документлар гариза бируче
тарафыннан язмача тубэндаге ысулларныц берсе кулланып
тапшырылырга (жибарелергэ) мемкин:

шэхсан (гариза бирl,чЬ исеменнэн ышанычнамэ
нигезендэ ,)ш итr{е зат тарафыннан );

почта аша.
Гариза haM документ,-lаiэ шулай ук гариза бируче

тап ll Iы ыJI ы га е I,a мом ки н.жиб
2.6. МуниципаJIь хезмэт кyрсэтy,
шулай ук муниципа,ть хезмэт
KypcaTy очен кирэкле hэм
мэцбури булган хезмаiлэр
кyрсэтy очен законнар яки башка
норматив хокукый актлар

Ведомствоара хезмэтташлёк кысалары нда аJIына:
Кучемсез милекнец Бер:rф даyлат реестрыннан оземта

(кучемсез милек объектынd]теркэл гэн хокукJIар турында
hapKeM файдалана алырлык rчiеьлуматлар булган).

Тозелеш кэ рохсэттаге бе.т9шмалэр.
Гариза бируlе тапшырьiфга хокуклы документларны

мун и ципал ь

тарафыннан кечайтелгэн электрон имза
белэн имзаланган электроII рэвешенда гомуми
файдаланудагы муникация челтэре
аша, шул исэптэн
телс коммун икация



€шу ысуллары haM тапшыру тэртибе элеге Регламентныц
2.5 пункты белан билгеланган.

Гариза биручелэн дэyлэт органнары, жирле yзидарэ
органнары hэм башка оешмаJIар карамагында булган
югарыда атЕIлган документларны тaulэп итy тыела.

Гариза бирученен югарыда кyрсэтелгэн
мэгълYматларны Yз эченэ аJIган документларны
тапшырмавы гариза бирl^rега хезмат курсэтудэн баш
тартуга нигез булып а,.lмый.

2.7. МуниципаJIь хезмат KypcaTy
очен кирэкJIе документларны
кабул итудэн баш тарту буенча
сэбэплэрнец тулы исемлеге

!окументлар кабул итудэн баш тарту очен нигезлар:
l) тиешен булмаган зат тарафыннан документлар

тапшыру;
2) тапшырылган документларныц алеге Регламентныц

2.5 пунктында кyрсэтелган документлар исемлегенэ туры
килмэве;

З) гаризада hэм гаризага теркэлэ торган документларда
рэсмилэштерелмагаЁ тозэтyлар, марныц эчтэлеhен
бертерле генэ ацлатмый торган житди кимчелешrар булу;

4) .Щокументларны тиеш булмаган органга тапшыру
2.8. Муниципмь хезмэт
кyрсэтyне туктатып тору яки
кyрсэтyдэн баш тарту очен
нигезлэрнец тулы исемлеге

Хезмэт кyрсэтyне туктатып тору очен нигезлэр
караJIмаган.

Баш тарry очен нигезлэр:
Орлер биру
1) Гариза бируче тарафыннан докумеt{тлар тулы

кyлэмдэ тапшырылмаган яки гаризада haM (яиса)
документларда тулы булмаган haM (яисэ) дорес булмаган
маьлумат бар;

нигезендэ кирэкле, гариза бируче
тапшырырга тиешле
документларныц тулы исемлеге,
гариза бируlенец аларны алу
ысуллары, шул исаптан электрон

формада, .rларны тапluыру
тартибе; элеге документлар алар
карамагында булган дэyлэт
оешмасы, жирле yзидара органы,
оешма



2) Тиешле документ гариза бируче тарафыннан уз
инициативасы белэн тапшырылмаган булса, дэyлэт
хакимияте органы, жирле yзидар0 органы яисэ дэyлOт
хакимиятенец ведомство буйсынуындагы органы яисэ
хирле yзидарэ органы ведомствоара соратуына
муниципаль хезмэт кyрсатyгэ кирэкле документларныц
hэм (яки) мэъглyматныц булмавы турында жавап zцыну;

З) элек аJIынган ордер буенча ll(ир эшларе
башкарылганнан соц бозылган тозекландерyне торгызу
йеклэмэларен yтемэy;

)(ир кишэрлеге даyлат (муниципаль) милкенэ керми.
Орлерны ябу
Эшлэр тамамланганнан соц тозекландерy эшлэре

яцадан башкарылмау

2.9. Муницип.Lпь хезмэт
кyрсаткэн очен алына торган
дэyлат пошлинасы яки башка
тyлэy алу тартибе, кулэме hэм
нигезлэре

Муниципмь хезмэт бушлай кyрсэтелэ

2. l0. МуниципаJIь хезмэт кyрсэтy
очен кирэкле haM мащбури
булган хезмэтлер исемлеге, шул
исэптан муниципаль хезмэтлэр
кYрсэтYдэ катнашучы оешмалар
тарафыннан бирела торmн
документ (документлар) турында
белешмэлар

Киракле hэм мащбури хезмэтлэр кyрсэтy тzшэп ителми



2.1 l . Муницип€шь хезмэт кyрсатy
ечен кирэк hэм мэжбури булган
хезмэтлар KYpcaTY очен тYлэYне
исэплэy методикасы турындагы
маьлyматны да кертеп, алеге
тyлэyне му тэртибе, кулэме hэм
нигезларе

2.12. Муниuипаль хезмэт
KYpceTY, муниципаль хезмэт
кyрсэтyдэ катнашучы оешма
тарафыннан кyрсэтелэ торган
хезматларгэ гариза биргандэ hэм
монды й хезмат кyрсатyлэрнец
нэтижэсен :rлганда чиратта
максим€lль KoTY срогы

Чират булганда муниципмь хезмэт алуга гариза биру
l5 минуттан да артмаска тиеш.

Муниципаль хезмат кyрсэтy натижэсен €lлганда
чиратта торуныц максима,ть вакыты 15 минуттан артмаска
тиеш

2.13. Муницип€tль хезмат KypcaTy
hэм муниципшIь хезмэт .

кyрсэтyдэ катнашучы оешма
тарафыннан кyрсэтелэ торган
хезмэтлэр, шул исэптен электрон
формала гариза биру.rенец
гаризасын Tepкay срогы hэм
тартибе

Гариза кабул ителган вакыттан а_пып бер кон эчендэ.
Электрон формада ял.(байрэм) коненда килгэн гариза

ял (бэйрэм) коненнэн соц кила торган эш конендэ теркэлэ

Муниципаль хезмэт кyрсэтy янгынга каршы система
hэм янгыi сyндерy системасы белэн х(иhазriандырылган,
документлар тутыру очен киракJIе >циhазлар, мэгьлyмат
стендла ыб лган бинал да hэм б мэлэ да башка ыла.

2. 14. МуниципЕIль хезмэт
кyрсэтелэ торган урыннарга,
котеп тору зЕLпына, муниципаль
хезмэт кyрсэтy турындагы

Кирэкле hэм мэ;цбури хезматлэр KypcaTy талап ителми



гаризаларны тутыру урыннарына,
hap муниципаль хезмат кyрсэтy
yрнэклэре булган мэьлyмат
стендларына haM hэр муниllипаль
хезмэт kypcaTy очен киракле
документлар исемлеге белан
мэьлyмат стендларына, мондый
хезмэт кyрсэтy тэртибе турында
визуarль, текстлы hэм
мультимедиа мэгьлyмат
урнаштыруга haM

рэсмилэштерyгэ, цrул исэптан
элеге объектларныц инваJIидлар
очен Йори алырлык булуын
таэмин итyгэ карата, федераль
законнар hэм инвалидларны
соци€rль яклау турында Татарстан
Республикасы законнары
нигезенда, тiшаплар

Инвалидларныц муниципчrль хезмэт KypcaTy урынына
тоткарлыксыз керy м€мкинлеге тээмин ителэ (бинага

уцаЙлы керY-чыry haM аныц эченда хэрэкат иту).
Муниципаль хезмат Kypcaтy тартибе турындагы

визуаль, язма hэм мультимедияле мэгълyмат гариза
биручелэр очен уцайлы урыннарда, шул исэптан
инвалидларныц чикле момкинлеген истэ тотып
урнаштырыла

2.15. Муниципаль хезмэт
кyрсатyдэн hapKeM файдалана
алырлык булуы hэм сыйфаты
кyрсэткечлэре, шул исэптан
гариза бирренец вазыйфаи
затлар белан ар€}лашу саны,
муниципмь хезмэт кyрсатyнец
барышы турында магълyмат алу
момкинлеге, шул исэптэн

Муниципаль хезмэтнец hapKeM файдалана алырлык
булуы курсэткечлэре булып тубэндэгелар тора:

Башкарма комитет бинасыныц щэмагать транспортына
якын урнашуы;

белгечларнец, шулай ук гариза биручелардэн
документлар кабул итэ торган булмэлэрнеч щитэрлек
санда булуы;

маьлyмат стендларында, Интернет челтарендэ

комитетныц мэгълyмати ресурсларында, дэyлат hэм



мэгълyмат-комм) никация
технологияларен кулланып,
даyлэт haM муниципаль
хезматлэр кyрсэтyнец
купфункuияле yзэгендэ (шул
исептан тулы куламдэ)
муниципаль хезмэт кyрсэтy
момкинлеге яиса булмавы, жирле
yзидарэ башкарма комитеты
органыныц телэсэ кайсы
территори.шь булекчэсендэ,
гариза бируче сайлап а.пу буенча
(экстерриториал ь принuип),
доyлат haM муниципаль
хезмэтлар кyрсэтy yзакларенда
дэyлэт hэм муниципаль
хезмэтлэр кyрсэтy турында
Федераль законныц l5.1
статьясында каралган
морэ)tqэгатьлэр (комплекслы
сорату)

a

муниципаль хезмэтлэрнец берлэм порталында муницип€шь

хезмэт кyрсэтy ысуллары, тэртибе hам сроклары турында
тулы мэьлyмат бу.гry;

инвzшидларга хезматлардэн башкалар белэн б"р

дэрэжэдэ файлманырга комачаулаучы каршылыкларны

узуда ярдэм итy.

Муниципаль хезмэт кyрсэтyнец сыйфаты
тубэндагеларнец булмавы белэн билгеланэ:

морэжэгать иryчелэрдэн документлар кабул иткэнда
haM аларга документларны тап шырганда чиратлар;

муниципаJIь хезмэт KypcaTy срокJIары бозылу;
муниципаль хезмэт кyрсэтrrе муниципчrль

хезматкэрлэрнец гамэллэре}Iэ (гамэл кылмауларына)
шикaцтьлар;

муниципаль хезмат кYрсэтrIе муниципаль
хезматкарларнец гариза бирl^rелэрга карата эдэпсез,
игътибарсыз монэсабэтенэ карата шикzцтьлар.

Муниципмь хезмэт кyрсэтy турында rариза биргэндэ
hэм муiичипаJIь хезмэт Kypcary натицэларен алганда
муницип€lль хезмат кyрсэтyче вазыйфаи затныц hэм гариза
бирученец бер тапкыр аралашуы кyздэ тотьша.
Бойлэнешкэ керyнец давамлыгы Регламент белэн
билгелэнэ.

Гариза бируче муниципаль хезмэт KypcaTy барышы
,турындагы магълуiиатны Башкарма комитет сайтыЙнан

(www.arsk.tataistan.ru), дэyлэт hэм муниципаль хезмэтлэр
порталыннан, Купфункцияле yзэктэн алырга момкин

.Щаулат haM муниципмь хезматлэр кyрсатyнец



кyпфункцияле yзэге (алга таба - Купфункцияле узэк) аша
муницип.rль хезмэт кyрсэтy, Кyпфункцияле yзэкнец
читтаге эш урыннары ашамуниципаль хезмэт кyрсателми;

Экстерриториаль принцип буенча haM комплекслы
соратып zLпу составында муниципаль хезмэт башкарылмый

2.16. Башка талаплэр, шул
исаптэн экстериториаль принцип
буенча муниципа-ць хезмат
KYpсOTY Yзенчэлеклэрен исапка
алры (муничип:ць хезмэт
экстерриториаль принцип буенча
бирелган очракта) haM электрон

формада муниципаль хезмэт
кyрсэтy yзенчэлеклэрен исэпкэ
алучы башка талэплар

Муниципаль хезмэтне элек,грон формада алу тэртибе
турында консуJьтацияне интернет кабул иту булмасе яки
Татарстан Республикасы даyлэт haM муниципаль
хезмэтлэр порталы аша zшырга момкин.

Муниципа;ь хезмэт Kypcaтy турындагы гаризаны
электрон документ формасынла тапшыру закон нигезендэ
каралган булса, гариза Татарстан Республикасыныц дэyлэт
haM муниципа-пь хезмэтлар порталы (http://uslugi.tatar.ru)
яки бердэм мунtlципаль хезматлэр (фукциялэр) порталы
(http://gosuslugi.ru) аша тапшырыла
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3. Алминис,l,ра,гив ltрOцелураJrарныtt (гамалларшец) сос,гавы, эзлеклелеге haM
башкару сроклары, аларны утау тартибена карата талаплар, шул исаптан
административ процедураларны (гамалларне) элеlсгрон формала башкару

yзенчалекларе

3. l. Муниuипмь хезмэ,г кyрсэткэндэ гамэллар эзлеклелеге тасвирламасы

3 . l . l . МуниципаJlь хезма,г кyрсэтy тубэндэге,процедурtlларны yз эчена ала:
l) гариза биручегэ консультация биру;
2) гаризаны кабул иту haM теркэу;
3) муниципаль хезмат кyрсатyда катнаша торган органнарга ведомствоара

морэжэгатьлэр формалаштыру hэм жибэру;
4) муниципаль хезмэт кyрсэтy нэтижэсен азерлэy;
5) гариза биручегэ муниципаль хезмэт натиlкасен бирy.

Орлер биру

3.2. Гариза биручегэ консультациялэр биру

З.2.1. Гариза бируче Булеккэ муниципаль хезмэт алу тартибе турында
консультациялар a;ry очен tllэхсэн, телефон буенчз hэм (яки) электрон почта аша
морэжэгать итэрга хокукJlы.

Булек белгече гариза биручегэ муниципаль хезмэт кyрсэтy очен тапшырыла
торган документларныц составы, формасы haM башка мэсьэлэлэр буенча
консультация бира hэм, кирэк булганда, гариза бланкын тутыруда ярДэм итэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедурмар гариза биру,rе
моражэгать иткэн конне башкарыла.

Прочелураларныц l{аl,ижэсе: тапшырылаторган документларныц составы,

формасы hэм рохсэт ilлуныц башка мэсьалэлэре буенча бирелган
консул ьтациялэр.

3.З. Гаризаны кабуrr иr,у hэм теркэy.

3.3.1 Гариза бируче yзе, ышанычлы зат яки Купфункuияле yзэк,
Купфункчияле yзэкнец чи,l-гэге эш урыны аша муниципаJIь хезмэт KypcaTy
1,урында язма гаризаны haM элеге Регламентныц 2.5 пункты t{игезендэ
документларны Булекка тапшыра,

Электрон формада муниципаль хезмэт алу турындагы гариза Булекка
электрон почта яки интернет -кабул иту аша щибарела. Электрон формада килгэн
гаризаны теркэy билгелэнгэн тартиптэ башкарыла.

3.,3.2. t'аризzulар кабул итуче Булек белгече тубэндэгелэрне гамэлго ашыра:
гариза бирyченец шэхесен таныклау;
гариза бирученец вэкаJtатлэрен тикшерy (ышаныч кэгазе буенча эш иткэн

очракта);
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алеге Регламентныц 2.5 пунктында каралган документларныц булу-
булмавын тикшерy;

тапшырылган документларныц билгелэнгэн т€rлаплэргэ туры килy-
килмэвен тикшерy (документларныц кr{ермэлэрен тиешенча ясау, документларда
тозэтyлар, остап язулар, сызылган сyзлэр hэм башка расмилаштерелмаган,гозэтyлэрнен бул мавы).

Кисэ,гулар булмаган очракl,а, Булек белгече тубандагеларне башкара;
гаризаны кабул иту hэм аны махсус журналда теркэy;
гариза биручега тапшырылган документларныц аларны кабул иry кене,

суl,ылган номеры, муницип€rль хезмэтне кyрсэтy коне hэм вакыты турында билге
куелган исемлеге кyчермэсен,гапшыру;

гаризаны Башкарма коми,l,е,г )t(итэкчесенэ карау очен жибэрy.
.Щокуменr,ларны кабул итyllан баш тарту очен нигез булган очрак,l,а,

локументларны кабул итуче Булек белгече гариза'бирyчега гаризаны теркаy очен
каршылыклар булуы турында хэбар и,га haM, документлар кабул итудэн баш тарry

гариза hэм докумен,[лар кабуrr иту 15 минут эчендэ;
гаризаны теркэy гариза керган вакыттан бер кен эчендэ.
Процедураrrарныц нэтижэсе: Башкарма комитет п(итэкчесенэ карап

,I,икшерер очен юнэлдерелган кабул ителгэн haM теркэлган гариза яки гариза
биручегэ кире кайтарылган документлар.

З.4. Ведомствоара соратуларны формirлаштыру haM муницип€Lпь хезмэт
кYрсаl,Yда каl,нашучы оешмаJlарга хqибэру.

3.4. l . Бу.lrек бе;rгече ведомствоара электрон хезмэтгэшлек системасы аша
,r,убэндэt,елэрне биру ,гурында электрон формада соратулар жибэра:

l) Кучемсез милекнец Бердам дэyлат реестрыннан оземта (кучемсез милек
обr,ектына теркэлган хокуклар турында hэркемгэ ачык магьлyматлар булган);

2) Тезелешкэ рохсэ,1-1,эt,е бе.ttешмэлэр.
елеге tlунк,г белан би;lr,еJlэнэ торган пролелуралар муниципмь хезмэт

кyрсэтy турында гариза киJlгэн вакыттан аrrып бер эш коне эченда гамэлга
ашырьша.

Проuедураныц нэти)цэсе : щибэрелгэн соратулар.
3.4.2. Ведомствоара электрон байланеш системасы аша кергён соратулар

ljигезендэ маьлyматлар белэн теэмин итуче белгечлэр соратып tlлына торган
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/Iокументларны (мэьлYмагны) тапшыраJIар яки муЕиципаль хезмэт кYрсэтY очен
кирэкле документ haM (яки) мэьлyмат булмавы турында хэбэрнамэлэр
жибэрэлэр (алга таба - баш тарту турында хабэрнама).

Олеге пункт белэн билгелэнгэн процедурмар тубандэге срокларда
башl карыла:

Росреестр белгеч;Iсре ,гарафыннан хqибэрелэ торган документлар
(белешмалэр) буенча оч эш коненнэн дэ кyп булмаган вакыт эчендэ;

калган тээминатчыJIар буенча -федераль закоЕttар, Россия Федерациясе
Хокумэтенец хокукый актлары haM Татарстан Республикасыныц фелераrrь
законнар нигезендэ кабул ителгэн норматив-хокукый актлары белэн ведомствоара
соратуга жаtsаlt эзерлэу hэм хqибэрунец башка сроклары билгелэнмаган булса,
локумент hэм мэгьлума,г l,аrlшыручы оешмага ведомствоара сорату керган коннэн
алып биш кон эчендэ;

Прочелураларнын нэтих(асе: Булекка х(ибэрелгэн документлар
(маьлуматлар) яки баш тарту турында хэбэрнама.

3.5. Муничипаль хезмэ,г кyрсэтy нэтижэсен эзерлэy.

3.5.1. Булек белгече:
гаризага беркетела торган документларда бУлган мэьлyматларны тикшерэ;
тозелешка рохсэт булуны тикшерэ;
элеге Регламентныц 2.9 пунктында кар€цган муниципаль хезмэт

кyрсэтyдэн баш тарту Фчен нигезлэрнец булуын тикшерэ.
Муниципа.,lь хезмэт кyрсэтyдэн баш тарту очен нигезлэр булган очракта,

Булек белгече муниципаль хезмэт кyрсатyдэн нигезланган баш тарry туры}rда
карар проектын (аltга,габа - баш тарту турында карар) азерли.

Мувиципа.,rь хезмэт кyрсатyдэн баш тарту очен нигезлэр булмаган очракта,
Булек белгече тубэндэгеларне башкара:

жир асты инженерлык коммуникациялэре, корылмаларь], шулай ук )цир
кишэрлеклаРе хужмарЫ булгаН кызыксынгаН оешм€шар б","", n"n"aTepY'eгамэлгэ ашыра;

жир эшлэрен башкаруга ордерлlы азерJlи hэм Булек башлыгына тапшыра.елеге пункт белэн билiеr"". ,op.u" процедуралар соратуга жавапларкергэн вакыттан алып оч эш коне эченда гамэлгэ ацырыла.
_ ПроцедураларныЦ нэтижасе: Булек башль,.о,"u *"О"р.лган жир эшлареноашкаруга ордер яки бирулэн ,r.".r"r.a" баш тарту.З.5,2. Булек б_ашлыгы лrр r*пй.н башкаруга ордер азерли heM
;ý"Ж:ffi :-ЪЪТIff#. Ж]оj]ПJ"'О" """'"""."гэн бй,uprylu кул куя

._ олеге пункт белэн 'бил."лэн."н
'ГЭМамланганнчп 

"оп 
оурr *u" r;;;;;';1Н:л. 

ПРОЦеДУРаЛаР €шдагы процедура

, ""..."ih"x,HН;ffiIi'Жii-:H:'1-T,"ff;*"; ;;_;;;",ооо"о яиае

3.6. Гариза биручегэ муниципаJIь хезмат нэr.ицэсен бирy.



3.6.1. Булек белгече гариза биручегэ кабул ителгэн карар турында хэбэр ита
haM гариза биручегэ расмилэштерелган ордерны бира яисэ баш тарту турында
карарны почта аша щибарэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар тубандагечэ гамалга
ашырыла:

гариза бируче шэхсэн килгэн очракта цир эшларен башкаруга ордерны
биру 15 минут эчендэ;

муницип€шь хезмэт кyрсэтyдэн баш тарry турындапочта аша хат щибару-
кул куелган конне.

Проuедураныц нэтижэсе: гариза биручегэ бирелган ордер яисэ баш тарту
,гурында почl,а аша жибэрелган карар.

Орлерны яцадан рэсмилэштерy

3.7. ['ариза биручега консультациялэр биру

3.8. Гаризаны кабул иту hэмтеркэy.

3.8.1 Гариза бируче yзе, ышанычлы зат яки Купфункчияле y3эк,
Купфункчияле yзакнец читтэге эш урыны аша йуницип€Lпь хезмэт кyрсэтy
,t,урында язма гаризаны haM элеге Регламентныц 2.5 пункты нигезенда
локументларны Булекка тапшыра.

Электроrr формала муниципzt,lь хезмат a,.ly турындагы гариза Булеккэ
].jlек,грон IIоч,га яки ин,t,ернет -кабу.lr и,r,у аша цибаре.ltа. Элек,грон формада килган
I,аризаны терка\, би.;rгелангэtr l,эр,гtltl,tэ башкарыла.

3.8.2. Гариза,rар кабу:I и,гуче Булек белгече тубэндэгеларне гамалгэ ашыра:
гариза бирученец шэхесен таныклау;
гариза бирученец вэк.tлэтлэрен тикшерy (ышаныч кэгазе буенча эш иткан
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3.7.1. Гариза бируче Булеккэ муниципаль хезмэт алу тэртибе турынllа
консулЁтацияJtэр aJly очен шэхсэн, телефон буенча hэм (яки) электрон почта аша
морэжагать итэрга хокукJIы.

Булек белгече гариза биручега муниципаль хезмет KypcaTy очен тапшырыла
,Iорган документларныц составы, формасы hэм башка масьалалар буенча
консуль,tация бирэ hэм, кирак булганда, гариза бланкын тутыруда ярдэм итэ.

Олеге пунк,l, белэtt билгеланэ торган процедуралар гариза бируче
морэжага,r,ь и,l,кэн конне башкарыlrа.

Процедураrrарныц нэтищасе: тапшырыла торган документларныц составы,
формасы hэм рохсэт алуныц башка масьалеларе буенча бирелган
консультациялар.



3.,8.З. Баruкарма комитет житэкчесе гаризаны карый, башкаручыны билгели
haM гаризаны Булекка я<ибэрэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура гариза теркэлгэннан соц бер
кон эчендэ башкарыла.

Прочедураныц натижэсе: башкаручыга жибэрелгэн гариза.

З.9. Муничипzшь хезмэт нэтижэсен азерлэy

3.9. l . Муниципа,lь хезмат кyрсатyдон баш тарту очен нигезлэр булган
очракта, Булек белгече муниципаль хезмэт кyрсэтyдэн нигезлангэн баш тарту
турында карар проектын (алга таба - баш тарту турында карар) азерли.

МунишиrIа.llь хезмэт кyрсэтyдэн баш тарту очен нигезлар булмаган очракта,
Булек белгече r,убэндэгелэрне башкара:

щйр асты инженерлык коммуникацияларе, корылмалары, шулай ук жир
кишэрлеклэре хужалары булган кызыксынган оешмzrлар белэн килештерyне
гамэлгэ ашыра;

жир эшлэрен башкаруга ордерны азерли hэм Булек башлыгына тапшыра.
Олеt,е пунк,г белаtt би;lгелана торган процедуршар соратуга п(аваплар

кергэIl вакыттаIl аJIып оч эш коIIе эчендэ гамэлгэ ашырыла.
прочелураларныц нс,l,ижэсе: Булек башлыгына цибарелгэн жир эшлэрен

башкаруга ордер яки бирулэн нигезлэнгэн баш тарту.

2з

тапшырылган документларныц билгелэнган тмэплэргэ туры килy-
килмэвен тикшерy (локументларныц кгiермалэрен тиешенча ясау, документларда
тозатyJlэр, ос,I,эп язулар, сызылгаtt сyзлар hэм башка рэсмилэштерелмэгэн
ltr tэ гyларнен буllмавы ).

Кисэryлэр булмаган очракта, Булек белгече тубэндэгелэрне башкара:
гаризаны кабул иту hэм аны махсус журналда теркэy;
гариза биручегэ тапшырылган документларныц ,rларны кабул иту коне,

сугылган номеры, муниципмь хезмэтне кyрсэтy коне haM вакыты тУрында билге
куелган исемJIеI,е кYчермэсен тапIцыру;

гаризаны Баurкарма коми,гет житэкчесенэ карау очен жибэру.
Щокумеrrt,.ltарны кабул итyдэн баш тарту очен нигез булган очракта,

локументларны кабул итуче Булек белгече гариза биручегэ гаризаны теркэy очен
каршылыклар булуы турында хабар ита heM, документлар кабул иryдан баш тарry
очен ачыкланган нигезлэрнец эчталеген язмача ацлатып, документларны кире
кайтара.

Олеге пунк,г белэн билr,елэt{а торган процедуралар ,ryбэндэгеча гамалгэ
alIl ырыла:

гариза hэм докумен,t,Jtар кабул иту l5 минут эченда;
гаризаны теркэy гариза кергэн вакыттан бер кон эчендэ.
Прочедураларнын натижасе: Башкарма комитет щитакчесена карап

тикшерер очен юнэлдерелгэн кабул ителгэн hэм теркэлгэн гариза яки гариза
биручегэ кире кайтарылган документлар,
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З.9.2. Булек башлыгы жир эшлэрен башкаруга ордерньJ яцадан

рJсми.]lсш,Iсрэ hoM кызыксыltl,аtt оешмаUtар бслсrr киJIеш,l,ера яисэ ниl'езJlэнгэн баttt
,гартуга кул куя hэм аны Бу;tек белгеченэ щибэра.

Олеге пункт белэн билгелангэн процедуралар аJIдагы процедура

| тэмамланганнан соц дyрт кон эченда башкарыла.
Прочелураларныц нэтижэсе: жир эшлэрен башкаруга ордер яисе

нигезлэнган баш,гарr,у.

3.10. Гариза биручегэ муниципаJIь хезмэт нэr,ижасен биру.

З10.1. Булек белгече гариза бирr{егэ кабул ителгэн карар турында хабэр
и,гэ haM гариза бирl^rегэ яцадан рэсмилэштерелгэн ордерны бирэ яисэ баш тарту
турында карарны почта аша жибарэ.

Олеге пункт белан билгелэнэ торган процедурЕuIар тубэндэгечэ гамэлгэ
аш ырыл а:

гариза бируче шэхсэ}l килгэн очракта жир эшларен башкаруга яцадан

рэсмилэштерелгэн ордерны биру 15 минут эченда;
муниципаль хезмат кyрсэтyдэн баш тарту турындапочта аша хат жибэру-

кул куелган конЕе.
Прочедураныц нэ,гижасе: гариза биручегэ бирелгэн яцадан

рэсмилэшl,ерелгэн ордер яиса баш тарту 1,урында почта аша жибэрелган карар.

Орлерны ябу

3.1l. Гариза биручегэ консультациялар биру

3.11.1. Гариза бируче Булеккэ муницип€rль хезмэт алу тэртибе турында
консультациялэр алу очен шэхсэн, телефон буенча haM (яки) электрон почта аша
морэжэгать и,l,эрl,а хокуклы.

Булек белгече гариза биручега муниципаJIь хезмэт Kypcaтy очен тапшырыла
,горган документларныц составы, формасы hэм башка мэсьалэлар буенча
консультация бирэ hэм, кирэк булганда, гариза бланкын тутыруда ярдэм ита.

Олеге пункт белон билгелэна торган процедуралар гариза бирl^rе
морэжэгать иткэн конне башкарыла.

Прочелура.:rарныц нэl,ижэсе: ,l,аIIшырыла ,горган докумен,гJlарныц cocтaBll,
формасы haM рохсэ,I €ulуныц башка мэсьэлэлэре буенча бирелгэн
консультацияJlэр.

3.12. Гаризаны кабул иту haM Tepкay.

З,l2.| Гариза бируче yзе, ышанычлы зат яки Купфункuидле yзак,
Купфункцияле yзэкнец чи,1-1,эге эш урыны аша муниципа,Ilь хезмэт Kypca,ry
1,урында язма гаризаны hэм элеге Регламентныц 2.5 пункты нигезендэ
локументларны Булекка тапшыра.
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Электрон формала муниципаль хезмат €шу турындагы гариза Булекка
электрон почта яки интернет -кабу:r иту аша жибэрелэ. Электрон формала килгоIt
гаризаны теркаy билгелэнган тартипта башкарыла.

3.12.2. Гаризалар кабул итyче Бyлек белгече тубэндэгелэрне гамэлга ашыра:
гариза бирученец шэхесен таныклау;
гариза бирученец вакчlлэтлэрен тикшеру (ышаныч кэгазе буенча эш иткэн

очракта);
элеге Регламентныц 2.5 пунктында кар€rлган документларныц булу-

булмавын тикшерy;
тапшырылган документларныц билгелонгэв тtlлапларга туры килy-

килмэвен тикшерy (документларныц кrtермэлэрен тиешенча ясау, документларда
тозэтyлэр, остэп язулар, сызьшган сyзлар hэм башка рэсмилэштерелмэгэн
тозэтyлэрнец булмавы).

Кисэтулэр булмаган очракта, Булек белгече тубэндэгелэрне башкара:
гаризаны кабул и,гу hэм аны махсус журнмда теркэy;
гариза биручегэ тапшырылган документларныц аларны кабул иту кене,

сугылган номеры, муниципаJIь хезма,tне Kypcaтy коне haM вакыты турында билге
Е куелган исемлеге кyчермэсен тапшыру;

гаризаны Башкарма комитет житэкчесена карау очен щибэру. .

!окументларны кабул итyдэн баш тарту очен нигез булган очракта,
документларны кабул итуче Булек белгече гариза биручегэ гаризаны теркэy очен
каршылыклар булуы турынла хэбэр иr,э hэм, документлар кабул итудэн баш TapT,y
очен ачыкJlанI,ан нигезлэрнец эч,гэлеген язмача ацлатып, документларны кире
кайтара.

Олеt,е пункт белан билгелэна торган процедуралар тyбэндэгечэ гамэлгэ
ашырыла:

гариза hэм документлар кабул иту 15 минут эченда;
гаризаны,геркэy гариза кергэн вакытган бер кон эчендэ.
Процедурzшrарныц , FIатижасе: Башкарма . комитет щитэкчесенэ Kapall

t'икшсрср очсll lоllэJtлсрсjll,эlt кабуlt и,t,сltt,эн hэм ,rсрка.lll,эlt l,ариза яки гариза
биручегэ кире кайтарылган документлар.

З.|2.З. Башкарма комитет житэкчесе гаризаны карый, башкаруrыны
билгели hэм гаризаны Булеккэ lцибэрэ.

Олеге пункт белэн би.lIгелэна торган процедура гариза теркэлгэнн5н соц бер
кон эченлэ башкарыла.

Процедураныц нэтижасе: башкаручыга щибэрелгон гариза.

3. l З. МуниципаJIь хезмат нетижэсен эзерлэy

3 . 1 3. l . Булек белгече тубэндагеrrарне гамэлга ашыра:
гаризага кушымта и,геп бирелэторган документлардагы белешмэлэр}Iе

,l,икшерY;

шушы Регламентныц 2.9 пунктында каралган муниципаль хезмэт
кyрсаryдэн баш тарту очен нигезлэр булу-булмавыIt тикшерy.
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ордерны ябу яисе япмау момкинлеген ачыклау очен гаризада кФсэтелгэн
объектка чыга;

Муниципаль хезмэт кyрсэтyдан баш тарту очен нигезлэр булган очракта,
Булек белгече килештерyдэн нигезлэнгэн баш тарту турында проект (алга таба -
баш тарту) эзерли.

муниципаль хезмат кyрсэтyдэн баш тарту очен нигезлэр булмаган очракта,
Булек белгече тубэндэгелэрне башкара:

жир эшJIэрен башкаруга ордерны hэм ордерны ябу ,гурында актны эзерJIи
hэм Булек башлыгына имзага тапшыра.

Олеге пункт белан билгелэне торган процедура irлдагы процедура
l,эмамланганнан соц бер кон эчендэ гамалга ашырыла.

Прочедураларныц нэтижасе: Булек башлыгына rцибэрелгэн ордер hэм
ордерны ябу турында акт яки нигезлэнгэн баш тарту.

3.13.2. Булек башлыгы жир эшларен башкаруга ордер haм ордерны ябу
турында актка яисэ нигезлэнгэн баш тартуга кул куя hэм аны Булек белгеченэ
жибарэ.

Олеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар ЕIлдагы процедура
тэмамланганнан соц дyрт кон эчендэ башкарыла.

процедураларныц нэтижасе: ордер hэм орлерны ябу турынла акт яисэ
нигезJlэнгэн баш,гарту.

3. l 4. Гариза биручегэ муниципаль хезмат натижасен биру.
З,14.1. Булек белгече гариза биручегэ кабул ителгэн карар турында хэбэр

и,гэ hэм гариза биручегэ ордерны haM ордерны ябу турында актны бирэ яисэ баш
тарту турында карарны почта аша хФбэрэ.

Олеге пункт белэн билгеланэ торган процедуралар тубандагеча гамалгэ
ашырыла:

гариза бируче шэхсэн килган очракта, ордерны hэм ордерны ябу турынла
актны биру чираr, тэртибендэ l5 минут эчендэ;

| муниципаJIь хезмат кyрсэтyдэн баш тарту турында почта аша хат щибару-
кул куелган конне.

прошелураныц нэтижэсе: гариза бирyчегэ бирелгэн ордер hэм орлерны ябу
турында акт яисэ баш тарту ,гурында поч,га аша жибэрелгэrt карар.

3 . l 5. Техник хат,rларны тозэтy
З.15.1. Муниципаль хезмат нэтих(асе булып торучы документта техник

хатzшар ачыкланган очракта, гариза бируче Бyлеккэ тyбэндэгелэрне тапшыра:
техник хатаны тозэтy турында гариза (3нче кушымта);
гариза биручега муницип.lль хезмэт кyрсэтy нэтижасе буларак бирелгэн

l ехник хаталы документ;
техник хата булуны раслый торган юридик кочкэ ия документлар.
Муниципмь хезмэт натих(асе булган документiа кyрсэтелгэн белешмэлэрда

l,ехник хатаны тозэтy турында гариза гариза бируче (аныц вакиле) тарафыннан



4. Муниrtипаль хезмат l<ypcaTyнe контрольда тоry тартибе haM

формалары

4.1. МунициrIЕшь хезмэт кyрсэтyнец тулылыгын hэм сыйфатын контрольда
,готу гариза биручеларнеч хокуларын бозуларны ачыклауны hэм аларны бетеруне,
хезмэт кyрсэтy процедураларыныц yтэлешен
органындагы вазыйфаи затларныц гамэллэренэ
карарлар эзерлаYне Yз эченэ а,'lа.

тикшерyне, жирле yзидарэ
(гамэл кылмауларына) карата

Административ процедураларныц Yталешен контрольдэ тоту формаларына
r,убэндэгелэр керэ:

l) муниципаЛь хезмэт кYрсэтy буенча документ проектларын тикшеру hэм

килештерy. Тикшеру натижасе булып проектларны визаJIау тора;

2) билгелэнгэн тэртипта yткэрелэ торган эш башкаруны тикшерy;

3) муничипаль хезмат kypcaTy процедураларыныц y,галешенэ билгеланган

1,эр,гиптэ контроль,гикшерYлэр узлыру,
Контро.lrь r"*u,apyr,.p план буенча (жирле yзидарэ оргаIlы эшчэнлегепеl t

, яотЫ еллык якИ .nno,* Li,un],upo, n"b,"no" башкарыла) hэм планнан тыш булырга

t lНli,i.'"iffi;;; уздырганда муниципаJIь хезмэт кyрсэтy белэн байЛе

(комплекслы r"*r.рупJрf"i" .чр".u'ОирYченец конкрет морэжагате буенча да

bupnrr* мэсьэлэлэр караJIа аJIа,

Аt,ымлаt,ы коll,гроJlь Maкca,r jlарыtlла мэгьJlYма,гJlарliыtl эJlектроц базасында

булган белешмалэр, J"", корреспонденu""",, чд*,пистратив процедураJIарны,
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шэхсэн яки почта аша (шул исаптэн электрон почта аша) яки даулэт hэм
муниципаJIь хезмэтларнец берлам порталы яки КупфункциJIле yзэк аша бирела.

З.15.2. !окументлар кабул иту очен }(аваплы белгеч техник хатаны тозэтy
турындагы гаризаны кабул итэ, гаризаны haM аца беркетелган документларны
,герки haM аларны Булеккэ тапшыра.

Олеге пуrtкт белэн билгелэнэ торган процедура гариза теркэлгэннэн соч бер
кон эчендэ башкарыла.

Процедураныц нэтижэсе: Булек белгеченэ карап тикшерy очен щибэрелган
кабул ителгэн haM теркэлган гариза.

З.l5.3. Булек белгече документларны ейрэнэ haM, муниципtLпь хезмат
кyрсэтy натиr(эсе булган локументка тозетмаjlэр Kepтy максатыннан, алеге
Регламентнын 3.5 пуrrкr,ында караJIган процедураларны башкара hэм гариза
биручеl,а (BэKmtcтLte вэки.lrена) ,гозэ,геJlган документны, ,гехник хата булган
документныц оригиналын кире алып hэм имза куйдырып, шэхсэн тапшыра яисэ
гариза бируче адресына техник хата булган документ оригиналын Булеккэ
1,апшырган очракта документны алу момкинлеге турында почта аша (электрон
почта аша) xaт tоллый,

Олеге пункт белэн билгеланэ торган процедура техник хаталар
ачыкланган}lан яки теласа кайсы кызыксынган затган ;цибэрелгэн хата турынllа
l,ариза мганнан соц оч KoIl эченлэ гамалгэ ашырыJIа.

Процедураныц нэтижэсе: гариза биручегэ бирелгэн (щибэрелгэн) документ.



,l,иеш.rIе документларны
кулланыла.

Муниципаль хезмэт кyрсаткандэ гамэллэр кылуtlы контольда тоту hэм
карарлар кабул и,гу максатыllда Башкарма коми,гет житэкчесенэ муниципаль
хезмат кyрсэтy нэтижэJIаре,гурында белешмэ,ltар бирелэ.

Белгечлэр административ процедурilларныц срокларын бозу очраклары hэм
сэбэпларе турында муницип€ць хезмат кyрсатr{е орган щитакчесенэ кичекмэстэн
хэбэр италэр, шулай ук хокук бозуларны бетеру буенча ашыгыч чаралар кyрэлэр.

4.2. Муниципаль хезмат кyрсэтy буенча административ процедуралар
бе.lIэн билгелэнгэн I,амэллэрнец эзлекJtеJlеген саклауны контрольдэ тоту
муниципzшь хезмэт кyрсэ,гy эшен оештыру очен жаваплы Башкарма комитетныц
инфраструктура ycerue булеге башлыl,ы, шулай ук инфраструктура yсеше булеге
белгечларе тарафыннан башкарыла.

4.3. Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге
щирле yзидарэ органыныц структур булекчэларе турындагы нигезлэмэлэр hэм
вазыйфаи регламентлар белэн билгелэнэ.

Yткэрелгэrt тикшерyлэр натижэлэре буенча гариза биручелэр хокукларын
бозулар ачыкланI,ан ()чракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнарLI
tI и гезендэ жаваllJIылыкка тар,l,ыла,

4.4. )(ирле yзидара органы житэкчесе гариза биручелэрнеч
моражагатьларен вакытында карап тикшермэгэн очен щаваплы.

Щирле yзидарэ органыныц структур булекчэсе житэкчесе. (житэкчесе

урынбасары) алеге Регламентныц 3 бyлегендэ кyрсэтелгэн административ
гамэлJlэрне вакыгында hэм (яисэ) тиешенче yтэмэгэн очен жавапJlы. .

Муниципшtь хезмэ,l, кyрсэтy барышынла кабул ителэ (башкарыла) торгаlr
карарлар hэм гамэллэр (гамал кылмаулар) очен вазыйфаи затлар hэм башка
муниципаль хезматкэрлэр законда билгелэнгэн тартиптэ х(авап бирэлар.

4.5. Муницип€Lпь хезмэт кyрсэтyне гражданнар, аларныц берлэшмаларе hам
оешм€rлары тарафыннан контрольдэ тоту муниципмь хезмэт кyрсэткандэ )rФрле
yзидарэ органы эшчаI{легеltец ачыклыгы, муниципаль хезмэт кyрсэтy тэртибе
,гурында ,l,улы, aк,lyaJtb hэм ышанычJlы мэtълyмат алу hэм муttиципzlль хезмэт
KypcaTy процессында морэжэгаtьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау
момкинлеге аша гамэлгс ашырыла.

5. МуничипаJlь хезмат кyрсатyче органныц, даyлат haM му,.ниципаль
хезматJIср кyрса,r1нец куrlфункчияле yзаге, Федераль законныц 1б

с,l,атьясыlrдаl,ы 1.1 e;lcrrrellllc кyрсо,I,слI,ан осшмаларныrl, шуJrай ук аларныll
вазыйфаи за,гJlарыныtl, муltициIrаль хезмо,I,карлэре, хезмаl,карлоре

карарларына haM l,aMal1.1lapeнa (l,aMa.lr кыJlмауларына) сулка кадарге (сулr,аlI

тыш) шикаять беллеру тартибе

5.1.Муницип€Lпь хезмэт"гэн файлаланучылар муницип€Lпь хезмэт кyрсатyдэ
ка,гнашучы Башкарма комиl,е,г хсзмэткарлэренец кылган гамэллэренэ (гамэл

кылмауларына) судка кадэр Башкарма комитетка яисэ муниципаль берэмлек
Советына шикаяl,ь бирергэ хокукJrы.
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гариза бируче тубандэге очракJIарда шикаять белэн мераrцэгать ита €ца:
l) гариза бирl^rенец муницип€rль хезмат кyрсэтy турындагы гаризасын

lepкay срогыlr бозу;
2) муниципаль хезмэт кyрсэтy сроклары бозылу;
3) гариза биручелан муниципаль хезмэт kypcaTy ечен Россия Федерациясе,

'l'aTapcTaH РеспубликасЫ норматиВ хокукый актлары,, муНиципЕlль хокукый актлар
бе.гlан каралМаган докумеНтларнЫ яисэ мэгълYматны яисэ гамаллэр башкаруны
1,алэп итY;

4) гариза бируlелэн муницип€}ль хезмат кyрсэтy очен Россия Федерациясе,
1-aTapcтaH Респуб:Iикасы норматив хокукый актлары, муниципarль хокукый актлар
белэн карzulган документJIарны кабул и,гyлан баш -гар,гу;

5) федера:rь законнар haM алар нигезендэ кабул и,Iелган Россия
Фелерациясенец башка норматив хокукый актларьi, Татарстан Республикасы
законнары hэм башка норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар
белэн баш тарту нигезлэре каралмаган очракта, муниципЕчIь хезмат кyрсэтyдэн
баш тарту;

6) муничипаrь хезмэт кyрсэтканда гариза биручедэн Россия Федерациясе,
l a,l,apcTaH Респуб;tикасы, Арча муницилzць районы норматив-хокукый актлары
белэн билгелэнмэган тyлаyне талэп итy;

7) Башкарма комитетныц, Башкарма комитетныц вазыйфаи затыныц
муниципмь хезмат кyрсэтy натижасенда бирелгэн документларда rцибэрелгэн
хаталар hэм ялгышларнь! тозэтyдэн баш тартуы яисэ хата-ялгышларны вакытында
,гозэтмэве;

8) муниuипа,llь хезмаl, кyрсаl,y нэ,I,и)r(эларе буенча документлар биру срогын
яки гэртибен бозуl

9) федераль законнар hэм алар нигезендэ кабул ителган Россия
Федерациясенец башка норматив-хокукый актлары, Татарстан Республикасы
законнары hэм башка норматив-хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар
белэн каралмаган очракта муниципаль хезмэт кyрсэтyне туктатып Tofy;

l0) муниципаль хезмэт кyрсэткэндэ гариза бируrедэн муниципаJIь хезмат
кyрсэтy очен кирак булгаlI документларны кабул итyдэн беренчел баш тарткан
вакыт,га яки, 2l0-ФЗ номерлы Федера;Iь законныц 7 статьясы 1 олеше 4 пункты
белэн каралган очракJIардан кала, башка очраiларда муниципаль хезмэт
кyрсэтyдэн баш тарткан вакытта булмавы hэм (яки) дорес тyгеллеге турында
хэбар ителмэгэн документлар яисэ мэьлyмат талап итy.

5.2. Муниципiшь хезмэт кyрсатэ торган органныц, муниципаль хезмэт
кyрсэтэ торган органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэткэрнец,
муниципiшь хезмат кyрсэтэ торган органныц житэкчесе карарларына hэм
l,амэJlJlэрена (гамал кы;tмауларына) шикм,гь язмача формада кэгазьдэ яки
эJIектрон формала бирелэ.

Шикаять почта аша, Купфункцияле yзэк аша, интернет челтэре, Арча
муниципмь районыныц рэсми сайты (http://www.arsk/tatarstan.ru), Татарстан
Республикасы дэyлэт hэм муниципаль хезмэтлэр берлэм портаJIы
(http://uslugi.tatar.ru), дэyJIэт hэм муниципtшь хезматлэрнец (функциялэрнец)
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берлам порталы (http://www,gosuslugi.ru) аша цибарелерга момкин, шулай ук
гариза биру.lене шэхси кабул иткэн вакытта алынырга момкин.

5.З. Муниuипаль хезмэт кyрсэтyче органга яиса lогары органга (булган
очракта) кергэн шикаять аны теркагэн коннэн а.пып унбиш эш коне эченлэ
каралырга тиеш, э муниципrl,,Iь хезмэт кyрсатyче орган гариза биручедэн
документлар кабул итудан яисэ lttибэрелган ялгыш hэм хаталарны тозэтyдэн баш
,гарту яисэ мондый тозэтyлэрнец билгеланган срогы бозылу шикаять ителгэн
очракта - аны теркэгэн коннэн алып биш эш коне эченда каралырга тиеш;

5.4. Шикаятьтэ тубандэге мэьлyмат булырга тиеш:
l) карарларына haM гамаллэренэ (гамэл кылмауларына) карата шикаrIть

бе:lлерела торган хезме,г кyрсэ,гyче органныц, хезмэт кyрсэlyче органньл (

вазыйфаи затыныц яиса муниципшIь хезмэткэренец цсем-атамасы;
2) гариза бируче - физик затныц фамилиясе, исеме, атасыныц исеме

(соцгысы - булган очракта), яшаy урыны турында мэгьlц/мат яиса гариза биру.rе -
Iоридик затныц атамасы, урнашу урыны турында маьлyмат, шулай ук гариза
биручега жавап жибарелергэ тиешле элемтэ очен телефон номеры (номерлары),
электрон почта алресы(-лары) (булган очрак,га) hэм почта адресы;

З) муниципаль хезмэт кyрсэтyче органныц' муниципаJIь хезмат кyрсатyче
органныц вазыйфаи затыныц, яки муницип€шь хезматкэрнец шикаять ителyче
карарлары hэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) турында маьлyматлар;

4) гариза бирученец хезмэт кyрсатyче органныц, хезмат кyрсэтyче
органдагы вазыйфаи затныц яисэ муниципмь хезмэткэрнец карары hэм гамале
(r,амэл кылмавы) белан килешмэвена нигез булган далиллар.

5.5. Шикаятьтэ l,асвирланган хэллэрне раслаучы документларныц
кyчермэлэре шикм,l,ькэ кушымта итеп биреrrергэ момкин.

5.6. Шикая,гьне карап тикшерy натил(алэре буенча ryбандаге карарларныц
бсрсе кабул ителэ:

l) шикаятьне канагатьландерy, шул исэптэн кабул ителгэн карарны юкка
чыгару, муниципмь хезмэз, кyрсэтy нэтижэсенда бирелгэн документларда
цибарелган хаталар hэм я-ltгl,tшларны l,озэ,гy, гариза биручегэ Россия Федерациясе
норматив хокукый акl,лары, 'l aTapcтaH Республик2сы норматив хокукый-актлары,-
\l) lll1ll}1lIa]lb хоку,кый ак l jlap бсlrсtr KapatMal,all акчаjlарllы кирс кайr,ару рэвешенла
дэ;

2) шикаятьне канагатьландерyдэн баш тартыла.
Олеге пунктта кyрсэtелган карарны кабул иткэн коннец икенче коненнэн да

соцга калмыйча, гариза биручегэ язма рэвештэ hэм гариза бируче телэге буенча
эJlек,l,рон формала шикмl,ьне Kapall тикшерy на,гижэлэре турында дэлилле х(авап
rцибарелэ.

5.7. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиешле дип танылган очракта, гариза
биручегэ муницип€lль хезмэт кyрсаткэндэ ачыкJIанган щитешсезлекJIэрне
кичекмэстэн бетеру максатларыннан, Башкарма комитет тарафыннан башкарыла
,горган гамэллар турында мэгьлyмат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар
очен гафу yтенелэ haM муниципrшь хезмэт кyрсэтy максатларыннан алга таба
r,ариза бируче башкарырга тиешле гамэллар турында п{иткерела.
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5,8. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиеш тyгел дип танылган очракта,
гариза биручегэ кабул ителгэн карарныц сабэплэре турында далиллангэн
ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга шик€uть биру тэртибе турында
мэгълyмат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карап тикшерy барышында яиса карап тикшерy нетищэларе
буенча административ хокук бозу составы билгеларе яки жинаять билгеларе
ачыкланганда, шикаятьне карап тикшеру буенча вэкЕrлатлэр бирелгэн вазыйфаи
зат, хезмэткэр булган материалларны кичекмастан прокуратура органнарына
lоллый.

6. Щау"lIат, haM мунициIIаль хезмстлар кyрсотyнец кyпфункцияле
yзакJIорсlIла администра,гив процелураларны (гамалларне) утау

yзенчалекларе

6.1. МуниципчLпь хезмэт кyрсаткэндэ гамэллэрнец эзлеклелеген тасвирлау
,l,убэндэге процедураларны yз эчена ала:

l) муниципаль хезмат KypcaTy тэртибе турында гариза биручегэ магълyма,l,
биру;

2) муниципаль хезмэ,г Kypcaтy очен киракле гаризаны haM документларны
кабул иту haM теркэу;

3) муниципаль хезмэт кyрсатyда катнаш}rчы органнарга, шул исэптэн
комплексJIы веломствоара соратыII aly буенча да, ведомс,l,воара морэ}(эгатьлэрен

формшrаштыру haM лtибэру;
4) гариза бирученек муниципаль хезмат кyрсэтy турында гариза биргэндэ

файда,rанылган кочэйтелгэн квалификацияле санлы имзасыныц чынлыгын
,l,икшерY;

5) гаризаны документлар белэн Башкарма комитетка ;кибэру;
6) гариза биручега муниципi}ль хезмэт нэтицасен биру,

6.2. МуничипаJIь хезмэт кyрсэry тэртибе турында гариза биру.Iегэkэбэр итy
['ариза бируче Купфункцияле yзэкка муниципаль хезмат кyрсэтy тэртибе

турында консультация аJIу. очен шэхсэн, телефон haM (яки) электрон почта аша
морэх(агать итаргэ хокуклы.

Купфункцияле yзэк белгече гариза бируlегэ муницип€шь хезмэт кyрсатy
очен тапшырыла торган документларныц составы, формасы hэм башка сораулар
буенча консультация бирэ hэм, кирак булганда, гариза бланкын тутыруда ярдэм
кYрса,l,э.

Гариза бируче Купфункчияле yзак сайтыннан ирекJIе файдалану юлы белэн
муниципаль хезмэт кyрсэтy тэртибе турында маьлyмат ЕIла €ца

http ://mfc 1 6,tatarstan.ru/.
Олеге пункт белэн билгелэна торган процедуралар гариза бируче

морэжэгать иткэн кондэ башкарыла.
Проuелурыtарныц натюкэсе: тапшырыла торган документларныц составы,

формасы haM хезмэт алуны}( башка мэсьэлэлэре буенча консультациялэр.

I
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6.3. Гаризаны кабул иry hэм теркэy.
6.3.1. Гариза бируче yзе, ышанычлы зат яки Купфункцияле yзак аша

муниципаль хезмэт кyрсэl,y ,гурында язма гаризаны hэм алеге Регламентныц 2.5
пункты нигезендэ документларны Купфункцияле'yзаккэ, Купфункцияле YзэКНеЦ
читтэге эш урынына тапшыра.

Муниципаль хезмэт кyрсэтy турында гариза электрон формада Татарстан
Республикасы дэyлат hэм муниципаль хезматлар портalлы зтllа хqибэрела.
Электрон формада килгэн гаризаны теркэy билгелэнгэн тартиптэ башкарыла.

6.З.2. Гаризалар кабул итуче Купфункцияле узак белгече, Купфункчияле
yзэк эше Регламенt,ынла караJlган процедураJIарны гамэлга ашыра.

Олеге пунктта билгелэнгэн процедуралар, Купфункuияле yзэк эше
Регламентында билгелангэн срокJIарда гамэлгэ ашырыла.

Процедураrrарныц нэтижэсе: кабул ителгэн hэм теркалгэн гариза.

б.4. !окументлар пакетын формалаштыру
6.4,1. Купфункцияле узэк белгече Кyпфункцияле yзэк эше регламенты

lIигезендэ:
гариза бирученец муницип.Lпь хезмат Kypcaтy турында гариза биргандэ

файдаланылган кочэйтелгэн квшrификация санлы имзасыныц дореслеген
ти кшерэ:

муницип€rль хезмэт кyрсэтyда катнашучы органнарга, шул исаптэн
комплекслы ведомс,tвоара соратып arry буенча да, ведомствоара соратулар

формыtаштыра hэм жибэрэ.
Олеге пунк,l-та би.ltгелэнган процедуралар . Купфункцияле yзэк эше

Регламентында билгелэнгэн срокларда гамэлгэ ашырыла.
Процедураларныц нэтих(асе: щибэрелгэн соратулар.

6.4.2. Купфункцияле yзок белгече, соратуларга п(аваплар алгач, документлар
l пакетын формалаштыра hам аны I'егламен,гта билгелэнган тэртиllта Башкарма

комите,tка цибэрэ.
елеге пунктта билгелэнгэн процедураJIар Купфункцияле yзэк эше

Регламентында билгелэнгэн срокларда гамэлгэ ашырьша.
Прочелураларныц нэтижэсе: Башкарма комитетка цибарелгэн документлар.

6.5. МуниципаJIь хезмэт KypcaTy натицэсен биру
6.5.1. Купфункuияле yзэк белгече Башкарма комитетган килгэн

муниципаль хезмэт кyрсэтy нэтижэсен билгелэнгэн тэртиптэ терки. гариза
биручегэ (аныц вэкилена), гаризада кyрсетелгэн ' элемта ысулын кулланып,
муниципаль хезмат кyрсэтy натижэлэре турында хабар итэ.

Олеге пунктчада билгелангэн процедуршар карар кергэн конне башкарыла.
Процедураларныц нэтижэсе: гариза биручегэ (аныц вэкилена) муниципапь

хезмэт KypcaTy нэти)t(эсе турында хабар иту.
6,5.2. КупфункцияJlе узэк белгече, гариза биручедэн имза куйдыртыгr,

муниципдrь хезмэ,г кyрсэтy нэтицэсен бирэ.
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Олеге пунктта билгеланган процедур€lлар, гариза бируче килеп житкэн
конне чират тэртибендэ Купфункцияле yзэк эше Регламентында билгелэнгэн
срокларда гамэлгс ашырыла.

Процедураларныц нэтижасе: муниципЕlль хезмат кyрсэтyнец бирелгэн
нэтижэсе.

a
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гАризА

жир эшлэре башкаруга ордер (рохсэт) биру турында

Кемгэ
( муницилаль берамлегенец цирле узиларэ органы исеме)

Кемнэн

бирре).
(юридt{к затлар очен-тулы исем, оеlцтыру-хокукый форма, дэYлэт
теркаве т)?ында белсшмалар; физик затлар ечен - фамилиясе, исеме,
атасыныц псеме, паспорт магыryматлары)

l нче кушымта

Сездан
( объектныц исеме, адресы)

объектта жир эшлэрен башкаруга ордер бирyегезне сорыйм.

очен
(башкарылачак эш терларе)

(заказчь] оешма исеме )

Эшлэр 20_ елныц 20 елныц
кадэр башкарылачак,

Эшлэр х(итештерy очен жаваплы
(Ф,и,А.и.)

Гаризага тyбэндэге документлар кушып биреле:
l. Жир haM тозелеш эшларен башкаруга ордер фохсат) алуга, тышкы
тозеклэндерy элементлары бозылуга бэйле равештэ инженерлык челтарлэрен hэм
коммуникациялэрне haM эшларне жайга салуга hэм яцадан урнаштыруга гариза.
2. Юридик зат вэкиленец ордерны рэсмилаштерyга шэхесен яисэ векалатлэрен

раслый торган документлар.
3. Заt<азчы, эшлэр башкаручы hэм тозеклэндерy, эшлэрен торгызучы оешма

исеменнан гаризага кул куйган затныц вэкалэтлэрен раслый торган документ.
4. Заказ бируче hэм тозелеш оешмасы житэкчелеге тарафыннан расланган эшлэр
башкару графигы (тозелешнец давамлылыгы норм€шары буенча) haM бозылган юл
ослеген, яшел yсентеларне hэм тозеклэндерyнец башка элементларын тулысынча
,l,оргызу. Кышкы чорда башкарыла торган эшлэр графигында юл ослеген торгызу
hэм rкылы вакыттан соц аны кабат торгызу сроклары кyрсэтелэ.
5. Инженерлык челтэрлэрен билгелэп, топонимик тошерyлэрнец кyчермэсе (М
l :500), инженерлык коммуникацияларе трассаларын карау буенча бэялэма.

(алга таба-гариза

Заказчы
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6. Объектлар (вакыглыч а яисе даими коймалар hэм киртэлэyлэр, тозелеш
баскычлары hэм стационар остэмэлэр, материалларныц, конс.Iрукциялэрнец,
жиhазларныц телэсэ нинди торларен берлаштергэн шаhар инфраструктурасы
элементлары,) урнаштыру урыннарын билгелэп, тирэнлеге 0,3 метрдан артмаган
очракта, урнацтыруныц топонимик тошерYлэре кYчермасе (М l:500)
7. Орлерны рэсмилэштерyне т€rлэп итэ торган эшларне башкаруга подряд
шар,tнамасенеl{ кyчермэсе (гrолрял оеlлмасы кече белэн эшлэган очракта) haM
,Iозеклэндерyне (асфаль,г ослек) торгызу эшлэрен башкаруга подряд
шар,гнамэсенец кyчермэсе.
8. Торгызылган юл катламын тыгызлауныц сыйфатын тикIцереп тору эшлэрен
башкаруга махсуслаштырылган лаборатория белэн тозелгэн шартнамэнец
кyчермэсе hэм куренми торган эшлэр актыныц кyчермэсе (эгэр эшлэр юл
олеtIIендэ алып барылса)
9. Махсуслашl^ырылган (проект) оеlпма тарафынлtан эшлэнган hэм Россия Эчкс
эшJlэр минис,грлыl,ыныц Арча районы буенча идарасенец Юл хэрэкэте иминлеге
лэyлэт инспекциясе булеге белэн килештерелгэн транспорт чараларыныц hэм
жаяyлеларнец юл хэракатен оештыру схемасы (алга таба - Россия Эчке эшлар
министрлыгыныц Арча районы буенча Идарэсенец ЮХИДИ булекчасе),
l0. Инженерлык эзлэнyлэре буенча эшлэрнец билгеле бер торенэ (торларенэ)
Kepl,y, проект локуменl,ациясен эзерлэy, капиталь тозелеш объектлары
имин.-lегена йогынты ясый l,opl,aн каIIи,гIUIь, тозелеш объектларын тозy,
реконструкцияJIэy, капитаJlь ремонтлау буенча таныкJrык кyчермэсе (СРО).
l l. Утырган hэм деформациялэнгэн очракта, тозекJIэндерy объектын биш ел
jtэвамында кабат торгызуга гарантияле йоклэма (щир hэм тозелеш эшлэрен
)r(итештерyгэ ордерга кушымта, тышкы тозекJIэндерy элементларын бозуга бэйле
инженерлык челтэрлэрен haM коммуникациялэрне hэм эшлэрне цайга салу hэм
яllалан урllаш,гыру ).

12. Объектга lорилик за,г буларак эш итэрга хокукы булган жаваплы затны
( прорабны) билгелэу турында боерык.
l 3. Объектr,а тозеклэндерy очен жаваплы затны билгелэп кую турында боерык.
l4. 'I'ерриторияне тозеклэндерy турындагы шартнаменец кr{ермэсе (тозекландерy
:)шJlэре башкаручынын узе тарафыннан башкарылмаса).
l 5. Шэhэрнец тарихи олешеIlдэ эшлэр башкарылганда - подрядчы оешмада
l-ltxJlapнe би';tгеllэнt,ан вакытта ,l,эмамJIарга момкинлек бирэ торган санда тозелеш
ма,гериаJlJlары барltыt,ы турынла заказчылан гараЕтияле xa,I.

I[. Инженерлык коммуникацияларен авария-торгызу ремонтына байле рэвештэ
жир эшлэрен башкаруга ордерны рэсмилэштеру ечен ryбандагелар тапшырыла:
- эшJIэр башкару урыныныц }кентекле географясен (адреслы) кyрсэтеп, эшлар
башкару срокларын кyрсэтеп, авария-торгызу эшлэрен башкару очен жаваплы
башкаручыtлы (ос,t,аныныц (мастер Ф.И.А.И.) билгелап, житэкче имза куйган
ордерны aJly ,гурында хат.
Авария турындагы телефонограмманы (факсограмманы) щибэру белан бер ук
вакытта аварияне бетерэ торган оешма бер таулек эчендэ башкарма комитетга
авария эшлэрен башкару очен ордер рэсмилэштерергэ тиеш.
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Кич haM тонла, ял hэм бэйрэм коннарендэ авария эшлэрен башкаруга ордерны

* Комитетга киласе эш конендэ расмилэштерелгэн очракта башкарырга рФхсэт
ителэ;
- инженерлык челтэрларен билгелэп (М 1:500) hэм коммуникациялэрне зарарлау

урыныч кyрсэтеп. Генермь планныц кr{ермэсе;
- инженерлык коммуникациялэренэ зыян килy .урынын билгелэу турында
махсуслаштырылган лаборатория бэяламасенец кyчермэсе;
- торгызылган юл капламыныц сыйфатын тикшереп тору эшлэрен уздыруга
махсуслаштырылган лаборатория белэн шартнамэнец кyчермэсе haM куренми
,l,орган эшлэр акты кyчермэсе (агар эшлар машина юлындагы олештэ €lлып
бар ылса);
- оешма челтар компаниясе булмаса, челтэрлэрне аеру акты (бманс тотучы акты);
- утырулар hэм деформациялар ясаJIган очракта, тозекландерy объектын биш ел
/lэвамында кабат торгызуга гарантияле йоклэмэ (инженерлык коммуникациrIлэрен
авария-торгызу ремонтына бэйле рэвештэ ж,ир эшлэрен башкару ордерына
кушымта);
- ,l,ранспорт чармарыныц hэм жаяyлелэрнец юл хэракатен оещтыруныц
махсуслаштырылган (проект) оешмасы тарафыннан эшлангэн hэм Россия Эчкс
эшлэр министрлыгыныц Арча районы буенча идарасенец ЮХИДИ булекчасе
белан килештерелган схемасы;
- ордерны рэсмилаштерy хокукына ышаныч кагэзе.
IlI. Орлерны озайry очен тубандагелэр тапшырыла:
- эltек бирелгэн ордерныц оригинtiJ,Iы;
- яца чорl,а эruлэр r,рафиr,ы;
- башкарылган hэм ,гогал.ltэнмагэн эшларне кyрсэтеп, башкарыла торган эшлэргэ
,)ш сызымы;
Россия Эчке эшлэр министрлыгыныц Арча районы буенча идарэсенец ЮХИДr
бу;lекчэсе белэн эшлэрне башкару срокларын кабат килештерy турында документ
(асфальт ослек бозылганда hэм машина юлларын hэм тротуарны япкаЪда).
Элек тапшырыJIган документларныц (ышанычнама, подряд шартнамэсе h.б.)
гамэлда булу срогы чыккан очракта, морэжэгать итyче аларны ордерны озайткан
l]акы,гга озайr,ырга haM таrlшырырга тиеш.
IV. Орлерны ябу ечен ryбандагелар тапшырыла:
-ирекле формада язылган гариза. Гариза эш тэмамланганчы оч кон кatла бирелэ;
-ордерныц оригин€rлы;
-,l,оргызылган юJI ослеген l,ыгызJIауныц сыйфатын контрольдэ тоту турында
махсуслацl],ырылган .ltабораr,ория бэя.lIэмэсе (юлларда haM тротуарда эшлэр
башкарылt,ан очрак,га);
-,гозеклэндеру haM юлларныц жимерелгэн элементларын яцадан торгызу эшлэрен
арадаш рэвештэ кабул итy акты (кышкы чорла (IV-I кварталда) эшлэр
башкарылганда);
- тышкы тозеклэндерy элементларын бозуга бэйле эшлар башкарганнан соц,
башкарылган эшларне haM тозеклэндерyне торгызу эшлэрен кабул итy акты.
Олеге актка Россия Эчке эшлэр минисlрлыгыныц Арча районы буенча
идарэсенец заказчысы, подрядчы, Юхиди (машина йерy олешенда haM
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,l,ротуарда эцлар башкарылган очракта), Арча районы Башкарма
администрациясе вакиллэре имза сма.

комитеты

t

Соратканда докумеI.IтларItыц топ носхэлэрен бирергэ тиешмен.

(имза) (фамилиясе, исеме, атасыныц исеме)

2 нче кушымта

Татарстан Республикасы

раЙоны Башкарма комитеты

житэкчесена

Гариза
техник хаталарны тозэтy турында

(хезмэтнец атамасы)

муниципаIь хезмат кYрсэтканда щибэрелгэн'хата турында хэбэр итэм
Язылган:

!ерес мэгълуматлар:

)(ибэрелгэн техник хатаны тозэтYегезне hэм муниципzшь хезмэт KYpcaTY
tlэ,l,ижэсе булгаН докумен,гкатиешле Yзгарешлэр кертYегезне сорыйм.'|-убандэге 

документларны беркетэм :

l
2

з

Техник хаl,аны 
',€зэтY 'урындагы гаризаны кире кагу турында карар кабулителган очракта, аJIеге карарны тубэнлэге ысул белэн хrО"ру"a"a"" сорыйм:электрон документны E-mail адресына Хибару юлы

)
(лата)

(
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оелэн:

кэгазьдаге расланган кrlермэ равешендэ тyбэндэге адрес буенча почта аша
жибэрy юлы белан :

Муниципаль хезмэт ц?сатy м€ксатыннан, rцар ниг€зендэ муниципапь хезмэт
кyрсэта торган opftlн тарафыннан карарлар кабул ителyне исэпка дып, шул исэптэн
автоматлаштырьшган тэртиптэ, шэхси маьJryматларны эшкэртyь (rцьlю, системага
сzцу, ryплау, саюrау, тэгаенлэy (яцарr,у, yзгартy), файлалану, тараry (uтул исэптэн
,гапшыру), шэхессезлэндеру, ябу, шэхси мэьл\4!rатларны юк иlry, шулай ук
муниципirль хезмэт кyрсэтy кысаларында шэхси мэгьц/матларны эшкэртy очен
кирэкltе булган башка гамэллэр) yземнец ризальгымны, шулай ук минем тарафтан

вэкалэт бирелгэн затныц ризмышн раслыйм.
Моныц белан раслыйм: гаризага кертелган, минем шэхесемо hэм мин вакиле

булып 
,горган 

загныц шэхесенэ кагылышлы, шулй 
ук 

мин 
T 

бэндэ керткэн

маьJryматлар дорес. Гаризага беркетелгэн доктментлар (документларныц

к:уrермэлэре) Россия Федерациясе законнары белан билгеланган таJIэплэрга туры
килэ, гариза биргэн вакытtа бу докуrчлентлар гамалда hэм андагы мэьJI1'r,Iатлар дорес.

Мина курсателгэн муниципаль хезмэтнец сыйфатын баялау буенча телефон

аша сораш,[ырула ка,l,нашырlа ризаlыl,ымны бирэм:

(фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (имза)

да,l,а Ns

(

)

a
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Кушымта

(белешмэ буларак)

муниципаль хезмат rсypcaтy очен жаваплы haM аныц yталешен коптрольдо

тотучы вазыйфаи затларныц реквизитлары

Арча муниrlипаль районы башкарма комитеты

Арча муниuипаль районы Советы

13азыйфа
'l'с'ltефоrtы

I

Электрон адресы
Вазыйфа

Ispolkom.Arsk@tatar,ru(s4з66) 3-00-44Башкарма комитет
житэкчесе Rustem.Habi .ru

84366 3-|2-44
ь лек баш.ltыгы lovRadik.F .rч

84366 3-]t7 -44
Б лек белгече

Элек,грон алресы

район башлыгы 84366 3- 14-3з .ruАrс

Телефоны




