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}@гарь: €имет авь]л жирлеге Башкарма комитеть!нь!ц
2о17 елнь|ц 17 марть:ндагь! 2 номерль| карарь! белэн
раслан ган''1ерритор ияне планлашть! ру буенча

дощментларнь! э3ерлэу црь!нда карар кабул иц,
я исэ кь!3ь| ксь! н ган 3атлар н ь| ц территориялэрне
планлашть:ру буенна доцментларнь! а3ерлэу
црь]ндагь! тэкьдимнэрен кире кац турь!нда> муниципаль
хе3мат щрсэцне ц аАминистрати в регла ме нть! ) н а
у3гэрешлэр керц црь!нда

кАРАР

]ч!ч 7

<,[эулэт 1'тэм муниципаль хе3мэтлэр щрсэцне оешть]ру турь!н да>> 27 '07.2о1о
€|, ]ч!о2'10-Ф3 Федераль 3акон нигезендэ, гамэлдэге 3аконнарга црь] китеру
максать|ннан, 1атарстан Республикасьп 6аба муниципаль районь: }Фгарь: 6имет
авь!л жирлеге башкарма комитеть]

(арар итте:
1. к1ерриторияне планлашть:ру буенча документлар эзерлэу црь]нда карар

кабул иц, яисо кь]3ь!ксь!нган 3атларнь!ц территориялэрне планлашть:ру буенна
доцментлар эзерлэу црь!ндагь| тэкьдимнэрен кире кац црь!нда) [/униципаль
хе3мэт щрсэцнец административ регламенть!)н раслау турь!нда 1Фгарь: 6имет
авь]л жирлеге башкарма комитеть|нь:ц 17.о3.2о17 ел [ч!э2 карарь] белэн расланган
к1ерриторияне планлащть:ру буенча доцментлар э3ерлэу шрь!нда карар кабул
иту яисо кь]3ь!ксь|нган затларнь|ц территориялэрне планлашть]ру буенна
дощментлар э3ерлэу турь!ндагь| тэкьдимнэрен кире кац црь!нда) [/униципаль
хе3мэт щрсащнец административ регламенть!))на цбэндаге у3гэрешлорне
кертерго:

1.1.2.9 пунктнь! цбандоге эчталектэге бишенче абзао белэн цль!ландь]рь!рга:
<[{униципаль хе3мэт щрооцне цктать|п тору очен ниге3лор каралмаган);
1'2' 5 булекне цбэндэгечэ бэян итэргэ:
" 5. [/!униципаль хе3мэт щрсэцче органнарнь|ц, шулай ук аларнь]ц ва3ь!йфаи

3атларь!нь]ц, муниципаль хе3маткэрлэрнец карарларь:на [ам гамэллэрено (гамэл
кь!лмауларь:на) шикаять бирунец судка кадэр (судтан ть:ш) тэртибе.

5.1. [\4оращэгать итуче муниципаль хе3мот щрсэц тэртибе бозь:луга, шул
исэптэн цбэндэге очракларда шикаять белон морэжэгать ито ала:

'!) муниципаль хе3мэт щрсэц трь]нда морэщэгать ицченец шенечен теркэу
вакь!ть]н бозу;

2) муниципаль хе3мэт щрсот вакь!ть]н бозу;



3) морожэгать ицчедон муниципаль хезмэт щроэц очен Россия Федерациясе,
1атарстан Республикась!, Ёаба муниципаль районь:нь:ц норматив хоцкь:й
а!(гларь!нда курсэтелмэгэн яисэ гамолгэ ашь!рь!лмаган дощментларнь! яисо
мэгълуматнь] алу яисэ гамолго ашь!ру талэбе;

4) морэщэгать итученец муниципаль хе3мэт щрсэц очен Россия Федерациясе,
1атарстан Республикась!, 6аба муниципаль районь! норматив хоцкь:й €ктларь]нда
каралган документларнь! кабул ицдэн баш тарць:;

5) федераль законнарда }:эм алар ниге3ендэ кабул ителгон Россия
Федерациясенец, 1атарстан Республикась]нь!ц бащка норматив хоцкь:й
актларь!нда, муниципаль хокукьгй актларда баш тарц ниге3лэре каралмаган булса,
[/униципаль хе3мэт щрсэщдэн баш тарц.;

6) муниципаль хе3мэт щрсэткэндэ морэжэгать итученец Россия Федерациясе,
1атарстан Республикась] норматив хощкь:й актларь]нда, муниципаль хоцкь:й
акгларда каралмаган тулэвен талэп ице;

7) Башкарма комитетнь!ц, Башкарма комитетнь:ц вазь:йфаи зать|нь!ц муниципаль
хе3мэт щрсэц натижэсендо бирелгон доцментларАа биргэн хаталарнь! |эм
хаталарнь! то3эцдэн бащ тарць| яисэ мондь:й тозэтмэларнец билгелэнгэн срогь]н
бозу;

8) муниципаль хе3мат щрсоц нэтижэлэре буенна до1ументлар биру вакь!ть|н яки

тэртибен бозу;
9) федераль 3аконнарда !'тэм алар ниге3ендэ кабул ителгэн Россия

Федерациясенец башка норматив хоцкь:й актларь!нда, Россия Федерациясе
субъегсларь]нь]ц законнарь: !'тэм бащка норматив хоцкь:й актларь]нда, муниципаль
хоцкь:й акгларда каралмаганда, муниципаль хе3мот щрсэцне цктать!п тору;

10) морэжэгать ицченец муниципаль хе3мэт щрооткэндэ, муниципаль хезмэт

щрсоту очен кирэкле доцментларнь: кабул ицдэн баш тартканда яисэ муниципаль
хе3мэт щрсэцдэн баш тартканда' (дэулот [эм муниципаль хе3мотлэр щроэцне
оешть!ру црь]нда)2о1о елнь!ц 27 июлендэге 210-Ф3 номерль! Федераль 3аконнь]ц

7 отатьясь]ндагь] 1 олешенец 4 пун:сгь!нда каралган очраклардан ть!ш, аларнь!ц
булмавь: [эм (яисэ) дореслеге щрсэтелмэгэн доцментлар яисо могълумат талэбе'

5.2. [.|]икаять я3мача кэга3ьдэ, электрон формада Башкарма комитетка
тапщь!рь]ла.

5'3. [т/униципаль хе3мэт курсэтуче органнь!ц' муниципаль хезмот щрсоцче
органнь!ц вазь:йфаи 3ать]нь!ц, муниципаль хе3мот щрсэтуче орган житэкчесенец
карарларь!на [эм гамэллэренэ (гамэл кь!лмауларь:на) шикаять почта аша,
"}1нтернет'' мэгълумат-телекоммуникация челтореннэн, 6аба муниципаль

районь:нь:ц рэсми сайть:ннан файдалань]п щибэрелергэ момкин.
[Ёр://шшш.заБу.1а1агэ1ап'гц 1атарстан Республикась! дэулот 1'том муниципаль
хе3мэтлэр щрсэцнец бердэм порталь:н булдь:ру [|1р://шэ!ш9!.1а1аг.гш/), ,[эулэт |ом
муниципаль хе3мэтлэр (функциялэр) бердэм порталь| [11р://тмшиш.9озшэ!ш9!.гш/),

шулай ук морэжагать ицчене шэхси кабул иту юль] белэн кабул ителергэ момкин.
5.4. [.|икаять у3 эченэ щбэндаге мэгълуматнь] аль!рга тиещ:
1) муниципаль хезмэт щрсэщче органнь]ц, хезмэт щрсэщче органнь]ц вазь:йфаи

3ать!нь!ц яисэ муниципаль хезматкэрнец исеме, карарларь!на 1тэм гамаллорено
(гамэл кь!лмауларь:на) шикаять белдерелэ торган карарлар [эм гамэллэр;

2) гариза бируненец фамилиясе, исеме, атась!нь]ц исеме (соцгь:оь: - булган
онра:са), гари3а бируненец _ физик 3атнь]ц ящау урь!нь! турь]нда мэгълуматлар,
гар/иза бируненец - юридик затнь|ц урнащу урь|нь] турь]нда белешмэлор, шулай ук



элемта очен телефон номерь! (номерларь:), электрон почта адресь! (булган
онра:са) [эм гариза бирунегэ жавап щибэрелергэ тиешле почта адресь! (булганда).;

3) муниципаль хе3мот курсэщче органнь!ц, муниципаль хе3мэт щрсэцче
органнь!ц вазь:йфаи зать[нь!ц яисэ муниципаль хе3мэткэрнец щикаять белдерелэ
торган карарларь: [эм гамэллэре (гамэл кь:лмавь:) црь!нда белешмэлэр;

4) морэцэгать ицче хе3мат курсэщче органнь!ц яисэ муниципаль хе3мэткэрнец
карарь! [ам гамэллэре (гамэл кь:лмавь:) белэн килешмэгэн дэлиллэре.

5.5. [.]икаятьне карау срогь] - ань] теркагэннэн соц унбиш эш коне эчендэ.
[\:!униципаль хе3мэт щрсатуче органга, муниципаль хе3мэт щрсэтуче органнь!ц
вазь:йфаи 3ать!на шикаять белдерудэн баш тарткан очракта, морэжэгать ицчедэн
доцментлар кабул итудэ йэ циборелгэн хэреф хаталарь:н [эм хаталарнь!то3эцдэ
яисэ мондь:й тозэтмэлэрнец билгелэнгэн срокларь!на карата шикаять белдерелган
очракта-ань! теркагэн коннэн биш эш коне эчендэ'

5.6. ]].]икаятькэ шикаятьтэ бэян ителган холлэрне расль:й торган
доцментларнь!ц щчермэлэре беркетелерго момкин. Бу онра:са шикаятьто аца
кушь]п бирелэ торган доцментлар исемлеге китерело.

5.7' [.|]икаятьне карау нэтицэлэре буенна щбэндэге карарларнь:ц берсе кабул
итела:
_ шикаять, шул исэптэн, кабул ителган карарнь! юкка чь]гару, муниципаль хе3мэт
]чрсэц нотищэсендэ бирелгэн доцментларда циборелгэн хэреф хаталарь:н [эм
хаталарнь! то3эц, морэщэгать ищчегэ Россия Федерациясенец норматив хоцкь:й
актларь!нда, Россия Федерациясе субъе:сларь|нь!ц норматив хощкь:й актларь!нда,
муниципаль хоцкь:й а:сларь|нда, муниципаль хоцкь:й актларда аль!нмаган акчань!
кире кайтару ровешендэ дэ, канэгатьлэндерелэ;
_ шикаятьне канэгатьлэндер\гАэн баш тарта.

5.8. 5.7 пунктта щрсэтелгэн карар кабул ителгэн коннэн да соцга калмь:йча.
гари3а бирунего я3мача [эм морэжэгать итуче телоге буенна элекгрон формада
ши каятьне карау нэтищэлэре црь! нда моти влащть! рь!л ган цавап щибэрело.

5.9. [.|!икаятьне морэжэгать ицчегэ щавапта канэгатьлэндерелергэ тиешле дип
тану очрагь|нда, 5.8 пун:оь]нда щрсотелгэн. муниципаль хезмэт щрсэцче орган
тарафь:ннан муниципаль хе3мэт щроэткэндэ ачь!кланган щитешсе3леклорне ти3
араАа бетеру максатларь!нда гамалга ашь]рь|ла торган гамоллэр црь]нда
мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсь!зль!клар очен гафу ренэлэр [эм
дэулэт яки муниципаль хе3мэт щрсэту максатларь!нда морэжэгать ицчегэ кирэк
булган алдагь! гамэллэр црь!нда мэгълумат щрсэтелэ.

5.10. 1].]икаятьне алеге Регламентнь!ц 5.8 пункть|нда щрсэтелгэн морэщагать
итучегэ жавапта канагатьлэндерелергэ тиеш цгел дип тану очрагь!нда. кабул
ителгон карарнь|ц сэбэплэре црь]нда дэлиллэнгон ацлатмалар, шулай ук кабул
ителгэн карарга щикаять биру тэртибе црь!нда магълумат бирелэ.

5.'1 1' ]|]икаятьне карау барь:шь:н Аа яки нэтижэлэре буенна административ хокук
бозу яки жинаять составь]нь:ц билгелэре билгелэнгэн очракта' вазь:йфаи зат,
щикаятьлэрне карау буенна вэкалотлэр бирелгэн хе3мэткэр булган
материалларнь! кичекмостэн процрацра органнарь:на щибэрэ.

2. €леге карарнь| 1атарстан Республп1кась! рэсми хоцкь:й мэгълумат
порталь!нда <[4нтернет> челтэрендо: ,,.б{Ф:4Ргауо.1а1агз1ап.гц адресь! буенна

урнашть!рь!рга.

Авь:л жирлеге башльггь: ]4.Р.Фхмэдуллин


