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Татарстан Республикасы Питрэч 
муниципаль районы Пимэр авыл 
жирлеге Башкарма комитетыныц 2016 
елныц 11 апрелендэге 9 номерлы 
карарына узгэрешлэр керту турында

Татарстан Республикасы Питрэч муниципаль районы Пимэр авыл жирлеге 
Башкарма комитетыныц 2016 елныц 11 апрелендэге 9 номерлы «Татарстан 
Республикасы Питрэч муниципаль районы Пимэр авыл жирлеге территориясендэ 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ регламентларын раслау 
турында»гы карарын, “дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэргэ ия булганда 
гражданнарныц естэмэ гарантиялэрен билгелэу олешендэ «Дэулэт йэм муниципаль 
хезмэтлэр куреэтуне оештыру турында» Федераль законга узгэрешлэр керту 
хакында» гы 2018 елныц 19 июлендэге 204-ФЗ номерлы Федераль закон нигезендэ, 
«Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр куреэтуне оештыру турында» Федераль законга 
узгэрешлэр керту хакында 2017 елныц 29 декабрендэге 479-ФЗ номерлы Федераль 
закон белэн морэжэгать итуче тарафыннан бердэм гариза биру юлы белэн берничэ 
дэулэт (муниципаль) хезмэтлэре курсэтунец купфункцияле узэклэрендэ дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр куреэту момкинлеген беркету олешендэ дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэрендэ биру момкинлеген 
беркету олешендэ узгэрешлэр керту турында» 2017 елныц 29 декабрендэге 479-ФЗ 
номерлы Федераль законы белэн, Россия Федерациясе Хокумэтенец «Россия 
Федерациясе Хокумэтенец кайбер актларына узгэрешлэр керту Ьэм кайберлэре уз 
кочен югалткан дин тану турында» 2018 елныц 21 декабрендэге 1622 номерлы 
карары белэн Татарстан Республикасы Питрэч муниципаль районы Пимэр авыл 
жирлеге башкарма комитеты карар бирэ:

1. «Гомуми нигезлэмэлэр» 1 булегендэге 1.5 пунктыныц 10 абзацында 
адресларны биру, узгэрту Ьэм юкка чыгару буенча муниципаль хезмэт куреэту 
административ регламентыныц адресы адреслау, адресларны узгэрту, юкка чыгару, 
урам-юл челтэре элементларына (федераль эЬэмияттэге автомобиль юлларыннан, 
тобэк яисэ муниципальара эЬэмияттэге автомобиль юлларыннан тыш) исемнэрне 
биру (федераль эЬэмияттэге автомобиль юлларыннан, региональ яисэ 
муниципальара эЬэмияттэге автомобиль юлларыннан тыш), мондый атамаларны 
узгэрту, юкка чыгару, мэгълумат дэулэт адреслы реестрында (6 нчы кушымта) 
урнаштыру, яца редакциядэ бэян итэргэ:



«планлаштыру структурасы элементы» - зона (массив), район (шул исэптэн 
торак район, микрорайон, квартал, сэнэгать районы), гражданнарныц уз кирэклэренэ 
бакчачылык яки яшелчэчелек алып бару территориясе»;

2. Гражданнар морэж;эгатьлэрен карау буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентыныц «Гомуми нигезлэмэлэр» 1 булегендэге 1.5 
пунктыньщ 6 абзацын (9 кушымтаны) яца редакциядэ бэян итэргэ:

«М0рэж;эгать итуче - физик яисэ юридик зат (дэулэт органнарыннан Ьэм 
аларныц территориаль органнарыннан, дэулэт бюджеттан тыш фондлары 
органнарыннан Ьэм аларныц территориаль органнарыннан, ж;ирле узидарэ 
органнарыннан тыш) яисэ дэулэт хезмэтлэре курсэтуче органга яисэ муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуче органга мерэ5цэгать иткэн вэкалэтле яисэ «Дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 27 июлендэге 210- 
ФЗ номерлы Федераль законныц 1 статьясындагы 2 Ьэм 3 елешлэрендэ курсэтелгэн 
оешмаларга (алга таба - дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру -  
(210-ФЗ номерлы Федераль закон редакциясендэ) яисэ элеге статьяныц 5 пунктында 
курсэтелгэн оешмаларга, дэулэт яисэ муниципаль хезмэт курсэту турында 
гарызнамэ белэн, шул исэптэн телдэн, язма яки электрон формада чагылдырылган 
210-ФЗ Федераль законныц 15.1 статьясында билгелэнгэн тэртиптэ, яисэ элеге 
статьяныц 5 пунктында курсэтелгэн оешмаларга»;

3. «Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге йэм башкару 
сроклары, аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн электрон формада 
административ процедураларны башкару узенчэлеклэре, купфункцияле узэклэрендэ 
административ процедураларны башкару узенчэлеклэре» шулай ук Татарстан 
Республикасы Питрэч муниципаль районы Пимэр авыл ж;ирлеге Башкарма 
комитетыныц 2016 елныц 11 апрелендэге 9 номерлы карары белэн расланган 
административ регламентларныц тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:

«3.3.1. Мерэя^эгать итуче узе, ышанычлы зат яки КФУ аша, КФАнец читтэн 
торып эш урыны аша муниципаль хезмэт курсэту турында язмача гариза ж;ибэрэ Ьэм 
элеге регламентныц 2.5 пункты нигезендэ документларны Башкарма комитетка 
тапшыра.

Муниципаль хезмэт курсэту турындагы гариза электрон формада Башкарма 
комитетка электрон почта яки Интернет аша ж;ибэрелэ. Электрон формада килгэн 
гаризаны теркэу билгелэнгэн тэртиптэ башкарыла».

4. Татарстан Республикасы Питрэч муниципаль районы Пимэр авыл ж;ирлеге 
Башкарма комитетыныц 2016 елныц 11 апрелендэге 9 номерлы карары белэн 
расланган «Дэулэт хезмэте курсэтуче органнарныц, шулай ук аларныц вазыйфаи 
затларыныц Ьэм муниципаль хезмэткэрлэрнец карарларына Ьэм судка кадэр (судтан 
тыш) шикаять белдеру тэртибе» 5 кисэкне тубэндэге редакциядэ бэян.итэргэ:

«5. Вазыйфаи затныц карарларына Ьэм судка кадэр (судтан тыш), шулай 
ук муниципаль хезмэт курсэткэндэ аларга кабул ителэ торган карарларга

шикаять белдерунец тэртибе

5.1. Муниципаль хезмэттэ саналучылар Татарстан Республикасы Питрэч 
муниципаль районы башкарма комитетына муниципаль хезмэт курсэтудэ



катнашучы Башкарма комитет хезмэткэрлэренец гамэллэрен (гамэл кылмауларын) 
судка кадэр тэртиптэ шикаять бирергэ хокуклы.

Мерэж;эгать итуче шикаять белэн, шул исэптэн тубэндэге очракларда да 
М0рэж;9гать итэ ала:

1) муниципаль хезмэт курсэту турында М0рэж;эгать итученец соравын теркэу 
вакытын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту срогын бозу;
3) морэжэгать итучедэ муниципаль хезмэт курсэту очен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар 
белэн каралмаган документларны яисэ мэгълуматны гамэлгэ ашыру яисэ 
гамэллэрне гамэлгэ ашыру талэбе;

4) морэжэгать итученец муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар 
белэн каралган документларны кабул итудэн баш тарту;

5) федераль законнар Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия Федерациясенец 
башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы законнары Ьэм башка 
норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белэн каралмаган очракта 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту;

6) муниципаль хезмэт курсэткэндэ морэжэгать итучедэн Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда каралмаган тулэуне туктату;

7) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн документларда 
жибэрелгэн опечаткалар Ьэм хаталарны тозэтудэн баш тарту яисэ мондый 
тозэтулэрнец билгелэнгэн срогын бозу.

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре буенча документлар биру вакытын 
яки тэртибен бозу;

9) федераль законнар Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия Федерациясенец 
башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы законнары Ьэм башка 
норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белэн каралмаган очракта 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору.

10) муниципаль хезмэт курсэткэндэ морэжэгать итучедэн документлар яисэ 
мэгълумат булмау* Ьэм (яисэ) дорес булмавы, муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканда яисэ муниципаль хезмэт 
курсэту елкэсендэ курсэтулэрдэн баш тартканда курсэтелмэгэн яисэ, 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 7 статьясындагы 1 елешенец 4 пунктында каралган 
очраклардан тыш, курсэтелгэн документларныц булмавы Ьэм (яисэ) дорес булмавы 
Ьэм (яисэ) дорес булмавы.

5.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц, муниципаль хезмэткэрнец, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц 
вазыйфаи затыныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 
кэгазьдэ яки электрон формада бирелэ.

Шикаять почта аша, КФУ аша, "Интернет" челтэрен, Питрэч муниципаль 
районыныц рэсми сайтыннан (bttp:/ www.pitriasb@tatar.ru ), Татарстан Республикасы 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр бердэм порталы (bttp://uslugi.tatar.ru/), дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталы (функциялэре) fbttp://www.gosuslugi.ru/ ),

mailto:ww.pitriasb@tatar.ru
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шулай ук мерэж;эгать итученец шэхси кабул итуе вакытында кабул ителергэ 
мемкин.

5.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга яисэ югары органга (булган 
очракта) кергэн шикаять аньщ теркэлгэн кеннэн алып унбиш эш кене эчендэ карап 
тикшерелергэ тиеш, э муниципаль хезмэт курсэтуче органныц мерэжэгать итучедэн 
документлар кабул итудэн баш тартуы яисэ жибэрелгэн опечаткалар Ьэм хаталарны 
тезэтудэ яисэ билгелэнгэн срокны бозу очрагында - теркэлгэн кеннэн соц биш эш 
кене эчендэ карап тикшерелергэ тиеш.

5.4. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълуматны карап терырга тиеш:
1) хезмэт курсэтуче ерганныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец, шикаять 

белдерелэ терган карарларныц йэм гамэллэрнец (гамэл кылмау) вазыйфаи затыныц, 
вазыйфаи затыныц атамасы;

2) фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (сецгысы - булган ечракта), мерэж;эгать 
итученец яшэу урыны турында мэгълумат - физик зат яисэ исеме, мерэж;эгать 
итученец урнашу урыны турында мэгълумат - юридик зат, шулай ук элемтэ ечен 
телефен немеры, электрен печта адресы (булган ечракта) Ьэм ж;авап биручегэ 
Жибэрелергэ тиеш печта адресы;

3) муниципаль хезмэт курсэтуче ерганныц шикаять белдерелэ терган 
карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмау), муниципаль хезмэт курсэтуче ерганныц 
вазыйфаи заты яисэ муниципаль хезмэткэр турында мэгълуматлар;

4) мерэжэгать итуче хезмэт курсэтуче ерганныц, хезмэт курсэтуче органныц 
яисэ муниципаль хезмэткэрнец карары йэм гамэле (гамэл кылмау) белэн 
килешмэгэн дэлиллэр.

5.5. Шикаятькэ шикаятьтэ бэян ителгэн хэллэрне раслаучы документларныц 
кучермэлэре куелырга мемкин. Бу очракта шикаятьтэ аца кушып бирелэ терган 
документлар исемлеге китерелэ.

5.6. Шикаять аныц муниципаль хезмэт алучысы тарафыннан имзалана.
5.7. Шикаятьне карау нэтиж;элэре буенча тубэндэге карарларныц берсе кабул

ителэ:
1) шикаять канэгатьлэндерелэ, шул исэптэн кабул ителгэн карарны юкка 

чыгару, дэулэт хезмэте курсэту нэтия^эсендэ бирелгэн документларда ж;ибэрелгэн 
меЬер Ьэм хаталарны тезэту, мерэж;эгать итучегэ Россия Федерациясе норматив 
хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белэн каралмаган акчаларны кире кайтару рэвешендэ дэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тарта.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннэн соц килуче кеннэн дэ 

соцга калмыйча мерэж,эгать итучегэ язма рэвештэ йэм мерэщэгать итученец телэге 
буенча электрон формада шикаятьне карау нэтидэлэре турында дэлиллэнгэн ж;авап 
ж;ибэрелэ.

5.8. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиешле дип танылган очракта, мерэя^эгать 
итучегэ муниципаль хезмэт курсэткэндэ ачыкланган ж;итешсезлеклэрне кичекмэстэн 
бетеру максатларында Башкарма комитет тарафыннан гамэлгэ ашырыла терган 
гамэллэр турында мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар ечен 
гафу утенэ Ьэм муниципаль хезмэт курсэту максатларында мерэж;эгать итучегэ 
башкарылырга тиешле гамэллэр турында мэгълумат курсэтелэ.



5.9. Шикаять мерэдэгать итучегэ жавапта канэгатьлэнергэ тиеш тугел дип 
танылган очракта, кабул ителгэн карарньщ сэбэплэре турында дэлиллэнгэн 
ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарка шикаять биру тэртибе турында 
мэгълумат бирелэ.

5.10. Шикаятьне карау барышында яисэ карап тикшеру нэтижэлэре буенча 
административ хокук бозу составы билгелэре яки жинаять билгелэре билгелэнгэндэ, 
шикаять карау буенча вэкалэтлэр бирелгэн хезмэткэр булган материалларны 
кичекмэстэн прокуратура органнарына юллый».

4 . 0Л С ГС  карарны Интернет мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ 
Татарстан Республикасы Питрэч муниципаль районыньщ рэсми сайтында http):/ 
www.pestreci.tatarstan.ru Ьэм «Татарстан Республикасы хокукый мэгълумат рэсми 
порталында» Интернет мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ:
littp://pravo.tatarstan.ru урнаштыру юлы белэн бастырып чыгарырга (халыкка игълан 
итэргэ).

5. Элеге карарньщ утэлешен контрольдэ тотуны уземдэ калдырам.

Татарстан Республикасы 
Питрэч муниципаль районы 
Пимэр авыл жирлеге 
башкарма комитеты житэкчесМ^ Г ыйматдинов

http://www.pestreci.tatarstan.ru

