
 

тел./факс 8(84365) 73-5-05, e-mail: Chern.Vsg@tatar.ru 

 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ     КАРАР 

          17 август  2018 ел       № 96 

 

Биектау муниципаль районының Чернышевский авыл җирлеге 

территориясендә документлар күчермәләренең һәм аларның өземтәләренең 

дөреслеген раслау буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең административ 

регламентын раслау турында 

 

      «Россия Федерациясендә җирле үзидарә оештыруның гомуми принциплары 

турында» 2003 елның 6 октябрендәге 131-ФЗ номерлы Федераль законга, «дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законга һәм Биектау муниципаль районының 

Чернышевка авыл җирлеге муниципаль берәмлеге Уставына таянып. Татарстан 

Республикасы Биектау муниципаль районының Бөреле авыл җирлеге башкарма 

комитеты  

КАРАР БИРӘ: 

1. Биектау муниципаль районы Чернышевка авыл җирлеге 

территориясендә документлар күчермәләренең һәм аларның өземтәләренең 

дөреслеген раслау буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең административ 

регламентын расларга. 

2. «Муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең административ регламентларын 

раслау турында» 2016 елның 06 маендагы 172 номерлы Чернышевка авыл җирлеге 

башкарма комитеты карары белән расланган белешмә (өземтә) бирү буенча 

муниципаль хезмәт күрсәтүнең административ регламентының 3 нче кушымтасы үз 

көчен югалткан дип танырга. 

3. Әлеге карарны Чернышевка авыл җирлеге муниципаль берәмлеге 

территориясендә урнашкан мәгълүмати стендларда Татарстан Республикасының 

хокукый мәгълүматның рәсми порталында http://pravo.tatarstan.ru/, Биектау 

муниципаль районының рәсми сайтында авыл җирлекләре бүлегендә һәм башкарма 

комитетның мәгълүмат стендларында урнаштыру юлы белән халыкка җиткерергә.  

4. Карар рәсми халыкка игълан ителгәннән соң үз көченә керә 

5. Карарның үтәлешен тикшереп торуны үз өстемдә калдырам. 

 

Башкарма комитет җитәкчесе 

Чернышевка авыл җирлеге 

 

О.А.Маланин 

ИСПОЛНИТЕЛЬНЫЙ КОМИТЕТ 
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Чернышевка авылы, Клуб ур., 1 



 
1 нче кушымта 

Расланган 

Татарстан Республикасы Биектау 

муниципаль районы Чернышевка 

авыл җирлеге башкарма комитеты 

карары 2018 елның 17 августы, № 96 

 

 

Административ регламент 

документларның һәм алардан өземтәләрнең дөреслеген раслау буенча 

муниципаль хезмәт күрсәтү 

 

1. Гомуми нигезләмәләр 

1.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең әлеге Административ регламенты (алга 

таба – Регламент) документларның күчермәләренең һәм алардан өземтәләрнең (алга 

таба-муниципаль хезмәт) дөреслеген таныклау буенча муниципаль хезмәт 

күрсәтүнең стандартын һәм тәртибен билгели. 

1.2. Муниципаль хезмәт алучылар: физик һәм юридик затлар (алга таба-

мөрәҗәгать итүче). 

1.3. Муниципаль хезмәт Биектау муниципаль районының Чернышевка авыл 

җирлеге башкарма комитеты (алга таба – Башкарма комитет) тарафыннан күрсәтелә. 

1.3.1. Башкарма комитетның урнашу урыны: Чернышевка авылы, Клуб урамы, 1 

нче йорт. 

Эш графигы: 

дүшәмбе-җомга: 8.00 дән 17.00 гә кадәр 

шимбә, якшәмбе-ял көннәре. 

Ял һәм туклану өчен тәнәфес вакыты эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре белән 

билгеләнә. 

Белешмә өчен телефон (884365) 73-5-05 

Шәхесне раслаучы документлар буенча уза. 

1.3.2. «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендәге (алга таба – 

«Интернет " челтәре) муниципаль район рәсми сайтының адресы: (http:// 

www.vysokaya-gora.tatar.ru. 

1.3.3. Дәүләт хезмәте турында мәгълүмат алырга мөмкин: 

1) Башкарма комитет биналарында урнашкан Муниципаль хезмәт турында 

визуаль һәм текстлы мәгълүматны үз эченә алган мәгълүмат стендлары аша 

мөрәҗәгать итүчеләр белән эшләү өчен. Мәгълүмат стендларында урнаштырылган 

мәгълүмат үз эченә пунктлардагы (пунктлардагы) муниципаль хезмәт турында 

мәгълүматны ала) 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 әлеге Регламент; 

2) «Интернет» челтәре аша муниципаль районның рәсми сайтында (http:// www. 

vysokaya-gora.tatar.ru.); 

3) Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр Порталында 

(http://uslugi к tatar.ru/); 

4) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) бердәм порталында (http:// 

www.gosuslugi.ru/; 

http://www.gosuslugi.ru/


5. Башкарма комитетта: 

телдән мөрәҗәгать иткәндә-шәхсән яки телефон аша; 

язмача (шул исәптән электрон документ формасында) мөрәҗәгать иткәндә – 

кәгазьдә почта аша, электрон почта аша. 

1.3.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү мәсьәләләре буенча мәгълүмат Биектау 

муниципаль районының рәсми сайтында Башкарма комитет белгече тарафыннан 

һәм гариза бирүчеләр белән эшләү өчен Башкарма комитет биналарында 

мәгълүмати стендларда урнаштырыла. 

1.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

нигезендә башкарыла: 

(Беренче өлеш) 30.11.1994 ел, №51-ФЗ (алга таба - РФ ГрК) (РФ законнары 

җыелышы, 05.12.1994, №32, 3301 ст.); 

Россия Федерациясе Салым кодексы (икенче өлеш) 05.08.2000 ел, № 117-ФЗ (алга 

таба-РФ НК) (РФ законнары җыелышы, 07.08.2000, №32, ст. 3340); 

Нотариат турында 1993 елның 11 февралендәге 4462-1 номерлы Россия Федерациясе 

законнары нигезләре (алга таба-нигезләре) (СНД һәм РФ ВС Җыелма басмасы, 

11.03.1993 ел, № 10, ст. 357); 

«Россия Федерациясендә җирле үзидарә оештыруның гомуми принциплары 

турында» 2003 елның 6 октябрендәге 131-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба-

131-ФЗ номерлы Федераль закон) (РФ законнары җыелышы, 06.10.2003, №40, ст. 

3822); 

«Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 ел, № 

210-ФЗ Федераль закон (алга таба-210-ФЗ номерлы Федераль закон) (РФ 

законнары җыелышы, 02.08.2010, №31, ст. 4179); 

Россия Юстиция министрлыгының «нотариус тарафыннан әзерләнгән электрон 

документ форматына таләпләрне раслау турында» 2015 елның 29 июнендәге 155 

номерлы боерыгы (алга таба-155 номерлы боерык) (хокукый мәгълүмат рәсми 

интернет-порталы http://www.pravo.gov.ru( 30.06.2015); 

Россия Юстиция министрлыгының 2016 елның 27 декабрендәге 313 номерлы 

боерыгы (алга таба-313 номерлы боерык) (хокукый мәгълүмат рәсми интернет-

порталы http://www.pravo.gov.ru( 30.12.2016); 

Россия Юстиция министрлыгының «җирлекләрнең җирле администрацияләре 

башлыклары һәм җирлекләрнең җирле үзидарәләренең махсус вәкаләтле вазыйфаи 

затлары, муниципаль районнарның җирле администрацияләре башлыклары һәм 

муниципаль районнарның җирле үзидарәләренең махсус вәкаләтле вазыйфаи 

затлары тарафыннан нотариаль гамәлләр башкару тәртибе турында инструкцияне 

раслау хакында " 2017 елның 6 июнендәге 97 номерлы боерыгы (алга таба-97 

номерлы боерык) (Россия газетасы, № 133, 21.06.2017); 

дәүләт һәм муниципаль түләүләр турында дәүләт мәгълүмат системасын алып бару 

тәртибен раслау турында «12.05.2017 ел, №11н Федераль казначылык боерыгы (алга 

таба-11н боерыгы) (хокукый мәгълүмат рәсми интернет-порталы 

http://www.pravo.gov.ru( 25.07.2017); «Татарстан Республикасында җирле үзидарә 



турында» 2004 елның 28 июлендәге 45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы 

Законы (Татарстан Республикасы, №155-156, 03.08.2004); 

Татарстан Республикасы Биектау муниципаль районы Чернышевка авыл җирлеге 

Советының 2015 елның 24 ноябрендәге 20 номерлы карары белән кабул ителгән 

«Татарстан Республикасы Биектау муниципаль районы Чернышевка авыл җирлеге» 

муниципаль берәмлеге Уставы белән " 2016 елның 10 «октябрендәге 75,» 06 

«сентябрь 2017 ел № 104 (алга таба - Устав)үзгәрешләр кертелде; 

Биектау муниципаль районы Чернышевка авыл җирлеге башкарма комитеты 

турындагы нигезләмә белән расланган Биектау муниципаль районы Чернышевка 

авыл җирлеге Советының 09.02.2018 ел № 122 карары (алга таба – ИК турында 

Нигезләмә)белән расланган Биектау муниципаль районы Чернышевка авыл җирлеге 

Советы карары белән расланган.; 

1.5. Әлеге Регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр кулланыла: 

документ күчермәсе-документның төп нөсхәсен тулысынча яңадан торгызучы 

документ һәм аның тышкы билгеләре булмаган, юридик көчкә ия булмаган 

документ; 

документ-текст, тавыш яздыру, сурәтләр һәм (яки) аларның ярашуы рәвешендә 

теркәлгән, ул аны идентификацияләргә мөмкинлек бирә торган реквизитларга ия 

һәм җәмәгать куллану һәм саклау максатларында вакыт һәм пространствода 

тапшыру өчен билгеләнгән.; 

выписка-воспроизведение бер өлешен документ, мәсәлән, клиентның банк 

счетыннан өземтә күрсәтелгән торышы счет билгеле бер датага; 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтү буенча күпфункцияле үзәкнең читтән 

торып эш урыны-документларны кабул итү һәм бирү, муниципаль районнарның 

авыл җирлекләрендә мөрәҗәгать итүчеләргә консультация бирү тәртибе; 

техник хата - муниципаль хезмәт күрсәтүче орган тарафыннан кертелгән һәм 

документка кертелгән белешмәләрнең (муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе), 

белешмәләр кертелгән документлардагы белешмәләрнең тәңгәл килмәвенә китергән 

хата (тасвирлама, басма, грамматик яки арифметик хата яисә мондый хата). 

Әлеге Регламентта муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза (алга таба - гариза) 

белән телдән мөрәҗәгать аңлашыла. 

 

 

 

 



2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты 

Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандарты таләпләре 
Стандарт таләпләре эчтәлеге 

Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне яки таләпне 

билгели торган 

норматив акт 

2.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

атамасы 

Таныклык тугрылык күчермәләрен документлар һәм алардан 

өземтәләр 

ГрК РФ; 

приказ № 07 

2.2. Муниципаль хезмәт 

күрсәтүче җирле үзидарә 

башкарма-боеру органы атамасы 

Биектау муниципаль районы Чернышевка авыл җирлеге 

башкарма комитеты 

Устав; 

Положение 

 

2.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсен тасвирлау 

Документлар күчермәләренең, алардан өземтәләрнең 

дөреслеген таныклау буенча нотариаль гамәлләр кылу. 

Документлар күчермәләренең, алардан өземтәләрнең 

дөреслеген таныклау буенча нотариаль гамәлләр кылудан баш 

тарту 

Пункт 14 приказа 97 

2.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

вакыты, шул исәптән муниципаль 

хезмәт күрсәтүдә катнашучы 

оешмаларга мөрәҗәгать итү 

зарурлыгын исәпкә алып, әгәр 

мөмкинлеге Россия Федерациясе 

законнарында каралган булса, 

Муниципаль хезмәт күрсәтүне 

туктатып тору вакыты 

Документлар күчермәләренең һәм алардан өземтәләрнең 

тугрылыгын таныклау мөрәҗәгать иткән мизгелдән алып бер 

сәгать эчендә башкарыла. 

Мөрәҗәгать иткәннән соң биш эш көне эчендә хезмәт 

күрсәтүдән баш тарту турында Карар кабул ителгән очракта. 

 

2.5. Исчерпывающий перечень 

документов, необходимых в 

соответствии с законодательными 

или иными нормативными 

1. Мөрәҗәгать итүченең шәхесен таныклаучы башка 

документлар. 

2. Күләме артып киткән күчермәләрнең яки алардан 

өземтәләрнең тугрылыгын таныклау өчен тапшырылган 

приказ № 97 



Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандарты таләпләре 
Стандарт таләпләре эчтәлеге 

Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне яки таләпне 

билгели торган 

норматив акт 

правовыми актами для 

предоставления муниципальной 

услуги, а также услуг, которые 

являются необходимыми и 

обязательными для 

предоставления муниципальных 

услуг, подлежащих 

представлению заявителем, 

способы их получения 

заявителем, в том числе в 

электронной форме, порядок их 

представления 

документлар один лист, должны быть прошиты, пронумерованы 

и скреплены оттиском печати организации, от которой исходят 

документы 

 

2.6. Исчерпывающий перечень 

документов, необходимых в 

соответствии с нормативными 

правовыми актами для 

предоставления муниципальной 

услуги, которые находятся в 

распоряжении государственных 

органов, органов местного 

самоуправления и иных 

организаций и которые заявитель 

вправе представить, а также 

способы их получения 

заявителями, в том числе в 

Получаются в рамках межведомственного взаимодействия: 

Сведения об уплате государственной пошлины и 

нотариального тарифа  

Приказ 11н 



Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандарты таләпләре 
Стандарт таләпләре эчтәлеге 

Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне яки таләпне 

билгели торган 

норматив акт 

электронной форме, порядок их 

представления; государственный 

орган, орган местного 

самоуправления либо 

организация, в распоряжении 

которых находятся данные 

документы 

2.7. Перечень органов 

государственной власти (органов 

местного самоуправления) и их 

структурных подразделений, 

согласование которых в случаях, 

предусмотренных нормативными 

правовыми актами, требуется для 

предоставления услуги и которое 

осуществляется органом, 

предоставляющим 

муниципальную услугу 

Согласование не требуется  

2.8. Исчерпывающий перечень 

оснований для отказа в приеме 

документов, необходимых для 

предоставления муниципальной 

услуги 

1) Подача документов ненадлежащим лицом; 

2) Несоответствие представленных документов перечню 

документов, указанных в пункте 2.5 настоящего Регламента; 

3) В заявлении и прилагаемых к заявлению документах 

имеются неоговоренные исправления, серьезные повреждения, 

не позволяющие однозначно истолковать их содержание 

 

2.9. Исчерпывающий перечень Основания для приостановления предоставления услуги не  



Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандарты таләпләре 
Стандарт таләпләре эчтәлеге 

Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне яки таләпне 

билгели торган 

норматив акт 

оснований для приостановления 

или отказа в предоставлении 

муниципальной услуги 

предусмотрены. 

Основания для отказа: 

1) Совершение такого действия противоречит закону. 

2) Действие подлежит совершению должностным лицом 

органа местного самоуправления другого поселения или 

муниципального района (применительно к принятию мер к 

охране наследственного имущества и в случае необходимости 

мер по управлению им) или нотариусом. 

3) С просьбой о совершении нотариального действия 

обратился гражданин, признанный судом недееспособным или 

ограничено дееспособным, либо представитель, не имеющий 

необходимых полномочий. 

4) Сделка не соответствует требованиям закона; 

5) Заявителем представлены документы не в полном объеме, 

либо в представленных заявлении и (или) документах 

содержится неполная и (или) недостоверная информация. 

2.10. Порядок, размер и 

основания взимания 

государственной пошлины или 

иной платы, взимаемой за 

предоставление муниципальной 

услуги 

Муниципальная услуга за совершение нотариальных 

действий оказывается на платной (возмездной) основе. 

Государственная пошлина уплачивается в размере: 

свидетельствование верности копий документов и выписок 

из них – 10 рублей за страницу копий документов или выписки 

из них. 

свидетельствование подлинности подписи: 

на заявлениях и других документах (за исключением 

банковских карточек и заявлений о регистрации юридических 

Ст.22.1 Основ 

 

 

 

 

 

 

 

 



Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандарты таләпләре 
Стандарт таләпләре эчтәлеге 

Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне яки таләпне 

билгели торган 

норматив акт 

лиц) - 100 рублей; 

на банковских карточках и на заявлениях о регистрации 

юридического лица (с каждого лица, на каждом документе) - 200 

рублей. 

За нотариальные действия, совершаемые вне помещения 

исполнительного комитета сельского поселения, 

государственная пошлина уплачивается в размере, увеличенном 

в полтора раза. 

Льготы по уплате государственной пошлины установлены 

пунктами п.2, 4, 11 статьи 333.38 НК РФ часть 2 

В случае внесения изменений в выданный по результатам 

предоставления муниципальной услуги документ, направленных 

на исправление ошибок, допущенных по вине органа и (или) 

должностного лица, плата с заявителя не взимается 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Статья 8 Федерального 

закона №210-ФЗ 

2.11. Порядок, размер и 

основания взимания платы за 

предоставление услуг, которые 

являются необходимыми и 

обязательными для 

предоставления муниципальной 

услуги, включая информацию о 

методике расчета размера такой 

платы 

Предоставление необходимых и обязательных услуг не 

требуется 

 

2.12. Максимальный срок 

ожидания в очереди при подаче 

Подача заявления на получение муниципальной услуги при 

наличии очереди - не более 15 минут. 

 



Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандарты таләпләре 
Стандарт таләпләре эчтәлеге 

Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне яки таләпне 

билгели торган 

норматив акт 

запроса о предоставлении 

муниципальной услуги и при 

получении результата 

предоставления таких услуг 

При получении результата предоставления муниципальной 

услуги максимальный срок ожидания в очереди не должен 

превышать 15 минут 

2.13. Срок регистрации запроса 

заявителя о предоставлении 

муниципальной услуги, в том 

числе в электронной форме 

Регистрация осуществляется после установления личности и 

проверки документов 

 

2.14. Требования к помещениям, 

в которых предоставляется 

муниципальная услуга, к месту 

ожидания и приема заявителей, в 

том числе к обеспечению 

доступности для инвалидов 

указанных объектов в 

соответствии с 

законодательством Российской 

Федерации о социальной защите 

инвалидов, размещению и 

оформлению визуальной, 

текстовой и мультимедийной 

информации о порядке 

предоставления таких услуг 

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в 

зданиях и помещениях, оборудованных противопожарной 

системой и системой пожаротушения, необходимой мебелью для 

оформления документов, информационными стендами. 

Обеспечивается беспрепятственный доступ инвалидов к 

месту предоставления муниципальной услуги (удобный вход-

выход в помещения и перемещение в их пределах). 

Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о 

порядке предоставления муниципальной услуги размещается в 

удобных для заявителей местах, в том числе с учетом 

ограниченных возможностей инвалидов 

 

2.15. Показатели доступности и 

качества муниципальной услуги, 

Показателями доступности предоставления муниципальной 

услуги являются: 

 



Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандарты таләпләре 
Стандарт таләпләре эчтәлеге 

Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне яки таләпне 

билгели торган 

норматив акт 

в том числе количество 

взаимодействий заявителя с 

должностными лицами при 

предоставлении муниципальной 

услуги и их продолжительность, 

возможность получения 

муниципальной услуги в 

многофункциональном центре 

предоставления государственных 

и муниципальных услуг, в 

удаленных рабочих  местах 

многофункционального центра 

предоставления государственных 

и муниципальных услуг, 

возможность получения 

информации о ходе 

предоставления муниципальной 

услуги, в том числе с 

использованием информационно-

коммуникационных технологий 

расположенность помещения исполнительного комитета в 

зоне доступности общественного транспорта; 

наличие необходимого количества специалистов, а также 

помещений, в которых осуществляется прием документов от 

заявителей; 

наличие исчерпывающей информации о способах, порядке и 

сроках предоставления муниципальной услуги на 

информационных стендах, информационных ресурсах 

Высокогорского муниципального района в сети «Интернет», на 

Едином портале государственных и муниципальных услуг. 

оказание помощи инвалидам в преодолении барьеров, 

мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами. 

Качество предоставления муниципальной услуги 

характеризуется отсутствием: 

очередей при приеме и выдаче документов заявителям; 

нарушений сроков предоставления муниципальной услуги; 

жалоб на действия (бездействие) муниципальных служащих, 

предоставляющих муниципальную услугу; 

жалоб на некорректное, невнимательное отношение 

муниципальных служащих, оказывающих муниципальную 

услугу, к заявителям. 

При подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги 

и при получении результата муниципальной услуги, 

предполагается однократное взаимодействие должностного лица, 

предоставляющего муниципальную услугу, и заявителя. 



Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандарты таләпләре 
Стандарт таләпләре эчтәлеге 

Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне яки таләпне 

билгели торган 

норматив акт 

Продолжительность взаимодействия определяется регламентом. 

Муниципальная услуга в многофункциональном центре 

предоставления государственных и муниципальных услуг (далее 

– МФЦ), удаленных рабочих местах МФЦ не предоставляется. 

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги 

может быть получена заявителем на сайте http:// www.vysokaya-

gora.tatar.ru, на Едином портале государственных и 

муниципальных услуг, в МФЦ 

2.16. Особенности 

предоставления муниципальной 

услуги в электронной форме 

Консультацию о порядке получения муниципальной услуги в 

электронной форме можно получить через Интернет-приемную 

или через Портал государственных и муниципальных услуг 

Республики Татарстан.  

В случае, если законом предусмотрена подача заявления о 

предоставлении муниципальной услуги в электронной форме 

заявление подается через Портал государственных и 

муниципальных услуг Республики Татарстан (http://uslugi. 

tatar.ru/) или Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций) (http:// www.gosuslugi.ru/) 

 

http://www.vysokaya-gora.tatar.ru/
http://www.vysokaya-gora.tatar.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/


3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм сроклары, 

аларны үтәү тәртибенә карата таләпләр, шул исәптән электрон формада 

административ процедураларны үтәү үзенчәлекләре, шулай ук дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең ерак урнашкан эш 

урыннарында, күпфункцияле үзәкләрдә административ процедураларны үтәү 

үзенчәлекләре 

 

3.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүдә эзлекле гамәлләр тасвирламасы: 

3.1.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге процедураларны үз эченә ала: 

1) мөрәҗәгать итүчегә консультация бирү; 

2) гаризаны кабул итү һәм теркәү; 

3) муниципаль хезмәт нәтиҗәләрен әзерләү һәм бирү; 

3.1.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләр эзлеклелеге Блок-схемасы 1 

нче кушымтада тәкъдим ителгән. 

 

3.2. Мөрәҗәгать итүчегә консультацияләр күрсәтү 

3.2.1. Мөрәҗәгать итүче шәхсән һәм (яки) телефон аша Башкарма комитетка 

муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында консультацияләр алу өчен мөрәҗәгать 

итә. 

Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары (сәркәтип), нотариаль гамәлләр 

башкару өчен җавап бирүче (алга таба – Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары 

(сәркәтип), мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән муниципаль хезмәт алу өчен кирәкле 

документларның составы, формасы һәм эчтәлеге буенча консультация бирә һәм 

кирәк булганда гариза бланкын тутыруда ярдәм итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган Процедура мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать 

иткән көнне гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: тәкъдим ителгән документларның составы, формасы 

һәм эчтәлеге буенча консультацияләр, кисәтүләр. 

 

3.3. Гаризаны кабул итү һәм теркәү 

3.3.1. Мөрәҗәгать итүче шәхсән үзе, ышанычлы зат аша муниципаль хезмәт 

күрсәтү турында язмача гариза бирә һәм әлеге регламентның 2.5 пункты нигезендә 

документларны Башкарма комитетка тапшыра. 

3.3.2. Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары (сәркәтибе) башкара: 

мөрәҗәгать итүченең шәхесен билгеләү; 

гариза бирүченең вәкаләтләрен тикшерү (ышанычнамә буенча эш иткән 

очракта); 

әлеге регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-булмавын 

тикшерү; 

бирелгән документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен тикшерү 

(документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, документларда кул 

астындагылар, припискалар, сызып алынган сүзләр һәм башка килешмәгән 

төзәтмәләр булмау). 

Кисәтүләр булмаган очракта Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары 

(сәркәтип) башкара: 



гаризаны махсус журналда кабул итү һәм теркәү; 

мөрәҗәгать итүчегә керә торган номерда бирелгән документларны кабул итү 

датасы, муниципаль хезмәт күрсәтүнең датасы һәм вакыты турында тамгалы 

гаризаның күчермәсен тапшыру. 

Әлеге Регламентның 2.8 пунктында каралган документларны кабул итүдән баш 

тарту өчен нигезләр булган очракта, белгеч, документларны кабул итүне алып 

баручы белгеч, мөрәҗәгать итүчегә гаризаны теркәү өчен киртәләр булу турында 

хәбәр итә һәм тапшырылган документларда ачыкланган җитешсезлекләрне язмача 

аңлатып, документларны кире кайтара. 

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза яки 

мөрәҗәгать итүчегә кире кайтарылган Документлар. 

 

3.4. Муниципаль хезмәт нәтиҗәләрен әзерләү һәм бирү 

3.4.1. Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары (сәркәтип) гаризаны 

теркәгәннән соң башкара: 

гаризага кушып бирелә торган документлардагы мәгълүматларны тикшерү; 

әлеге Регламентның 2.9 пунктында каралган хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен 

нигезләрнең булуын тикшерү. 

Хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта, Башкарма комитет 

җитәкчесе урынбасары (сәркәтип) мөрәҗәгать итүчегә баш тарту сәбәпләре турында 

хәбәр итә һәм әлеге Регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны 

башкара. 

Нотариаль гамәлне кичектерү өчен нигезләр булган очракта Башкарма комитет 

җитәкчесе урынбасары (сәркәтип) әлеге Регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны башкара. 

Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр булмаган очракта 

белгеч: 

нотариаль гамәлләр кылган өчен түләүнең дөреслеген тикшерә; 

документның күчермәсен яки документның төп нөсхәсе белән аннан өземтәне 

аера; 

документ күчермәләренең, күчермәләренең дөреслеген раслый; 

авыл җирлеге башкарма комитетының Россия Федерациясе дәүләт гербы сурәте 

төшерелгән матбугатын оттискка куя; 

нотариаль гамәлләрне теркәү өчен реестрда камилләштерелгән нотариаль 

гамәлне терки; 

гариза бирүчегә таныкланган документларны кире кайтара. 

Әлеге Регламентның 3.3 -3.4 пунктлары белән билгеләнә торган процедуралар 

гариза теркәлгәннән соң 15 минут эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: нотариуста расланган документларның 

күчермәләре яки гариза бирүчегә тапшырылган өземтәләр. 

3.4.2. Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары (сәркәтип) хезмәт күрсәтүдән 

баш тарту турында Карар кабул ителгән очракта, нотариаль гамәлләр кылудан баш 

тарту турында Карар Чыгара. Карар гариза бирүчегә почта аша җибәрелә. 



Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүче хезмәт 

күрсәтүне сорап мөрәҗәгать иткәннән соң биш көннән дә соңга калмыйча гамәлгә 

ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә җибәрелгән нотариаль 

гамәлләр кылудан баш тарту турында карар. 

 

3.5. Нотариаль гамәл кылуны кичектерү 

3.5.1. Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары (сәркәтип) нотариаль гамәл 

кылуны кичектерергә мөмкин: 

физик һәм юридик затлардан өстәмә мәгълүмат соратып алу зарурилыгы; 

экспертизага документлар җибәрү; 

ихтыяҗ соратып алырга кызыксынган затлар турында булмау, аларның каршы 

гамәлләр кылу. 

Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары (сәркәтип) мөрәҗәгать итүчегә 

нотариаль гамәлләр кылуның кичектерелүе турында хәбәр итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүче 

мөрәҗәгате көнендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә нотариаль гамәл кылуның 

кичектерелүе турында хәбәр итү. 

3.5.2. Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары (сәркәтип) нотариаль гамәлләр 

кылуны кичектерү турында Карар кабул ителгәннән соң өстәмә мәгълүмат алу өчен 

кирәкле запрос әзерли һәм тиешле органга яки кызыксынган затка җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүче 

мөрәҗәгать иткән мизгелдән биш көннән дә соңга калмыйча гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: запрос, җибәрелгән тиешле органга яки 

кызыксынган затка. 

3.5.3. Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары (сәркәтип) сорауларга җавап 

алынганнан соң мөрәҗәгать итүчегә хәбәр итә һәм 3.3 пунктларда билгеләнгән 

тәртиптә хезмәт күрсәтә. - 3.4. 

 

3.6. КФҮ аша муниципаль хезмәт күрсәтү 

3.6.1. Мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәт алу өчен КФҮтә, КФҮнең ерак 

урнашкан эш урынына мөрәҗәгать итәргә хокуклы. 

3.6.2. КФҮ аша муниципаль хезмәт күрсәтү КФҮ эше регламенты нигезендә 

гамәлгә ашырыла. 

3.6.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен КФҮЛӘРДӘН Документлар килгәндә, 

процедуралар әлеге Регламентның 3.3-3.5 пунктлары нигезендә гамәлгә ашырыла. 

Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе КФҮНӘ җибәрелә. 

 

3.7. Техник хаталарны төзәтү. 

3.7.1. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мөрәҗәгать итүче башкарма комитетка тапшыра: 

техник хатаны төзәтү турында гариза (кушымта №2); 

мөрәҗәгать итүчегә техник хата булган муниципаль хезмәт нәтиҗәсе буларак 

бирелгән документ; 



юридик көчкә ия булган, техник хатаның булуын таныклаучы Документлар. 

Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә 

техник хатаны төзәтү турында гариза мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле вәкил) 

тарафыннан шәхсән, яисә почта аша (шул исәптән электрон почта аша), йә дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы яки дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәге аша тапшырыла. 

3.7.2. Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары техник хатаны төзәтү турында 

гариза кабул итә, беркетелгән документлар белән гаризаны терки. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган Процедура гаризаны теркәгәннән соң бер 

көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза. 

3.7.3. Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары документларны карый һәм 

хезмәт нәтиҗәсе булган документка төзәтмәләр кертү максатларында әлеге 

Регламентның 3.4 пунктында каралган процедураларны гамәлгә ашыра, төзәтелгән 

документны мөрәҗәгать итүчедән (вәкаләтле вәкилгә) техник хата булган 

документның оригиналын тартып алу белән шәхсән үзе бирә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган Процедура техник хатаны ачыклаганнан 

яки теләсә кайсы кызыксынган заттан җибәрелгән хата турында гариза алынганнан 

соң өч көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: гариза бирүчегә бирелгән (җибәрелгән) документ. 

 

4. Муниципаль хезмәт күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм формалары 

 

4.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын контрольдә тоту 

мөрәҗәгать итүчеләрнең хокукларын бозу очракларын ачыклау һәм бетерү, 

муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлешен тикшерү, җирле үзидарә 

органнарының вазыйфаи затларының гамәлләренә (гамәл кылмауларына) карарлар 

әзерләүне үз эченә ала. 

Административ процедураларның үтәлешен контрольдә тоту формалары булып 

тора: 

1) муниципаль хезмәт күрсәтү буенча документлар проектларын тикшерү һәм 

килештерү. Тикшерү нәтиҗәсе булып проектларны визалау тора; 

2) эшне алып баруны тикшерүне билгеләнгән тәртиптә үткәрелә торган; 

3) билгеләнгән тәртиптә муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлешенә 

контроль тикшерүләр үткәрү. 

Контроль тикшерүләр планлы булырга мөмкин (җирле үзидарә органының ярты 

еллык яки еллык эш планнары нигезендә гамәлгә ашырыла) һәм планнан тыш 

булырга мөмкин. Тикшерүләр уздырганда муниципаль хезмәт күрсәтү (комплекслы 

тикшерүләр) белән бәйле барлык мәсьәләләр яки мөрәҗәгать итүченең конкрет 

мөрәҗәгате буенча карала ала. 

Муниципаль хезмәт күрсәткәндә һәм карарлар кабул иткәндә гамәлләрнең үтәлешен 

контрольдә тоту максатыннан Башкарма комитет җитәкчесенә муниципаль хезмәт 

күрсәтү нәтиҗәләре турында белешмәләр тапшырыла. 



4.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча административ процедуралар тарафыннан 

билгеләнгән гамәлләр эзлеклелеген башкаруны агымдагы контроль Башкарма 

комитет җитәкчесе тарафыннан башкарыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле 

үзидарә органнарының структур бүлекчәләре турындагы нигезләмәләр һәм 

вазыйфаи регламентлар белән билгеләнә. 

Үткәрелгән тикшерүләр нәтиҗәләре буенча, гариза бирүчеләрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Башкарма комитет җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең мөрәҗәгатьләрен 

вакытында карап тикшерү өчен җаваплы. 

Башкарма комитет Җитәкчесе (Җитәкчесе урынбасары) әлеге Регламентның 3 

бүлегендә күрсәтелгән административ гамәлләрне вакытында һәм (яки) тиешенчә 

үтәмәгән өчен, муниципаль хезмәт күрсәтү барышында кабул ителә торган карарлар 

һәм гамәлләр (гамәл кылмау) өчен җаваплылык тота, законда билгеләнгән тәртиптә 

җавап тота. 

4.5. Муниципаль хезмәт күрсәтүне гражданнар, аларның берләшмәләре һәм 

оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмәт күрсәткәндә Башкарма 

комитет эшчәнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында 

тулы, актуаль һәм ышанычлы мәгълүмат алу һәм муниципаль хезмәт күрсәтү 

процессында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карау мөмкинлеге 

ярдәмендә гамәлгә ашырыла. 

 

5. Муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәт күрсәтүче 

органның яисә муниципаль хезмәт күрсәтүче органның вазыйфаи затының 

яисә дәүләт яки муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, күпфункцияле 

үзәкнең, күпфункцияле үзәкнең, шулай ук муниципаль хезмәт күрсәтү 

функцияләрен башкаручы оешмаларның яисә аларның хезмәткәрләренең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү предметы 

 

5.1. Мөрәҗәгать итүче башкарма комитет, аның вазыйфаи заты яисә муниципаль 

хезмәткәр гамәлләренә (гамәл кылмавына) судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү 

хокукына ия. 

5.2. Мөрәҗәгать итүче түбәндәге очракларда шикаять белән мөрәҗәгать итә ала: 

- хезмәт күрсәтү турында гариза бирүченең үтенечен теркәү срогын бозу; 

- хезмәт күрсәтү вакытын бозу; 

- мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясенең норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасының норматив хокукый актларында, хезмәт күрсәтү өчен 

муниципаль хокукый актларда каралмаган документларны таләп итү.; 

- мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясенең норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасының норматив хокукый актларында, хезмәт күрсәтү өчен 

муниципаль хокукый актларында каралган документларны кабул итүдән баш тарту; 

- федераль законнарда һәм Россия Федерациясенең алар нигезендә кабул ителгән 

башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасының норматив 



хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда, әлеге Регламентта 

күрсәтелмәгән очракта, хезмәт күрсәтүдән баш тарту.; 

- мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясенең норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасының норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда, әлеге Регламентта каралмаган түләү хезмәте күрсәткәндә таләп ителә; 

- Башкарма комитетның, вазыйфаи Башкарма комитетның хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсендә бирелгән документларда бирелгән хаталарны һәм хаталарны төзәтүдән 

баш тартуы яки мондый төзәтмәләрнең билгеләнгән срогы бозылу; 

- башка очракларда. 

- муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү вакытын яки 

тәртибен бозу; 

- федераль законнарда һәм Россия Федерациясенең алар нигезендә кабул ителгән 

башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнары һәм 

башка норматив хокукый актларында, әлеге Регламентта муниципаль хезмәт 

күрсәтүне туктатып тору. 

5.3. Шикаять язмача кәгазьдә, Башкарма комитетка, күпфункцияле үзәкне гамәлгә 

куючы органга (алга таба - күпфункцияле үзәкне гамәлгә куючы), шулай ук 

27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә 

каралган оешмаларга электрон формада бирелә. Муниципаль хезмәт күрсәткәндә 

Башкарма комитет муниципаль хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмауларына) шикаятьләр Башкарма комитет җитәкчесе исеменә 

тапшырыла һәм Башкарма комитет җитәкчесе тарафыннан карала. Күп функцияле 

үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаятьләр 

шушы күпфункцияле үзәк җитәкчесенә тапшырыла. Күп функцияле үзәкнең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаятьләр күпфункцияле үзәкне 

гамәлгә куючыга яисә Татарстан Республикасы норматив хокукый акты белән 

вәкаләтле вазыйфаи затка тапшырыла. Оешмалар хезмәткәрләренең 27.07.2010 ел, 

№ 210-ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмауларына) шикаятьләр әлеге оешмалар 

җитәкчеләренә тапшырыла. 

5.4. Шикаять почта аша, күпфункцияле үзәк аша, күпфункцияле үзәкне гамәлгә 

куючыга, күпфункцияле үзәкнең рәсми сайты аша җибәрелергә мөмкин.- 

"Интернет" мәгълүмат-телекоммуникация челтәре, Биектау муниципаль районы 

рәсми сайтыннан файдаланып ;http://www к vysokaya-gora.tatarstan.ru Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең бердәм порталын 

булдыру http://uslugi.tatar.ru/ дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) бердәм 

порталын булдыру http://www.gosuslugi.ru/), шулай ук кабул ителергә мөмкин 

каршындагы шәхси кабул итү мөрәҗәгать итүченең. 

Оешмаларның 27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 

өлешендә каралган карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмауларына) шикаять 

әлеге оешмаларның рәсми сайтларын кулланып җибәрелергә мөмкин; 

5.5. Шикаять үз эченә алырга тиеш: 

- Башкарма комитетның исеме, аның вазыйфаи затының яисә муниципаль 

хезмәткәрнең фамилиясе, исеме, атасының исеме (булганда), карарларына һәм 

гамәлләренә (гамәл кылмауларына) шикаять белдерелә торган карарлар күп 



функцияле үзәк, аның җитәкчесе һәм (яки) хезмәткәр, оешма, 27.07.2010 ел, № 210-

ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган, аларның 

җитәкчеләре һәм (яки) хезмәткәрләренең фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(булганда), карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять белдерелә 

торган; 

- гариза бирүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган очракта), 

гариза бирүченең - физик затның яшәү урыны турында мәгълүматлар, гариза 

бирүченең - юридик затның урнашу урыны турында белешмәләр, шулай ук элемтә 

өчен телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һәм 

гариза бирүчегә җавап җибәрелергә тиешле почта адресы (булганда).; 

- вазыйфаи затның яисә муниципаль хезмәткәрнең шикаять бирелә торган 

карарлары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы), аның карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмавына) шикаять белдерелә торган күп функцияле үзәк хезмәткәренә, 

күпфункцияле үзәк хезмәткәренә, оешмаларның 27.07.2010 N 210-ФЗ Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмавына), аларның хезмәткәрләренә карата шикаять белдерелә торган 

мәгълүматлар; 

- мөрәҗәгать итүче башкарма комитетның, аның вазыйфаи затының яисә 

муниципаль хезмәткәрнең, күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк 

хезмәткәренең, оешмаларның 27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль законның 16 

статьясындагы 1.1 өлешендә каралган карары һәм гамәлләре (гамәл 

кылмаулары)белән килешмәгән дәлилләре. 

Мөрәҗәгать итүче тарафыннан гариза бирүченең дәлилләрен раслаучы документлар 

(булганда), йә аларның күчермәләре тапшырылырга мөмкин. 

5.6. Башкарма комитетка, күп функцияле үзәккә, күпфункцияле үзәкне гамәлгә 

куючыга, 27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 

өлешендә каралган оешмаларга яисә югары органга (булганда) килгән шикаять, аны 

теркәгәннән соң, Башкарма комитет, күп функцияле үзәк, 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

оешмаларга, башкарма комитетка, күп функцияле үзәккә, оешмаларга шикаять 

белдерелгән очракта, аны теркәгән көннән унбиш эш көне эчендә каралырга тиеш, 

мөрәҗәгать итүчедән документлар кабул итүдә йә рөхсәт ителгән хаталарны һәм 

хаталарны төзәтүдә яисә билгеләнгән тәртип бозу очрагында - теркәлгән көннән 

алып биш эш көне эчендә. 

5.7. Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча түбәндәге карарларның берсе кабул ителә: 

- шикаять, шул исәптән, кабул ителгән карарны юкка чыгару, муниципаль хезмәт 

күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән документларда җибәрелгән хаталарны һәм хаталарны 

төзәтү, мөрәҗәгать итүчегә Россия Федерациясенең норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасының норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда алынмаган акчаларны кире кайтару рәвешендә дә, канәгатьләндерелә.; 

- шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарта. 

 

5.8. Шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарту өчен нигезләрнең тулы исемлеге: 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 нче кушымта 

Адәмгә. регламент 

 

Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләр эзлеклелеге Блок-схемасы 



Принятие решения в зависимости от 

результата проверки комплектности 

документов

Нотариально заверенные 

документы или подписи 

выданные заявителю

Заместитель руководителя 

Исполкома (секретарь) 

Направление запросов         

               

Запросы направленные в 

организацию или 

физическому лицу

Возвращенные заявителю 

документы

Не соответствуют п.2.5

Заместитель руководителя Исполкома (секретарь) 

Консультация

                      

Заявитель.

Подача запроса о предоставлении муниципальной 

услуги и документов

Заместитель руководителя Исполкома (секретарь)

Установление личности и проверка  документов 

                             

                                               

Постановление об отказе в 

предоставлении муниципальной 

услуги направленное заявителю

Соответствуют п.2.5

Наличие оснований, 

предусмотренных п.2.9

Заместитель руководителя Исполкома (секретарь)

Регистрация заявления, проверка сведений 

содержащихся в документах

                                  

Принятие решения в зависимости 

от результата проверки

Заместитель руководителя 

Исполкома (секретарь)

Совершение нотариальных 

действий, выдача результата услуги 

                   

Отсутствие оснований для отказа в

 предоставлении услуги, предусмотренных п.2.9

Заместитель руководителя 

Исполкома (секретарь)

Подготовка и направление 

постановления об отказе в 

предоставлении услуги                

Заместитель руководителя 

Исполкома (секретарь)

Возвращение документов 

заявителю                           

Организация или физическое 

лицо ответ на запрос

Ответ на запрос

Наличие оснований для отложения 

нотариальных действий



2 нче кушымта 

Адәмгә. регламент 

 

Җитәкче 

Башкарма комитет җитәкчесе урынбасары _________________________ 

Татарстан Республикасы муниципаль районы 

алдыннан:______________________ 

 

Гариза 

техник хаталарны төзәтү турында 

 

Муниципаль хезмәт күрсәтүдә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм 

__________________________________________________________________ 

(хезмәт күрсәтү атамасы) 

Таптыгызмы: 

_________________________________________________________________________________________

___________________________________________ 

Дөрес мәгълүмат: __________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

Рөхсәт ителгән техник хатаны төзәтүегезне һәм муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документка тиешле 

үзгәрешләр кертүегезне сорыйм. 

Түбәндәге документларны терким: 

1. 

2. 

3. 

Техник хатаны төзәтү турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул ителгән очракта, мондый 

карарны җибәрүегезне сорыйм: 

электрон документ юллау юлы белән E-mail адресына: ______________; 

кәгазьдә расланган күчермә рәвешендә почта аша почта җибәрелгән адрес буенча: 

_________________________________________________________. 

Үз ризалыгымны, шулай ук шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, системалаштыру, туплау, саклау, 

төгәлләштерү, яңарту, үзгәртү), куллану, тарату (шул исәптән тапшыру), персональ мәгълүматларны 

зарарсызлау, блоклау, юк итү, шулай ук муниципаль хезмәт күрсәтү кысаларында персональ 

мәгълүматларны эшкәртү өчен кирәк булган башка гамәлләр), шул исәптән автоматлаштырылган 

режимда, алар нигезендә муниципаль хезмәт күрсәтүче орган тарафыннан карарлар кабул итүне дә 

кертеп, карарлар кабул итүне раслыйм. 

Минем шәхесемә караган һәм мин тәкъдим иткән гаризамга кертелгән, шулай ук мин керткән 

мәгълүматларның дөрес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага кушып бирелгән документлар 

(документларның күчермәләре) Россия Федерациясе законнары белән билгеләнгән таләпләргә туры 

килә, гариза тапшырган вакытта бу документлар гамәлдә һәм дөрес белешмәләр була. 

Телефон аша миңа тәкъдим ителгән муниципаль хезмәтләрнең сыйфатын бәяләү буенча сораштыруда 

катнашырга ризалык бирәм: _________________________________. 

 

______________ _________________ ( ________________) 

(дата)                       (имза)                                           (Ф. и. о.)



 

 

Кушымта 

(белешмә) 

 

Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен җаваплы һәм аның үтәлешен контрольдә тотуны 

гамәлгә ашыручы вазыйфаи затларның реквизитлары, 

Биектау муниципаль районы Чернышевка авыл җирлеге башкарма комитеты 

Должность Телефон Электронный адрес 

Руководитель исполкома  (884365) 73-5-05  Chern.Vsg@tatar.ru  

Секретарь (884365) 73-5-05  Chern.Vsg@tatar.ru  

 

 

Муниципаль хезмәт күрсәтүне контрольдә тотучы вазыйфаи затларның 

реквизитлары 

Должность Телефон Электронный адрес 

Глава поселения  (884365) 73-5-05  Chern.Vsg@tatar.ru  

 

 


