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Татарстан Республикасы 

«Лениногорск муниципаль районы» 

муниципаль берәмлеге Башкарма 

комитеты тарафыннан яңа 

редакциядә муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең административ 

регламентларын раслау турында 

 

«Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законны гамәлгә ашыру максатларында, 

Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының «Татарстан Республикасы 

дәүләт хакимияте башкарма органнары тарафыннан дәүләт хезмәтләре 

күрсәтүнең административ регламентларын эшләү һәм раслау тәртибен раслау 

һәм Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының аерым карарларына 

үзгәрешләр кертү хакында»02.11.2010 ел, №880 карарына таянып, «Татарстан 

Республикасы Лениногорск муниципаль районы җирле үзидарә органнары 

тарафыннан муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең административ регламентларын 

эшләү һәм раслау тәртибен раслау турында "30.12.2011 ел, №535 Башкарма 

комитет карары нигезендә" Лениногорск муниципаль районы " муниципаль 

берәмлеге Башкарма комитеты КАРАР БИРӘ:                                                                                                                                 

1. Кушымтада бирелгән яңа редакциядә расларга: 

Гражданга социаль наем шартнамәсе буенча муниципаль милектәге 

торак урын бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең административ 

регламенты; 



 

Торак шартларын яхшыртуга мохтаҗлар буларак исәпкә кую һәм 

күченеп килергә мәҗбүр булганнарга торак сатып алуга субсидияләр бүлеп 

бирү өчен дәүләт торак сертификаты бирү буенча муниципаль хезмәт 

күрсәтүнең административ регламенты; 

Хезмәт урыны наем шартнамәләре буенча гражданнарга торак урыннары 

бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең административ регламенты; 

Чернобыль АЭСындагы һәлакәт, «Маяк» җитештерү берләшмәсендәге 

авария һәм аларга тиңләштерелгән затларга исәпкә кую һәм Дәүләт торак 

сертификатын бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең административ 

регламенты; 

Торак урыннарына мохтаҗ аерым категориядәге гражданнарны исәпкә 

кую буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең административ регламенты. 

2. Әлеге карарны рәсми публикатор - «Лениногорские 

вести»газетасында бастырып чыгарырга, Лениногорск муниципаль районының 

рәсми сайтында һәм Татарстан Республикасының хокукый мәгълүмат рәсми 

порталында (pravo.tatarstan.ru) урнаштырырга, гражданнарны күзәтү өчен 

мөмкин булган мәгълүмат стендларында урнаштырырга. 

4. Әлеге карарның үтәлешен контрольдә тотуны үз өстемдә калдырам. 

 

 

Җитәкче   Н.Р. Залаков 

 
И.Р. Хәйбрахманов  

5-44-72 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
Расланды 

 

«Лениногорск муниципаль районы» 

муниципаль берәмлеге Башкарма 

комитеты карары белән 

 

2018елның май № 592 

 

 

. 

Социаль наем шартнамәсе буенча муниципаль милектә булган торак урыны 

бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең административ регламенты 

 

1. Гомуми нигезләмәләр 

 

1.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең әлеге административ регламенты 

(алга таба - Регламент) муниципаль милектәге гражданга социаль наем 

шартнамәсе (алга таба - муниципаль хезмәт) буенча торак урын бирү буенча 

муниципаль хезмәт күрсәтү стандартын һәм тәртибен билгели. 

1.2. Хезмәт күрсәтүләрне алучылар: торак шартларын яхшыртуга 

мохтаҗ физик затлар (алга таба - мөрәҗәгать итүче). 

1.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү Татарстан Республикасы Лениногорск 

муниципаль районы Башкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) 

тарафыннан күрсәтелә. 

Муниципаль хезмәтне башкаручы - башкарма комитетының торак 

фондын исәпкә алу буенча оештыру бүлегенең баш белгече (алга таба - белгеч). 

1.3.1. Башкарма комитетның урнашкан урыны: Лениногорск ш., Кутузов 

ур., 1 й. 

Бүлекнең урнашкан урыны: Лениногорск ш., Шашин пр., 22 й., 3 каб. 

Эш графигы:  

дүшәмбе - пәнҗешәмбе: 8.00 сәгатьтән 17.15 сәгатькә кадәр;  

җомга: 8.00 сәгатьтән 16.00 сәгатькә кадәр;  

шимбә, якшәмбе: ял көннәре. 

Ял итү һәм ашау өчен тәнәфес вакыты эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре 

белән билгеләнә. 

Белешмә өчен телефон 5-17-41.  

Шәхесне раслаучы документлар буенча үтү. 

1.3.2. Муниципаль районның «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация 

челтәрендәге рәсми сайтының адресы (алга таба - «Интернет» челтәре): (http:/ 

leninogorsk.tatarstan.ru).  

1.3.3. Муниципаль хезмәт турында мәгълүматны түбәндәге ысуллар белән 

алырга мөмкин:  

1) муниципаль хезмәт турында визуаль һәм текстлы мәгълүматны үз 

эченә алган, гариза бирүчеләр белән эшләү өчен Идарә биналарында 

урнаштырылган мәгълүмат стендлары ярдәмендә. Мәгълүмат стендларында 
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урнаштырыла торган мәгълүмат әлеге Регламентның 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 

2.10, 2.11, 5.1 пунктларында (пунктчаларында) булган муниципаль хезмәт 

күрсәтү турындагы мәгълүматны үз эченә ала. 

2) «Интернет» челтәре аша муниципаль районның рәсми сайтында (http:/ 

www.leninogorsk.tatar.ru.);  

Татарстан Республикасы дәүләт хезмәтләре һәм муниципаль хезмәтләр 

порталында http://uslugi.tatarstan.ru  

4) Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм 

порталында  (http:/ www.gosuslugi.ru/); 

5) Башкарма комитетта (бүлегендә): 

телдән мөрәҗәгать иткәндә – шәхсән яки телефон буенча;  

- язмача (шул исәптән электрон документ рәвешендә) мөрәҗәгать иткәндә 

– кәгазь чыганакта почта аша яки электрон формада электрон почта аша алырга 

мөмкин. 

1.3.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү мәсьәләләре буенча мәгълүмат Бүлек 

белгече тарафыннан муниципаль районның рәсми сайтында һәм башкарма 

комитетның мөрәҗәгать итүчеләр белән эшләү өчен биналарында мәгълүмат 

стендларында урнаштырыла. 

1.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге документлар нигезендә 

башкарыла: 

Россия Федерациясе Граждан кодексы белән 26.01.1996 № 14-ФЗ (икенче 

өлеш) (Россия Федерациясе законнар җыентыгы, 29.01.1996, № 5, 410 ст.); 

- 2004 елның 29 декабрендәге 188-ФЗ номерлы Россия Федерациясе 

Торак кодексы (алга таба – РФ ТК) (Россия Федерациясе Законнары җыелмасы, 

03.01.2005, №1 (1 өлеш), 14 статья); 

- 2003 елның 6 октябрендәге 131-ФЗ номерлы «Россия Федерациясендә 

җирле үзидарәне оештыруның гомуми принциплары турында»гы Федераль 

закон (Россия Федерациясе Законнар җыелмасы, 06.10.2003, №40, 3822 статья); 

- 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы «Дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында»гы Федераль закон (алга таба – 210-ФЗ 

номерлы Федераль закон) (Россия Федерациясе законнары җыентыгы, 

02.08.2010, №31, 4179 ст.); 

Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 2005 елның 21 маендагы 315 номерлы 

«Торак урынның социаль наем шартнамәсен раслау турында» 315 номерлы 

карары (алга таба - Россия Федерациясе Хөкүмәтенең                                                         

                                                                                                        (Россия 

Федерациясе законнары җыентыгы Россия Федерациясе законнары җыентыгы, 

30.05.05.2005, № 22, 30.05.05.05.05.2005, №  

Россия Федерациясе Төбәк министрлыгының «Россия Федерациясе 

субъектлары һәм җирле үзидарә органнары өчен социаль наем шартнамәләре 

буенча бирелә торган торак урыннарга мохтаҗлар буларак гражданнарны 

исәпкә алу тәртибен билгеләү һәм мондый гражданнарга социаль наем 

шартнамәсе буенча торак урыннар бирү тәртибен билгеләү буенча методик 

тәкъдимнәрне раслау турында» 2005 елның 25 февралендәге 18 номерлы 
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боерыгы (алга таба - 18 нче номерлы Приказ) (төзелештә һәм торак-коммуналь 

хуҗалыкта нормалаштыру, № 2, 2005); 

«Татарстан Республикасы дәүләт торак фондыннан һәм муниципаль 

торак фондыннан социаль наем шартнамәләре буенча гражданнарның аларга 

торак урыннары бирү хокукларын гамәлгә ашыру турында» 2007 елның 13 

июлендәге 31-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законы (алга таба - 31-ТРЗ 

номерлы Татарстан Республикасы Законы) («Республика Татарстан», № 144, 

20.07.2007). 

“Татарстан Республикасында җирле үзидарә турында” 2004 елның 28 

июлендәге 45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законы (алга таба - 45-ТРЗ 

номерлы Татарстан Республикасы Законы) (Татарстан Республикасы, №155-

156, 03.08.2004); 

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы «Лениногорск 

муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Советы карары белән кабул 

ителгән Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы уставында 

(алга таба - Устав); 

Лениногорск муниципаль районы Советының 2016 елның 26 

октябрендәге 85 номерлы карары белән расланган Лениногорск муниципаль 

районы башкарма комитеты турында нигезләмә (алга таба - ИК турындагы 

нигезләмә); 

Башкарма комитет җитәкчесенең 01.01.2006 № 24 боерыгы белән 

расланган бүлек турында нигезләмә (алга таба - Бүлек турындагы нигезләмә); 

«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма 

комитетының 2010 елның 11 гыйнварындагы 1 номерлы күрсәтмәсе белән 

расланган «Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге 

Башкарма комитетының эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре (алга таба - 

Кагыйдәләр). 

1.5. Әлеге регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр 

кулланыла: 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең 

читтән торып эшләү урыны - муниципаль районнарның авыл җирлекләрендә 

документларны кабул итү һәм бирү, мөрәҗәгать итүчеләрне консультацияләү 

тәрәзәсе; 

- техник хата – муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган тарафыннан 

җибәрелгән һәм документка (муниципаль хезмәт нәтиҗәсенә) кертелгән 

мәгълүматларның алар нигезендә мәгълүматлар кертелгән документлардагы 

мәгълүматларга туры килмәвенә китергән хата (ялгыш язу, басма хата, 

грамматик яки арифметик яки шуңа охшаш хата); 

Әлеге Регламентта муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза (алга таба 

– гариза) дигәндә муниципаль хезмәт күрсәтү турындагы запрос аңлашыла 

(27.07.2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 2 

статьясындагы 2 нче пункт). Гариза стандарт бланкта тутырыла (1 номерлы 

кушымта). 
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2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты 

 

Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

2.1. 

Муниципаль 

хезмәтнең 

атамасы 

Муниципаль милектәге гражданга социаль наем шартнамәсе буенча торак урын бирү  

2.2.Муниципал

ь хезмәтне 

турыдан-туры 

күрсәтүче 

башкарма 

хакимият 

органы исеме 

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты 

2.3. 

Муниципаль 

хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсенең 

тасвирламасы. 

Торак урынын социаль наем шартнамәсе (1 нче кушымта). 

Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында карар 
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

2.4. 

Муниципаль 

хезмәт күрсәтү 

срогы, шул 

исәптән 

муниципаль 

хезмәт 

күрсәтүдә 

катнаша торган 

оешмаларга 

мөрәҗәгать итү 

зарурлыгын 

исәпкә алып, 

муниципаль 

хезмәт күрсәтү 

срогы, Россия 

Федерациясе 

законнары 

белән каралган 

очракта, 

Социаль наем шартнамәсе буенча торак алуга учетка кую - гариза биргән вакыттан 20 көн. 

Чират килүен көтү вакыты муниципаль хезмәт күрсәтү чорына керми. 

Социаль наем шартнамәсен төзү - өч көн эчендә. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү вакытын туктатып тору каралмаган 
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

муниципаль 

хезмәт 

күрсәтүне 

туктатып тору 

срогы 

2.5. Законнар 

яки башка 

норматив 

хокукый 

актлар 

нигезендә 

муниципаль 

хезмәтне, 

шулай ук 

муниципаль 

хезмәт күрсәтү 

өчен кирәкле 

һәм мәҗбүри 

булган 

хезмәтләрне 

күрсәтү өчен 

кирәкле, гариза 

1. Гариза (№1 кушымта).  

2) Мөрәҗәгать итүче гражданның һәм аның гаилә әгъзаларының паспорты күчермәләре яисә шәхесне таныклый торган башка документлар; 

3) Мөрәҗәгать итүче гражданның гаилә составы турындагы документлар күчермәләре (туу турында таныклык, никахлашу турында таныклык, уллыкка (кызлыкка) алу турында карар, гаилә әгъзасы итеп тану турында суд 

карары һ.б.); 

4) Граждан-мөрәҗәгать итүче һәм аның гаилә әгъзалары биләгән торак урыннан файдалану хокукын раслый торган документлар күчермәләре (шартнамә, ордер, торак урынны бирү турында карар һәм башка документлар); 

5. Граждан-мөрәҗәгать итүче йә аның гаилә әгъзаларын торак урыны бирү хокукына ия гражданнар категориясенә торак законнары нигезендә чираттан тыш кертергә нигез бирә торган документлар: 

- медицина учреждениесеннән медицина белешмәсе – гариза бирүченең гаиләсе составында аның белән бер фатирда бергә яшәү мөмкин булмаган хроник авыруның авыр төре белән интегүче авыру булганда, Россия 

Федерациясе Хөкүмәтенең вәкаләтле федераль башкарма хакимият органы тарафыннан расланган исемлек буенча; 

- опека һәм попечительлек органнарыннан опекун билгеләү турында белешмә – исәпкә кую турында гариза эшкә сәләтсез гражданин исеменнән эш итүче опекун тарафыннан имзаланган очракта; 

ятим балаларның һәм ата-ана тәрбиясеннән мәхрүм калган балаларның, ятим балалар һәм ата-ана тәрбиясеннән мәхрүм калган балалар арасыннан булган затларның белем бирү һәм башка учреждениеләрдә, шул исәптән 

социаль хезмәт күрсәтү учреждениеләрендә, тәрбиягә алган гаиләләрдә, гаилә тибындагы балалар йортларында булу тәмамланганнан соң, опеканы (попечительлекне) туктатканда, шулай ук Россия Федерациясе Кораллы 

Көчләрендә хезмәт тәмамланганнан соң яисә ирегеннән мәхрүм итү рәвешендәге җәзаны үтәүче учреждениеләрдән кайтканнан соң статусын раслый торган документлар. 

6) Йорт китабыннан өземтә.  

7) граждан-мөрәҗәгать итүче һәм аның гаилә әгъзалары биләгән торак урыннан файдалану хокукын раслый торган документлар күчермәләре (шартнамә, ордер, торак урын бирү турында карар һәм башка документлар); 

8) 31-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законының 12, 18, 19 статьяларында күрсәтелгән башка документлар (гражданнарны аз керемлеләр дип тану 

өчен).consultantplus://offline/ref=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC92DA296717F52FCC6E17092C45AB2408A9F6EB4C608693CAE3ACRFLconsultantplus://offline/ref=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC92D

A296717F52FCC6E17092C45AB2408A9F6EB4C608693CAE6ACR5Lconsultantplus://offline/ref=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC92DA296717F52FCC6E17092C45AB2408A9F6EB4C608693CAE7ACRCL 

consultantplus://offline/ref=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC92DA296717F52FCC6E17092C45AB2408A9F6EB4C608693CAE3ACRFL
consultantplus://offline/ref=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC92DA296717F52FCC6E17092C45AB2408A9F6EB4C608693CAE6ACR5L
consultantplus://offline/ref=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC92DA296717F52FCC6E17092C45AB2408A9F6EB4C608693CAE6ACR5L
consultantplus://offline/ref=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC92DA296717F52FCC6E17092C45AB2408A9F6EB4C608693CAE7ACRCL
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

бирүче 

тарафыннан 

тапшырылырга 

тиешле 

документларны

ң тулы 

исемлеге, 

гариза бирүче 

тарафыннан 

аларны алу 

ысуллары, шул 

исәптән 

электрон 

формада алу 

ысуллары, 

аларны 

тапшыру 

тәртибе 

Барлык документлар да бер үк вакытта оригиналны биреп күчермәләрдә тәкъдим ителә. 

Гариза бирүче муниципаль хезмәттән файдалану өчен гариза бланкын Комитетка шәхсән мөрәҗәгать итеп алырга мөмкин. Бланкның электрон формасы Башкарма комитетның рәсми сайтында урнаштырылган. 

Гариза һәм аңа беркетелгән документлар гариза бирүче тарафыннан кәгазьдә түбәндәге ысулларның берсен кулланып тапшырыла (җибәрелә) ала: 

шәхсән (гариза бирүче исеменнән ышанычнамә нигезендә эш итүче зат тарафыннан); 

почта аша. 

Гариза бирүче гариза һәм документларны шулай ук көчәйтелгән квалификацияле электрон имза белән имзаланган электрон документ рәвешендә гомуми файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация челтәрләре аша, шул 

исәптән Интернет мәгълүмат-телекоммуникация челтәре һәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша да бирергә (җибәрергә) мөмкин.  

2.6. 

Исчерпывающ

ий перечень 

документов, 

Ведомствоара хезмәттәшлек кысаларында түбәндәгеләр соратып алына: 

1) Аерым затның үзендә булган (булган) күчемсез мөлкәт объектларына хокуклары турында Бердәм дәүләт күчемсез мөлкәт реестрыннан өземтә (гаиләнең һәр әгъзасына); 

2) индивидуаль эшкуар булган затның 3-НДФЛ формасы буенча керемнәре турында белешмәләр; 

3) 2-НДФЛ формасы буенча физик затның керемнәре турында белешмәләр; 
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

необходимых в 

соответствии с 

нормативными 

правовыми 

актами для 

предоставлени

я 

муниципально

й услуги, 

которые 

находятся в 

распоряжении 

государственн

ых органов, 

органов 

местного 

самоуправлени

я и иных 

организаций и 

которые 

заявитель 

вправе 

4) Күчемсез мөлкәт объектына хокукларның күчүе турында Бердәм дәүләт реестрыннан өземтә (соңгы биш елда (Татарстан Республикасыннан читтә яшәгәндә)); 

5) Йорт китабыннан өземтә (документ җирле үзидарә органнары тарафыннан бирелгән очракта); 

6) социаль түләүләр алу турында белешмәләр; 

7) Торак урынны яшәү өчен яраксыз дип тану турындагы карар. 

Гариза бирүче тапшырырга хокуклы документларны алу ысуллары һәм тапшыру тәртибе әлеге регламентның 2.5 пунктында билгеләнгән. 

Гариза бирүчедән дәүләт органнары, җирле үзидарә органнары һәм башка оешмалар карамагындагы югарыда санап үтелгән документларны таләп итү тыела. 

Гариза бирүченең югарыда күрсәтелгән мәгълүматларны үз эченә алган документларны тапшырмавы гариза бирүчегә хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигез була алмый 



9 

 

Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

представить, а 

также способы 

их получения 

заявителями, в 

том числе в 

электронной 

форме, порядок 

их 

представления; 

государственн

ый орган, 

орган местного 

самоуправлени

я либо 

организация, в 

распоряжении 

которых 

находятся 

данные 

документы 

2.7. Норматив 

хокукый 

Килештерү таләп ителми 
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

актлар белән 

күздә тотылган 

очракларда 

хезмәт күрсәтү 

өчен 

килештерү 

таләп ителгән 

дәүләт 

хакимияте 

органнары һәм 

аның структур 

бүлекчәләре 

исемлеге. 

Килештерүне 

хезмәт 

күрсәтүче 

башкарма 

хакимият 

органы 

башкара. 

2.8. 

Муниципаль 

1) Документларның тиешле булмаган зат тарафыннан тапшырылуы; 

2. Тапшырылган документларның әлеге регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән документлар исемлегенә туры килмәве. 
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

хезмәт күрсәтү 

өчен кирәкле 

документларны 

кабул итүдән 

баш тарту өчен 

нигезләрнең 

тулы исемлеге 

2) гаризада һәм гаризага теркәлгән документларда килештерелмәгән төзәтүләр, аларның эчтәлеген дөрес аңларга мөмкинлек бирми торган җитди зарарланулар бар;  

4) документларны тиешле булмаган органга тапшыру 

2.9. 

Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтүне 

туктатып тору 

яки 

муниципаль 

хезмәт 

күрсәтүдән 

баш тарту өчен 

нигезләрнең 

тулы исемлеге 

Хезмәт күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр каралмаган. 

Баш тарту өчен нигезләр: 

1) гариза бирүче тарафыннан документлар тулы күләмдә тапшырылмаган яки тапшырылган гаризадагы һәм (яки) документлардагы мәгълүмат тулы түгел һәм (яки) дөрес түгел; 

2) граждан торак урынына мохтаҗ дип таныла алмаган документлар күрсәтелгән; 

3. Торак шартларын начарайтуга китергән гамәлләр кылган вакыттан (биш ел) тиешле срок (биш ел) узмаган. 

2) әгәр тиешле документ гариза бирүче тарафыннан үз теләге белән тапшырылмаган булса, ведомствоара мөрәҗәгатькә дәүләт хакимияте органыннан, җирле үзидарә органыннан яки дәүләт хакимияте органы яки җирле 

үзидарә органы карамагындагы органнан муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документның һәм (яки) мәгълүматның булмавы турында җавап килү;  

2.10. 

Муниципаль 

хезмәт 

Муниципаль хезмәт бушлай күрсәтелә  
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

күрсәткән өчен 

алына торган 

дәүләт 

пошлинасын 

яки башка 

түләүне алу 

тәртибе, 

күләме һәм 

нигезләре 

2.11. 

Муниципаль 

хезмәт күрсәтү 

өчен кирәкле 

һәм мәҗбүри 

булган 

хезмәтләр 

күрсәтү өчен 

түләү күләмен 

исәпләү 

методикасы 

турындагы 

мәгълүматны 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми 
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

да кертеп, 

мондый 

түләүне алу 

тәртибе, 

күләме һәм 

нигезләре 

2.12. 

Муниципаль 

хезмәт күрсәтү 

турында гариза 

биргәндә һәм 

мондый хезмәт 

күрсәтү 

нәтиҗәләрен 

алганда 

чиратта 

көтүнең 

максималь 

вакыты 

Муниципаль хезмәттән файдалану турында гариза бирү вакыты, чират булган очракта, 15 минуттан артмаска тиеш. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен алганда чиратта көтүнең максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш 

2.13. Гариза 

бирүченең 

муниципаль 

Гариза кергән вакыттан алып бер көн эчендә. 

Ял (бәйрәм) көнендә электрон формада алынган гариза ялдан (бәйрәмнән) соң килә торган эш көнендә теркәлә 
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

хезмәт күрсәтү 

турындагы 

мөрәҗәгатен 

теркәү вакыты  

2.14. Муницип

аль хезмәт 

күрсәтелә 

торган 

биналарга, 

гариза 

бирүчеләрнең 

көтү һәм 

аларны кабул 

итү урынына, 

шул исәптән  

инвалидларны 

социаль яклау 

турында 

Россия 

Федерациясе 

законнары 

нигезендә 

Муниципаль хезмәт янгынга каршы система һәм янгын сүндерү системасы булган, документлар тутыру өчен кирәкле җиһаз, мәгълүмат стендлары урнаштырылган бина һәм бүлмәләрдә күрсәтелә. 

Инвалидларның муниципаль хезмәт күрсәтү урынына тоткарлыксыз керү (бүлмәләргә уңайлы керү-чыгу һәм аның эчендә йөрү) мөмкинлеге тәэмин ителә. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында визуаль, текстлы һәм мультимедиалы мәгълүмат гариза бирүчеләр өчен уңайлы урыннарда, шул исәптән инвалидларның чикләнгән мөмкинлекләрен исәпкә алып урнаштырыла 
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

инвалидларның 

күрсәтелгән 

объектлардан 

файдалана алу 

мөмкинлеген 

тәэмин итүгә, 

әлеге 

хезмәтләрне 

күрсәтү 

тәртибе 

турында 

визуаль, 

текстлы һәм 

мультимедиал

ы мәгълүматны 

урнаштыруга 

һәм 

рәсмиләштерүг

ә карата 

таләпләр  

2.15. 

Муниципаль 

Муниципаль хезмәттән һәркем файдалана алу күрсәткечләре: 

җәмәгать транспортыннан файдалану зонасында торак бүлеге урнашкан; 
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

хезмәт 

күрсәтүләрнең 

үтемлелек һәм 

сыйфат 

күрсәткечләре, 

шул исәптән 

муниципаль 

хезмәт 

күрсәткәндә 

мөрәҗәгать 

итүченең 

вазыйфаи 

затлар белән 

хезмәттәшлеге 

саны һәм 

аларның 

дәвамлылыгы, 

муниципаль 

хезмәт 

күрсәтүләрнең 

күпфункцияле 

үзәгендә, 

белгечләрнең, шулай ук гариза бирүчеләрдән документлар кабул ителә торган бүлмәләрнең җитәрлек санда булуы; 

- мәгълүмат стендларында, Интернет челтәрендәге мәгълүмат ресурсларында, Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм порталында муниципаль хезмәт күрсәтү ысуллары, тәртибе һәм вакытлары 

турында тулы мәгълүмат булу; 

Муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфаты түбәндәгеләрнең булмавы белән билгеләнә: 

- гариза бирүчеләрдән документлар кабул иткәндә һәм аларга документларны биргәндә чиратлар булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтү вакытын бозу очраклары булмау; 

муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль хезмәткәрләрнең гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль хезмәткәрләрнең гариза бирүчеләргә карата тупас, игътибарсыз мөнәсәбәтләренә карата шикаятьләр булмау. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза биргәндә һәм муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен алганда, муниципаль хезмәт күрсәтүче вазифаи затның һәм гариза бирүченең бер тапкыр аралашуы күздә тотыла. Аралашу 

дәвамлылыгы регламент белән билгеләнә. 

Муниципаль хезмәт дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтә торган күпфункцияле үзәк, күпфункцияле үзәкнең читтәге эш урыннары аша күрсәтелгәндә, консультация бирүне, документлар кабул итүне һәм тапшыруны 

күпфункцияле үзәк белгече башкара.  

Муниципаль хезмәт күрсәтү барышы турында мәгълүматны мөрәҗәгать итүче түбәндәге сайтта алырга мөмкин:                                                                http://leninogorsk.tatarstan.ru, ru, Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталында  
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

дәүләти һәм 

муниципаль 

хезмәтләр 

күрсәтүнең 

күпфункцияле 

үзәге читтән 

торып 

эшләүчеләренд

ә муниципаль 

хезмәт 

күрсәтүләр 

мөмкинлеге, 

муниципаль 

хезмәт күрсәтү 

барышы 

турында 

мәгълүмат алу 

мөмкинлеге, 

шул исәптән 

мәгълүмати-

коммуникация 

технологияләре
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Муниципаль 

хезмәт 

күрсәтү 

стандартына 

куелган 

таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

н кулланып, 

мәгълүмат алу 

мөмкинлеге 

2.16. 

Муниципаль 

хезмәтне 

электрон 

формада 

күрсәтү 

үзенчәлекләре 

Муниципаль хезмәттән электрон формада файдалану тәртибе турындагы консультацияне интернет-кабул итү сәхифәсеннән яки Татарстан Республикасының дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан алырга мөмкин.  

Закон нигезендә муниципаль хезмәт күрсәтү турында гаризаны электрон формада бирү каралган очракта, гариза Татарстан Республикасының дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы (http://uslugi.tatar.ru/) яисә дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр (функцияләр) бердәм порталы (http://www.gosuslugi.ru/) аша биреләhttp://www.aksubayevo.tatar.ruhttp://www.gosuslugi.ru/ 

http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/


 

 

Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм аларны 

башкару вакыты, аларны башкару тәртибенә карата таләпләр, шул 

исәптән административ процедураларны электрон формада башкару 

үзенчәлекләре, шулай ук административ процедураларны дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтә торган күпфункцияле үзәктә, 

күпфункцияле үзәкнең читтәге эш урыннарында башкару үзенчәлекләре»; 

 

3.1. Муниципаль хезмәт күрсәткәндә гамәлләр эзлеклелеген тасвирлау. 

3.1.1.Торак биналарын алмаштыру буенча муниципаль хезмәт күрсәтү 

түбәндәге процедураларны үз эченә ала: 

3.1.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге процедураларны үз эченә 

ала: 

1) гариза бирүчегә консультация бирү; 

2) гаризаны кабул итү һәм теркәү; 

3) ведомствоара мөрәҗәгатьләрне формалаштыру һәм муниципаль хезмәт 

күрсәтүдә катнаша торган органнарга җибәрү; 

4) иҗтимагый торак комиссиясенең торак шартларын тикшерү; 

5) шартнамә төзү һәм мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсен бирү. 

3.1.2.Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләрнең эзлеклелеге 

схемасы 2 нче кушымтада күрсәтелгән. 

3.2. Гариза бирүчегә консультацияләр бирү. 

Мөрәҗәгать итүче Бүлеккә муниципаль хезмәт алу тәртибе турында 

консультацияләр алу өчен шәхсән, телефон буенча һәм (яки) электрон почта 

аша мөрәҗәгать итәргә хокуклы. 

Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән муниципаль хезмәт алу 

өчен тапшырыла торган документациянең составы, формасы һәм башка 

мәсьәләләр буенча консультация бирә һәм, кирәк булганда, гариза бланкын 

тутыруда ярдәм итә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар гариза бирүче мөрәҗәгать 

иткән көндә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: тапшырыла торган документларның 

составы, формасы буенча һәм рөхсәт алуның башка мәсьәләләре буенча 

консультацияләр. 

3.3. Гаризаны кабул итү һәм теркәү. 

3.3.1. Мөрәҗәгать итүче шәхсән, ышанычлы зат аша яисә МФЦ аша 

муниципаль хезмәт күрсәтү турында язма гариза бирә һәм документларны 

шушы Регламентның 2.5 пункты нигезендә бүлеккә тапшыра. Документлар 

читтән торып эш урыны аша бирелергә мөмкин. Ерак эш урыннары исемлеге 4 

нче кушымтада китерелгән. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза электрон рәвештә бүлеккә 

электрон почта аша яисә Интернет аша җибәрелә. Электрон формада кабул 

ителгән гаризаны теркәү билгеләнгән тәртиптә башкарыла. 
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3.3.2.Белдерүләрне кабул итүче Бүлек белгече түбәндәгеләрне гамәлгә 

ашыра: 

мөрәҗәгать итүчеләрнең шәхесен билгеләү;  

- гариза бирүченең вәкаләтләрен тикшерә (ышанычнамә буенча эш иткән 

очракта); 

- әлеге Регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-

булмавын тикшерә;  

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен 

тикшерү (документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, 

документларда ассызыклаулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм 

килештерелмәгән башка төзәтүләр булмау). 

Искәрмәләр булмаган очракта Бүлек белгече түбәндәгеләрне башкара: 

гаризаны кабул итә һәм аны махсус журналда терки; 

- документларны кабул итү датасы, бирелгән керү номеры, муниципаль 

хезмәтне башкару датасы һәм вакыты турында тамга куеп, гариза бирүчегә 

тапшырылган документлар исемлегенең күчермәсен бирә; 

Документлар кабул итүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта, 

документларны кабул итүне алып баручы Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчеләргә 

гаризаларны теркәү өчен каршылыклар барлыгы турында хәбәр итә һәм, 

ачыкланган җитешсезлекләрнең эчтәлеген аңлатып, тапшырылган 

документларда документларны кайтара. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар түбәндәге вакыт эчендә 

башкарыла: 

гаризаны һәм документларны 15 минут эчендә кабул итү; 

гариза кергән вакыттан аны бер көн эчендә теркәү. 

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза Башкарма 

комитет җитәкчесенә карауга яисә мөрәҗәгать итүчегә кире кайтарылган 

документлар.  

3.3.3. Башкарма комитет җитәкчесе гаризаны карый, башкаручыны 

билгели һәм гаризаны бүлеккә җибәрә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң бер 

көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: башкаручыга җибәрелгән гариза. 

3.4. Ведомствоара запрослар төзү һәм аларны муниципаль хезмәт 

күрсәтүдә катнаша торган органнарга җибәрү. 

Бүлек белгече ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша 

түбәндәгеләрне бирү турында электрон формада запрос җибәрә: 

1) Күчемсез милеккә һәм аның белән алыш-бирешләргә хокукларның 

бердәм дәүләт реестрыннан аерым затның хәзер (элек) булган күчемсез милек 

объектларына хокуклары турында өземтә (гаиләнең һәр әгъзасына); 

2) индивидуаль эшкуар булган затның 3-НДФЛ формасы буенча 

керемнәре турында белешмәләр; 
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 3) 2-НДФЛ формасы буенча физик затның керемнәре турында 

белешмәләр; 

4) Күчемсез мөлкәткә хокукларның һәм аның белән алыш-бирешләрнең 

Бердәм дәүләт реестрыннан күчемсез мөлкәт объектына хокукларның күчүе 

турында (соңгы биш елда (Татарстан Республикасыннан читтә яшәгәндә) 

өземтәләр; 

5) Йорт китабыннан өземтәләр (әгәр документ җирле үзидарә 

органнары тарафыннан бирелгән булса); 

6) Социаль түләүләр алу турында белешмәләр. 

7) Торак урынны яшәү өчен яраксыз дип тану турындагы карар. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар муниципаль хезмәт 

күрсәтү турында гариза килгән вакыттан алып бер эш көне эчендә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: мәгълүматлар бирү турында 

мөрәҗәгатьләр. 

3.4.2. Ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша килгән 

мөрәҗәгатьләр нигезендә мәгълүмат белән тәэмин итә торган оешма 

белгечләре соратылган документларны (мәгълүматны) бирәләр яки 

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларның һәм (яисә) 

мәгълүматның булмавы турында хәбәрнамә (алга таба – кире кагу турында 

хәбәрнамә) юллыйлар. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар түбәндәге вакыт 

эчендә гамәлгә ашырыла: 

- Росреестр белгечләре тарафыннан җибәрелә торган документлар 

(белешмәләр) буенча – өч эш көненнән артык түгел;       

башка тәэмин итүчеләр буенча – әгәр ведомствоара мөрәҗәгатькә җавап 

әзерләүнең һәм юллауның башка вакыты федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хөкүмәтенең хокукый актлары һәм федераль законнар нигезендә 

кабул ителгән Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белән 

билгеләнмәгән булса, ведомствоара мөрәҗәгать документ һәм мәгълүмат бирә 

торган органга яисә оешмага кергән көннән соң биш көн эчендә.       

Процедураларның нәтиҗәсе: соралган белешмәләр, яки Бүлеккә 

җибәрелгән баш тарту турында хәбәрнамә. 

3.5. Иҗтимагый торак комиссиясенең торак шартларын тикшерү  

3.5.1.Бүлек белгече түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра: 

- тапшырылган документлардагы мәгълүматларның дөреслеген тикшерә; 

- гаиләнең исәп эшен тутыра (барлык документларны аерым папкага 

туплый); 

- муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен әлеге регламентның 2.8 

пункты белән каралган нигезләрнең булу-булмавын тикшерә;  

Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта, 

Бүлек белгече муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында бәяләмә 

әзерли. Бәяләмә гаиләнең хисап эшенә кагыла. 

гаиләнең исәпкә алу эшен иҗтимагый торак комиссиясе каравына 

җибәрү (алга таба - комиссия). 
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Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар гарызнамәгә җаваплар 

алган мизгелдән соң өч көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: комиссиягә карап тикшерү өчен юлланган 

исәп эше.  

3.5.2. Комиссия секретаре мөрәҗәгать итүченең торак шартларын 

тикшерүне уздыру эшен оештыра. Комиссия гаиләнең торак шартларын 

тикшерә һәм торак шартларын тикшерү акты төзи, ул тикшерү уздырган 

затларның имзалары белән таныклана. Тикшерү акты Бүлек белгеченә 

җибәрелә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар гариза алган вакыттан соң 

өч көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: торак шартларын тикшерү акты. 

3.5.3. Бүлек белгече тәкъдим ителгән документлар һәм тикшерү акты 

нигезендә социаль наем шартнамәсе буенча торак урын бирү турында яки торак 

бирүдән баш тарту турында күрсәтмә проектын әзерли һәм башкарма комитет 

җитәкчесенә җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар алдагы процедураны 

тәмамлаганнан соң биш эш көне эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: карар проекты. 

3.5.4. Башкарма комитет җитәкчесе социаль наем шартнамәсе буенча 

торак урын бирү турында яки торак урын бирүдән баш тарту турында күрсәтмә 

раслый һәм бүлегенә җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: боерык. 

3.6. Шартнамә төзү һәм мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәт 

нәтиҗәсен бирү 

3.6.1. Бүлек белгече килгән күрсәтмә нигезендә: 

торак урынын социаль наем шартнамәсе проектын (алга таба - 

шартнамә) яисә муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында хат 

проектын әзерли; 

Әзерләнгән документның проектын килештерә һәм имзаны башкарма 

комитет җитәкчесенә җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүчегә 

карар бирелгән вакыттан ике көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: имзага юнәлтелгән документ проекты. 

3.6.2. Башкарма комитет җитәкчесе килешүгә яки баш тарту турындагы 

хатка кул куя һәм бүлеккә җибәрә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар алдагы процедура 

тәмамлаганнан соң бер көн эчендә башкарыла.  

Процедуралар нәтиҗәсе: имзаланган килешү яки баш тарту турында хат. 

3.6.3. Бүлек белгече: 
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гариза бирүчегә (аның вәкиленә) гаризада күрсәтелгән элемтә 

ысулыннан файдаланып дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә хәбәр итә, 

муниципаль хезмәт нәтиҗәсен бирү датасын һәм вакытын хәбәр итә; 

Теркәлү журналында килешүне терки, шартнамәдә биләгән торак 

урынның торак һәм гомуми мәйданын, килешү датасын һәм номерын күрсәтә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар башкарма комитет 

җитәкчесе документына кул куйган көндә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә хәбәр итү. 

3.6.4. Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә йә почта аша муниципаль 

хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында хат җибәрә. 

Мөрәҗәгать итүчегә килешүне имзалаганнан соң, шартнамәне 

имзалаганнан соң, имзаланган һәм килештерелгән шартнамәнең бер нөсхәсе 

мөрәҗәгать итүчегә тапшыра, икенчесе саклауга катгый хисап бланкы буларак 

китә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура түбәндәге вакыт эчендә 

башкарыла: 

- гариза бирүче шәхсән килгән очракта 15 минут эчендә; 

әлеге Регламентның 3.5 пунктында каралган процедура тәмамланган 

мизгелдән бер көн эчендә, почта аша җавап җибәрелгән очракта. 

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә бирелгән килешү яисә 

почта аша кире кагу турында хат. 

3.7. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү. 

3.7.1.  Гариза бирүче муниципаль хезмәт алу өчен күпфункцияле үзәккә, 

күпфункцияле үзәкнең ерактагы эш урынына мөрәҗәгать итәргә хокуклы.  

3.7.2. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү 

күпфункцияле үзәкнең билгеләнгән тәртиптә расланган хезмәт регламенты 

нигезендә башкарыла.  

Күпфункцияле үзәктән  муниципаль хезмәт күрсәтүгә документлар 

кергәндә процедуралар әлеге Регламентның 3.3-3.6 пунктлары нигезендә 

гамәлгә ашырыла. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе күпфункцияле үзәккә 

җибәрелә. 

3.8. Техник хаталарны төзәтү.  

3.8.1. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, гариза бирүче Бүлеккә түбәндәге документларны 

тапшыра: 

техник хатаны төзәтү турында гариза (5 нче номерлы кушымта); 

гариза бирүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе буларак 

тапшырылган, техник хатасы булган документ; 

техник хаталар булуны дәлилли торган, юридик көчкә ия 

документлар.  

Техник хатаны төзәтү турында гариза муниципаль хезмәт нәтиҗәсе 

булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле 

вәкил) шәхсән, йә почта аша (шул исәптән электрон почта аша), яисә дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең бердәм порталы яисә күпфункцияле 
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үзәге аша тапшырыла. 

3.8.2. Документлар кабул итү өчен җаваплы белгеч техник хатаны 

төзәтү турындагы гаризаны кабул итә, гаризаны һәм аңа беркетеп бирелгән 

документларны терки һәм аларны Бүлеккә тапшыра. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң 

бер көн эчендә башкарыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән, Бүлек 

белгеченә карап тикшерүгә җибәрелгән гариза. 

3.8.3. Бүлек белгече муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документка 

төзәтмәләр кертү максатларында әлеге регламентның 3.7 пунктында каралган 

процедураларны гамәлгә ашыра һәм мөрәҗәгать итүчедән (вәкаләтле 

вәкилдән) техник хата булган документның төп нөсхәсен кире алып, имза 

куйдырып, мөрәҗәгать итүчегә (вәкаләтле вәкилгә) төзәтмәләр кертелгән 

документны тапшыра, яисә мөрәҗәгать итүчегә техник хата булган 

документның төп нөсхәсен Бүлеккә тапшырган очракта документны алу 

мөмкинлеге турында почта аша (электрон почта ярдәмендә) мөрәҗәгать 

итүче адресына хат җибәрә.    

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура техник хата 

ачыкланганнан соң яки теләсә кайсы кызыксынган заттан җибәрелгән хата 

турында гариза алынганнан соң өч көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: гариза бирүчегә тапшырылган (җибәрелгән) 

документ. 

 

 

4. Муниципаль хезмәт күрсәтүне тикшереп торуның тәртибе һәм формасы 

 

4.1.   Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын 

контрольдә тоту гариза бирүчеләрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны 

һәм бетерүне, муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлешен 

тикшерүне, Комитетта эшләүче вазифаи затларның гамәлләренә (гамәл 

кылмауларына) карата карарлар әзерләүне үз эченә ала.   

Административ процедураларның үтәлешен контрольдә тоту 

формаларына түбәндәгеләр керә: 

1) муниципаль хезмәт күрсәтү буенча документ проектларын тикшерү 

һәм килештерү. Тикшерү нәтиҗәсе булып проектларны имзалау тора; 

2) эш башкаруны алып бару буенча билгеләнгән тәртиптә тикшерүләр 

уздыру; 

3) муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлеше буенча 

билгеләнгән тәртиптә контроль тикшерүләр уздыру. 

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органының ярты еллык 

яки еллык эш планнары нигезендә башкарылырга) һәм планнан тыш булырга 

мөмкин. Тикшерүләр барышында муниципаль хезмәт күрсәтү белән бәйле 

барлык мәсьәләләр (комплекслы тикшерүләр) яки гариза бирүченең конкрет 

мөрәҗәгате карап тикшерелергә мөмкин. 
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Муниципаль хезмәт күрсәткәндә һәм карар кабул иткәндә гамәлләрнең 

башкарылуын тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма 

комитет җитәкчесенә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре турында 

белешмәләр бирелә. 

4.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеген үтәүне агымдагы контроль муниципаль 

хезмәт күрсәтү эшен оештыруга җаваплы инфраструктура үсеше буенча 

башкарма комитет җитәкчесенең урынбасары, шулай ук инфраструктур үсеш 

бүлеге белгечләре тарафыннан гамәлгә ашырыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазифаи затлар исемлеге 

җирле үзидарә органының структур бүлекчәләре турындагы нигезләмәләр һәм 

вазифаи регламентлар белән билгеләнә. 

Үткәрелгән тикшерү нәтиҗәләре буенча гариза бирүчеләрнең 

хокукларын бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе 

законнары нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Җирле үзидарә органы җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең 

мөрәҗәгатьләрен вакытында тикшермәгән өчен җаваплы. 

Җирле үзидарә органының структур бүлекчәсе җитәкчесе (җитәкче 

урынбасары) әлеге Регламентның 3 бүлегендә күрсәтелгән административ 

гамәлләрне вакытында һәм (яки) тиешенчә үтәмәгән өчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һәм башка муниципаль хезмәткәрләр муниципаль хезмәт 

күрсәтү барышында кабул ителә торган карарлар һәм башкарыла 

(башкарылмый) торган гамәлләр өчен законда билгеләнгән тәртиптә җаваплы. 

4.5. Муниципаль хезмәт күрсәтүне гражданнар, аларның берләшмәләре 

һәм оешмалары тарафыннан контрольдә тоту муниципаль хезмәт күрсәткәндә 

җирле үзидарә органы эшчәнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмәт күрсәтү 

тәртибе турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм муниципаль 

хезмәт күрсәтү барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карап 

тикшерү мөмкинлеге аша гамәлгә ашырыла. 

 

 

 

 

 

 

5. Муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, күпфункцияле 

үзәк хезмәткәренең, шулай ук дәүләт яисә муниципаль хезмәтләр күрсәтү 

функцияләрен гамәлгә ашыручы оешмаларның яисә аларның 

хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) дәгъва белдерү 
 

5.1. Гариза бирүче шулай ук түбәндәге очракларда шикаять белән 

мөрәҗәгать итә ала: 
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1) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15.1 

статьясында күрсәтелгән гарызнамәне дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәтү 

турындагы гарызнамәне теркәү срогын 

бозу.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44A

BDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH  

2) муниципаль хезмәт күрсәтү вакыты бозылганда. Күрсәтелгән очракта 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

3) мөрәҗәгать итүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган документлар 

таләп итү; 

4) гариза бирүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган 

документларны кабул итүне кире кагу; 

5) муниципаль хезмәт күрсәтүне кире кагу өчен нигезләр федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне кире какканда. Күрсәтелгән 

очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

6) муниципаль хезмәт күрсәткәндә гариза бирүчедән Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән каралмаган түләү таләп 

ителгәндә; 

7) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
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статьясындагы 1 өлешендә каралган муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның 

вазыйфаи заты, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, 

оешмалар яисә аларның хезмәткәрләре муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсендә бирелгән документлардагы хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә йә 

мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуда баш 

тарткан.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H 

Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре тарафыннан күпфункцияле 

үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять белдерү, карар һәм гамәл кылмавына (гамәл кылмавына) 

дәгъва белдерелә торган күпфункцияле үзәккә «Дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә билгеләнгән 

тәртиптә тулы күләмдә муниципаль хезмәтләр күрсәтү йөкләнгән очракта 

мөмкин;consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H 

8) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү 

вакыты яки тәртибе бозылганда; 

9) муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору нигезләре федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып торганда. 

Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең 

карарларын һәм гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк 

хезмәткәренә карата шикаять белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль 

хезмәтләрне "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 өлешендә билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

5.2. Шикаять язмача рәвештә кәгазь чыганакта, электрон рәвештә 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органга, күпфункцияле үзәкне гамәлгә 

куючыга, шулай ук «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру 

турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларга 

тапшырыла.consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFE

B7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH  

Муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган җитәкчесенең карарларына һәм 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр югары органга (булган 

очракта) бирелә яки (ул булмаган очракта) муниципаль хезмәт күрсәтә торган 

орган җитәкчесе тарафыннан турыдан-туры карап тикшерелә. Күпфункцияле 

үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәлләр кылмавына) карата 

consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
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шикаятьләр әлеге күпфункцияле үзәк җитәкчесенә тапшырыла.  Күпфункцияле 

үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр 

күпфункцияле үзәкне гамәлгә куючыга яки Татарстан Республикасының 

норматив хокукый акты нигезендә вәкаләт бирелгән вазифаи затка тапшырыла.  

Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг», подаются руководителям этих организаций. 

Муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәт күрсәтүче 

органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, 

муниципаль хезмәткәрнең, муниципаль хезмәт күрсәтүче орган җитәкчесенең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять почта аша, 

күпфункцияле үзәк аша, Интернет челтәрен, Лениногорск муниципаль 

районының рәсми сайтын (http://leninogorsk.tatarstan.ru), Татарстан 

Республикасының Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталын 

(http://uslugi.tatar.ru/), Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) 

порталын (функцияләр) кулланып, шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул 

иткәндә кабул иткәндә кабул итәргә мөмкин.http://uslugi.tatar.ru/ 

5.3. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып унбиш эш көне 

эчендә. Муниципаль хезмәт күрсәтә торган органның, муниципаль хезмәт 

күрсәтә торган органдагы вазифаи затның гариза бирүчедән документларны 

кабул итүдән яисә җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтүдән баш 

тартуына шикаять белдерелгән очракта яисә мондый төр төзәтүләр кертүнең 

билгеләнгән вакытын бозуга карата шикаять белдерелсә – аны теркәгән көннән 

соң биш эш көне эчендә.   

5.4. Шикаятьтә түбәндәге мәгълүмат булырга тиеш: 

1) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, аның җитәкчесенең һәм (яисә) хезмәткәренең, әлеге 

Федераль законның 16 статьясындагы 1 өлешендә каралган оешмаларның, 

аларның җитәкчеләренең һәм (яисә) хезмәткәрләренең исемнәре, карарларына 

һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять 

белдерелә;consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94

D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H 

2) гариза бирүче физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы – булган очракта), яшәү урыны турында мәгълүматлар яки гариза 

бирүче юридик затның исеме, урнашу урыны турында мәгълүматлар, шулай ук 

элемтә өчен телефон номеры (номерлары), гариза бирүчегә җавап җибәрелергә 

тиешле электрон почта адресы (булган очракта) һәм почта адресы; 

3) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, әлеге Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле үзәк 

хезмәткәре, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең шикаять белдерелә 

consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
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consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H


29 

 

торган карарлары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) турында 

белешмәләр;consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA

94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H 

4) мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль 

хезмәткәрнең, күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәкнең хезмәткәре, әлеге 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле 

үзәк, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең карары һәм гамәлләре (гамәл 

кылмавы) белән килешми торган 

дәлилләр.consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94

D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H Гариза 

бирүче тарафыннан аның дәлилләрен раслый торган документлар (булган 

очракта) яки аларның күчермәләре тапшырылырга мөмкин. 

5.5. Шикаятькә анда язылган хәлләрне раслый торган документларның 

күчермәләре беркетелергә мөмкин. Бу очракта шикаятьтә аңа беркетелә торган 

документлар исемлеге китерелә. 

5.6. Шикаять аны биргән муниципаль хезмәттән файдаланучы зат 

тарафыннан имзалана. 

5.7. Шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре буенча түбәндәге 

карарларның берсе кабул ителә: 

1) шикаять канәгатьләндерелә, шул исәптән кабул ителгән карарны 

гамәлдән чыгару, муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән 

документларда җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтү, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән түләү алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирүчегә кире кайтару рәвешендә дә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерү кире кагыла. 

Әлеге пунктта күрсәтелгән карар кабул ителгән көннән соң килә торган 

көннән дә соңга калмыйча, гариза бирүчегә язмача һәм гариза бирүченең теләге 

буенча электрон формада шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре турында 

нигезле җавап җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне карап тикшерү барышында яисә нәтиҗәләре буенча 

вазыйфаи зат яисә җинаять билгеләре ачыкланган очракта, әлеге статьяның 1 

өлеше нигезендә шикаятьләрне карау вәкаләтләре бирелгән хезмәткәр булган 

материалларны кичекмәстән прокуратура органнарына 

җибәрә.consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB84

021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H 
 

________________________________________________________________________
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                                                                                               1 номерлы кушымта 

 

 

Гражданга социаль наем шартнамәсе 

буенча муниципаль милектәге торак 

урын бирү буенча муниципаль хезмәт 

күрсәтүнең административ 

регламентына 

 

 

.   
(җирле үзидарә органы атамасы) 

 
Җир һәм милек мөнәсәбәтләре комитеты»  

 

______________________________

_____________________________ 

(алга таба - мөрәҗәгать итүче). 
(физик затлар өчен - фамилиясе, исеме, 

атасының исеме, паспорт мәгълүматлары, яшәү 

урыны буенча теркәлү, телефон) 

 

 

 

Россия Федерациясе халыкларының  

муниципаль милектәге торак урынны гражданга социаль наем шартнамәсе 

буенча бирү турында 

 

 

 Сездән социаль наем шартнамәсе буенча торак бина бирүегезне сорыйм. 

 Торак урыны адресы: муниципаль район (шәһәр округы), торак 

пункт____________урамы__________________йорты. 

 

Гаризага түбәндәге сканерланган документлар беркетелә: 

1) Мөрәҗәгать итүче гражданның һәм аның гаилә әгъзаларының 

паспорты күчермәләре яисә шәхесен таныклый торган башка документлар; 

2) Мөрәҗәгать итүче гражданның гаилә составы турындагы 

документлар күчермәләре (туу турында таныклык, никахлашу турында 

таныклык, уллыкка (кызлыкка) алу турында карар, гаилә әгъзасы итеп тану 

турында суд карары һ.б.); 

3) Граждан-мөрәҗәгать итүче һәм аның гаилә әгъзалары биләгән торак 

урыннан файдалану хокукын раслый торган документлар күчермәләре 

(шартнамә, ордер, торак урынны бирү турында карар һәм башка документлар); 

5. Граждан-мөрәҗәгать итүче йә аның гаилә әгъзаларын торак урыны 

бирү хокукына ия гражданнар категориясенә торак законнары нигезендә 

чираттан тыш кертергә нигез бирә торган документлар: 



 

 

- медицина учреждениесеннән медицина белешмәсе – гариза бирүченең 

гаиләсе составында аның белән бер фатирда бергә яшәү мөмкин булмаган 

хроник авыруның авыр төре белән интегүче авыру булганда, Россия 

Федерациясе Хөкүмәтенең вәкаләтле федераль башкарма хакимият органы 

тарафыннан расланган исемлек буенча; 

- опека һәм попечительлек органнарыннан опекун билгеләү турында 

белешмә – исәпкә кую турында гариза эшкә сәләтсез гражданин исеменнән эш 

итүче опекун тарафыннан имзаланган очракта; 

ятим балаларның һәм ата-ана тәрбиясеннән мәхрүм калган балаларның, 

ятим балалар һәм ата-ана тәрбиясеннән мәхрүм калган балалар арасыннан 

булган затларның белем бирү һәм башка учреждениеләрдә, шул исәптән 

социаль хезмәт күрсәтү учреждениеләрендә, тәрбиягә алган гаиләләрдә, гаилә 

тибындагы балалар йортларында булу тәмамланганнан соң, опеканы 

(попечительлекне) туктатканда, шулай ук Россия Федерациясе Кораллы 

Көчләрендә хезмәт тәмамланганнан соң яисә ирегеннән мәхрүм итү 

рәвешендәге җәзаны үтәүче учреждениеләрдән кайтканнан соң статусын 

раслый торган документлар. 

5) Йорт китабыннан өземтә (документ коммерция оешмалары 

тарафыннан бирелгән очракта); 

6) граждан-мөрәҗәгать итүче һәм аның гаилә әгъзалары биләгән торак 

урыннан файдалану хокукын раслый торган документлар күчермәләре 

(шартнамә, ордер, торак урын бирү турында карар һәм башка документлар); 

7) 31-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законының 12, 18, 19 

статьяларында күрсәтелгән башка документлар (гражданнарны аз керемлеләр 

дип тану 

өчен).consultantplus://offline/ref=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC9

2DA296717F52FCC6E17092C45AB2408A9F6EB4C608693CAE3ACRFLconsultan

tplus://offline/ref=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC92DA296717F5

2FCC6E17092C45AB2408A9F6EB4C608693CAE6ACR5Lconsultantplus://offline/r

ef=3AD7D4205A15637E200690680D08FFBB83DC92DA296717F52FCC6E17092

C45AB2408A9F6EB4C608693CAE7ACRCL 

 Документларның төп нөсхәләрен бирүне соратканда  вәгъдә бирәм. 

 

    

 

 

 

(дата)  (имза)   Фамилиясе, исеме, атасының 

исеме 
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2 номерлы кушымта 

 

Гражданга социаль наем шартнамәсе 

буенча муниципаль милектәге торак 

урын бирү буенча муниципаль хезмәт 

күрсәтүнең административ 

регламентына 
 

 

 
 

Типик килешү 

торак урынны социаль наем 

 
№ ________________ 

 

________________________  ____                            "___" _________________ 200_ 

ел 
(муниципаль берәмлек исеме)                                                           (дата, ай, ел) 

         

 

______________________________________________________  ______                      _____, 
(Россия Федерациясе дәүләт хакимиятенең вәкаләтле органы, Россия Федерациясе субъекты дәүләт хакимияте 

органы, җирле үзидарә органы йә затның башка идарәче органы исеме) 

торак урын милекчесе исеменнән гамәлдә булган      

             
(милекчене күрсәтергә: Россия Федерациясе, Россия Федерациясе субъекты, муниципаль берәмлек) 

нигезендә         "__" __" _________________ 
                  (вәкаләтле документның исеме) 

алга таба Наймодатель дип аталучы, бер яктан, һәм гражданин(ка)   

                                        , 
                                                           (фамилиясе, исеме, атасының исеме)         

алга таба Наниматель дип аталучы, икенче яктан, торак урынын "____" 

________ 200_ г.            № __________________ тарафыннан бирү турындагы 

карар нигезендә түбәндәгеләр турында чын килешү төзеделәр. 
 

I. Килешү предметы 
 

1.Наймодатель Нанимательгә һәм аның  гаилә әгъзаларына    өлешсез биләүгә 

һәм файдалануга изоляцияләнгән торак бина тапшыра.     

        
(дәүләт, муниципаль - кирәкле күрсәткечләр) 

Бүлмәләрдән торучы милек (ы) 

гомуми мәйданы ___________ кв. метр булган фатир (йорт), шул исәптән торак 

____ кв. метр адресы буенча: ________________________________________ 

№ _________ йорты,  _____________________ корпусы, анда яшәү өчен _____ 

фатиры, шулай ук коммуналь хезмәтләр өчен түләүне тәэмин итә:  
                   

                             (электр белән тәэмин итү, газ белән тәэмин итү, шул исәптән 



 

 

              
        баллоннарда газ, салкын су белән тәэмин итү, су агызу 

              

 (канализация), кайнар су һәм җылылык белән тәэмин итү (җылылык), 

              

шул исәптән каты ягулык сатып алу һәм илтеп җиткерү 

             . 

.                  мичтә җылыту - кирәкле 

 

2. Бирелә торган торак урынының, аның техник халәтенең, шулай ук 

андагы санитар-техник һәм башка җиһазларның характеристикасы торак 

урынның техник паспортында күрсәтелгән. 

3. Наниматель белән бергә торак бинага түбәндәге гаилә әгъзалары 

урнаша: 
1)_______________________________________________________________; 
           (гаилә әгъзасының фамилиясе, исеме, атасының исеме һәм Наниматель белән туганлык дәрәҗәсе) 

2)_________________________________________________________________; 
           (гаилә әгъзасының фамилиясе, исеме, атасының исеме һәм Наниматель белән туганлык дәрәҗәсе) 

3.___________________________________________________. 
           (гаилә әгъзасының фамилиясе, исеме, атасының исеме һәм Наниматель белән туганлык дәрәҗәсе) 

 

II. Якларның бурычлары 

 

4. Наниматель түбәндәгеләргә бурычлы: 

а) агымдагы ремонт үткәрелгән торак бина яшәү өчен яраклы торак бина 

әлеге шартнамәгә кул куйган көннән алып 10 көннән дә артмаган вакыт эчендә 

Наймодательдән, торак бина яңа файдалануга тапшырылган торак фондына 

тапшырылган очраклардан тыш (акт социаль наем шартнамәсенең актлар төзү 

датасын, реквизитларын гына үз эченә алырга тиеш, аның буенча торак бина 

тапшырыла, торак урынның төзеклеге турында белешмәләр, шулай ук акт 

имзаланган мизгелгә андагы санитар-техник һәм башка җиһазлар, агымдагы 

ремонт уздыру датасына, торак бинаның шәһәр яны булуы турында 

белешмәләр, актны төзегән яклар имзалары; 

б) торак биналардан файдалану кагыйдәләрен үтәргә; 

в) торак урыннан аның билгеләнеше нигезендә файдалану; 

г) торак урынны, андагы санитар-техник һәм башка җиһазларны төзек 

хәлдә тотарга, аларның сакланышын тәэмин итәргә. Торак бинаның яисә 

андагы санитар-техник һәм башка җиһазларның төзексезлеге ачыкланганда, 

аларны кичекмәстән бетерү өчен мөмкин булган чаралар күрергә һәм, кирәк 

була калса, алар турында Наймодательгә яисә тиешле идарәче оешмага хәбәр 

итәргә; 

д) торак урынны, күпфатирлы йортта гомуми мөлкәтне, төзекләндерү 

объектларын чиста һәм тәртиптә тоту; 

е) биләгән торак урынына агымдагы ремонт ясарга. 

Наниматель үз хисабына башкара торган торак бинаны ремонтлауга 

түбәндәге эшләр керә: стеналарны, түшәмнәрне, идәннәрне буяу, ишекләрне 

буяу, тәрәзә төпләрен, тәрәзә төпләрен, радиаторларны алыштыру, шулай ук 

тәрәзә һәм ишек приборларын алыштыру, квартал эчендәге инженерлык 



 

 

җиһазларын (электр чыбыкларын, салкын һәм кайнар су белән тәэмин итү, 

җылылык, газ белән тәэмин итү) ремонтлау. 

Күрсәтелгән эшләрне үтәү күпфатирлы йортта гомуми мөлкәтнең яисә 

андагы җиһазларның аерым конструктив элементларының төзексезлегенә бәйле 

булса йә йортны капиталь ремонтлау белән бәйле булса, алар Наймодатель 

хисабына тәкъдим ителгән оешма хисабына җитештерелә; 

ж) Россия Федерациясенең торак законнарында каралган тиешле 

килештерүләр алмыйча торак урынны үзгәртеп коруны һәм (яисә) яңадан 

планлаштыруны башкарырга; 

з) Россия Федерациясе законнары нигезендә расланган бәяләр һәм 

тарифлар буенча торак урыны һәм коммуналь хезмәтләр өчен билгеләнгән 

тәртиптә түләүне үз вакытында һәм тулы күләмдә кертергә. 

Торак урыны һәм (яисә) коммуналь хезмәт күрсәтүләр өчен билгеләнгән 

срокта түләнмәгән очракта, Наниматель Наймодательгә Россия Федерациясе 

Торак кодексында билгеләнгән күләмдә пеня түли, бу исә Нанимательне 

тиешле түләүләрне түләүдән азат итми; 

и) үз гаиләсе әгъзалары белән Россия Федерациясе Торак кодексында 

билгеләнгән тәртиптә ул яши торган йортка капиталь ремонт яисә 

реконструкция ясау вакытына (Нанимательне күчереп утыртмыйча ремонт яисә 

реконструкцияләү башкарылмый торган) Наймодатель биргән торак бинага 

күченергә; 

к) әлеге шартнамәне өзгәндә билгеләнгән срокларда азат итәргә һәм 

актта Наймодательне төзек хәлдә торак бина, андагы санитар-техник һәм башка 

җиһазлар тапшырырга, Наниматель башкармаган һәм аның вазыйфаларын 

башкаруга керә торган торак урын, андагы санитар-техник һәм башка 

җиһазларның бәясен түләргә яисә аны үз исәбенә җитештерергә, шулай ук 

торак урыны һәм коммуналь хезмәтләр өчен түләү буенча бурычны капларга; 

л) Наймодатель яисә ул вәкаләт биргән затларның, торак бинаның 

техник һәм санитария торышын, андагы санитар-техник һәм башка җиһазларны 

карау өчен, шартнамә өзелгән очракта, ә аварияләрне бетерү өчен теләсә кайсы 

вакытта әлеге шартнамә белән алдан килештерелгән торак бинага кирәкле 

ремонт эшләрен башкару өчен, ә аварияләрне бетерү өчен керү өчен керү; 

м) Наймодательгә социаль наем шартнамәсе буенча торак урыннан 

файдалану хокукын бирә торган нигезләрнең һәм шартларның үзгәрүе турында 

мондый үзгәрешләр булган көннән алып 10 эш көненнән дә соңга калмыйча 

хәбәр итәргә; 

н) Россия Федерациясе Торак кодексында һәм федераль законнарда 

каралган башка бурычлар тотарга. 

5. Наймодатель түбәндәгеләргә бурычлы: 

а) әлеге шартнамәгә кул куйган көннән алып 10 көн эчендә 

Нанимательгә башка затларның хокукларыннан ирекле булган һәм яшәү өчен 

яраклы торак урынны янгын куркынычсызлыгы таләпләренә җавап бирә торган 

халәттә санитария-гигиена, экология һәм башка таләпләргә җавап бирә торган 

хәлдә тапшырырга; 



 

 

б) социаль наем шартнамәсе буенча тапшырылган торак урыны 

урнашкан күпфатирлы йортта гомуми мөлкәтне тиешле тәртиптә тотуда һәм 

ремонтлауда катнашу; 

в) торак бинага капиталь ремонт ясарга. 

Наниматель торак урыны өчен түләүне киметүне яисә күпфатирлы 

йортта файдалануга тапшырылган торак урынны, күпфатирлы йортта гомуми 

мөлкәтне, торак бинадагы санитар-техник һәм башка җиһазларны үз вакытында 

ремонтлауны башкару бурычларын Наймодатель үз сайлавы буенча торак урын 

өчен түләүне киметүне, яисә күпфатирлы йортта торак урыны һәм (яисә) 

гомуми мөлкәт кимчелекләрен бетерүгә, йә күрсәтелгән вазыйфаларны 

тиешенчә үтәмәгән яисә үтәмәгән зыянны каплауны таләп итәргә хокуклы; 

г) Нанимательгә һәм аның гаилә әгъзаларына Россия Федерациясе Торак 

кодексында каралган тәртиптә йортны капиталь ремонтлау яисә 

реконструкцияләү (Нанимательне эштән чыгармыйча ремонтлау яисә 

реконструкцияләү башкарылмаган очракта) вакытында маневр фондының 

санитария һәм техник таләпләргә җавап бирә торган торак бинасын бирергә. 

Нанимательне һәм аның гаилә әгъзаларын маневр фондының торак 

бүлмәсенә күчерү (капиталь ремонт яисә реконструкция тәмамланганнан соң) 

Наймодатель акчалары исәбеннән башкарыла; 

д) эшләр башланганчы 30 көннән дә соңга калмыйча Нанимательгә 

капиталь ремонт яисә реконструкция үткәрү турында мәгълүмат бирергә; 

е) өйне, андагы санитар-техник һәм башка җиһазларны кышкы 

шартларда эксплуатацияләүгә үз вакытында әзерләүдә катнашырга; 

ж) Нанимательгә әлеге килешүдә каралган тиешле сыйфатлы коммуналь 

хезмәтләр күрсәтүне тәэмин итәргә; 

з) күрсәтелә торган торак-коммуналь хезмәтләрнең сыйфатын тикшереп 

торырга; 

и) торакны карап тоту, ремонтлау, торак урыннарны наем бәяләре, 

коммуналь хезмәт күрсәтүләргә тарифлар, куллану нормативлары, күрсәтелгән 

торак-коммуналь хезмәтләр өчен исәпләүләр тәртибе үзгәргән көннән алып 3 

эш көне эчендә бу хакта Нанимательгә мәгълүмат бирергә; 

к) хезмәт күрсәткән һәм тиешле булмаган сыйфатлы эшләр башкарган 

һәм (яисә) билгеләнгән дәвамлылыктан артыграк өзеклекләр булган очракта, 

вәкаләтле затка торак урыны һәм коммуналь хезмәтләр өчен түләүне яңадан 

санауны башкарырга яисә йөкләргә; 

л) әлеге шартнамә өзелгәннән соң Нанимательнең торак урынын 

билгеләнгән вакытта тапшыру акты буенча торак урынын кабул итәргә; 

м) Россия Федерациясе законнарында каралган башка бурычлар тотарга. 

 

III. Якларның хокуклары 

 

 

6. Наниматель түбәндәгеләргә хокуклы: 

а) күпфатирлы йортның гомуми мөлкәтеннән файдаланырга; 



 

 

б) Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән тәртиптә башка 

затларның торак урыннарына урнаштырырга, вакытлыча яшәүчеләрнең торак 

бинасында яшәүне рөхсәт итәргә, торак урынны күтәртергә, биләп торган торак 

урынны алмаштырырга яисә алыштырырга. 

Балигъ булмаган балаларын ата-аналарына урнаштыру, гаиләнең башка 

әгъзаларының һәм Наймодательнең ризалыгы таләп ителми; 

в) ул һәм аның гаилә әгъзалары вакытлыча булмаганда торак урынга 

хокукны саклап калу; 

г) Наймодательдән күпфатирлы йортта гомуми мөлкәтне карап тотуда 

тиешле катнашуын тәэмин итүче торак урынны капиталь ремонтлауны үз 

вакытында үткәрүне, шулай ук әлеге шартнамәдә каралган тиешле сыйфатлы 

коммуналь хезмәтләр күрсәтүне таләп итәргә; 

д) Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән очракларда 

Наниматель белән бергә яшәүче гаилә әгъзаларының язма ризалыгы белән әлеге 

шартнамәне үзгәртүне таләп итәргә; 

е) Наниматель белән бергә яшәүче гаилә әгъзаларының язма ризалыгы 

белән әлеге килешүне теләсә кайсы вакытта өзәргә; 

ж) Россия Федерациясе Торак кодексында һәм федераль законнарда 

каралган торак урыннан файдалану буенча башка хокукларны гамәлгә 

ашырырга. 

7. Наниматель гаиләсенең аның белән бергә яшәүче әгъзалары 

Наниматель белән әлеге шартнамәдән килеп чыга торган хокук һәм бурычларга 

тигез хокуклы. Гаиләнең хокукка сәләтле әгъзалары Наниматель белән әлеге 

шартнамәдән килеп чыга торган йөкләмәләр буенча теләктәшлек күрсәтә. 

8. Наймодатель түбәндәгеләргә хокуклы: 

а) торак урыны һәм коммуналь хезмәтләр өчен түләүне үз вакытында 

кертүне таләп итәргә; 

б) торак бинаның техник һәм санитар торышын, андагы санитар-техник 

һәм башка җиһазларны карау өчен, шартнамә өзелгән очракта, ә һәлакәтләрне 

бетерү өчен - теләсә кайсы вакытта торак бинага әлеге шартнамәнең яклары 

белән алдан килештерелгән вакытка кертүне таләп итәргә;  

в) Наниматель биләгән гражданнарның аның белән бергә яшәүче гаилә 

әгъзалары сыйфатында торак урынын урнаштыруны тыю, әгәр мондый хәлгә 

килгәннән соң гаиләнең 1 әгъзасына тиешле торак урынның гомуми мәйданы 

исәпкә алу нормасыннан кимрәк булса. 

 

IV. Шартнамәне үзгәртү, өзү һәм туктату тәртибе 

 

9. Әлеге шартнамә яклар килешүе буенча Россия Федерациясе 

законнарында билгеләнгән тәртиптә теләсә кайсы вакытта үзгәртелергә яисә 

өзелергә мөмкин. 

10. Нанимательне һәм аның гаилә әгъзаларын башка яшәү урынына 

чыгарганда әлеге шартнамә читкә киткән көннән соң өзелгән дип санала. 



 

 

11. Наймодатель таләбе буенча әлеге шартнамә түбәндәге очракларда 

суд тәртибендә өзелергә мөмкин: 

а) Наниматель тарафыннан торак урынын тиешле максатларда 

файдаланмау; 

б) Наниматель тарафыннан яисә үзе җавап биргән башка гражданнар 

тарафыннан торак урынны җимерү яисә зарарлау; 

в) күршеләрнең хокукларын һәм законлы мәнфәгатьләрен системалы 

рәвештә бозу, ул бер торак бинада бергә яшәү мөмкинлеген чикли; 

г) Нанимательнең торак урыны һәм (яисә) коммуналь хезмәтләр өчен 6 

айдан артык түләмәве. 

12. Әлеге шартнамә Россия Федерациясе Торак кодексында каралган 

башка очракларда суд тәртибендә өзелергә мөмкин. 

 

V. Башка шартлар 

 

 

13. Әлеге шартнамә буенча яклар арасында барлыкка килергә мөмкин 

бәхәсләр Россия Федерациясе законнарында каралган тәртиптә хәл ителә. 

14. Әлеге шартнамә 2 нөсхәдә төзелгән, аларның берсе Наймодательнең, 

икенчесе Нанимательнең. 

 

Наймодатель                     Наниматель      
                 (имза)                                    (имза) 

 

Мөһер урыны 
 



 

 

                                                                                                                  3 номерлы кушымта 

 

Гражданга социаль наем шартнамәсе 

буенча муниципаль милектәге торак 

урын бирү буенча муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең административ 

регламентына 

 
Блок-схема 

 муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләр эзлеклелеге  

 
Заявитель подает заявление о 

предоставлении 

муниципальной услуги и 

предоставляет документы в 

соответствии с п. 2.5

Заявление и 

документы

Специалист Отдела проверяет 

документы в соответствии с 

пунктом 2.5 настоящего 

Регламента. Проверяет наличия 

оснований для отказа в приеме 

документов, предусмотренных 

п. 2.8 настоящего Регламента. Документы 

соответствуют 

требованиям

Специалист Отдела 

регистрирует заявления и 

документы 15 мин. (в день 

поступления)

Да

Зарегистрирова

нное заявление 

и документы

Специалист Отдела проверяет 

наличие оснований для отказа в 

предоставлении услуги, 

предусмотренных в п. 2.9 

настоящего регламента (1 день)

Основания для 

отказа 

отсутствуют?
Специалист Отдела направляет 

посредством сети 

межведомственного  

электронного взаимодействия 

запросы 

Отсутствуют

Специалист Отдела готовит 

проект письма об отказе в 

предоставлении услуги

Имеются

Специалист, ведущий прием 

заявлений уведомляет  заявителя 

о наличии препятствий для 

регистрации заявления и 

возвращает ему документы 15 

мин. (в день поступления)

Нет

Возвращенные 

заявителю 

документы

Письмо об 

отказе в 

предоставлени

и услуги

Документы 

или сведения

Специалист Отдела 

подготавливает учетное дело и 

направление в комиссию

Учетное дело

Запрос о 

предоставлени

и сведений 

Специалисты поставщиков 

данных обрабатывают запрос

Предоставляют 

данные?

Специалист поставщиков 

данных предоставляет сведения

Да

Специалист 

поставщиков данных 

готовит уведомление 

об отказе 

Нет

Уведомление 

об отказе

Комиссия.

Проведение акта обследования 

и принятие решения  

Протокол 

комиссии

Решение 

комиссии

Специалист отдела готовит 

проект договора и проект 

распоряжения

Положительное

Специалист 

Отдела готовит 

письмо об 

отказе

Письмо об 

отказе

Проект 

распоряжения

Начальник Отдела 

согласовывает проект

Согласованный 

проект 

распоряжения 

Руководитель Исполкома 

подписывает распоряжение 

Подписанное 

распоряжение 

Отрицательное

Специалист Отдела готовит 

проект договора, 

согласовывает с 

руководителем Исполкома и 

Заявителем. Подписывают 

договор руководитель 

Исполкома и Заявитель

Выданный 

договор 

социального 

найма или 

письмо об 

отказе

 



 

 
 

                                                                                               4 номерлы кушымта 

 

Гражданга социаль наем шартнамәсе 

буенча муниципаль милектәге торак 

урын бирү буенча муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең административ 

регламентына 

 

 

Исемлек  

ерак эш урыннары һәм документлар кабул итү графигы 

 

 

№ 

т/н 

Ерактагы эш 

урынының урнашу 

урыны 

Хезмәт күрсәтүче торак 

пунктлар 

Кабул итү 

графигы: 

документлар 

1 Шашин проспекты, 22 

йорт, 3 каб. 

Лениногорск шәһәре һәм 

Лениногорск районы 

Сишәмбе 

14.00-17.15 

 
 



 

                 

                                                                                               5 номерлы кушымта 

 

 

Гражданга социаль наем шартнамәсе 

буенча муниципаль милектәге торак 

урын бирү буенча муниципаль хезмәт 

күрсәтүнең административ 

регламентына 

 

 Казан шәһәре муниципаль 

берәмлеге Башкарма комитеты 

җитәкчесе  

Татарстан Республикасы 

муниципаль районының 

_______________ башкарма 

комитеты 

нән 

 

Россия Федерациясе халыкларының  

техник хатаны төзәтү турында 

 

 

______________________________________________________________

_ муниципаль хезмәт күрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм. 

(хезмәт атамасы) 

Язылган: 

______________________________________________________. 

Дөрес мәгълүматлар:  

_______________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

Җибәрелгән техник хатаны төзәтүегезне һәм муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсе булган документка тиешле үзгәрешләр кертүегезне сорыйм.     

Түбәндәге документларны терким: 

1. 

2. 

3. 

Техник хатаны төзәтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар 

кабул ителгән очракта, әлеге карарны:   

электрон документны ______________________e-mail адресына;   

кәгазьдәге расланган күчермә рәвешендә түбәндәге адрес буенча почта 

аша җибәрү юлы белән :  

______________________________________________________________. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү максатыннан, алар нигезендә муниципаль 

хезмәт күрсәтә торган орган тарафыннан карарлар кабул ителүне исәпкә алып, шул 



 

исәптән автоматлаштырылган тәртиптә, шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, 

системага салу, туплау, саклау, тәгаенләү (яңарту, үзгәртү), файдалану, тарату (шул 

исәптән тапшыру), шәхессезләндерү, ябу, шәхси мәгълүматларны юк итү, шулай ук 

муниципаль хезмәт күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматларны эшкәртү өчен 

кирәкле булган башка гамәлләр) үземнең ризалыгымны, шулай ук минем тарафтан 

вәкаләт бирелгән затның ризалыгын раслыйм. 

Гаризага кертелгән, шәхесемә һәм мин вәкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбәндә кертелгән мәгълүматларның дөрес 

булуын раслыйм.  Гаризага теркәлгән документлар (документларның күчермәләре) 

Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә, гаризаны 

тапшыру вакытына бу документлар гамәлдә һәм төгәл мәгълүматларны үз эченә 

ала.     

Миңа күрсәтелгән муниципаль хезмәтнең сыйфатын бәяләү буенча 

_____________________ телефоны аша сораштыруда катнашырга ризалыгымны 

бирәм.   

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

                                                                                                       Кушымта (белешмә)  
 

Гражданга социаль наем 

шартнамәсе буенча муниципаль 

милектәге торак урын бирү буенча 

муниципаль хезмәт күрсәтүнең 

административ регламентына 

 

 

Реквизитлары  

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен җаваплы һәм аның үтәлешен тикшереп 

торучы вазыйфаи затлар, 

 

 

Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Башкарма комитет җитәкчесе 5-02-49 Nail.Zalakov@tatar.ru 

Башкарма комитетның эшләр 

идарәчесе 

5-15-41 Marat.Yakupov3@tatar.ru  

Транспортны планлаштыру 

бүлек башлыгы 

-- ---- 

Бүлек белгече 5-17-41 Elena.Romaneeva@tatar.ru 

 

  

 

Лениногорск муниципаль районы Советы 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Бүлек  5-03-26 Ryagat.Husainov@tatar.ru 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

                    Расланды 

  

«Лениногорск муниципаль районы» 

муниципаль берәмлеге Башкарма 

комитеты карары белән 

 

2018елның май № 592 

 

 

. 

кую буенча муниципаль хезмәт күрсәтү 

 Чернобыль АЭСындагы һәлакәт, «Маяк» җитештерү берләшмәсендәге авария 

нәтиҗәсендә радиация йогынтысына дучар булган гражданнарга дәүләт торак 

сертификаты исәпкә алу һәм бирү 

 һәм аларга тиңләштерелгән затларга 

 

1. Гомуми нигезләмәләр 

 

1.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең әлеге административ регламенты 

(алга таба - Регламент) Чернобыль АЭСында авария нәтиҗәсендә радиация 

йогынтысына дучар булган гражданнарга торак урын сатып алуга субсидияләр 

бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтү стандартын һәм тәртибен (алга таба - 

муниципаль хезмәт) билгели. 

1.2. Муниципаль хезмәттән файдаланучылар - физик затлар (алга таба - 

мөрәҗәгать итүче). 

1.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү Татарстан Республикасы Лениногорск 

муниципаль районы Башкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) 

тарафыннан күрсәтелә. 

Муниципаль хезмәтне башкаручы - башкарма комитетының торак 

фондын исәпкә алу буенча оештыру бүлегенең баш белгече (алга таба - Бүлек). 

1.3.1. Башкарма комитетның урнашкан урыны: Лениногорск ш., Кутузов 

ур., 1 й. 

Бүлекнең урнашкан урыны: Лениногорск ш., Шашин пр., 22 й., 3 каб. 

Эш графигы:  

дүшәмбе - пәнҗешәмбе: 8.00 сәгатьтән 17.15 сәгатькә кадәр;  

җомга: 8.00 сәгатьтән 16.00 сәгатькә кадәр;  

шимбә, якшәмбе: ял көннәре. 

Ял итү һәм ашау өчен тәнәфес вакыты эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре 

белән билгеләнә. 

Белешмә өчен телефон 5-17-41.  

Шәхесне раслаучы документлар буенча үтү. 

1.3.2. Адрес официального сайта исполкома в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»): (http:// 

leninogorsk.tatarstan.ru). 

http://www.______.tatar.ru/
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1.3.3. Муниципаль хезмәт турында мәгълүматны түбәндәге ысуллар 

белән алырга мөмкин:  

1) муниципаль хезмәт турында визуаль һәм текстлы мәгълүматны үз 

эченә алган, гариза бирүчеләр белән эшләү өчен Идарә биналарында 

урнаштырылган мәгълүмат стендлары ярдәмендә. Мәгълүмат стендларында 

урнаштырыла торган мәгълүмат әлеге Регламентның 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 

2.10, 2.11, 5.1 пунктларында (пунктчаларында) булган муниципаль хезмәт 

күрсәтү турындагы мәгълүматны үз эченә ала. 

2) “Интернет” челтәре аша башкарма комитетның рәсми сайтында (http:/ 

www.Leninogorsk.tatarstan.ru.);http://www.Leninogorsk.tatarstan.ru 

Татарстан Республикасы дәүләт хезмәтләре һәм муниципаль хезмәтләр 

порталында http://uslugi.tatarstan.ru;http://www.aksubayevo.tatar.ru  

2) Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм 

порталында  (http:/ www.gosuslugi.ru/);http://www.gosuslugi.ru/ 

5) Башкарма комитетта (бүлегендә): 

телдән мөрәҗәгать иткәндә – шәхсән яки телефон буенча;  

- язмача (шул исәптән электрон документ рәвешендә) мөрәҗәгать 

иткәндә – кәгазь чыганакта почта аша яки электрон формада электрон почта 

аша алырга мөмкин. 

1.3.4.Муниципаль хезмәт күрсәтү мәсьәләләре буенча мәгълүмат Бүлек 

белгече тарафыннан рәсми сайтта һәм башкарма комитет биналарындагы 

мәгълүмат стендларында мөрәҗәгать итүчеләр белән эшләү өчен урнаштырыла. 

1.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге документлар нигезендә 

башкарыла: 

Россия Федерациясенең торак кодексы белән 2004 елның 29 

декабрендәге 188-ФЗ номерлы (алга таба - РФ ТК) (РФ законнар җыентыгы, 

03.01.2005, № 1 (1 өлеш), 14 ст.); 

«Чернобыль АЭСында һәлакәт аркасында радиация йогынтысына дучар 

булган гражданнарны социаль яклау турында» 1991 елның 15 маендагы 1244-1 

номерлы Россия Федерациясе Законы (алга таба - 1244-1 номерлы РФ Законы) 

(СНД Җыелма басмасы һәм РСФСР ВС, 1991, №21, ст.699); 

«Россия Федерациясе гражданнарын «Маяк» җитештерү берләшмәсендә 

1957 елда авария һәм радиоактив калдыкларны «Теча» елгасына (алга таба - 

175-ФЗ номерлы Федераль закон) (РФ законнары җыентыгы, 30.11.1998, №48, 

ст.5850); 

- 2003 елның 6 октябрендәге 131-ФЗ номерлы «Россия Федерациясендә 

җирле үзидарәне оештыруның гомуми принциплары турында»гы Федераль 

закон (Россия Федерациясе Законнар җыелмасы, 06.10.2003, №40, 3822 статья); 

- 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы «Дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында»гы Федераль закон (алга таба – 210-ФЗ 

номерлы Федераль закон) (Россия Федерациясе Законнар җыелмасы, 

02.08.2010, №31, 4179 статья); 

Россия Федерациясе Югары Советының «Чернобыль АЭСындагы 

һәлакәт аркасында аеруча куркыныч бүлекчәләреннән гражданнарга йогынты 

http://www.leninogorsk.tatarstan.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/
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ясаган гражданнарга социаль ярдәм турында» РСФСР Законының гамәлдә 

булуын тарату хакында» 1991 елның 27 декабрендәге 2123-1 номерлы карары 

белән (карар - №2123-1); 

 Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 2010 елның 17 декабрендәге «2011-

2015елларга торакның федераль максатчан программасы турында» 1050 

номерлы карары (алга таба - 1050 номерлы карар) (РФ законнар җыентыгы, 

31.01.2011, №5, 739 ст.); 

“Татарстан Республикасында җирле үзидарә турында” 2004 елның 28 

июлендәге 45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законы (алга таба - 45-ТРЗ 

номерлы Татарстан Республикасы Законы) (Татарстан Республикасы, №155-

156, 03.08.2004); 

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 

«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Советы карары 

белән кабул ителгән Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 

уставы (алга таба - Устав); 

Лениногорск муниципаль районы Советының 2016 елның 26 

октябрендәге 85 номерлы карары белән расланган Лениногорск муниципаль 

районы башкарма комитеты турында нигезләмә (алга таба - ИК турындагы 

нигезләмә); 

Башкарма комитет җитәкчесенең 01.01.2006 № 24 боерыгы белән 

расланган бүлек турында нигезләмә (алга таба - Бүлек турындагы нигезләмә); 

Башкарма комитет җитәкчесенең 2010 елның 11 гыйнварындагы 1 

номерлы күрсәтмәсе белән расланган эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре (алга 

таба - Кагыйдәләр). 

1.5. Әлеге регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр 

кулланыла: 

дәүләт торак сертификаты (алга таба - сертификат) гражданның торак 

урынны сатып алу өчен федераль бюджет акчалары исәбеннән социаль түләү 

(торак субсидиясе, субсидия) алу хокукын таныклый торган таныклык булып 

тора; 

торак сатып алуга субсидия - Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 2010 

елның 17 декабрендәге 1050 номерлы карары белән расланган 2011 - 2015 

елларга «Торак» федераль максатчан программасының «Федераль законнарда 

билгеләнгән гражданнар категорияләрен торак белән тәэмин итү буенча дәүләт 

йөкләмәләрен үтәү» ярдәмче программасын гамәлгә ашыру кысаларында 

гражданнарны торак белән тәэмин итүгә дәүләт финанс ярдәме күрсәтүнең 

расланган рәвеше; 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең 

читтән торып эшләү урыны - муниципаль районнарның авыл җирлекләрендә 

документларны кабул итү һәм бирү, мөрәҗәгать итүчеләрне консультацияләү 

тәрәзәсе; 

- техник хата – муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган тарафыннан 

җибәрелгән һәм документка (муниципаль хезмәт нәтиҗәсенә) кертелгән 

мәгълүматларның алар нигезендә мәгълүматлар кертелгән документлардагы 
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мәгълүматларга туры килмәвенә китергән хата (ялгыш язу, басма хата, 

грамматик яки арифметик яки шуңа охшаш хата); 

Әлеге Регламентта муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза (алга 

таба – гариза) дигәндә муниципаль хезмәт күрсәтү турындагы запрос аңлашыла 

(27.07.2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 2 

статьясындагы 2 нче пункт). Гариза стандарт бланкта тутырыла (1 номерлы 

кушымта). 
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2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты 

 

Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

2.1.Муниципаль хезмәт атамасы Чернобыль АЭСындагы авария нәтиҗәсендә 

радиация йогынтысына дучар булган гражданнарга 

торак урын сатып алуга субсидияләр бирү 

РФ ТК; 

1244-1 номерлы РФ Законы 

2.2. Турыдан-туры муниципаль 

хезмәт күрсәтә торган орган 

атамасы 

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль 

районы башкарма комитеты 

ИК турындагы нигезләмә 

Муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсенең тасвирламасы 

Дәүләт торак сертификаты;  

Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында 

хат 

 

1050 номерлы карар 

 

2.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

срогы, шул исәптән муниципаль 

хезмәт күрсәтүдә катнаша торган 

оешмаларга мөрәҗәгать итү 

зарурлыгын исәпкә алып, 

муниципаль хезмәт күрсәтү срогы, 

Россия Федерациясе законнары 

белән каралган очракта, муниципаль 

хезмәт күрсәтүне туктатып тору 

срогы 

Планлаштырылган елда субсидия алырга теләк 

белдергән гражданнар исемлеген әзерләү һәм 

документлар, кирәкле документлар белән гариза 

биргән вакыттан алып 17 көн. 

Мөрәҗәгать итүчегә сертификатның керүе турында 

хәбәр итү ике көннән дә артык түгел. 

Чират килүен көтү вакыты муниципаль хезмәт 

күрсәтү чорына керми. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү вакытын туктатып 

тору каралмаган 

 

 

2.5. Законнар яки башка норматив-

хокукый актлар нигезендә 

1. Гариза.  

2) шәхесне таныклый торган документлар; 

РФ ТК; 

Кагыйдәләрнең 16,19 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

мөрәҗәгать итүчегә күрсәтелергә 

тиешле муниципаль хезмәтне, 

шулай ук муниципаль хезмәт 

күрсәтү өчен кирәк булган 

хезмәтләрне күрсәтү өчен кирәк һәм 

мәҗбүри булган документларның 

тулы исемлеге; мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан аларны алу ысуллары, 

шул исәптән электрон формада алу 

ысуллары, аларны күрсәтү тәртибе 

3. Вәкилнең вәкаләтләрен раслый торган документ 

(гариза бирүче исеменнән вәкил эш иткән очракта). 

4) гражданның федераль бюджет акчалары 

исәбеннән торак белән тәэмин итү хокукын раслый 

торган документ; 

5) Йорт китабыннан өземтә (документ коммерция 

оешмалары тарафыннан бирелгән очракта);  

6) Финанс шәхси счет (документ коммерция 

оешмалары тарафыннан бирелгән очракта); 

- торак урынның өстәмә мәйданына хокукы булуын 

раслый торган документ күчермәсе (мондый хокук 

Россия Федерациясе законнары белән бирелгән 

очракларда).  

8) планлаштырыла торган елда сертификатны 

бүлеп бирү турында җирле үзидарә органы 

җитәкчесе исеменә гариза; 

9) Торак сертификаты алуга гариза (рапорт); 

10) дәүләт яисә муниципаль торак фондларында 

урнашкан торак бинада социаль наем шартнамәсе 

нигезендә торак бинада яшәүче граждан һәм аның 

гаилә әгъзалары күрсәтелгән шартнамәне өзү һәм 

биләгән торак урынны яисә аның һәм (яисә) гаилә 

әгъзаларының милек хокукында булган һәм әлеге 

торак урынны дәүләт яисә муниципаль милеккә 

кире кайтару турында йөкләмә кабул ителә (3 нче 

пунктлары 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

кушымта); 

11) 14 яшькә кадәрге балаларга туу турында 

таныклыклар, гаиләнең барлык әгъзаларына РФ 

гражданнары паспорты; 

12) Гаилә составы турындагы белешмә (документ 

коммерция оешмалары тарафыннан бирелгән 

очракта); 

13) Бердәм дәүләт күчемсез мөлкәт реестрында 

хокукка ия булмаган күчемсез милек объектларына 

хокук билгели торган документлар (БТИдан торак 

милкендә булмау турында белешмә (гаиләнең һәр 

әгъзасына). 

Гариза бирүче муниципаль хезмәттән файдалану 

өчен гариза бланкын Комитетка шәхсән мөрәҗәгать 

итеп алырга мөмкин. Бланкның электрон формасы 

Башкарма комитетның рәсми сайтында 

урнаштырылган. 

Гариза һәм аңа беркетелгән документлар гариза 

бирүче тарафыннан кәгазьдә түбәндәге ысулларның 

берсен кулланып тапшырыла (җибәрелә) ала: 

шәхсән (гариза бирүче исеменнән ышанычнамә 

нигезендә эш итүче зат тарафыннан); 

почта аша. 

Гариза бирүче гариза һәм документларны шулай ук 

көчәйтелгән квалификацияле электрон имза белән 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

имзаланган электрон документ рәвешендә гомуми 

файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация 

челтәрләре аша, шул исәптән Интернет мәгълүмат-

телекоммуникация челтәре һәм дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша 

да бирергә (җибәрергә) мөмкин.  

Норматив хокукый актлар нигезендә 

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен 

кирәкле, дәүләт органнары, җирле 

үзидарә органнары һәм башка 

оешмалар карамагында булган һәм 

гариза бирүче тапшырырга хокуклы 

документларның тулы исемлеге, 

шулай ук гариза бирүченең аларны, 

шул исәптән электрон 

формадагыларын да, алу ысуллары, 

аларны тапшыру тәртибе; әлеге 

документлар үз карамагында булган 

дәүләт органы, җирле үзидарә 

органы яки оешма 

Ведомствоара хезмәттәшлек кысаларында 

түбәндәгеләр соратып алына: 

1) Күчемсез мөлкәтнең бердәм дәүләт реестрыннан 

өземтә (гаиләнең һәр әгъзасына); 

2) Гаилә составы турындагы белешмә (документ 

җирле үзидарә органнары тарафыннан бирелгән 

очракта); 

3) Йорт китабыннан өземтә (документ җирле 

үзидарә органнары тарафыннан бирелгән очракта);  

4) Финанс шәхси счет (әгәр документ коммерцияле 

рәвештә җирле үзидарә органнары тарафыннан 

бирелгән булса). 

Гариза бирүче тапшырырга хокуклы 

документларны алу ысуллары һәм тапшыру 

тәртибе әлеге регламентның 2.5 пунктында 

билгеләнгән. 

Гариза бирүчедән дәүләт органнары, җирле үзидарә 

органнары һәм башка оешмалар карамагындагы 

югарыда санап үтелгән документларны таләп итү 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

тыела. 

Гариза бирүченең югарыда күрсәтелгән 

мәгълүматларны үз эченә алган документларны 

тапшырмавы гариза бирүчегә хезмәт күрсәтүдән 

баш тарту өчен нигез була алмый 

2.7. Норматив хокукый актларда 

каралган очракларда килештерү 

хезмәт күрсәтү өчен таләп ителгән 

һәм муниципаль хезмәт күрсәтүче 

орган тарафыннан гамәлгә ашырыла 

торган дәүләт хакимияте органнары 

(җирле үзидарә органнары) һәм 

аларның структур бүлекчәләре 

исемлеге 

Килештерү таләп ителми  

2.8. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

өчен кирәкле документларны кабул 

итүдән баш тарту өчен нигезләрнең 

тулы исемлеге 

1) Документларның тиешле булмаган зат 

тарафыннан тапшырылуы; 

2. Тапшырылган документларның әлеге 

регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән 

документлар исемлегенә туры килмәве. 

2) гаризада һәм гаризага теркәлгән документларда 

килештерелмәгән төзәтүләр, аларның эчтәлеген 

дөрес аңларга мөмкинлек бирми торган җитди 

зарарланулар бар; 

4) документларны тиешле булмаган органга 

тапшыру 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

2.9. Муниципаль хезмәт күрсәтүне 

туктатып тору яки муниципаль 

хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен 

нигезләрнең тулы исемлеге 

Хезмәт күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр 

каралмаган. 

Баш тарту өчен нигезләр: 

1) гариза бирүче тарафыннан документлар тулы 

күләмдә тапшырылмаган яки тапшырылган 

гаризадагы һәм (яки) документлардагы мәгълүмат 

тулы түгел һәм (яки) дөрес түгел; 

4. Документларны тиешле булмаган органга 

тапшыру. 

2) әгәр тиешле документ гариза бирүче тарафыннан 

үз теләге белән тапшырылмаган булса, 

ведомствоара мөрәҗәгатькә дәүләт хакимияте 

органыннан, җирле үзидарә органыннан яки дәүләт 

хакимияте органы яки җирле үзидарә органы 

карамагындагы органнан муниципаль хезмәт 

күрсәтү өчен кирәкле документның һәм (яки) 

мәгълүматның булмавы турында җавап килү; 

4) гражданның чернобыльче яисә мәҗбүри күченеп 

килергә мәҗбүр кеше статусын тану таләпләренә 

туры килмәве; 

5) субсидия (социаль түләү) кулланып торак 

шартларын яхшыртуга федераль бюджет акчалары 

исәбеннән элегрәк хокукны гамәлгә ашыру 

3. Торак шартларын начарайтуга китергән гамәлләр 

кылган вакыттан (биш ел) тиешле срок (биш ел) 

РФ ТК; 

Кагыйдәләрнең 22 пункты 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

узмаган. 

2.9. Муниципаль хезмәт күрсәткән 

өчен алына торган дәүләт 

пошлинасы яки башка төрле түләү 

алу тәртибе, күләме һәм нигезләре. 

Муниципаль хезмәт бушлай күрсәтелә  

2.11. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

өчен кирәкле һәм мәҗбүри булган 

хезмәтләр күрсәтү өчен түләү 

күләмен исәпләү методикасы 

турындагы мәгълүматны да кертеп, 

мондый түләүне алу тәртибе, күләме 

һәм нигезләре 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп 

ителми. 

 

2.12. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

турында запрос биргәндә һәм 

муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәләрен алганда чиратта 

көтүнең максималь вакыты 

Муниципаль хезмәттән файдалану турында гариза 

бирү вакыты, чират булган очракта, 15 минуттан 

артмаска тиеш. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен алганда 

чиратта көтүнең максималь вакыты 15 минуттан 

артмаска тиеш 

 

 

2.13. Мөрәҗәгать итүченең 

муниципаль хезмәт күрсәтү 

турындагы гарызнамәсен теркәү 

вакыты 

Гариза кергән вакыттан алып бер көн эчендә. 

Ял (бәйрәм) көнендә электрон формада алынган 

гариза ялдан (бәйрәмнән) соң килә торган эш 

көнендә теркәлә 

 

2.14. Муниципаль хезмәт күрсәтелә 

торган бүлмәләргә, гариза 

Муниципаль хезмәт янгынга каршы система һәм 

янгын сүндерү системасы булган, документлар 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

бирүчеләрнең көтү һәм кабул итү 

урынына, шул исәптән Россия 

Федерациясенең инвалидларны 

социаль яклау турындагы законы 

нигезендә әлеге объектларга 

инвалидларның керү мөмкинлеген 

тәэмин итүгә, мондый хезмәтләрне 

күрсәтү тәртибе турында визуаль, 

текстлы һәм мультимедиалы 

мәгълүматны урнаштыруга һәм 

рәсмиләштерүгә карата таләпләр 

тутыру өчен кирәкле җиһаз, мәгълүмат стендлары 

урнаштырылган бина һәм бүлмәләрдә күрсәтелә. 

 

Инвалидларның муниципаль хезмәт күрсәтү 

урынына тоткарлыксыз керү (бүлмәләргә уңайлы 

керү-чыгу һәм аның эчендә йөрү) мөмкинлеге 

тәэмин ителә. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында 

визуаль, текстлы һәм мультимедиалы мәгълүмат 

гариза бирүчеләр өчен уңайлы урыннарда, шул 

исәптән инвалидларның чикләнгән 

мөмкинлекләрен исәпкә алып урнаштырыла 

2.15. Муниципаль хезмәт 

күрсәтүләрнең үтемлелек һәм 

сыйфат күрсәткечләре, шул исәптән 

муниципаль хезмәт күрсәткәндә 

мөрәҗәгать итүченең вазыйфаи 

затлар белән хезмәттәшлеге саны 

һәм аларның дәвамлылыгы, 

муниципаль хезмәт күрсәтүләрнең 

күпфункцияле үзәгендә, дәүләти 

һәм муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең күпфункцияле үзәге 

читтән торып эшләүчеләрендә 

муниципаль хезмәт күрсәтүләр 

Муниципаль хезмәттән һәркем файдалана алу 

күрсәткечләре: 

җәмәгать транспортыннан файдалану зонасында 

торак бүлеге урнашкан; 

белгечләрнең, шулай ук гариза бирүчеләрдән 

документлар кабул ителә торган бүлмәләрнең 

җитәрлек санда булуы; 

- мәгълүмат стендларында, Интернет челтәрендәге 

мәгълүмат ресурсларында, Дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм порталында 

муниципаль хезмәт күрсәтү ысуллары, тәртибе һәм 

вакытлары турында тулы мәгълүмат булу; 

Муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфаты 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

мөмкинлеге, муниципаль хезмәт 

күрсәтү барышы турында мәгълүмат 

алу мөмкинлеге, шул исәптән 

мәгълүмати-коммуникация 

технологияләрен кулланып, 

мәгълүмат алу мөмкинлеге 

түбәндәгеләрнең булмавы белән билгеләнә: 

- гариза бирүчеләрдән документлар кабул иткәндә 

һәм аларга документларны биргәндә чиратлар 

булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтү вакытын бозу 

очраклары булмау; 

муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль 

хезмәткәрләрнең гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

карата шикаятьләр булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль 

хезмәткәрләрнең гариза бирүчеләргә карата тупас, 

игътибарсыз мөнәсәбәтләренә карата шикаятьләр 

булмау. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза 

биргәндә һәм муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсен алганда, муниципаль хезмәт күрсәтүче 

вазифаи затның һәм гариза бирүченең бер тапкыр 

аралашуы күздә тотыла. Аралашу дәвамлылыгы 

регламент белән билгеләнә. 

Муниципаль хезмәт дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтә торган күпфункцияле үзәк, 

күпфункцияле үзәкнең читтәге эш урыннары аша 

күрсәтелгәндә, консультация бирүне, документлар 

кабул итүне һәм тапшыруны күпфункцияле үзәк 

белгече башкара.  
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

Муниципаль хезмәт күрсәтү барышы турында 

мәгълүматны мөрәҗәгать итүче түбәндәге сайтта 

алырга мөмкин: / leninogorsk.tatarstan,ru, Бердәм 

дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр порталында, 

КФҮhttp://www.______.tatar.ru 

2.16. Муниципаль хезмәтне 

электрон формада күрсәтү 

үзенчәлекләре 

Муниципаль хезмәттән электрон формада 

файдалану тәртибе турындагы консультацияне 

интернет-кабул итү сәхифәсеннән яки Татарстан 

Республикасының дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталыннан алырга мөмкин.  

Закон нигезендә муниципаль хезмәт күрсәтү 

турында гаризаны электрон формада бирү каралган 

очракта, гариза Татарстан Республикасының дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр порталы 

(http://uslugi.tatar.ru/) яисә дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр (функцияләр) бердәм порталы 

(http://www.gosuslugi.ru/) аша 

биреләhttp://www.aksubayevo.tatar.ruhttp://www.gosuslugi.ru/ 

 

http://www.______.tatar.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/
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Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм аларны 

башкару вакыты, аларны башкару тәртибенә карата таләпләр, шул 

исәптән административ процедураларны электрон формада башкару 

үзенчәлекләре, шулай ук административ процедураларны дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтә торган күпфункцияле үзәктә, 

күпфункцияле үзәкнең читтәге эш урыннарында башкару үзенчәлекләре»; 

 

3.1. Муниципаль хезмәт күрсәткәндә гамәлләр эзлеклелеген тасвирлау. 

3.1.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге процедураларны үз эченә 

ала: 

1) гариза бирүчегә консультация бирү; 

2) гаризаны кабул итү һәм теркәү; 

3) ведомствоара мөрәҗәгатьләрне формалаштыру һәм муниципаль 

хезмәт күрсәтүдә катнаша торган органнарга җибәрү; 

4) комиссия тарафыннан торак шартларын тикшерү; 

5) муниципаль хезмәт нәтиҗәсен әзерләү; 

6) гариза бирүчегә муниципаль хезмәт нәтиҗәсен тапшыру. 

3.1.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләр эзлеклелеге блок-

схемасы 4 нче номерлы кушымтада бирелгән. 

3.2. Гариза бирүчегә консультацияләр бирү. 

Мөрәҗәгать итүче Бүлеккә муниципаль хезмәт алу тәртибе турында 

консультацияләр алу өчен шәхсән, телефон буенча һәм (яки) электрон почта 

аша мөрәҗәгать итәргә хокуклы. 

Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән муниципаль хезмәт алу 

өчен тапшырыла торган документациянең составы, формасы һәм башка 

мәсьәләләр буенча консультация бирә һәм, кирәк булганда, гариза бланкын 

тутыруда ярдәм итә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар гариза бирүче мөрәҗәгать 

иткән көндә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: тапшырыла торган документларның 

составы, формасы буенча һәм рөхсәт алуның башка мәсьәләләре буенча 

консультацияләр. 

3.3. Гаризаны кабул итү һәм теркәү. 

3.3.1. Мөрәҗәгать итүче шәхсән, ышанычлы зат аша яисә МФЦ аша 

планлаштырыла торган елның 1 гыйнварыннан 1 июленә кадәрге чорда язма 

гариза тапшыра, анда аның учет эше урнашкан җирле үзидарә органына, 

планлаштырылган елда сертификатны бүлеп бирү турында гариза тапшыра һәм 

документларны шушы Регламентның 2.5 пункты нигезендә Бүлеккә тапшыра. 

Документлар читтән торып эш урыны аша бирелергә мөмкин. Читтән торып эш 

урыннары исемлеге 5 нче кушымтада китерелгән. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза электрон рәвештә бүлеккә 

электрон почта аша яисә Интернет аша җибәрелә. Электрон формада кабул 

ителгән гаризаны теркәү билгеләнгән тәртиптә башкарыла.  
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3.3.2.Белдерүләрне кабул итүче Бүлек белгече түбәндәгеләрне гамәлгә 

ашыра: 

- гариза бирүченең шәхесен билгели;  

- гариза бирүченең вәкаләтләрен тикшерә (ышанычнамә буенча эш иткән 

очракта); 

- әлеге Регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-

булмавын тикшерә;  

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен 

тикшерү (документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, 

документларда ассызыклаулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм 

килештерелмәгән башка төзәтүләр булмау). 

Искәрмәләр булмаган очракта Бүлек белгече түбәндәгеләрне башкара: 

гаризаны кабул итә һәм аны махсус журналда терки; 

- документларны кабул итү датасы, бирелгән керү номеры, муниципаль 

хезмәтне башкару датасы һәм вакыты турында тамга куеп, гариза бирүчегә 

тапшырылган документлар исемлегенең күчермәсен бирә; 

Документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигез булган очракта 

документларны кабул итүче Бүлек белгече, мөрәҗәгать итүчегә гаризаны 

теркәү өчен каршылыклар булуы турында хәбәр итә һәм документлар кабул 

итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең эчтәлеген язмача аңлату белән 

документларны кире кайтара. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар түбәндәге вакыт эчендә 

башкарыла: 

гаризаны һәм документларны 15 минут эчендә кабул итү; 

гариза кергән вакыттан аны бер көн эчендә теркәү. 

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза 

Башкарма комитет җитәкчесенә карауга яисә мөрәҗәгать итүчегә кире 

кайтарылган документлар.  

3.3.3. Башкарма комитет җитәкчесе гаризаны карый, башкаручыны 

билгели һәм гаризаны бүлеккә җибәрә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң бер 

көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: башкаручыга җибәрелгән гариза. 

3.4. Ведомствоара запрослар ясау һәм аларны муниципаль хезмәт 

күрсәтүдә катнаша торган органнарга җибәрү. 

3.4.1. Бүлек белгече ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша 

түбәндәгеләрне бирү турында электрон формада запрос җибәрә: 

1) Күчемсез милеккә һәм аның белән алыш-бирешләргә хокукларның 

бердәм дәүләт реестрыннан аерым затның хәзер (элек) булган күчемсез милек 

объектларына хокуклары турында өземтә (гаиләнең һәр әгъзасына); 

2) Гаилә составы турындагы белешмәләрне (әгәр документ җирле 

үзидарә органнары тарафыннан бирелгән булса). 

3) Йорт китабыннан өземтәләр (документ җирле үзидарә органнары 

тарафыннан бирелгән очракта);  
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4) шәхси финанс счеты (әгәр документ җирле үзидарә органнары 

тарафыннан бирелгән булса). 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар муниципаль хезмәт 

күрсәтү турында гариза килгән вакыттан алып бер эш көне эчендә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: хакимият органнарына җибәрелгән 

мөрәҗәгатьләр.  

3.4.2. Ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша килгән 

мөрәҗәгатьләр нигезендә мәгълүмат белән тәэмин итә торган оешма 

белгечләре соратылган документларны (мәгълүматны) бирәләр яки 

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларның һәм (яисә) 

мәгълүматның булмавы турында хәбәрнамә (алга таба – кире кагу турында 

хәбәрнамә) юллыйлар. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар түбәндәге вакыт 

эчендә гамәлгә ашырыла: 

- Росреестр белгечләре тарафыннан җибәрелә торган документлар 

(белешмәләр) буенча – өч эш көненнән артык түгел;       

башка тәэмин итүчеләр буенча – әгәр ведомствоара мөрәҗәгатькә җавап 

әзерләүнең һәм юллауның башка вакыты федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хөкүмәтенең хокукый актлары һәм федераль законнар нигезендә 

кабул ителгән Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белән 

билгеләнмәгән булса, ведомствоара мөрәҗәгать документ һәм мәгълүмат бирә 

торган органга яисә оешмага кергән көннән соң биш көн эчендә.       

Процедураның нәтиҗәсе: Бүлеккә җибәрелгән документлар 

(мәгълүматлар) яки баш тарту турында хәбәрнамә.                                                                                                                                     

3.5. Торак шартларын комиссия тарафыннан тикшерү 

3.5.1. Бүлек белгече түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра: 

- тапшырылган документлардагы мәгълүматларның дөреслеген тикшерә; 

- гаиләнең исәп эшен тутыра (барлык документларны аерым папкага 

туплый); 

- муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен әлеге регламентның 2.8 

пункты белән каралган нигезләрнең булу-булмавын тикшерә; Муниципаль 

хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта, Бүлек белгече 

муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында бәяләмә әзерли. Бәяләмә 

гаиләнең хисап эшенә кагыла. 

гаиләнең исәпкә алу эшен иҗтимагый торак комиссиясе каравына 

җибәрү (алга таба - комиссия). 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар, алдагы процедура 

тәмамланганнан соң, ике эш көне дәвамында башкарыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: гариза бирүченең тутырылган һәм карап 

тикшерү өчен комиссиягә юлланган исәп эше. 

3.5.2. Комиссия секретаре түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра: 

- алынган документларны өйрәнә; 

- комиссия утырышы узачак көнне билгели; 

комиссия әгъзаларына комиссия утырышы узасы көн турында хәбәр итү. 



18 

 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар, алдагы процедура 

тәмамланганнан соң, ике эш көне дәвамында башкарыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: утырыш көне турында комиссия 

әгъзаларына хәбәр итү. 

3.5.3. Гаризаны комиссия тарафыннан карау 

Комиссия үз утырышында гаиләнең учет эшен карый һәм гражданны 

ярдәмче программада катнашучы дип тану һәм торак сатып алуга субсидия 

алучы яисә гражданны ярдәмче программада катнашучы дип танудан баш тарту 

турында карар кабул итә. 

Процедураның нәтиҗәсе: субсидия бирү турында яки субсидия бирүдән 

баш тарту турында карар. 

3.5.4. Комиссия секретаре комиссия карарын беркетмә рәвешендә (бер 

нөсхә) рәсмиләштерә һәм имза салуга комиссия әгъзаларына тапшыра. 

Процедураның нәтиҗәсе: имзага тапшырылган бәяләмә. 

3.5.5. Комиссия әгъзалары беркетмәгә имза сала һәм комиссия 

секретарена җибәрә. 

Процедураның нәтиҗәсе: комиссия әгъзалары тарафыннан имзаланган 

бәяләмә. 

3.5.6. Комиссия секретаре комиссия беркетмәсен гаиләнең хисап эше 

белән бергә бүлек белгеченә җибәрә.  

Әлеге Регламентның 3.5.3 - 3.5.6 пунктчаларында билгеләнгән 

процедуралар комиссия утырышы көнендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: комиссия беркетмәсе һәм Бүлек белгеченә 

җибәрелгән хисап эше.  

3.6. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсен әзерләү. 

3.6.1. Бүлек белгече әзерли: 

субсидия бирү турында карар кабул ителгән очракта - планлаштырыла 

торган елда субсидия алырга теләк белдергән гражданнар исемлеге, 

гражданнарның категорияләре буенча (алга таба - исемлек), һәм исемлекне 

Татарстан Республикасы Төзелеш, архитектура һәм ТКХ министрлыгына (алга 

таба - Министрлыкка) җибәрү турында өстәмә хат; 

Субсидия бирүдән баш тарткан очракта, баш тарту турында хат 

проектын башкарма комитет җитәкчесенә имзага җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар, алдагы процедура 

тәмамланганнан соң, ике эш көне дәвамында башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: субсидия алучыларның төзелгән исемлеген 

җибәрү турында озату хаты яисә башкарма комитет җитәкчесенә имзага 

юнәлдерелгән баш тарту турында хат. 

3.6.2. Башкарма комитет җитәкчесе озату хаты яки баш тарту турындагы 

хатны имзалый һәм белгечкә җибәрә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар алдагы процедура 

тәмамлаганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: озату хаты яки бүлеккә җибәрелгән баш тарту 

турындагы хат. 
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3.6.3. Бүлек белгече имзаланган документны терки, мөрәҗәгать итүчегә 

кабул ителгән карар турында хәбәр итә. 

Субсидия бирү турында карар кабул ителгән очракта исемлекне 

Министрлыкка озату хаты белән җибәрә. 

Субсидия кире кагылган очракта, имзаланган хат мөрәҗәгать итүчегә, 

комиссия карары кушымтасы белән, почта юлламасы белән җибәрелә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: Министрлыкка яки мөрәҗәгать итүчегә 

җибәрелгән хезмәтләрне күрсәтүдән баш тарту турындагы хатка юнәлдерелгән 

исемлек. 

3.7. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсен тапшыру 

3.7.1. Татарстан Республикасы Авыл хуҗалыгы һәм азык-төлек 

министрлыгы сертификатлар бланкларын алган көннән алып 2 ай эчендә 

ярдәмче программада катнашучы гражданнар исеменә аларны рәсмиләштерә 

һәм күрсәтелгән гражданнарга тапшыру өчен җирле үзидарә органнарына 

сертификатлар тапшыра. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура Министрлык регламентына 

туры килә. 

Процедураның нәтиҗәсе: тулган бланкларның башкарма комитетына 

юнәлдерелгән сертификатлар. 

3.7.2. Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә сертификатның керүе турында 

хәбәр итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура сертификат кергән вакыттан 

ике көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә сертификат керү турында 

хәбәр итү. 

3.7.3. Мөрәҗәгать итүче, бүлеккә килеп, язуга сертификат ала. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура мөрәҗәгать итүче килгән 

көнне 15 минут эчендә гамәлгә ашырыла. Табыш чират тәртибендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә бирелгән сертификат. 

3.8. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү. 

3.8.1.  Гариза бирүче муниципаль хезмәт алу өчен күпфункцияле үзәккә, 

күпфункцияле үзәкнең ерактагы эш урынына мөрәҗәгать итәргә хокуклы.  

3.8.2. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү 

күпфункцияле үзәкнең билгеләнгән тәртиптә расланган хезмәт регламенты 

нигезендә башкарыла.  

Күпфункцияле үзәктән  муниципаль хезмәт күрсәтүгә документлар 

кергәндә процедуралар әлеге Регламентның 3.3-3.6 пунктлары нигезендә 

гамәлгә ашырыла. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе күпфункцияле үзәккә 

җибәрелә. 

3.9. Техник хаталарны төзәтү.  
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3.9.1. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, гариза бирүче Бүлеккә түбәндәге документларны 

тапшыра: 

техник хатаны төзәтү турында гариза (6 нче номерлы кушымта); 

гариза бирүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе буларак 

тапшырылган, техник хатасы булган документ; 

техник хаталар булуны дәлилли торган, юридик көчкә ия 

документлар.  

Техник хатаны төзәтү турында гариза муниципаль хезмәт нәтиҗәсе 

булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле 

вәкил) шәхсән, йә почта аша (шул исәптән электрон почта аша), яисә дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең бердәм порталы яисә күпфункцияле 

үзәге аша тапшырыла. 

3.9.2. Документлар кабул итү өчен җаваплы белгеч техник хатаны 

төзәтү турындагы гаризаны кабул итә, гаризаны һәм аңа беркетеп бирелгән 

документларны терки һәм аларны Бүлеккә тапшыра. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң 

бер көн эчендә башкарыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән, Бүлек 

белгеченә карап тикшерүгә җибәрелгән гариза. 

3.9.3. Бүлек белгече муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документка 

төзәтмәләр кертү максатларында әлеге регламентның 3.7 пунктында каралган 

процедураларны гамәлгә ашыра һәм мөрәҗәгать итүчедән (вәкаләтле 

вәкилдән) техник хата булган документның төп нөсхәсен кире алып, имза 

куйдырып, мөрәҗәгать итүчегә (вәкаләтле вәкилгә) төзәтмәләр кертелгән 

документны тапшыра, яисә мөрәҗәгать итүчегә техник хата булган 

документның төп нөсхәсен Бүлеккә тапшырган очракта документны алу 

мөмкинлеге турында почта аша (электрон почта ярдәмендә) мөрәҗәгать 

итүче адресына хат җибәрә.    

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура техник хата 

ачыкланганнан соң яки теләсә кайсы кызыксынган заттан җибәрелгән хата 

турында гариза алынганнан соң өч көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: гариза бирүчегә тапшырылган (җибәрелгән) 

документ. 

 

4. Контроль тәртибе һәм рәвешләре 

. 

 

4.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын 

контрольдә тоту гариза бирүчеләрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны 

һәм бетерүне, муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлешен 

тикшерүне, җирле үзидарә органындагы вазифаи затларның гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) карата карарлар әзерләүне үз эченә ала. 
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Административ процедураларның үтәлешен контрольдә тоту 

формаларына түбәндәгеләр керә: 

1) муниципаль хезмәт күрсәтү буенча документ проектларын тикшерү 

һәм килештерү. Тикшерү нәтиҗәсе булып проектларны имзалау тора; 

2) эш башкаруны алып бару буенча билгеләнгән тәртиптә тикшерүләр 

уздыру; 

3) муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлеше буенча 

билгеләнгән тәртиптә контроль тикшерүләр уздыру. 

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органының ярты еллык 

яки еллык эш планнары нигезендә башкарылырга) һәм планнан тыш булырга 

мөмкин. Тикшерүләр барышында муниципаль хезмәт күрсәтү белән бәйле 

барлык мәсьәләләр (комплекслы тикшерүләр) яки гариза бирүченең конкрет 

мөрәҗәгате карап тикшерелергә мөмкин. 

Муниципаль хезмәт күрсәткәндә һәм карар кабул иткәндә гамәлләрнең 

башкарылуын тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма 

комитет җитәкчесенә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре турында 

белешмәләр бирелә. 

4.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеге үтәлешенә агымдагы контроль башкарма 

комитет җитәкчесенең инфраструктур үсеш буенча урынбасары, муниципаль 

хезмәт күрсәтү эшен оештыруга җаваплы, шулай ук инфраструктур үсеш 

бүлеге белгечләре тарафыннан гамәлгә ашырыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазифаи затлар исемлеге 

җирле үзидарә органының структур бүлекчәләре турындагы нигезләмәләр һәм 

вазифаи регламентлар белән билгеләнә. 

Үткәрелгән тикшерү нәтиҗәләре буенча гариза бирүчеләрнең 

хокукларын бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе 

законнары нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Җирле үзидарә органы җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең 

мөрәҗәгатьләрен үз вакытында карамаган өчен җаваплы. 

Җирле үзидарә органының структур бүлекчәсе җитәкчесе (җитәкче 

урынбасары) әлеге Регламентның 3 бүлегендә күрсәтелгән административ 

гамәлләрне вакытында һәм (яки) тиешенчә үтәмәгән өчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һәм башка муниципаль хезмәткәрләр муниципаль хезмәт 

күрсәтү барышында кабул ителә торган карарлар һәм башкарыла 

(башкарылмый) торган гамәлләр өчен законда билгеләнгән тәртиптә җаваплы. 

4.5. Муниципаль хезмәт күрсәтүне гражданнар, аларның берләшмәләре 

һәм оешмалары тарафыннан контрольдә тоту муниципаль хезмәт күрсәткәндә 

җирле үзидарә органы эшчәнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмәт күрсәтү 

тәртибе турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм муниципаль 

хезмәт күрсәтү барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карап 

тикшерү мөмкинлеге аша гамәлгә ашырыла. 
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5. Муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, күпфункцияле 

үзәк хезмәткәренең, шулай ук дәүләт яисә муниципаль хезмәтләр күрсәтү 

функцияләрен гамәлгә ашыручы оешмаларның яисә аларның 

хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) дәгъва белдерү 
 

5.1. Гариза бирүче шулай ук түбәндәге очракларда шикаять белән 

мөрәҗәгать итә ала: 

1) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15.1 

статьясында күрсәтелгән гарызнамәне дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәтү 

турындагы гарызнамәне теркәү срогын 

бозу.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44A

BDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH  

2) муниципаль хезмәт күрсәтү вакыты бозылганда. Күрсәтелгән очракта 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

3) мөрәҗәгать итүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган документлар 

таләп итү; 

4) гариза бирүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган 

документларны кабул итүне кире кагу; 

5) муниципаль хезмәт күрсәтүне кире кагу өчен нигезләр федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне кире какканда. Күрсәтелгән 

очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
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210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

6) муниципаль хезмәт күрсәткәндә гариза бирүчедән Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән каралмаган түләү таләп 

ителгәндә; 

7) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 өлешендә каралган муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның 

вазыйфаи заты, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, 

оешмалар яисә аларның хезмәткәрләре муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсендә бирелгән документлардагы хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә йә 

мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуда баш 

тарткан.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H 

Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре тарафыннан күпфункцияле 

үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять белдерү, карар һәм гамәл кылмавына (гамәл кылмавына) 

дәгъва белдерелә торган күпфункцияле үзәккә «Дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә билгеләнгән 

тәртиптә тулы күләмдә муниципаль хезмәтләр күрсәтү йөкләнгән очракта 

мөмкин;consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H 

8) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү 

вакыты яки тәртибе бозылганда; 

9) муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору нигезләре федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып торганда. 

Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмауларына) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) 

шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәре тарафыннан "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тиешле муниципаль хезмәтләрне тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән очракта 

мөмкин.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

5.2. Шикаять язмача рәвештә кәгазь чыганакта, электрон рәвештә 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органга, күпфункцияле үзәкне гамәлгә 

consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
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куючыга, шулай ук «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру 

турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларга 

тапшырыла.consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFE

B7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH  

Муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган җитәкчесенең карарларына һәм 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр югары органга (булган 

очракта) бирелә яки (ул булмаган очракта) муниципаль хезмәт күрсәтә торган 

орган җитәкчесе тарафыннан турыдан-туры карап тикшерелә. Күпфункцияле 

үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәлләр кылмавына) карата 

шикаятьләр әлеге күпфункцияле үзәк җитәкчесенә тапшырыла.  Күпфункцияле 

үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр 

күпфункцияле үзәкне гамәлгә куючыга яки Татарстан Республикасының 

норматив хокукый акты нигезендә вәкаләт бирелгән вазифаи затка тапшырыла.  

“Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында” 2010 елның 

27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 

өлешендә каралган оешмалар хезмәткәрләре карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмавына) карата шикаятьләр әлеге оешмалар җитәкчеләренә 

тапшырыла.consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFE

B7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH 

Муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәт күрсәтүче 

органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, 

муниципаль хезмәткәрнең, муниципаль хезмәт күрсәтүче орган җитәкчесенең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять почта аша, 

күпфункцияле үзәк аша, Интернет челтәрен, Лениногорск муниципаль 

районының рәсми сайтын (http://leninogorsk.tatarstan.ru), Татарстан 

Республикасының Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталын 

(http://uslugi.tatar.ru/), Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) 

порталын (функцияләр) кулланып, шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул 

иткәндә кабул иткәндә кабул итәргә мөмкин.http://uslugi.tatar.ru/ 

5.3. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып унбиш эш көне 

эчендә. Муниципаль хезмәт күрсәтә торган органның, муниципаль хезмәт 

күрсәтә торган органдагы вазифаи затның гариза бирүчедән документларны 

кабул итүдән яисә җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтүдән баш 

тартуына шикаять белдерелгән очракта яисә мондый төр төзәтүләр кертүнең 

билгеләнгән вакытын бозуга карата шикаять белдерелсә – аны теркәгән көннән 

соң биш эш көне эчендә.   

5.4. Шикаятьтә түбәндәге мәгълүмат булырга тиеш: 

1) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, аның җитәкчесенең һәм (яисә) хезмәткәренең, әлеге 

Федераль законның 16 статьясындагы 1 өлешендә каралган оешмаларның, 

аларның җитәкчеләренең һәм (яисә) хезмәткәрләренең исемнәре, карарларына 

һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять 

consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
http://uslugi.tatar.ru/


25 

 

белдерелә;consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94

D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H 

2) гариза бирүче физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы – булган очракта), яшәү урыны турында мәгълүматлар яки гариза 

бирүче юридик затның исеме, урнашу урыны турында мәгълүматлар, шулай ук 

элемтә өчен телефон номеры (номерлары), гариза бирүчегә җавап җибәрелергә 

тиешле электрон почта адресы (булган очракта) һәм почта адресы; 

3) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, әлеге Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле үзәк 

хезмәткәре, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең шикаять белдерелә 

торган карарлары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) турында 

белешмәләр;consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA

94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H 

4) мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль 

хезмәткәрнең, күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәкнең хезмәткәре, әлеге 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле 

үзәк, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең карары һәм гамәлләре (гамәл 

кылмавы) белән килешми торган 

дәлилләр.consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94

D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H Гариза 

бирүче тарафыннан аның дәлилләрен раслый торган документлар (булган 

очракта) яки аларның күчермәләре тапшырылырга мөмкин. 

5.5. Шикаятькә шикаятьтә язылган хәлләрне раслый торган 

документларның күчермәләре беркетелергә мөмкин. Бу очракта шикаятьтә аңа 

беркетелә торган документлар исемлеге китерелә. 

5.6. Шикаять аны биргән муниципаль хезмәттән файдаланучы зат 

тарафыннан имзалана. 

5.7. Шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре буенча түбәндәге 

карарларның берсе кабул ителә: 

1) шикаять канәгатьләндерелә, шул исәптән кабул ителгән карарны 

гамәлдән чыгару, муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән 

документларда җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтү, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән түләү алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирүчегә кире кайтару рәвешендә дә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерү кире кагыла. 

Әлеге пунктта күрсәтелгән карар кабул ителгән көннән соң килә торган 

көннән дә соңга калмыйча, гариза бирүчегә язмача һәм гариза бирүченең теләге 

буенча электрон формада шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре турында 

нигезле җавап җибәрелә. 

consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
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5.8. Шикаятьне карап тикшерү барышында яисә нәтиҗәләре буенча 

вазыйфаи зат яисә җинаять билгеләре ачыкланган очракта, әлеге статьяның 1 

өлеше нигезендә шикаятьләрне карау вәкаләтләре бирелгән хезмәткәр булган 

материалларны кичекмәстән прокуратура органнарына 

җибәрә.».consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB

84021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H 

consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB84021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H
consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB84021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H


 

           
                                                                                        1 номерлы кушымта 

 

Чернобыль АЭСындагы һәлакәт, «Маяк» 

җитештерү берләшмәсендәге һәлакәт 

һәм аларга тиңләштерелгән затларга 

исәпкә кую һәм дәүләт торак 

сертификаты бирү буенча муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең административ 

регламентына һәм дәүләт торак 

сертификаты бирү 

 
 

 

. 
(җирле үзидарә органы атамасы) 

 
Җир һәм милек мөнәсәбәтләре комитеты»  

 

_______________________________

______________________________ 

(алга таба - мөрәҗәгать итүче). 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт 

мәгълүматлары, яшәү урыны буенча теркәлү, 

телефон) 

 
 
                      

ЗАЯВЛЕНИЕ (РАПОРТ) 
 

    Мине кертүегезне сорыйм, 

                                         (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

паспорты ________________________ 

«__» ____________ ____ г.,   в   состав   участников  подпрограммы 

«Выполнение государственных обязательств по   обеспечению жильем 

категорий граждан, установленных федеральным законодательством». 

 

 _______________________________________ нигезендә карыйм 
(норматив акт исеме) 

категориясе ___________________________________ 
                                     (хокук хокукына ия гражданнар категориясе исеме 

__________________________________________________________________ 
федераль акчалар исәбеннән социаль түләү алу 

_________________________________________________________________, 
торак урын сатып алу өчен бюджет) 

торак шартларын яхшыртуга мохтаҗ дип танылды (торак алу 

бүлмәләр)   һәм   "___________________                                                                    

_______________________________________. 

                  (учетка кую урыны) 



 

 

Исәп эше 

 

Хәзерге вакытта   мин һәм гаиләмнең даими яшәү              территориядә     яшәү 

өчен торак урыннары булмаган әгъзалары                   Россия Федерациясе 

территориясендә юк (имебез). 

   ----------------- 
   (кирәкмәгәнне сызарга) 

 

Гаилә составы: 

- хатын (ир) 

(ф.и.о., туу датасы) 

паспорты __________________, бирелгән ________________________________ 

"____" ____________________ елдан 

_________________________________________________________________ 

адресы буенча яши; 

_________________________________________________________________; 

 

балалар: 

____________________________________________________________________ 

(ф.и.о., туу датасы) 

паспорт (туу турында таныклык) _________________________, бирелгән 

ел 

адресы буенча яши: 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

(ф.и.о., туу датасы) 

паспорт (туу турында таныклык) _____________, бирелгән 

ел 

адресы буенча яши: 

__________________________________________________________________ 

 

Моннан тыш, минем белән гаиләнең башка әгъзалары яши: 

_________________________________________________________________, 

(ф.и.о., туу датасы) 

паспорты _____________________________ 

ел 

 

 

“Федераль законнарда билгеләнгән гражданнарның        категорияләрен 

торак белән тәэмин итү буенча дәүләт йөкләмәләрен үтәү” ярдәмче 

программасында катнашу шартлары, шул исәптән  минем милектәге яисә 

гаиләм әгъзаларының гомуми  милкендәге, дәүләт яисә муниципаль милектәге 

торакны түләүсез  бирү өлешендә, танышкан һәм аларны үтәргә тиеш. 

 



 

 

Гаризага түбәндәге сканерланган документлар беркетелә: 

1) Күчемсез милек объектларына хокукларны дәүләт теркәве турында һәм 

күчемсез мөлкәт объектларының, төгәлләнмәгән төзелешнең һәм җир 

кишәрлегендә башка корылмаларның булуы (булмавы) турында БТИ 

белешмәсе; 

2) Мөрәҗәгать итүченең физик зат булып торучы шәхесен раслаучы 

документлар күчермәсе, йә физик яисә юридик зат вәкиленең шәхесе 

(паспортның күчермәсе); 

3) юридик затның гамәлгә кую документлары (устав, гамәлгә кую 

шартнамәсе); 

4) Әгәр гариза белән мөрәҗәгать итүче вәкиле (ышанычнамә, җыелыш 

беркетмәсеннән өземтә) мөрәҗәгать итсә, физик яисә юридик зат вәкиленең 

хокукларын (вәкаләтләрен) раслый торган документ күчермәсе. 

 Документларның төп нөсхәләрен бирүне соратканда  вәгъдә бирәм. 

    

 

 

 

(дата)  (имза)                           Фамилиясе, исеме, 

атасының исеме 

 

 
 



 

 
               2 номерлы кушымта 

 

Чернобыль АЭСындагы һәлакәт, 

«Маяк» җитештерү берләшмәсендәге 

һәлакәт һәм аларга тиңләштерелгән 

затларга исәпкә кую һәм дәүләт торак 

сертификаты бирү буенча муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең административ 

регламентына һәм дәүләт торак 

сертификаты бирү 

 

 

. 
(җирле үзидарә органы атамасы) 

 
Җир һәм милек мөнәсәбәтләре комитеты»  

 

______________________________

_____________________________ 

(алга таба - мөрәҗәгать итүче). 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт 

мәгълүматлары, яшәү урыны буенча теркәлү, 

телефон) 

 
 

                      

 

ЗАЯВЛЕНИЕ (РАПОРТ) 
 

    Бирүегезне сорыйм, 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

паспорты ____________________________ 

"__" ________________ г., торак урыны _ сатып алу өчен дәүләт торак 

сертификаты _______________________ 

_________________________________________________________________. 
(Россия Федерациясе субъекты атамасы) 

 

Гаилә составы: 

- хатын (ир) 
(ф.и.о., туу датасы) 

паспорты________________________, бирелгән _____________________ 

"____" ____________________ елдан 

_________________________________________________________________ 

адресы буенча яши; 

____________________________________________________________________; 

 

балалар: 



 

____________________________________________________________________, 
(ф.и.о., туу датасы) 

Паспорты (туу турында таныклык) ____________, бирелгән _________________ 

ел 

адресы буенча яши: 

__________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________, 
(ф.и.о., туу датасы) 

Паспорты (туу турында таныклык) ____________, бирелгән ________________ 

ел 

адресы буенча яши: 

__________________________________________________________________ 

 

Моннан тыш, минем белән гаиләнең башка әгъзалары яши: 

__________________________________________________________________, 
(ф.и.о., туу датасы) 

паспорты ________________________________, бирелгән _________________ 

ел 

 

 ___________________________________________ нигезендә карыйм  
(норматив акт исеме) 

к    категории _____________________________________________________ 
(хокук хокукына ия гражданнар категориясе исеме 

_________________________________________________________________, 
федераль акчалар исәбеннән социаль түләү алу 

торак урын сатып алу өчен бюджет) 

торак шартларын яхшыртуга мохтаҗ дип танылды (торак алу 

помещений) и состою в очереди с "__" ___________________ ____ г. в 

_________________________________________________________________. 
(учетка кую урыны) 

 

Учетное дело № ____________. 

 

В настоящее   время   я   и члены моей семьи жилых помещений для 

постоянного проживания на  территории  Российской Федерации 

не имеем (имеем). 

----------------- 
(кирәкмәгәнне сызарга) 

 

Согласен (-на) на исключение меня  из   очереди   на   улучшение 

жилищных условий  (получение жилых помещений) после приобретения 

жилого помещения с использованием средств социальной выплаты. 

 

    К заявлению мною прилагаются следующие документы: 
 



 

1)_______________________________________________________________; 
(наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

2)_________________________________________________________________; 
(наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

3) ______________________________________________________________; 
(наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

4) ______________________________________________________________; 
(наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

5) ______________________________________________________________; 
(наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

6) ______________________________________________________________; 
(наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

7) ______________________________________________________________. 
(наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

 

С условиями получения и использования государственного жилищного 

сертификата ознакомлен(а) и обязуюсь их выполнять. 

__________________________________ _______________ _______________ 
                               (ф.и.о. заявителя)                                                           (подпись)                                         (дата) 

 

Совершеннолетние члены семьи с заявлением согласны: 
 

1) _______________________________________ ______________________; 
                    (ф.и.о.)                                                                                            (подпись) 

2) _______________________________________ ______________________; 
                  (ф.и.о.)                                                                                              (подпись) 

3) _______________________________________ ______________________; 
                  (ф.и.о.)                                                                                              (подпись) 

4) _______________________________________ ______________________. 
                 (ф.и.о.)                                                                                             (подпись)  

 

__________________________________________________________________ 

 (нотариальная запись, заверяющая подпись заявителя и членов его семьи) 

 

Обязуюсь при запросе предоставить оригиналы документов. 

    

 

 

 

(дата)  (имза)   Фамилиясе, исеме, атасының 

исеме 

 



 

 

                         3 номерлы кушымта 

 

Чернобыль АЭСындагы һәлакәт, «Маяк» 

җитештерү берләшмәсендәге һәлакәт һәм 

аларга тиңләштерелгән затларга исәпкә кую 

һәм дәүләт торак сертификаты бирү буенча 

муниципаль хезмәт күрсәтүнең 

административ регламентына һәм дәүләт 

торак сертификаты бирү 
 

 

Приложение 

 

к заявлению от «__» ___ 20__ г. 
 

ОБЯЗАТЕЛЬСТВО 

о сдаче (передаче) жилого помещения 

 

    Мы, нижеподписавшиеся, ___________________________________________ 

____________________________________________________________________, 

    (ф.и.о., год рождения гражданина - участника подпрограммы) 

паспорт _________________________, выданный 

___________________________ 

"__" ______ ____ г. (далее - должник), с одной  стороны,  и  глава органа  

местного самоуправления (командир подразделения, начальник службы 

федерального органа исполнительной власти)__________________________ 

________________________________________________________________ 
(наименование органа местного самоуправления, 

подразделения, службы - нужное указать) 

____________________________________________________________________, 
(воинское звание, ф.и.о.) 

с другой стороны, обязуемся совершить следующие действия. 

 

В связи с предоставлением   государственного   жилищного сертификата    для  

приобретения жилья  на территории_________________________________ 

__________________________________________________________________ 
(наименование субъекта Российской Федерации, в котором должник 

__________________________________________________________________ 
будет приобретать жилье) 

должник принимает на себя следующее обязательство: жилое помещение из 

_______ комнат __________ кв. м в квартире № _____ в доме № _____ по улице 

_____________________ в городе (закрытом военном городке) _______ 

________ района ________________ области, занимаемое им на основании    

ордера    от   "__" __________ ____ г., выданного _______________________ 

____________________________________________________________________, 
(наименование органа, выдавшего ордер) 



 

находящееся в 

________________________________________________________, 
(федеральной, государственной субъекта Российской 

________________________________________________________ 

собственности, 
Федерации, муниципальной, частной - нужное указать) 

или на основании свидетельства о государственной регистрации права 

собственности на указанное жилое помещение от "__" _______ ____ г. 

№ _________, выданного 

_______________________________________________ 
(наименование органа, осуществляющего 

____________________________________________________________________, 
государственную регистрацию права на недвижимое имущество 

и сделок с ним) 

в  2-месячный   срок  с  даты  приобретения  им  жилого  помещения 

посредством   реализации   государственного  жилищного сертификата 

освободить  со  всеми совместно проживающими с ним членами семьи и сдать   

его в установленном законодательством Российской Федерации порядке. 

Кроме того, должник обязуется с момента подписания  настоящего 

обязательства  не  приватизировать  указанное жилое помещение и не 

совершать  иных  действий,  которые  влекут  или могут повлечь его 

отчуждение, а также не предоставлять указанное жилое помещение для 

проживания другим лицам, не являющимся членами его семьи.  

Глава органа местного самоуправления (командир  подразделения, начальник   

службы   федерального  органа  исполнительной  власти) 

__________________________________________________________________ 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

обязуется  принять  от  должника  занимаемое  им  жилое помещение, 

указанное  в   настоящем  обязательстве,   в  установленный   этим 

обязательством срок. 

Согласие совершеннолетних членов семьи, совместно  проживающих с 

______________________________________________________, имеется. 
(ф.и.о. должника) 

 

Данные о членах семьи должника Данные паспорта Подпись 

ф.и.о. степень    

родства 

дата   

рождения 

номер дата   

выдачи 

кем     

выдан 

 

Мөһер урыны 

Глава  органа местного самоуправления   (командир   подразделения, начальник 

службы федерального органа исполнительной власти) 
__________________________________________________________________ 

(ф.и.о., подпись) 

 

"__" _____________ 20__ г. 
 



 

Должник __________________________________________________________ 

                            (ф.и.о., подпись) 

 

"__" _____________ 20__ г. 

 

Примечание.  

Каждая страница настоящего обязательства подписывается главой   органа  

местного  самоуправления  (командиром подразделения, начальником службы 

федерального  органа исполнительной власти) и должником. 

 

 

 



 

             4 номерлы кушымта 

 

Чернобыль АЭСындагы һәлакәт, «Маяк» 

җитештерү берләшмәсендәге һәлакәт һәм 

аларга тиңләштерелгән затларга исәпкә кую 

һәм дәүләт торак сертификаты бирү буенча 

муниципаль хезмәт күрсәтүнең 

административ регламентына һәм дәүләт 

торак сертификаты бирү 

 

 

Блок-схема  

муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләр эзлеклелеге  
Заявитель подает заявление о 

предоставлении 

муниципальной услуги и 

предоставляет документы в 

соответствии с п. 2.5

Заявление и документы

Специалист Отдела проверяет 

документы в соответствии с 

пунктом 2.5 настоящего 

Регламента. Проверяет наличия 

оснований для отказа в приеме 

документов, предусмотренных 

п. 2.8 настоящего Регламента. Документы 

соответствуют 

требованиям

Специалист Отдела 

регистрирует заявления и 

документы 15 мин. (в день 

поступления)

Да

Зарегистрированное заявление и 

документы

Специалист Отдела проверяет 

наличие оснований для отказа в 

предоставлении услуги, 

предусмотренных в п. 2.9 

настоящего регламента (1 день)

Основания для 

отказа 

отсутствуют?
Специалист Отдела 

направляет посредством сети 

межведомственного  

электронного 

взаимодействия запросы 

Отсутствуют

Специалист Отдела готовит 

проект письма об отказе в 

предоставлении услуги

Имеются

Специалист, ведущий прием 

заявлений уведомляет  заявителя 

о наличии препятствий для 

регистрации заявления и 

возвращает ему документы 15 

мин. (в день поступления)

Нет

Возвращенные 

заявителю 

документы

Письмо об 

отказе в 

предоставлени

и услуги

Документы или сведения

Специалист Отдела 

подготавливает учетное дело и 

направление в комиссию

Учетное дело

Комиссия.

Рассмотрение и принятие 

решения  

Протокол комиссии

Специалист Министерства 

оформляет в установленном 

порядке сертификат и 

направляет в Исполком

Специалист Отдела.

Извещение заявителя 

Выдача сертификата 

Запрос о предоставлении сведений 

Специалисты поставщиков 

данных обрабатывают запрос

Предоставляют 

данные?

Специалист поставщиков 

данных предоставляет сведения

Да

Специалист 

поставщиков данных 

готовит уведомление 

об отказе 

Нет

Уведомление 

об отказе

Решение 

комиссии

Специалист отдела готовит 

сопроводительное письмо в 

Министерство

Положительное

Специалист 

Отдела готовит 

письмо об 

отказе

Письмо об 

отказе
Проект сопроводительного письма

Начальник Отдела 

согласовывает проект

Согласованное сопроводительное 

письмо или письмо об отказе выдачи 

Руководитель Исполкома 

подписывает сопроводительное 

письмо 

Подписанное сопроводительное 

письмо в Министерство или письмо 

об отказе заявителю

Отрицательное

Сертификат

 



 

            5 номерлы кушымта 

 

Чернобыль АЭСындагы һәлакәт, 

«Маяк» җитештерү берләшмәсендәге 

һәлакәт һәм аларга тиңләштерелгән 

затларга исәпкә кую һәм дәүләт торак 

сертификаты бирү буенча муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең административ 

регламентына һәм дәүләт торак 

сертификаты бирү 

 

 

 

Исемлек  

ерак эш урыннары һәм документлар кабул итү графигы 

 

 

№ 

т/н 

Ерактагы эш 

урынының урнашу 

урыны 

Хезмәт күрсәтүче торак 

пунктлар 

Кабул итү 

графигы: 

документлар 

1. Шашин проспекты, 22 

йорт, 3 каб. 

Лениногорск шәһәре һәм 

Лениногорск районы 

Сишәмбе 

14.00-17.15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                                                                                     Приложение №6 

  



 

Чернобыль АЭСындагы һәлакәт, «Маяк» 

җитештерү берләшмәсендәге һәлакәт һәм 

аларга тиңләштерелгән затларга исәпкә 

кую һәм дәүләт торак сертификаты бирү 

буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең 

административ регламентына һәм дәүләт 

торак сертификаты бирү 

 

 

Руководителю Исполнительного 

комитета_______________________ 

муниципального района Республики 

Татарстан 

нән 

 

Россия Федерациясе халыкларының  

техник хатаны төзәтү турында 

 

_______________________________________________________________ 

муниципаль хезмәт күрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм. 
(хезмәт атамасы) 

Записано:____________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

Правильные сведения:______________________ _____________________ 

____________________________________________________________________ 

Җибәрелгән техник хатаны төзәтүегезне һәм муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсе булган документка тиешле үзгәрешләр кертүегезне сорыйм.     

Түбәндәге документларны терким: 

1. 

2. 

3. 

Техник хатаны төзәтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгән очракта, әлеге карарны:   

посредством отправления электронного документа на адрес E-mail:_______; 

кәгазьдәге расланган күчермә рәвешендә түбәндәге адрес буенча почта аша 

җибәрү юлы белән : 

________________________________________________________________. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү максатыннан, алар нигезендә муниципаль хезмәт 

күрсәтә торган орган тарафыннан карарлар кабул ителүне исәпкә алып, шул 

исәптән автоматлаштырылган тәртиптә, шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, 

системага салу, туплау, саклау, тәгаенләү (яңарту, үзгәртү), файдалану, тарату (шул 

исәптән тапшыру), шәхессезләндерү, ябу, шәхси мәгълүматларны юк итү, шулай ук 

муниципаль хезмәт күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматларны эшкәртү өчен 

кирәкле булган башка гамәлләр) үземнең ризалыгымны, шулай ук минем тарафтан 

вәкаләт бирелгән затның ризалыгын раслыйм. 

Гаризага кертелгән, шәхесемә һәм мин вәкиле булып торган затка кагылышлы, 



 

шулай ук минем тарафтан түбәндә кертелгән мәгълүматларның дөрес булуын 

раслыйм.  Гаризага теркәлгән документлар (документларның күчермәләре) Россия 

Федерациясе законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә, гаризаны тапшыру 

вакытына бу документлар гамәлдә һәм төгәл мәгълүматларны үз эченә ала.     

Миңа күрсәтелгән муниципаль хезмәтнең сыйфатын бәяләү буенча 

_____________________ телефоны аша сораштыруда катнашырга ризалыгымны 

бирәм.   

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

                                                                                              Кушымта (белешмә) 

 
Чернобыль АЭСындагы һәлакәт, 

«Маяк» җитештерү берләшмәсендәге 



 

һәлакәт һәм аларга тиңләштерелгән 

затларга исәпкә кую һәм дәүләт торак 

сертификаты бирү буенча муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең административ 

регламентына һәм дәүләт торак 

сертификаты бирү 

 

 

Реквизитлары  

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен җаваплы һәм аның үтәлешен тикшереп 

торучы вазыйфаи затлар, 

 

 

Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Башкарма комитет җитәкчесе 5-02-49 Nail.Zalakov@tatar.ru 

Башкарма комитетның эшләр 

идарәчесе 

5-15-41 Marat.Yakupov3@tatar.ru  

Транспортны планлаштыру 

бүлек башлыгы 

-- ---- 

Бүлек белгече 5-17-41 Elena.Romaneeva@tatar.ru 

  

 

 

Лениногорск муниципаль районы Советы 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Бүлек  5-03-26 Ryagat.Husainov@tatar.ru 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Расланды 

 

«Лениногорск муниципаль районы» 

муниципаль берәмлеге Башкарма 

комитеты карары белән 

 

2018елның май № 592 

 

 . 

предоставления муниципальной услуги по предоставлению 

гражданам жилых помещений по договорам найма 

служебного жилого помещения 

 

 

I. Общие положения 

 

1.1. Настоящий административный регламент предоставления 

муниципальной услуги (далее – Регламент) устанавливает стандарт и порядок 

предоставления муниципальной услуги по предоставлению гражданам жилых 

помещений по договорам найма служебного жилого помещения (далее – 

муниципальная услуга). 

1.2. Получателями муниципальной услуги являются граждане 

(сотрудники), состоящие на учете в качестве нуждающихся в жилых 

помещениях по договору найма служебного жилого помещения по месту 

жительства, а также по месту работы (службы) (далее - заявитель). 

1.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү Татарстан Республикасы Лениногорск 

муниципаль районы Башкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) 

тарафыннан күрсәтелә. 

Исполнитель муниципальной услуги – главный специалист 

организационного отдела по учету жилищного фонда Исполкома (далее - 

Отдел). 

1.3.1. Башкарма комитетның урнашкан урыны: Лениногорск ш., Кутузов 

ур., 1 й. 

Бүлекнең урнашкан урыны: Лениногорск ш., Шашин пр., 22 й., 3 каб. 

Эш графигы:  

дүшәмбе - пәнҗешәмбе: 8.00 сәгатьтән 17.15 сәгатькә кадәр;  

җомга: 8.00 сәгатьтән 16.00 сәгатькә кадәр;  

шимбә, якшәмбе: ял көннәре. 

Ял итү һәм ашау өчен тәнәфес вакыты эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре 

белән билгеләнә. 

Белешмә өчен телефон 5-17-41.  

Шәхесне раслаучы документлар буенча үтү. 

1.3.2. Муниципаль районның «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация 

челтәрендәге рәсми сайтының адресы (алга таба - «Интернет» челтәре): (http:/ 

leninogorsk.tatarstan.ru).http://www.______.tatar.ru 

http://www.______.tatar.ru/
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1.3.3. Муниципаль хезмәт турында мәгълүматны түбәндәге ысуллар 

белән алырга мөмкин:  

1) муниципаль хезмәт турында визуаль һәм текстлы мәгълүматны үз 

эченә алган, гариза бирүчеләр белән эшләү өчен Идарә биналарында 

урнаштырылган мәгълүмат стендлары ярдәмендә. Мәгълүмат стендларында 

урнаштырыла торган мәгълүмат әлеге Регламентның 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 

2.10, 2.11, 5.1 пунктларында (пунктчаларында) булган муниципаль хезмәт 

күрсәтү турындагы мәгълүматны үз эченә ала. 

2) посредством сети «Интернет» на официальном сайте муниципального 

района (http:// www. Leninogorsk.tatar.ru.); 

3) на Портале государственных и муниципальных услуг Республики 

Татарстан (http://uslugi. tatar.ru/);  

4) Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм 

порталында  (http:/http://www.gosuslugi.ru/ www.gosuslugi.ru/); 

5) Башкарма комитетта (бүлегендә): 

телдән мөрәҗәгать иткәндә – шәхсән яки телефон буенча;  

- язмача (шул исәптән электрон документ рәвешендә) мөрәҗәгать 

иткәндә – кәгазь чыганакта почта аша яки электрон формада электрон почта 

аша алырга мөмкин. 

1.3.4.Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги 

размещается специалистом Отдела на официальном сайте муниципального 

района и на информационных стендах в помещениях Исполкома для работы с 

заявителями. 

1.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге документлар нигезендә 

башкарыла:  

Жилищным кодексом Российской Федерации, утвержденным 

Федеральным законом от 29.12.2004 №188–ФЗ «О введении в действие 

Жилищного кодекса Российской Федерации» (далее – ЖК РФ) (Собрание 

законодательства Российской Федерации, 03.01.2005, №1 (часть 1), статья 14); 

- 2003 елның 6 октябрендәге 131-ФЗ номерлы «Россия Федерациясендә 

җирле үзидарәне оештыруның гомуми принциплары турында»гы Федераль 

закон (Россия Федерациясе Законнар җыелмасы, 06.10.2003, №40, 3822 статья); 

Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – 

Федеральный закон №210-ФЗ) (Собрание законодательства Российской 

Федерации, 02.08.2010, №31, статья 4179);  

постановлением Правительства Российской Федерации от 26.01.2006 

№42 «Об утверждении Правил отнесения жилого помещения к 

специализированному жилищному фонду и типовых договоров найма 

специализированных жилых помещений» (далее – постановление №42) 

(Собрание законодательства Российской Федерации, 06.02.2006, №6, статья 

697); 

Законом Республики Татарстан от 28.07.2004 №45-ЗРТ «О местном 

самоуправлении в Республике Татарстан» (Республика Татарстан, №155-156, 

03.08.2004); 

http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/
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Порядком предоставления жилых помещений специализированного 

жилищного фонда Республики Татарстану, утвержденным постановлением 

Кабинета Министров Республики Татарстан от 20.09.2007 №475 (далее – 

Порядок) (Сборник постановлений и распоряжений Кабинета Министров 

Республики Татарстан и нормативных актов республиканских органов 

исполнительной власти, 24.10.2007, №39, ст. 1489); 

Решением Лениногорского районного Совета муниципального 

образования «Лениногорский муниципальный район» от 15.10.2008г. №64 «О 

порядке предоставления жилых помещений муниципального 

специализированного жилищного фонда Лениногорского муниципального 

района» (далее – Порядок); 

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 

«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Советы карары 

белән кабул ителгән Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 

уставы (алга таба - Устав); 

Лениногорск муниципаль районы Советының 2016 елның 26 

октябрендәге 85 номерлы карары белән расланган Лениногорск муниципаль 

районы башкарма комитеты турында нигезләмә (алга таба - ИК турындагы 

нигезләмә); 

Башкарма комитет җитәкчесенең 01.01.2006 № 24 боерыгы белән 

расланган бүлек турында нигезләмә (алга таба - Бүлек турындагы нигезләмә); 

Башкарма комитет җитәкчесенең 2010 елның 11 гыйнварындагы 1 

номерлы күрсәтмәсе белән расланган эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре (алга 

таба - Кагыйдәләр). 

1.5. В настоящем регламенте используются следующие термины и 

определения: 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең 

читтән торып эшләү урыны - муниципаль районнарның авыл җирлекләрендә 

документларны кабул итү һәм бирү, мөрәҗәгать итүчеләрне консультацияләү 

тәрәзәсе; 

- техник хата – муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган тарафыннан 

җибәрелгән һәм документка (муниципаль хезмәт нәтиҗәсенә) кертелгән 

мәгълүматларның алар нигезендә мәгълүматлар кертелгән документлардагы 

мәгълүматларга туры килмәвенә китергән хата (ялгыш язу, басма хата, 

грамматик яки арифметик яки шуңа охшаш хата); 

В настоящем Регламенте под заявлением о предоставлении 

муниципальной услуги (далее- заявление) понимается запрос о предоставлении 

муниципальной услуги (п.2 ст.2 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ). 

Гариза стандарт бланкта тутырыла (1 номерлы кушымта). 
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2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты 

 

Наименование требования 

стандарта предоставления 

муниципальной услуги 

Содержание требования стандарта 

Нормативный акт, 

устанавливающий 

муниципальную 

услугу или 

требование  

2.1. Муниципаль хезмәтнең 

атамасы 

Предоставление гражданам жилых помещений по договорам 

найма служебного жилого помещения 

РФ ТК; 

постановление №42 

2.2. Наименование органа, 

непосредственно 

предоставляющего 

муниципальную услугу 

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 

башкарма комитеты 

ИК турындагы 

нигезләмә 

2.3. Описание результата 

предоставления 

муниципальной услуги 

Распоряжение о предоставлении гражданину жилого 

помещения по договору найма служебного жилого помещения, 

договор найма, акт приема-передачи служебного помещения. 

Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында хат 

РФ ТК; 

постановление №42 

2.4. Срок предоставления 

муниципальной услуги, в том 

числе с учетом необходимости 

обращения в организации, 

участвующие в 

предоставлении 

муниципальной услуги, срок 

приостановления 

предоставления 

муниципальной услуги в 

случае, если возможность 

Издание распоряжения в течение 13 дней с момента 

поступления заявления. 

Заключение договора в течение трех рабочих дней с момента 

издания распоряжения. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү вакытын туктатып тору каралмаган 
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Наименование требования 

стандарта предоставления 

муниципальной услуги 

Содержание требования стандарта 

Нормативный акт, 

устанавливающий 

муниципальную 

услугу или 

требование  

приостановления 

предусмотрена 

законодательством 

Российской Федерации 

2.5. Законнар яки башка 

норматив-хокукый актлар 

нигезендә мөрәҗәгать итүчегә 

күрсәтелергә тиешле 

муниципаль хезмәтне, шулай 

ук муниципаль хезмәт күрсәтү 

өчен кирәк булган 

хезмәтләрне күрсәтү өчен 

кирәк һәм мәҗбүри булган 

документларның тулы 

исемлеге; мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан аларны алу 

ысуллары, шул исәптән 

электрон формада алу 

ысуллары, аларны күрсәтү 

тәртибе 

1. Гариза. 

2) Документы необходимые для рассмотрения вопроса о 

предоставлении гражданину (сотруднику) жилого помещения 

по договору найма служебного жилого помещения 

(приложение №2). 

Гариза бирүче муниципаль хезмәттән файдалану өчен гариза 

бланкын Комитетка шәхсән мөрәҗәгать итеп алырга мөмкин. 

Бланкның электрон формасы Башкарма комитетның рәсми 

сайтында урнаштырылган. 

Гариза һәм аңа беркетелгән документлар гариза бирүче 

тарафыннан кәгазьдә түбәндәге ысулларның берсен кулланып 

тапшырыла (җибәрелә) ала: 

шәхсән (гариза бирүче исеменнән ышанычнамә нигезендә эш 

итүче зат тарафыннан); 

почта аша. 

Гариза бирүче гариза һәм документларны шулай ук 

көчәйтелгән квалификацияле электрон имза белән имзаланган 

электрон документ рәвешендә гомуми файдаланудагы 

мәгълүмат-телекоммуникация челтәрләре аша, шул исәптән 

Интернет мәгълүмат-телекоммуникация челтәре һәм дәүләт һәм 

Пункт 2.2 

постановления 

№475 
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Наименование требования 

стандарта предоставления 

муниципальной услуги 

Содержание требования стандарта 

Нормативный акт, 

устанавливающий 

муниципальную 

услугу или 

требование  

муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша да бирергә 

(җибәрергә) мөмкин.  

Норматив хокукый актлар 

нигезендә муниципаль хезмәт 

күрсәтү өчен кирәкле, дәүләт 

органнары, җирле үзидарә 

органнары һәм башка 

оешмалар карамагында булган 

һәм гариза бирүче 

тапшырырга хокуклы 

документларның тулы 

исемлеге, шулай ук гариза 

бирүченең аларны, шул 

исәптән электрон 

формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру 

тәртибе; әлеге документлар үз 

карамагында булган дәүләт 

органы, җирле үзидарә органы 

яки оешма 

В рамках межведомственного взаимодействия: 

1) Выписка из Единого государственного реестра 

недвижимости о правах отдельного лица на имевшиеся 

(имеющиеся) у него объекты недвижимого имущества на 

территории Республики Татарстан на заявителя, членов его 

семьи и всех граждан, зарегистрированных вместе с ними. 

Гариза бирүче тапшырырга хокуклы документларны алу 

ысуллары һәм тапшыру тәртибе әлеге регламентның 2.5 

пунктында билгеләнгән. 

Гариза бирүчедән дәүләт органнары, җирле үзидарә органнары 

һәм башка оешмалар карамагындагы югарыда санап үтелгән 

документларны таләп итү тыела. 

Гариза бирүченең югарыда күрсәтелгән мәгълүматларны үз 

эченә алган документларны тапшырмавы гариза бирүчегә 

хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигез була алмый 

ПКМ 475 

2.7. Норматив хокукый 

актларда каралган очракларда 

килештерү хезмәт күрсәтү 

өчен таләп ителгән һәм 

Согласование муниципальной услуги не требуется  



 21 

Наименование требования 

стандарта предоставления 

муниципальной услуги 

Содержание требования стандарта 

Нормативный акт, 

устанавливающий 

муниципальную 

услугу или 

требование  

муниципаль хезмәт күрсәтүче 

орган тарафыннан гамәлгә 

ашырыла торган дәүләт 

хакимияте органнары (җирле 

үзидарә органнары) һәм 

аларның структур бүлекчәләре 

исемлеге 

2.8. Муниципаль хезмәт 

күрсәтү өчен кирәкле 

документларны кабул итүдән 

баш тарту өчен нигезләрнең 

тулы исемлеге 

1) Документларның тиешле булмаган зат тарафыннан 

тапшырылуы; 

2. Тапшырылган документларның әлеге регламентның 2.5 

пунктында күрсәтелгән документлар исемлегенә туры килмәве. 

2) гаризада һәм гаризага теркәлгән документларда 

килештерелмәгән төзәтүләр, аларның эчтәлеген дөрес аңларга 

мөмкинлек бирми торган җитди зарарланулар бар; 

4) документларны тиешле булмаган органга тапшыру 

 

2.9. Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне туктатып тору яки 

муниципаль хезмәт 

күрсәтүдән баш тарту өчен 

нигезләрнең тулы исемлеге 

Хезмәт күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр каралмаган. 

Перечень оснований для отказа в предоставлении 

муниципальной услуги: 

1) Заявителем представлены документы не в полном объеме, 

либо в представленных заявлении и (или) документах 

содержится неполная и (или) недостоверная информация. 

2) Обеспечение жильем получателя услуги более учетной 

нормы. 

3) Намеренное ухудшение жилищных условий в течение 
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Наименование требования 

стандарта предоставления 

муниципальной услуги 

Содержание требования стандарта 

Нормативный акт, 

устанавливающий 

муниципальную 

услугу или 

требование  

последних пяти лет. 

4) Выезд на другое постоянное место жительства. 

5) Истечение срока действия трудового договора (контракта). 

6) Окончание срока службы. 

7) Истечение срока пребывания на выборной должности 

2.9. Муниципаль хезмәт 

күрсәткән өчен алына торган 

дәүләт пошлинасы яки башка 

төрле түләү алу тәртибе, 

күләме һәм нигезләре. 

Муниципаль хезмәт бушлай күрсәтелә  

2.11. Муниципаль хезмәт 

күрсәтү өчен кирәкле һәм 

мәҗбүри булган хезмәтләр 

күрсәтү өчен түләү күләмен 

исәпләү методикасы 

турындагы мәгълүматны да 

кертеп, мондый түләүне алу 

тәртибе, күләме һәм нигезләре 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми.  

2.12. Муниципаль хезмәт 

күрсәтү турында запрос 

биргәндә һәм муниципаль 

хезмәт күрсәтү нәтиҗәләрен 

алганда чиратта 

көтүнең максималь вакыты 

Муниципаль хезмәттән файдалану турында гариза бирү 

вакыты, чират булган очракта, 15 минуттан артмаска тиеш. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен алганда чиратта 

көтүнең максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш 
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Наименование требования 

стандарта предоставления 

муниципальной услуги 

Содержание требования стандарта 

Нормативный акт, 

устанавливающий 

муниципальную 

услугу или 

требование  

2.13. Мөрәҗәгать итүченең 

муниципаль хезмәт күрсәтү 

турындагы гарызнамәсен 

теркәү вакыты 

Гариза кергән вакыттан алып бер көн эчендә. 

Ял (бәйрәм) көнендә электрон формада алынган гариза ялдан 

(бәйрәмнән) соң килә торган эш көнендә теркәлә 

 

2.14. Требования к 

помещениям, в которых 

предоставляется 

муниципальная услуга, к 

месту ожидания и приема 

заявителей, в том числе к 

обеспечению доступности для 

инвалидов указанных 

объектов в соответствии с 

законодательством 

Российской Федерации о 

социальной защите инвалидов, 

размещению и оформлению 

визуальной, текстовой и 

мультимедийной информации 

о порядке предоставления 

таких услуг. 

Муниципаль хезмәт янгынга каршы система һәм янгын сүндерү 

системасы булган, документлар тутыру өчен кирәкле җиһаз, 

мәгълүмат стендлары урнаштырылган бина һәм бүлмәләрдә 

күрсәтелә. 

Инвалидларның муниципаль хезмәт күрсәтү урынына 

тоткарлыксыз керү (бүлмәләргә уңайлы керү-чыгу һәм аның 

эчендә йөрү) мөмкинлеге тәэмин ителә. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында визуаль, текстлы 

һәм мультимедиалы мәгълүмат гариза бирүчеләр өчен уңайлы 

урыннарда, шул исәптән инвалидларның чикләнгән 

мөмкинлекләрен исәпкә алып урнаштырыла 

 

2.15.Показатели доступности 

и качества муниципальной 

услуги, в том числе 

Муниципаль хезмәттән һәркем файдалана алу күрсәткечләре: 

җәмәгать транспортыннан файдалану зонасында торак бүлеге 

урнашкан; 
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Наименование требования 

стандарта предоставления 

муниципальной услуги 

Содержание требования стандарта 

Нормативный акт, 

устанавливающий 

муниципальную 

услугу или 

требование  

количество взаимодействий 

заявителя с должностными 

лицами при предоставлении 

муниципальной услуги и их 

продолжительность, 

возможность получения 

муниципальной услуги в 

многофункциональном центре 

предоставления 

государственных и 

муниципальных услуг, в 

удаленных рабочих  местах 

многофункционального 

центра предоставления 

государственных и 

муниципальных услуг, 

возможность получения 

информации о ходе 

предоставления 

муниципальной услуги, в том 

числе с использованием 

информационно-

коммуникационных 

технологий 

белгечләрнең, шулай ук гариза бирүчеләрдән документлар 

кабул ителә торган бүлмәләрнең җитәрлек санда булуы; 

наличие исчерпывающей информации о способах, порядке и 

сроках предоставления муниципальной услуги на 

информационных стендах, информационных ресурсах  в сети 

«Интернет», на Едином портале государственных и 

муниципальных услуг. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфаты түбәндәгеләрнең 

булмавы белән билгеләнә: 

- гариза бирүчеләрдән документлар кабул иткәндә һәм аларга 

документларны биргәндә чиратлар булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтү вакытын бозу очраклары булмау; 

муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль хезмәткәрләрнең 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль хезмәткәрләрнең 

гариза бирүчеләргә карата тупас, игътибарсыз мөнәсәбәтләренә 

карата шикаятьләр булмау. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза биргәндә һәм 

муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен алганда, муниципаль 

хезмәт күрсәтүче вазифаи затның һәм гариза бирүченең бер 

тапкыр аралашуы күздә тотыла. Аралашу дәвамлылыгы 

регламент белән билгеләнә. 

При предоставлении муниципальной услуги в 

многофункциональном центре предоставления 
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Наименование требования 

стандарта предоставления 

муниципальной услуги 

Содержание требования стандарта 

Нормативный акт, 

устанавливающий 

муниципальную 

услугу или 

требование  

государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ), в 

удаленных рабочих местах МФЦ консультацию, прием и 

выдачу документов осуществляет специалист МФЦ. 

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги 

может быть получена заявителем на сайте  http:// 

leninogorsk.tatarstan.ru, на Едином портале государственных и 

муниципальных услуг, в МФЦ 

2.16. Муниципаль хезмәтне 

электрон формада күрсәтү 

үзенчәлекләре 

Муниципаль хезмәттән электрон формада файдалану тәртибе 

турындагы консультацияне интернет-кабул итү сәхифәсеннән 

яки Татарстан Республикасының дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталыннан алырга мөмкин.  

В случае если законом предусмотрена подача заявления о 

предоставлении муниципальной услуги в электронной форме 

заявление подается через Портал государственных и 

муниципальных услуг Республики Татарстан (http://uslugi. 

tatar.ru/) или Единый портал  государственных и 

муниципальных услуг (функций) (http:// www.gosuslugi.ru/) 

 

 

http://www.______.tatar.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/
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 Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм аларны 

башкару вакыты, аларны башкару тәртибенә карата таләпләр, шул 

исәптән административ процедураларны электрон формада башкару 

үзенчәлекләре, шулай ук административ процедураларны дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтә торган күпфункцияле үзәктә, 

күпфункцияле үзәкнең читтәге эш урыннарында башкару үзенчәлекләре»; 

 

3.1. Муниципаль хезмәт күрсәткәндә гамәлләр эзлеклелеген тасвирлау. 

3.1.1.Предоставление муниципальной услуги включает в себя 

следующие процедуры: 

1) гариза бирүчегә консультация бирү; 

2) принятие и регистрация заявления; 

3) формирование и направление межведомственных запросов в органы, 

участвующие в предоставлении муниципальной услуги; 

4) подготовка результата муниципальной услуги; 

5) заключение договора и выдача заявителю результата муниципальной 

услуги. 

3.1.2. Блок-схема последовательности действий по предоставлению 

муниципальной услуги представлена в приложении №2. 

3.2. Гариза бирүчегә консультацияләр бирү. 

Мөрәҗәгать итүче Бүлеккә муниципаль хезмәт алу тәртибе турында 

консультацияләр алу өчен шәхсән, телефон буенча һәм (яки) электрон почта 

аша мөрәҗәгать итәргә хокуклы. 

Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән муниципаль хезмәт алу 

өчен тапшырыла торган документациянең составы, формасы һәм башка 

мәсьәләләр буенча консультация бирә һәм, кирәк булганда, гариза бланкын 

тутыруда ярдәм итә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар гариза бирүче мөрәҗәгать 

иткән көндә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: тапшырыла торган документларның 

составы, формасы буенча һәм рөхсәт алуның башка мәсьәләләре буенча 

консультацияләр. 

3.3. Гаризаны кабул итү һәм теркәү. 

3.3.1. Заявитель лично, через доверенное лицо или через МФЦ подает 

письменное заявление о предоставлении муниципальной услуги и представляет 

документы в соответствии с пунктом 2.5 настоящего Регламента в Отдел. 

Документлар читтән торып эш урыны аша бирелергә мөмкин. Ерак эш 

урыннары исемлеге 4 нче кушымтада китерелгән. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза электрон рәвештә бүлеккә 

электрон почта аша яисә Интернет аша җибәрелә. Электрон формада кабул 

ителгән гаризаны теркәү билгеләнгән тәртиптә башкарыла.  

3.3.2.Белдерүләрне кабул итүче Бүлек белгече түбәндәгеләрне гамәлгә 

ашыра: 

- гариза бирүченең шәхесен билгели;  
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- гариза бирүченең вәкаләтләрен тикшерә (ышанычнамә буенча эш 

иткән очракта); 

- әлеге Регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-

булмавын тикшерә;  

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен 

тикшерү (документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, 

документларда ассызыклаулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм 

килештерелмәгән башка төзәтүләр булмау). 

Искәрмәләр булмаган очракта Бүлек белгече түбәндәгеләрне башкара: 

гаризаны кабул итә һәм аны махсус журналда терки; 

вручение заявителю копии описи представленных документов с 

отметкой о дате приема документов, присвоенном входящем номере, дате и 

времени исполнения муниципальной услуги; 

направление заявления на рассмотрение руководителю Исполкома. 

В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, 

специалист Отдела, ведущий прием документов, уведомляет заявителя о 

наличии препятствий для регистрации заявления и возвращает ему документы с 

письменным объяснением содержания выявленных оснований для отказа в 

приеме документов. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар түбәндәге вакыт эчендә 

башкарыла: 

гаризаны һәм документларны 15 минут эчендә кабул итү; 

гариза кергән вакыттан аны бер көн эчендә теркәү. 

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза 

Башкарма комитет җитәкчесенә карауга яисә мөрәҗәгать итүчегә кире 

кайтарылган документлар.  

3.3.3. Руководитель Исполкома рассматривает заявление, определяет 

исполнителя и направляет заявление в Отдел. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң бер 

көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: башкаручыга җибәрелгән гариза. 

3.4. Ведомствоара запрослар ясау һәм аларны муниципаль хезмәт 

күрсәтүдә катнаша торган органнарга җибәрү. 

3.4.1. Специалист Отдела направляет в электронной форме посредством 

системы межведомственного электронного взаимодействия запросы о 

предоставлении выписки из Единого государственного реестра прав на 

недвижимое имущество и сделок с ним о правах отдельного лица на имевшиеся 

(имеющиеся) у него объекты недвижимого имущества на территории 

Республики Татарстан на заявителя, членов его семьи и всех граждан, 

зарегистрированных вместе с ними. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар муниципаль хезмәт 

күрсәтү турында гариза килгән вакыттан алып бер эш көне эчендә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: хакимият органнарына җибәрелгән 

мөрәҗәгатьләр.  
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3.4.2. Специалисты поставщиков данных на основании запросов, 

поступивших через систему межведомственного электронного взаимодействия, 

предоставляют запрашиваемые документы (информацию) или направляют 

уведомления об отсутствии документа и (или) информации, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги (далее – уведомление об отказе). 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

течение трех дней со дня поступления межведомственного запроса в орган или 

организацию, предоставляющие документ и информацию. 

Процедураның нәтиҗәсе: Бүлеккә җибәрелгән документлар 

(мәгълүматлар) яки баш тарту турында хәбәрнамә.                                                                                                                                     

3.5. Подготовка результата муниципальной услуги 

3.5.1. Специалист Отдела после получения документов, 

предусмотренных пунктом 2.6 настоящего регламента: 

осуществляет проверку наличия оснований для отказа в предоставлении 

муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.9 настоящего регламента; 

при наличии таких оснований подготавливает ответ заявителю об отказе 

в предоставлении жилого помещения по договору найма служебного жилого 

помещения, при отсутствии таких оснований подготавливает ответ заявителю о 

предоставлении жилого помещения по договору найма служебного жилого 

помещения; 

при отсутствии оснований для отказа подготавливает проект 

распоряжения Исполкома о предоставлении гражданину жилого помещения по 

договору найма служебного жилого помещения; 

подготовленный проект распоряжения направляет на согласование. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар алдагы процедура 

тәмамлаганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

Результат процедур: подготовленный проект распоряжения, 

направленный на согласование. 

3.5.2. Должностное лицо ответственное за согласование распоряжения, 

согласовывает подготовленный проект распоряжения и направляет на подпись 

руководителю Исполкома. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар алдагы процедура 

тәмамлаганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

Результат процедур: согласованный проект распоряжения, 

направленный на подпись Руководителю Исполкома. 

3.5.3. Руководитель Исполкома подписывает распоряжение и направляет 

в Отдел. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар алдагы процедура 

тәмамлаганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

Результат процедур: подписанное распоряжение, направленное в Отдел. 

3.6. Заключение договора и выдача заявителю результата 

муниципальной услуги. 

3.6.1. Специалист Отдела на основании распоряжения: 

готовит проект договора найма служебного помещения (далее – 

договор);  
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согласовывает и подписывает проект договора в установленном 

порядке; 

регистрирует  договор подписанный руководителем Исполкома в 

журнале регистрации договор; 

выдает заявителю договор под роспись. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в  

течение двух дней с момента выдачи заявителю постановления. 

Результат процедур: выданный заявителю договор. 

3.6.2. Заявитель подписывает договор в трех экземплярах и передает 

специалисту Отдела.  

Результат процедур: подписанный договор. 

3.6.3. Специалист Отдела получив подписанные договора выдает 

заявителю три экземпляра акта приема- передачи служебного помещения для 

подписи. После подписания акта заявителем, выдает заявителю два экземпляра 

договора, два экземпляра акта приема-передачи земельного участка.  

Процедуры, устанавливаемые подпунктами 3.6.2 -3.6.3 настоящего 

Регламента, осуществляются в течение 15 минут, в порядке очередности, в день 

прибытия заявителя. 

Результат процедур: выданные заявителю договор и акт приема-

передачи. 

3.7. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү. 

3.7.1.  Гариза бирүче муниципаль хезмәт алу өчен күпфункцияле үзәккә, 

күпфункцияле үзәкнең ерактагы эш урынына мөрәҗәгать итәргә хокуклы.   

3.7.2. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү 

күпфункцияле үзәкнең билгеләнгән тәртиптә расланган хезмәт регламенты 

нигезендә башкарыла.  

3.7.3. При поступлении документов из МФЦ на получение 

муниципальной услуги, процедуры осуществляются в соответствии с пунктами 

3.3 – 3.6.2 настоящего Регламента. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе 

күпфункцияле үзәккә җибәрелә. 

3.8. Техник хаталарны төзәтү.  

3.8.1. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, гариза бирүче Бүлеккә түбәндәге документларны 

тапшыра: 

техник хатаны төзәтү турында гариза (5 нче номерлы кушымта); 

гариза бирүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе буларак 

тапшырылган, техник хатасы булган документ; 

техник хаталар булуны дәлилли торган, юридик көчкә ия 

документлар.  

Техник хатаны төзәтү турында гариза муниципаль хезмәт нәтиҗәсе 

булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле 

вәкил) шәхсән, йә почта аша (шул исәптән электрон почта аша), яисә дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең бердәм порталы яисә күпфункцияле 

үзәге аша тапшырыла. 
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3.8.2. Документлар кабул итү өчен җаваплы белгеч техник хатаны 

төзәтү турындагы гаризаны кабул итә, гаризаны һәм аңа беркетеп бирелгән 

документларны терки һәм аларны Бүлеккә тапшыра. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң 

бер көн эчендә башкарыла.  

Результат процедуры: принятое и зарегистрированное заявление, 

направленное на рассмотрение специалисту Палаты. 

3.8.3. Специалист Отдела рассматривает документы и в целях 

внесения исправлений в документ, являющийся результатом услуги, 

осуществляет процедуры, предусмотренные пунктом 3.5 настоящего 

Регламента, и выдает исправленный документ заявителю (уполномоченному 

представителю) лично под роспись с изъятием у заявителя (уполномоченного 

представителя) оригинала документа, в котором содержится техническая 

ошибка, или направляет в адрес заявителя почтовым отправлением 

(посредством электронной почты) письмо о возможности получения 

документа при предоставлении в Отдел оригинала документа, в котором 

содержится техническая ошибка. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура техник хата 

ачыкланганнан соң яки теләсә кайсы кызыксынган заттан җибәрелгән хата 

турында гариза алынганнан соң өч көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: гариза бирүчегә тапшырылган (җибәрелгән) 

документ. 

 

4. Контроль тәртибе һәм рәвешләре 

 . 

 

4.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын 

контрольдә тоту гариза бирүчеләрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны 

һәм бетерүне, муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлешен 

тикшерүне, җирле үзидарә органындагы вазифаи затларның гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) карата карарлар әзерләүне үз эченә ала. 

Административ процедураларның үтәлешен контрольдә тоту 

формаларына түбәндәгеләр керә: 

1) муниципаль хезмәт күрсәтү буенча документ проектларын тикшерү 

һәм килештерү. Тикшерү нәтиҗәсе булып проектларны имзалау тора; 

2) эш башкаруны алып бару буенча билгеләнгән тәртиптә тикшерүләр 

уздыру; 

3) муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлеше буенча 

билгеләнгән тәртиптә контроль тикшерүләр уздыру. 

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органының ярты еллык 

яки еллык эш планнары нигезендә башкарылырга) һәм планнан тыш булырга 

мөмкин. Тикшерүләр барышында муниципаль хезмәт күрсәтү белән бәйле 

барлык мәсьәләләр (комплекслы тикшерүләр) яки гариза бирүченең конкрет 

мөрәҗәгате карап тикшерелергә мөмкин. 
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Муниципаль хезмәт күрсәткәндә һәм карар кабул иткәндә гамәлләрнең 

башкарылуын тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма 

комитет җитәкчесенә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре турында 

белешмәләр бирелә. 

4.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеге үтәлешенә агымдагы контроль башкарма 

комитет җитәкчесенең инфраструктур үсеш буенча урынбасары, муниципаль 

хезмәт күрсәтү эшен оештыруга җаваплы, шулай ук инфраструктур үсеш 

бүлеге белгечләре тарафыннан гамәлгә ашырыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазифаи затлар исемлеге 

җирле үзидарә органының структур бүлекчәләре турындагы нигезләмәләр һәм 

вазифаи регламентлар белән билгеләнә. 

Үткәрелгән тикшерү нәтиҗәләре буенча гариза бирүчеләрнең 

хокукларын бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе 

законнары нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Җирле үзидарә органы җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең 

мөрәҗәгатьләрен үз вакытында карамаган өчен җаваплы. 

Җирле үзидарә органының структур бүлекчәсе җитәкчесе (җитәкче 

урынбасары) әлеге Регламентның 3 бүлегендә күрсәтелгән административ 

гамәлләрне вакытында һәм (яки) тиешенчә үтәмәгән өчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һәм башка муниципаль хезмәткәрләр муниципаль хезмәт 

күрсәтү барышында кабул ителә торган карарлар һәм башкарыла 

(башкарылмый) торган гамәлләр өчен законда билгеләнгән тәртиптә җаваплы. 

4.5. Муниципаль хезмәт күрсәтүне гражданнар, аларның берләшмәләре 

һәм оешмалары тарафыннан контрольдә тоту муниципаль хезмәт күрсәткәндә 

җирле үзидарә органы эшчәнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмәт күрсәтү 

тәртибе турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм муниципаль 

хезмәт күрсәтү барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карап 

тикшерү мөмкинлеге аша гамәлгә ашырыла. 

 

5. Муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, күпфункцияле 

үзәк хезмәткәренең, шулай ук дәүләт яисә муниципаль хезмәтләр күрсәтү 

функцияләрен гамәлгә ашыручы оешмаларның яисә аларның 

хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) дәгъва белдерү 
 

5.1. Гариза бирүче шулай ук түбәндәге очракларда шикаять белән 

мөрәҗәгать итә ала: 

1) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15.1 

статьясында күрсәтелгән гарызнамәне дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәтү 

турындагы гарызнамәне теркәү срогын 
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бозу.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44A

BDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH  

2) муниципаль хезмәт күрсәтү вакыты бозылганда. Күрсәтелгән очракта 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

3) мөрәҗәгать итүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган документлар 

таләп итү; 

4) гариза бирүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган 

документларны кабул итүне кире кагу; 

5) муниципаль хезмәт күрсәтүне кире кагу өчен нигезләр федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне кире какканда. Күрсәтелгән 

очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

6) муниципаль хезмәт күрсәткәндә гариза бирүчедән Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән каралмаган түләү таләп 

ителгәндә; 

7) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 өлешендә каралган муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның 

вазыйфаи заты, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, 

оешмалар яисә аларның хезмәткәрләре муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсендә бирелгән документлардагы хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә йә 

мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуда баш 

consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
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тарткан.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H 

Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре тарафыннан күпфункцияле 

үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять белдерү, карар һәм гамәл кылмавына (гамәл кылмавына) 

дәгъва белдерелә торган күпфункцияле үзәккә «Дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә билгеләнгән 

тәртиптә тулы күләмдә муниципаль хезмәтләр күрсәтү йөкләнгән очракта 

мөмкин;consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H 

8) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү 

вакыты яки тәртибе бозылганда; 

9) муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору нигезләре федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып торганда. 

Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмауларына) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) 

шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәре тарафыннан "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тиешле муниципаль хезмәтләрне тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән очракта 

мөмкин.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

5.2. Шикаять язмача рәвештә кәгазь чыганакта, электрон рәвештә 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органга, күпфункцияле үзәкне гамәлгә 

куючыга, шулай ук «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру 

турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларга 

тапшырыла.consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFE

B7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH  

Муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган җитәкчесенең карарларына һәм 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр югары органга (булган 

очракта) бирелә яки (ул булмаган очракта) муниципаль хезмәт күрсәтә торган 

орган җитәкчесе тарафыннан турыдан-туры карап тикшерелә. Күпфункцияле 

үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәлләр кылмавына) карата 

шикаятьләр әлеге күпфункцияле үзәк җитәкчесенә тапшырыла.  Күпфункцияле 

үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр 

күпфункцияле үзәкне гамәлгә куючыга яки Татарстан Республикасының 

норматив хокукый акты нигезендә вәкаләт бирелгән вазифаи затка тапшырыла.  

Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
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210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг», подаются руководителям этих организаций. 

5.2.1 Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, 

руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть 

направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием  с 

использованием сети "Интернет", официального сайта Лениногорского 

муниципального района (http://leninogorsk.tatarstan.ru), Единого портала 

государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан 

(http://uslugi.tatar.ru/), Единого портала государственных и муниципальных 

услуг (функций) (http://www.gosuslugi.ru/), а также может быть принята при 

личном приеме заявителя. 

5.3. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып унбиш эш көне 

эчендә. Муниципаль хезмәт күрсәтә торган органның, муниципаль хезмәт 

күрсәтә торган органдагы вазифаи затның гариза бирүчедән документларны 

кабул итүдән яисә җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтүдән баш 

тартуына шикаять белдерелгән очракта яисә мондый төр төзәтүләр кертүнең 

билгеләнгән вакытын бозуга карата шикаять белдерелсә – аны теркәгән көннән 

соң биш эш көне эчендә.   

5.4. Шикаятьтә түбәндәге мәгълүмат булырга тиеш: 

1) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, аның җитәкчесенең һәм (яисә) хезмәткәренең, әлеге 

Федераль законның 16 статьясындагы 1 өлешендә каралган оешмаларның, 

аларның җитәкчеләренең һәм (яисә) хезмәткәрләренең исемнәре, карарларына 

һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять 

белдерелә;consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94

D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H 

2) гариза бирүче физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы – булган очракта), яшәү урыны турында мәгълүматлар яки гариза 

бирүче юридик затның исеме, урнашу урыны турында мәгълүматлар, шулай ук 

элемтә өчен телефон номеры (номерлары), гариза бирүчегә җавап җибәрелергә 

тиешле электрон почта адресы (булган очракта) һәм почта адресы; 

3) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, әлеге Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле үзәк 

хезмәткәре, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең шикаять белдерелә 

торган карарлары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) турында 

белешмәләр;consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA

94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H 

4) мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль 

хезмәткәрнең, күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәкнең хезмәткәре, әлеге 

http://uslugi.tatar.ru/
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
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Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле 

үзәк, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең карары һәм гамәлләре (гамәл 

кылмавы) белән килешми торган 

дәлилләр.consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94

D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H Гариза 

бирүче тарафыннан аның дәлилләрен раслый торган документлар (булган 

очракта) яки аларның күчермәләре тапшырылырга мөмкин. 

5.5. Шикаятькә анда язылган хәлләрне раслый торган документларның 

күчермәләре беркетелергә мөмкин. Бу очракта шикаятьтә аңа беркетелә торган 

документлар исемлеге китерелә. 

5.6. Шикаять аны биргән муниципаль хезмәттән файдаланучы зат 

тарафыннан имзалана. 

5.7. Шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре буенча түбәндәге 

карарларның берсе кабул ителә: 

1) шикаять канәгатьләндерелә, шул исәптән кабул ителгән карарны 

гамәлдән чыгару, муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән 

документларда җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтү, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән түләү алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирүчегә кире кайтару рәвешендә дә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерү кире кагыла. 

Әлеге пунктта күрсәтелгән карар кабул ителгән көннән соң килә торган 

көннән дә соңга калмыйча, гариза бирүчегә язмача һәм гариза бирүченең теләге 

буенча электрон формада шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре турында 

нигезле җавап җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне карап тикшерү барышында яисә нәтиҗәләре буенча 

вазыйфаи зат яисә җинаять билгеләре ачыкланган очракта, әлеге статьяның 1 

өлеше нигезендә шикаятьләрне карау вәкаләтләре бирелгән хезмәткәр булган 

материалларны кичекмәстән прокуратура органнарына 

җибәрә.consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB84

021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H 

____________ 
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1 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги по 

предоставлению гражданам жилых 

помещений по договорам найма 

служебного жилого помещения 

 

 

.   
(җирле үзидарә органы атамасы) 

 
Җир һәм милек мөнәсәбәтләре комитеты»  

от 

___________________________________

_______________________________ 

(далее - заявитель). 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт 

мәгълүматлары, яшәү урыны буенча теркәлү, телефон) 

 

 

 

 

Россия Федерациясе халыкларының  

о предоставлении гражданам жилых помещений по договорам найма 

служебного жилого помещения 

 

Прошу Вас предоставить по договору найма жилое помещение 

площадью ____ кв.м.  

Местоположение жилого помещения: муниципальный район (городской 

округ), населенный пункт____________________ул.________________ д. 

________.  

Гаризага түбәндәге сканерланган документлар беркетелә: 

1) документы, удостоверяющие личность заявителя и членов его семьи; 

2) выписка из Единого государственного реестра недвижимости об 

отсутствии сведений о регистрации права на объекты недвижимости 

гражданина, а также всех вселяющихся членов семьи, включая 

несовершеннолетних, на территории соответствующего муниципального 

образования, выданная Управлением Федеральной регистрационной службы по 

Республике Татарстан не позднее чем за 10 дней до дня обращения заявителя в 

уполномоченный орган (может быть представлена заявителем самостоятельно); 

3) справка уполномоченного органа по ведению Единого 

государственного реестра недвижимости об отсутствии сведений о регистрации 

до 1 января 2000 года права на объекты недвижимости гражданина, а также 

всех вселяющихся членов семьи, включая несовершеннолетних, на территории 

соответствующего муниципального образования, выданная не позднее чем за 

10 дней до дня обращения заявителя в уполномоченный орган; 



 

4) ходатайство руководителя соответствующего государственного 

органа, государственного унитарного предприятия Республики Татарстан, 

государственного учреждения Республики Татарстан; 

5) копия трудового договора либо копия служебного контракта; 

6) копия трудовой книжки. 

 Документларның төп нөсхәләрен бирүне соратканда  вәгъдә бирәм. 

    

 

 

 

(дата)  (имза)   Фамилиясе, исеме, атасының 

исеме 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги по 

предоставлению гражданам жилых 

помещений по договорам найма 

служебного жилого помещения 

 

 

 

Перечень 

 документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными 

нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, 

а также услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления услуг, подлежащих представлению заявителем 

 

 

а) документы, удостоверяющие личность заявителя и членов его семьи; 

б) выписка из Единого государственного реестра недвижимости об 

отсутствии сведений о регистрации права на объекты недвижимости 

гражданина, а также всех вселяющихся членов семьи, включая 

несовершеннолетних, на территории соответствующего муниципального 

образования, выданная Управлением Федеральной регистрационной службы по 

Республике Татарстан не позднее чем за 10 дней до дня обращения заявителя в 

уполномоченный орган (может быть представлена заявителем самостоятельно); 

в) справка уполномоченного органа по ведению Единого 

государственного реестра недвижимости об отсутствии сведений о регистрации 

до 1 января 2000 года права на объекты недвижимости гражданина, а также 

всех вселяющихся членов семьи, включая несовершеннолетних, на территории 

соответствующего муниципального образования, выданная не позднее чем за 

10 дней до дня обращения заявителя в уполномоченный орган; 

г) ходатайство руководителя соответствующего государственного 

органа, государственного унитарного предприятия Республики Татарстан, 

государственного учреждения Республики Татарстан; 

д) копия трудового договора либо копия служебного контракта; 

е) копия трудовой книжки 



 

3 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги по 

предоставлению гражданам жилых 

помещений по договорам найма 

служебного жилого помещения 

 

Блок-схема  

последовательности действий 

по предоставлению муниципальной услуги 

 
Заявитель подает заявление о 

предоставлении 

муниципальной услуги и 

предоставляет документы в 

соответствии с п. 2.5

Заявление и документы

Специалист Отдела проверяет 

документы в соответствии с 

пунктом 2.5 настоящего 

Регламента. Проверяет наличия 

оснований для отказа в приеме 

документов, предусмотренных 

п. 2.8 настоящего Регламента. Документы 

соответствуют 

требованиям

Специалист Отдела 

регистрирует заявления и 

документы 15 мин. (в день 

поступления)

Да

Зарегистрированное заявление 

и документы

Специалист Отдела проверяет 

наличие оснований для отказа в 

предоставлении услуги, 

предусмотренных в п. 2.9 

настоящего регламента 

Специалист Отдела уведомляет 

заявителя о наличии препятствий 

для регистрации заявления и 

возвращает ему документы с 

письменным объяснением 

содержания выявленных 

оснований для отказа в приеме 

документов

Нет

Возвращенные 

заявителю 

документы

Специалист Отдела  выдает 

заявителю

Выданный документ или 

письмо об отказе 

Запрос о 

предоставлени

и сведений 

Специалисты поставщиков 

данных обрабатывают запросы 

и представляют данные 

(сведения) или уведомление об 

отсутствии документов 

(сведени)

Специалист Отдела готовит 

проект документа

Специалист 

Отдела готовит 

письмо об 

отказе

Письмо об 

отказе

Начальник  Отдела 

согласовывает проект 

документа
Согласованный проект 

документа

Руководитель Исполкома 

подписывает документ 

Подписанный документ или 

письмо об отказе 

Специалист Отдела определяет 

необходимость запроса 

документов через систему  

межведомственного  

электронного взаимодействия 

запросы 

Необходимо  

запросить 

документы

Нет Специалист Отдела направляет 

запросы

Да

Документы 

(сведения) или 

уведомление 

об отсутствии 

документов 

(сведений)

Основания для 

отказа отсутствуют?
Отсутствует Имеется

Проект документа



 

 

4 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги по 

предоставлению гражданам жилых 

помещений по договорам найма 

служебного жилого помещения 

 

 

 

 

 

 

Исемлек  

ерак эш урыннары һәм документлар кабул итү графигы 

 

 

№ 

т/н 

Ерактагы эш 

урынының урнашу 

урыны 

Хезмәт күрсәтүче торак 

пунктлар 

Кабул итү 

графигы: 

документлар 

1 Шашин проспекты, 22 

йорт, 3 каб. 

Лениногорск шәһәре һәм 

Лениногорск районы 

Сишәмбе 

14.00-17.15 
 



 

5 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги по 

предоставлению гражданам жилых 

помещений по договорам найма 

служебного жилого помещения 

 

 

 

 Казан шәһәре муниципаль 

берәмлеге Башкарма комитеты 

җитәкчесе  

Татарстан Республикасы 

муниципаль районының 

_______________ башкарма 

комитеты 

нән 

 

Россия Федерациясе халыкларының  

техник хатаны төзәтү турында 

 

_______________________________________________________________ 

муниципаль хезмәт күрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм. 
(хезмәт атамасы) 

Правильные сведения:_________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

Җибәрелгән техник хатаны төзәтүегезне һәм муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсе булган документка тиешле үзгәрешләр кертүегезне сорыйм.     

Түбәндәге документларны терким: 

1. 

2. 

3. 

Техник хатаны төзәтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар 

кабул ителгән очракта, әлеге карарны:   

посредством отправления электронного документа на адрес                             

E-mail:_______; 

в виде заверенной копии на бумажном носителе почтовым отправлением 

по адресу: 

________________________________________________________________. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү максатыннан, алар нигезендә муниципаль 

хезмәт күрсәтә торган орган тарафыннан карарлар кабул ителүне исәпкә алып, шул 

исәптән автоматлаштырылган тәртиптә, шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, 

системага салу, туплау, саклау, тәгаенләү (яңарту, үзгәртү), файдалану, тарату (шул 



 

исәптән тапшыру), шәхессезләндерү, ябу, шәхси мәгълүматларны юк итү, шулай ук 

муниципаль хезмәт күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматларны эшкәртү өчен 

кирәкле булган башка гамәлләр) үземнең ризалыгымны, шулай ук минем тарафтан 

вәкаләт бирелгән затның ризалыгын раслыйм. 

Гаризага кертелгән, шәхесемә һәм мин вәкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбәндә кертелгән мәгълүматларның дөрес 

булуын раслыйм.  Гаризага теркәлгән документлар (документларның күчермәләре) 

Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә, гаризаны 

тапшыру вакытына бу документлар гамәлдә һәм төгәл мәгълүматларны үз эченә 

ала.     

Миңа күрсәтелгән муниципаль хезмәтнең сыйфатын бәяләү буенча 

_____________________ телефоны аша сораштыруда катнашырга ризалыгымны 

бирәм.   

  

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 



 

                                                                                          Кушымта (белешмә)  

 
к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги по 

предоставлению гражданам жилых 

помещений по договорам найма 

служебного жилого помещения 

 

 

Реквизитлары 

 муниципаль хезмәт күрсәтү өчен җаваплы һәм аның үтәлешен тикшереп 

торучы вазыйфаи затлар, 

 

 

Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Башкарма комитет җитәкчесе 5-02-49 Nail.Zalakov@tatar.ru 

Башкарма комитетның эшләр 

идарәчесе 

5-15-41 Marat.Yakupov3@tatar.ru  

Транспортны планлаштыру 

бүлек башлыгы 

-- ---- 

Бүлек белгече 5-17-41 Elena.Romaneeva@tatar.ru 

 

 

Лениногорск муниципаль районы Советы 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Бүлек  5-03-26 Ryagat.Husainov@tatar.ru 
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Расланды 

 

«Лениногорск муниципаль районы» 

муниципаль берәмлеге Башкарма 

комитеты карары белән 

 

2018елның май № 592 

 

 

.  

предоставления муниципальной услуги  по постановке на учет отдельных 

категорий граждан, нуждающихся в жилых помещениях 

 

1. Гомуми нигезләмәләр 

 

1.1 Настоящий административный регламент предоставления 

муниципальной услуги (далее – Регламент) устанавливает стандарт и порядок 

предоставления муниципальной услуги по постановке на учет отдельных 

категорий граждан, нуждающихся в жилых помещениях (далее – 

муниципальная услуга). 

1.2. Получатели услуги: физические лица, нуждающиеся в жилых 

помещениях (далее – заявитель). 

1.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү Татарстан Республикасы Лениногорск 

муниципаль районы Башкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) 

тарафыннан күрсәтелә. 

Исполнитель муниципальной услуги – главный специалист 

организационного отдела по учету жилищного фонда Исполкома (далее - 

Отдел). 

1.3.1. Башкарма комитетның урнашкан урыны: Лениногорск ш., Кутузов 

ур., 1 й. 

Бүлекнең урнашкан урыны: Лениногорск ш., Шашин пр., 22 й., 3 каб. 

Эш графигы:  

дүшәмбе - пәнҗешәмбе: 8.00 сәгатьтән 17.15 сәгатькә кадәр;  

җомга: 8.00 сәгатьтән 16.00 сәгатькә кадәр;  

шимбә, якшәмбе: ял көннәре. 

Ял итү һәм ашау өчен тәнәфес вакыты эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре 

белән билгеләнә. 

Белешмә өчен телефон 5-17-41.  

Шәхесне раслаучы документлар буенча үтү. 

1.3.2. Адрес официального сайта муниципального района в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть 

«Интернет»): (http:// leninogorsk.tatarstan.ru). 

1.3.3. Муниципаль хезмәт турында мәгълүматны түбәндәге ысуллар 

белән алырга мөмкин:  

1) муниципаль хезмәт турында визуаль һәм текстлы мәгълүматны үз 

эченә алган, гариза бирүчеләр белән эшләү өчен Идарә биналарында 

http://www.______.tatar.ru/
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урнаштырылган мәгълүмат стендлары ярдәмендә. Мәгълүмат стендларында 

урнаштырыла торган мәгълүмат әлеге Регламентның 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 

2.10, 2.11, 5.1 пунктларында (пунктчаларында) булган муниципаль хезмәт 

күрсәтү турындагы мәгълүматны үз эченә ала. 

2) посредством сети «Интернет» на официальном сайте муниципального 

района (http:// www. Leninogorsk.tatar.ru.); 

3) на Портале государственных и муниципальных услуг Республики 

Татарстан (http://uslugi. tatar.ru/);  

4) Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм 

порталында  (http:/http://www.gosuslugi.ru/ www.gosuslugi.ru/); 

5) Башкарма комитетта (бүлегендә): 

телдән мөрәҗәгать иткәндә – шәхсән яки телефон буенча;  

- язмача (шул исәптән электрон документ рәвешендә) мөрәҗәгать 

иткәндә – кәгазь чыганакта почта аша яки электрон формада электрон почта 

аша алырга мөмкин. 

1.3.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү мәсьәләләре буенча мәгълүмат Бүлек 

белгече тарафыннан муниципаль районның рәсми сайтында һәм башкарма 

комитетның мөрәҗәгать итүчеләр белән эшләү өчен биналарында мәгълүмат 

стендларында урнаштырыла. 

1.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге документлар нигезендә 

башкарыла: 

Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 №188-ФЗ 

(Собрание законодательства Российской Федерации, 03.01.2005, № 1 (часть 1), 

ст. 14) (далее – ЖК РФ); 

Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – 

Федеральный закон № 210-ФЗ) (Собрание законодательства РФ, 02.08.2010, 

№31, ст.4179); 

Федеральным законом от 12.01.1995 №5 – ФЗ «О ветеранах» (далее 

Федеральный закон № 5-ФЗ) (Собрание законодательства РФ, 16.01.1995, № 3, 

ст. 168); 

Федеральный закон от 24.11.1995 №181 – ФЗ «О социальной защите 

инвалидов в Российской Федерации» (далее Федеральный закон № 181 – ФЗ) 

(Собрание законодательства РФ, 27.11.1995, № 48, ст. 4563); 

Федеральным законом от 21.12.1996 №159 – ФЗ «О дополнительных 

гарантиях по социальной поддержке детей – сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» (далее федеральный закон № 159 – ФЗ) (Собрание 

законодательства РФ, 23.12.1996, № 52, ст. 5880); 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 17.12.2010 

№1050 «О федеральной целевой программе «Жилище» на 2011 - 2015 годы» 

(Собрание законодательства РФ, 31.01.2011, №5, ст.739) (далее – ФЦП 

«Жилище»); 

Законом Республики Татарстан от 27.12.2004 № 69-ЗРТ «О 

государственной поддержке развития жилищного строительства в Республике 

http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/
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Татарстан» (Республика Татарстан, № 259-260, 31.12.2004) (далее – Закон РТ     

№ 69-ЗРТ); 

Законом Республики Татарстан от 13.07.2007 № 31-ЗРТ «О реализации 

прав граждан на предоставление им жилых помещений государственного 

жилищного фонда Республики Татарстан и муниципального жилищного фонда 

по договорам социального найма» (Республика Татарстан", № 144, 20.07.2007); 

Законом Республики Татарстан от 28.07.2004 №45-ЗРТ «О местном 

самоуправлении в Республике Татарстан» (Республика Татарстан, №155-156, 

03.08.2004); 

Постановление Кабинета Министров РТ от 18.12.2007 №732 « О мерах 

по обеспечению жильем многодетных семей, нуждающихся в улучшении 

жилищных условий, детей – сирот  и детей, оставшихся без попечения 

родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, не имеющих закрепленного за ними жилого помещения» 

(далее - Постановление Кабинета Министров РТ от 18.12.2007 № 732) 

(СБОРНИК постановлений и распоряжений Кабинета Министров Республики 

Татарстан и нормативных актов республиканских органов исполнительной 

власти, 11.06.2008, № 22, ст. 0865); 

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 

«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Советы карары 

белән кабул ителгән Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 

уставы (алга таба - Устав); 

Лениногорск муниципаль районы Советының 2016 елның 26 

октябрендәге 85 номерлы карары белән расланган Лениногорск муниципаль 

районы башкарма комитеты турында нигезләмә (алга таба - ИК турындагы 

нигезләмә); 

Башкарма комитет җитәкчесенең 01.01.2006 № 24 боерыгы белән 

расланган бүлек турында нигезләмә (алга таба - Бүлек турындагы нигезләмә); 

Башкарма комитет җитәкчесенең 2010 елның 11 гыйнварындагы 1 

номерлы күрсәтмәсе белән расланган эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре (алга 

таба - Кагыйдәләр). 

1.5. В настоящем Регламенте под учетом отдельных категорий граждан 

Российской Федерации, нуждающихся в улучшении жилищных условий 

понимается обеспечение граждан жильем, перечень которых определен 

федеральными нормативными правовыми актами и законом Республики 

Татарстан.  

объекты жилищных прав - жилые помещения: 

жилой дом, часть жилого дома - индивидуально-определенное здание, 

которое состоит из комнат, а также помещений вспомогательного 

использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и 

иных нужд, связанных с их проживанием в таком здании; 

квартира, часть квартиры - структурно-обособленное помещение в 

многоквартирном доме, обеспечивающее возможность прямого доступа к 

помещениям общего пользования в таком доме и состоящее из одной или 
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нескольких комнат, а также помещений вспомогательного использования, 

предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, 

связанных с их проживанием в таком обособленном помещении; 

комната - часть жилого дома или квартиры, предназначенная для 

использования в качестве места непосредственного проживания граждан в 

жилом доме или квартире; 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең 

читтән торып эшләү урыны - муниципаль районнарның авыл җирлекләрендә 

документларны кабул итү һәм бирү, мөрәҗәгать итүчеләрне консультацияләү 

тәрәзәсе; 

- техник хата – муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган тарафыннан 

җибәрелгән һәм документка (муниципаль хезмәт нәтиҗәсенә) кертелгән 

мәгълүматларның алар нигезендә мәгълүматлар кертелгән документлардагы 

мәгълүматларга туры килмәвенә китергән хата (ялгыш язу, басма хата, 

грамматик яки арифметик яки шуңа охшаш хата); 

Әлеге Регламентта муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза (алга 

таба – гариза) дигәндә муниципаль хезмәт күрсәтү турындагы запрос аңлашыла 

(27.07.2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 2 

статьясындагы 2 нче пункт). Гариза стандарт бланкта тутырыла (1 номерлы 

кушымта). 
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2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты 
 

Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

2.1. Муниципаль хезмәтнең 

атамасы 

Постановка на учет отдельных категорий 

граждан для улучшения жилищных условий  

Ст.51ЖК РФ; 

Федеральный закон № 5-ФЗ; 

Постановление Кабинета 

Министров РТ от 18.12.2007 

№732 

2.2. Наименование органа 

исполнительной власти, 

непосредственно 

предоставляющего 

муниципальную услугу 

Татарстан Республикасы Лениногорск 

муниципаль районы башкарма комитеты 

 

2.3. Описание результата 

предоставления муниципальной 

услуги 

Решение о включении в списки очередников. 

Письмо об отказе в предоставлении услуги 

Ст.51ЖК РФ; 

постановление Правительства 

РФ № 153; Федеральный закон 

№ 5-ФЗ; 

Постановление Кабинета 

Министров РТ от 18.12.2007 

№732 

2.4.Срок предоставления 

муниципальной услуги, в том 

числе с учетом необходимости 

обращения в организации, 

участвующие в предоставлении 

Подготовка материалов к рассмотрению 

жилищной комиссии - 25 дней1. 

Издание постановления «О регистрации новых 

заявителей с членами семьи в Сводный список 

граждан по Республике Татарстан» - 8  дней. 

 

 
1 Длительность процедур исчисляется в рабочих днях 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

муниципальной услуги, срок 

приостановления предоставления 

муниципальной услуги в случае, 

если возможность 

приостановления предусмотрена 

законодательством Российской 

Федерации 

Информирование заявителя о включении в 

Реестр семей по Республике Татарстан не более 

двух дней с  

момента поступления решения. 

Срок ожидания очередного заседания 

комиссии и срок исполнения 

административных процедур некоммерческой 

организацией Государственный жилищный 

фонд при Президенте Республики Татарстан» 

не входит в срок предоставления услуги. 

Заседания комиссии проходят один раз в 

месяц. 

Приостановление срока предоставления 

муниципальной услуги не предусмотрено. 

2.5. Законнар яки башка норматив 

хокукый актлар нигезендә 

муниципаль хезмәтне, шулай ук 

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен 

кирәкле һәм мәҗбүри булган 

хезмәтләрне күрсәтү өчен 

кирәкле, гариза бирүче 

тарафыннан тапшырылырга 

тиешле документларның тулы 

исемлеге, гариза бирүче 

тарафыннан аларны алу 

ысуллары, шул исәптән электрон 

1. Гариза. 

2) шәхесне таныклый торган документлар; 

3. Вәкилнең вәкаләтләрен раслый торган 

документ (гариза бирүче исеменнән вәкил эш 

иткән очракта). 

4) Анкета. 

5) Документы, необходимые для рассмотрения 

вопроса о принятии заявителя и его семьи на 

учет для улучшения жилищных условий 

(приложение № 2). 

Гариза бирүче муниципаль хезмәттән 

файдалану өчен гариза бланкын Комитетка 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

формада алу ысуллары, аларны 

тапшыру тәртибе 

шәхсән мөрәҗәгать итеп алырга мөмкин. 

Бланкның электрон формасы Башкарма 

комитетның рәсми сайтында урнаштырылган. 

Гариза һәм аңа беркетелгән документлар 

гариза бирүче тарафыннан кәгазьдә түбәндәге 

ысулларның берсен кулланып тапшырыла 

(җибәрелә) ала: 

шәхсән (гариза бирүче исеменнән ышанычнамә 

нигезендә эш итүче зат тарафыннан); 

почта аша. 

Гариза бирүче гариза һәм документларны 

шулай ук көчәйтелгән квалификацияле 

электрон имза белән имзаланган электрон 

документ рәвешендә гомуми файдаланудагы 

мәгълүмат-телекоммуникация челтәрләре аша, 

шул исәптән Интернет мәгълүмат-

телекоммуникация челтәре һәм дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша 

да бирергә (җибәрергә) мөмкин.  

2.6. Исчерпывающий перечень 

документов, необходимых в 

соответствии с нормативными 

правовыми актами для 

предоставления муниципальной 

услуги, которые находятся в 

распоряжении государственных 

1. Гариза. 

2) шәхесне таныклый торган документлар; 

3. Вәкилнең вәкаләтләрен раслый торган 

документ (гариза бирүче исеменнән вәкил эш 

иткән очракта). 

4) Анкета. 

5) Документы, необходимые для рассмотрения 

 



                                                                             8  

 

Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

органов, органов местного 

самоуправления и иных 

организаций и которые заявитель 

вправе представить, а также 

способы их получения 

заявителями, в том числе в 

электронной форме, порядок их 

представления; государственный 

орган, орган местного 

самоуправления либо 

организация, в распоряжении 

которых находятся данные 

документы 

вопроса о принятии заявителя и его семьи на 

учет для улучшения жилищных условий 

(приложение № 2). 

Гариза бирүче муниципаль хезмәттән 

файдалану өчен гариза бланкын Комитетка 

шәхсән мөрәҗәгать итеп алырга мөмкин. 

Бланкның электрон формасы Башкарма 

комитетның рәсми сайтында урнаштырылган. 

Гариза һәм аңа беркетелгән документлар 

гариза бирүче тарафыннан кәгазьдә түбәндәге 

ысулларның берсен кулланып тапшырыла 

(җибәрелә) ала: 

шәхсән (гариза бирүче исеменнән ышанычнамә 

нигезендә эш итүче зат тарафыннан); 

почта аша. 

Гариза бирүче гариза һәм документларны 

шулай ук көчәйтелгән квалификацияле 

электрон имза белән имзаланган электрон 

документ рәвешендә гомуми файдаланудагы 

мәгълүмат-телекоммуникация челтәрләре аша, 

шул исәптән Интернет мәгълүмат-

телекоммуникация челтәре һәм дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша 

да бирергә (җибәрергә) мөмкин.  

 

2.7. Норматив хокукый актлар Список очередников согласовывается с  
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

белән күздә тотылган очракларда 

хезмәт күрсәтү өчен килештерү 

таләп ителгән дәүләт хакимияте 

органнары һәм аның структур 

бүлекчәләре исемлеге. 

Килештерүне хезмәт күрсәтүче 

башкарма хакимият органы 

башкара. 

Государственным жилищным фондом при 

Президенте Республики Татарстан (далее – 

Государственный жилищный фонд) 

2.8. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

өчен кирәкле документларны 

кабул итүдән баш тарту өчен 

нигезләрнең тулы исемлеге 

1) Документларның тиешле булмаган зат 

тарафыннан тапшырылуы; 

2. Тапшырылган документларның әлеге 

регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән 

документлар исемлегенә туры килмәве. 

2) гаризада һәм гаризага теркәлгән 

документларда килештерелмәгән төзәтүләр, 

аларның эчтәлеген дөрес аңларга мөмкинлек 

бирми торган җитди зарарланулар бар; 

 

2.9. Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне туктатып тору яки 

муниципаль хезмәт күрсәтүдән 

баш тарту өчен нигезләрнең тулы 

исемлеге 

Хезмәт күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр 

каралмаган. 

Баш тарту өчен нигезләр: 

1) Представление документов, которые не 

подтверждают права постановки на учет 

нуждающихся в улучшении жилищных 

условий; 

2) Заявителем представлены документы не в 

полном объеме, либо в представленных 

ст. 53 ЖК РФ 

 



                                                                             10  

 

Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

заявлении и (или) документах содержится 

неполная и (или) недостоверная информация; 

3. Торак шартларын начарайтуга китергән 

гамәлләр кылган вакыттан (биш ел) тиешле 

срок (биш ел) узмаган. 

2) әгәр тиешле документ гариза бирүче 

тарафыннан үз теләге белән тапшырылмаган 

булса, ведомствоара мөрәҗәгатькә дәүләт 

хакимияте органыннан, җирле үзидарә 

органыннан яки дәүләт хакимияте органы яки 

җирле үзидарә органы карамагындагы 

органнан муниципаль хезмәт күрсәтү өчен 

кирәкле документның һәм (яки) мәгълүматның 

булмавы турында җавап килү; 

2.10. Муниципаль хезмәт 

күрсәткән өчен алына торган 

дәүләт пошлинасын яки башка 

түләүне алу тәртибе, күләме һәм 

нигезләре 

Муниципаль хезмәт бушлай күрсәтелә  

2.11. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

өчен кирәкле һәм мәҗбүри булган 

хезмәтләр күрсәтү өчен түләү 

күләмен исәпләү методикасы 

турындагы мәгълүматны да 

кертеп, мондый түләүне алу 

тәртибе, күләме һәм нигезләре 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү 

таләп ителми 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

2.12. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

турында гариза биргәндә һәм 

мондый хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәләрен алганда чиратта 

көтүнең максималь вакыты 

Муниципаль хезмәттән файдалану турында 

гариза бирү вакыты, чират булган очракта, 15 

минуттан артмаска тиеш. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен 

алганда чиратта көтүнең максималь вакыты 15 

минуттан артмаска тиеш 

 

 

 

2.13. Гариза бирүченең 

муниципаль хезмәт күрсәтү 

турындагы мөрәҗәгатен теркәү 

вакыты  

Гариза кергән вакыттан алып бер көн эчендә. 

Ял (бәйрәм) көнендә электрон формада 

алынган гариза ялдан (бәйрәмнән) соң килә 

торган эш көнендә теркәлә 

 

2.14. Муниципаль хезмәт 

күрсәтелә торган бүлмәләргә, 

гариза бирүчеләрнең көтү һәм 

кабул итү урынына, шул исәптән 

Россия Федерациясенең 

инвалидларны социаль яклау 

турындагы законы нигезендә 

әлеге объектларга инвалидларның 

керү мөмкинлеген тәэмин итүгә, 

мондый хезмәтләрне күрсәтү 

тәртибе турында визуаль, текстлы 

һәм мультимедиалы мәгълүматны 

урнаштыруга һәм рәсмиләштерүгә 

карата таләпләр 

Муниципаль хезмәт янгынга каршы система 

һәм янгын сүндерү системасы булган, 

документлар тутыру өчен кирәкле җиһаз, 

мәгълүмат стендлары урнаштырылган бина 

һәм бүлмәләрдә күрсәтелә. 

Инвалидларның муниципаль хезмәт күрсәтү 

урынына тоткарлыксыз керү (бүлмәләргә 

уңайлы керү-чыгу һәм аның эчендә йөрү) 

мөмкинлеге тәэмин ителә. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында 

визуаль, текстлы һәм мультимедиалы 

мәгълүмат гариза бирүчеләр өчен уңайлы 

урыннарда, шул исәптән инвалидларның 

чикләнгән мөмкинлекләрен исәпкә алып 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

урнаштырыла 

2.15. Муниципаль хезмәт 

күрсәтүләрнең үтемлелек һәм 

сыйфат күрсәткечләре, шул 

исәптән муниципаль хезмәт 

күрсәткәндә мөрәҗәгать итүченең 

вазыйфаи затлар белән 

хезмәттәшлеге саны һәм аларның 

дәвамлылыгы, муниципаль хезмәт 

күрсәтүләрнең күпфункцияле 

үзәгендә, дәүләти һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең күпфункцияле үзәге 

читтән торып эшләүчеләрендә 

муниципаль хезмәт күрсәтүләр 

мөмкинлеге, муниципаль хезмәт 

күрсәтү барышы турында 

мәгълүмат алу мөмкинлеге, шул 

исәптән мәгълүмати-

коммуникация технологияләрен 

кулланып, мәгълүмат алу 

мөмкинлеге 

Муниципаль хезмәттән һәркем файдалана алу 

күрсәткечләре: 

җәмәгать транспортыннан файдалану 

зонасында торак бүлеге урнашкан; 

белгечләрнең, шулай ук гариза бирүчеләрдән 

документлар кабул ителә торган бүлмәләрнең 

җитәрлек санда булуы; 

- мәгълүмат стендларында, Интернет 

челтәрендәге мәгълүмат ресурсларында, 

Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең 

(функцияләрнең) бердәм порталында 

муниципаль хезмәт күрсәтү ысуллары, тәртибе 

һәм вакытлары турында тулы мәгълүмат булу; 

Муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфаты 

түбәндәгеләрнең булмавы белән билгеләнә: 

- гариза бирүчеләрдән документлар кабул 

иткәндә һәм аларга документларны биргәндә 

чиратлар булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтү вакытын бозу 

очраклары булмау; 

муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль 

хезмәткәрләрнең гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) карата шикаятьләр булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль 

хезмәткәрләрнең гариза бирүчеләргә карата 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

тупас, игътибарсыз мөнәсәбәтләренә карата 

шикаятьләр булмау. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза 

биргәндә һәм муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсен алганда, муниципаль хезмәт 

күрсәтүче вазифаи затның һәм гариза 

бирүченең бер тапкыр аралашуы күздә тотыла. 

Аралашу дәвамлылыгы регламент белән 

билгеләнә. 

При предоставлении муниципальной услуги в 

многофункциональном центре предоставления 

государственных и муниципальных услуг 

(далее – МФЦ), в удаленных рабочих местах 

МФЦ консультацию, прием и выдачу 

документов осуществляет специалист МФЦ. 

Информация о ходе предоставления 

муниципальной услуги может быть получена 

заявителем на сайте  

http://leninogorsk.tatarstan.ru, на Едином 

портале государственных и муниципальных 

услуг, в МФЦ 

2.16. Муниципаль хезмәтне 

электрон формада күрсәтү 

үзенчәлекләре 

Имеется возможность подачи заявления о 

предоставлении муниципальной услуги в 

электронном виде через Портал 

государственных и муниципальных услуг с 

последующим предъявлением оригиналов 

 

http://www.______.tatar.ru/


                                                                             14  

 

Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 
Хезмәтне яки таләпне билгели 

торган норматив акт 

документов при получении услуги. 

 Заявление о предоставлении муниципальной 

услуги может быть направлено в форме 

электронного документа по электронному 

адресу: (http:// www. uslugi.tatar.ru.) 

http://www.aksubayevo.tatar.ru/


                                                                             15  

 

 

Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм аларны 

башкару вакыты, аларны башкару тәртибенә карата таләпләр, шул 

исәптән административ процедураларны электрон формада башкару 

үзенчәлекләре, шулай ук административ процедураларны дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтә торган күпфункцияле үзәктә, 

күпфункцияле үзәкнең читтәге эш урыннарында башкару үзенчәлекләре»; 

 

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении 

муниципальной услуги 

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги по постановке на учет 

отдельных категорий граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий 

включает в себя следующие процедуры: 

1) гариза бирүчегә консультация бирү; 

2) принятие и регистрация заявления; 

3) признание гражданина нуждающимся в улучшение жилищных 

условий по результатам обследования жилищных условий; 

4) формирование и направление межведомственных запросов в органы, 

участвующие в предоставлении муниципальной услуги; 

5) направление документов на рассмотрение жилищной комиссии; 

6) рассмотрение материалов комиссией; 

7) подготовка проекта постановления о включении в списки 

очередников, формирование списка;  

8)  извещение заявителя о принятом решении. 

3.1.2. Блок-схема последовательности действий по предоставлению 

муниципальной услуги представлена в приложении №3. 

3.2. Гариза бирүчегә консультацияләр бирү. 

3.2.1. Заявитель лично, по телефону или через Интернет - приемную 

обращается в Отдел для получения консультаций о порядке получения 

муниципальной услуги. 

Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән муниципаль хезмәт алу 

өчен тапшырыла торган документациянең составы, формасы һәм башка 

мәсьәләләр буенча консультация бирә һәм, кирәк булганда, гариза бланкын 

тутыруда ярдәм итә. 

Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в 

день обращения заявителя. 

Результат процедуры: консультации, замечания по составу, форме и 

содержанию представленной документации. 

3.3. Гаризаны кабул итү һәм теркәү. 

3.3.1. Заявитель лично, через доверенное лицо или по почте подает в 

Отдел заявление о предоставлении муниципальной услуги, и представляет 

документы в соответствии с пунктом 2.5 настоящего Регламента. Документлар 

читтән торып эш урыны аша бирелергә мөмкин. Ерак эш урыннары исемлеге 4 

нче кушымтада китерелгән. 
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3.3.2. Специалист Отдела, ведущий прием заявлений, осуществляет: 

- гариза бирүченең шәхесен билгели;  

- гариза бирүченең вәкаләтләрен тикшерә (ышанычнамә буенча эш иткән 

очракта); 

- әлеге Регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-

булмавын тикшерә;  

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен 

тикшерү (документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, 

документларда ассызыклаулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм 

килештерелмәгән башка төзәтүләр булмау). 

Искәрмәләр булмаган очракта Бүлек белгече түбәндәгеләрне башкара: 

гаризаны кабул итә һәм аны махсус журналда терки; 

- документларны кабул итү датасы, бирелгән керү номеры, муниципаль 

хезмәтне башкару датасы һәм вакыты турында тамга куеп, гариза бирүчегә 

тапшырылган документлар исемлегенең күчермәсен бирә; 

Документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигез булган очракта 

документларны кабул итүче Бүлек белгече, мөрәҗәгать итүчегә гаризаны 

теркәү өчен каршылыклар булуы турында хәбәр итә һәм документлар кабул 

итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең эчтәлеген язмача аңлату белән 

документларны кире кайтара. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар түбәндәге вакыт эчендә 

башкарыла: 

гаризаны һәм документларны 15 минут эчендә кабул итү; 

гариза кергән вакыттан аны бер көн эчендә теркәү. 

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза 

Башкарма комитет җитәкчесенә карауга яисә мөрәҗәгать итүчегә кире 

кайтарылган документлар.  

3.3.3. Башкарма комитет җитәкчесе гаризаны карый, башкаручыны 

билгели һәм гаризаны бүлеккә җибәрә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң бер 

көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: башкаручыга җибәрелгән гариза. 

3.4. Признание гражданина нуждающимся по результатам обследования 

жилищных условий 

3.4.1. Начальник Отдела рассматривает поступившие заявления и 

принимает решение о направлении документов специалисту Отдела или о 

проведении обследования жилищных условий. 

В случае принятие решения об обследовании жилищных условий 

подготавливает проект решения руководителя Исполкома об утверждении 

состава комиссии. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

день поступления заявления. 

Результат процедур: направленные специалисту Отдела документы или 

проект решения об утверждения состава комиссии.  
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3.4.2. Руководитель Исполкома утверждает состав комиссии и 

направляет решение председателю комиссии. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

день поступления проекта решения. 

Результат процедур: направленное председателю комиссии решение.  

3.4.3. Председатель комиссии организует проведение комиссионного 

обследования жилищных условий гражданина и членов его семьи. По 

результатам обследования жилищных условий составляется акт обследования 

жилищных условий установленной формы, с заключением о принятии (отказе в 

принятии) на учет.  

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

течение пяти дней с момента получения решения. 

Результат процедур: направленный в Отдел акт обследования. 

3.4.4. Специалист Отдела на основании заключения комиссии о 

принятии (отказе в принятии) на учет гражданина на учет в качестве 

нуждающегося в жилом помещении: 

если, гражданин признан нуждающимся, формирует учетное дело;  

если, гражданин признан не нуждающимся, подписывает у руководителя 

Исполкома письмо об отказе в предоставлении услуги и направляет с актом 

обследования и заключением заявителю. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

течение трех дней с момента проведения обследования. 

Результат процедур: сформированное дело или письмо об отказе. 

3.5. Формирование и направление межведомственных запросов в 

органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги 

3.5.1. Специалист Отдела направляет в электронной форме посредством 

системы межведомственного электронного взаимодействия запросы о 

предоставлении: 

1) Сведений о периодах прохождения военной службы, а также другой 

приравненной к ней службы, предусмотренной Законом Российской Федерации 

от 12.02.1993 г. № 4468-1 (для граждан,  уволенных с ВС): 

2) Выписки из домовой книги (в случае, если документ выдается 

органами местного самоуправления); 

3) Финансово-лицевого счет с указанием жилой и общей площадей 

жилого помещения и даты выдачи  (в случае, если документ выдается органами 

местного самоуправления). 

3) Справки из территориального органа Пенсионного фонда Российской 

Федерации о продолжительности периодов работы в районах Крайнего Севера 

и приравненных к ним местностях, с учетом которых определено право на 

пенсию по соответствующему основанию и (или) исчислен размер пенсии (для 

граждан, выехавших из районов Крайнего Севера); 

4) Справки органов службы занятости населения по месту постоянного 

проживания гражданина о признании его в установленном порядке 
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безработным с указанием даты признания гражданина таковым - для 

безработных (для граждан, выехавших из районов Крайнего Севера); 

5) Выписки из Единого государственного реестра прав на недвижимое 

имущество и сделок с ним о правах отдельного лица на имевшиеся 

(имеющиеся) у него объекты недвижимого имущества (для многодетных семей, 

имеющих пять и более детей, проживающих рядом с родителями и не 

образовавших своих семей) (для детей  - сирот, детей оставшихся без 

попечения родителей); 

6) Справки о получении (неполучении) жилого помещения для 

постоянного проживания, ссуды или субсидии на строительство (приобретение) 

жилья либо компенсации за утраченное жилье вынужденными переселенцами 

(для граждан, признанных вынужденными переселенцами). 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар муниципаль хезмәт 

күрсәтү турында гариза килгән вакыттан алып бер эш көне эчендә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: мәгълүматлар бирү турында 

мөрәҗәгатьләр. 

3.5.2. Ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша килгән 

мөрәҗәгатьләр нигезендә мәгълүмат белән тәэмин итә торган оешма 

белгечләре соратылган документларны (мәгълүматны) бирәләр яки 

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларның һәм (яисә) 

мәгълүматның булмавы турында хәбәрнамә (алга таба – кире кагу турында 

хәбәрнамә) юллыйлар. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар түбәндәге вакыт 

эчендә гамәлгә ашырыла: 

- Росреестр белгечләре тарафыннан җибәрелә торган документлар 

(белешмәләр) буенча – өч эш көненнән артык түгел;       

башка тәэмин итүчеләр буенча – әгәр ведомствоара мөрәҗәгатькә җавап 

әзерләүнең һәм юллауның башка вакыты федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хөкүмәтенең хокукый актлары һәм федераль законнар нигезендә 

кабул ителгән Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белән 

билгеләнмәгән булса, ведомствоара мөрәҗәгать документ һәм мәгълүмат бирә 

торган органга яисә оешмага кергән көннән соң биш көн эчендә.       

 Процедураларның нәтиҗәсе: соралган белешмәләр, яки Бүлеккә 

җибәрелгән баш тарту турында хәбәрнамә. 

3.6. Направление документов на рассмотрение жилищной комиссии 

3.6.1. Специалист Отдела на основании поступивших сведений: 

- тапшырылган документлардагы мәгълүматларның дөреслеген тикшерә; 

- гаиләнең исәп эшен тутыра (барлык документларны аерым папкага 

туплый); 

- муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен әлеге регламентның 2.8 

пункты белән каралган нигезләрнең булу-булмавын тикшерә; Муниципаль 

хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта, Бүлек белгече 

муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында бәяләмә әзерли. Бәяләмә 

гаиләнең хисап эшенә кагыла. 
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гаиләнең исәпкә алу эшен иҗтимагый торак комиссиясе каравына 

җибәрү (алга таба - комиссия). 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

течение трех дней с момента поступления ответов на запросы. 

Результат процедур: учетное дело, направленное на рассмотрение 

комиссии.  

3.7. Рассмотрение материалов комиссией; 

3.7.1. Секретарь комиссии осуществляет: 

- алынган документларны өйрәнә; 

- комиссия утырышы узачак көнне билгели; 

комиссия әгъзаларына комиссия утырышы узасы көн турында хәбәр итү. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

течение двух дней с момента поступления документов.  

Процедураларның нәтиҗәсе: утырыш көне турында комиссия 

әгъзаларына хәбәр итү. 

3.7.2. Комиссия на своем заседании рассматривает учетное дело и 

принимает решение о постановке или об отказе по постановке на учет 

отдельных категорий граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий. 

Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в день 

заседания комиссии. 

Результат процедуры: решение о постановке или об отказе в постановке 

на учет. 

3.7.3. Секретарь комиссии оформляет решение комиссии в форме 

протокола (2 экземпляра) и передает на подпись членам комиссии. 

Процедуры осуществляются в день заседания комиссии. 

Процедураның нәтиҗәсе: имзага тапшырылган бәяләмә. 

3.7.4. Члены комиссии подписывают протокол и направляют секретарю 

комиссии. 

Процедуры осуществляются в день заседания комиссии. 

Процедураның нәтиҗәсе: комиссия әгъзалары тарафыннан имзаланган 

бәяләмә. 

3.7.5. Секретарь комиссии направляет протокол комиссии специалисту 

Отдела, вместе с учетным делом семьи.  

Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в 

течение одного дня с момента принятия решения.  

Процедураның нәтиҗәсе: комиссия беркетмәсе һәм Бүлек белгеченә 

җибәрелгән хисап эше.  

3.8. Подготовка проекта постановления о включении в списки 

очередников, формирование списка 

3.8.1. Специалист Отдела в случае принятия комиссией решения о 

постановке на учет: 

вносит данные о семье заявителя (заявителя, не состоящего в браке) в 

Сводный список граждан по Республике Татарстан (создает карточку 

«Регистрация учетного дела», присваивает заявителю учетный номер); 
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готовит проект постановления  «О регистрации  новых заявителей с 

членами семьи в Сводный список граждан по Республике Татарстан» (далее – 

постановление).   

В случае принятия комиссией решения об отказе в постановке на учет 

специалист Отдела готовит проект письма об отказе в постановке на учет (далее 

– письмо) и направляет на согласование. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

течение трех дней с момента поступления протокола и учетного дела семьи. 

Результат процедур: проект постановления (письма), направленный на 

согласование начальнику Отдела. 

3.8.2. Начальник Отдела согласовывает проект постановления (письма) и 

направляет на подпись руководителю Исполкома. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются не 

позднее одного дня с момента окончания предыдущей процедуры. 

Результат процедур: согласованный проект постановления (письма), 

направленный на подпись руководителю Исполкома. 

3.8.3. Руководитель Исполкома подписывает постановление (письмо) и 

направляет в Отдел. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются не 

позднее одного дня с момента окончания предыдущей процедуры. 

Результат процедур: подписанное постановление (письмо), 

направленное в Отдел. 

3.8.4. Специалист Отдела при получение постановления комплектует 

документы и направляет в Государственный жилищный фонд. 

В случае если в постановке на учет отказано, подписанное письмо 

направляется заявителю почтовым отправлением с приложением решения 

комиссии. 

Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в 

течение трех дней с момента окончания предыдущей процедуры. 

Результат процедур: направленные документы или письмо об отказе. 

3.8.5. Государственный жилищный фонд принимает документы и 

осуществляет: 

анализ и обобщение их в соответствии с заключенными договорами о 

взаимодействии в области государственной поддержки развития жилищного 

строительства, порядка формирования и использования государственного 

резерва земель; 

формирование реестра семей (а также заявителей, не состоящих в 

браке), поставленных на учет, с разбивкой по городам и районам; 

возврат в Отдел сформированного реестра граждан, поставленных на 

учет, или представленных списков граждан с указанием причин отказа в 

постановке на учет.  

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

течение 15 дней с момента поступления документов. 
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Результат процедур: решение о постановке на учет или отказ в 

постановке с указанием причин. 

3.9. Извещение заявителя о принятом решении. 

3.9.1. Специалист Отдела после получения документов из 

Государственного жилищного фонда информирует заявителя о постановке на 

учет отдельных категорий граждан, нуждающихся в улучшении жилищных 

условий и включении в Реестр государственного жилищного фонда или об 

отказе в постановке на учет. 

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в 

течение двух дней со дня поступления решения. 

Результат процедур: извещение заявителя о постановке на учет или об 

отказ в постановке.  

3.10. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү. 

3.10.1.  Гариза бирүче муниципаль хезмәт алу өчен күпфункцияле 

үзәккә, күпфункцияле үзәкнең ерактагы эш урынына мөрәҗәгать итәргә 

хокуклы.  

3.10.2. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү 

күпфункцияле үзәкнең билгеләнгән тәртиптә расланган хезмәт регламенты 

нигезендә башкарыла.  

3.10.3. При поступлении документов из МФЦ на получение 

муниципальной услуги, процедуры осуществляются в соответствии с пунктами 

3.3 – 3.8 настоящего Регламента. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе 

күпфункцияле үзәккә җибәрелә. 

3.11. Техник хаталарны төзәтү.  

3.11.1. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, гариза бирүче Бүлеккә түбәндәге документларны 

тапшыра: 

техник хатаны төзәтү турында гариза (5 нче номерлы кушымта); 

гариза бирүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе буларак 

тапшырылган, техник хатасы булган документ; 

техник хаталар булуны дәлилли торган, юридик көчкә ия 

документлар.  

Техник хатаны төзәтү турында гариза муниципаль хезмәт нәтиҗәсе 

булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле 

вәкил) шәхсән, йә почта аша (шул исәптән электрон почта аша), яисә дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең бердәм порталы яисә күпфункцияле 

үзәге аша тапшырыла. 

3.11.2. Документлар кабул итү өчен җаваплы белгеч техник хатаны 

төзәтү турындагы гаризаны кабул итә, гаризаны һәм аңа беркетеп бирелгән 

документларны терки һәм аларны Бүлеккә тапшыра. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң 

бер көн эчендә башкарыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән, Бүлек 

белгеченә карап тикшерүгә җибәрелгән гариза. 
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3.11.3. Специалист Отдела рассматривает документы и в целях 

внесения исправлений в документ, являющийся результатом услуги, 

осуществляет процедуры, предусмотренные пунктом 3.8 настоящего 

Регламента, и выдает исправленный документ заявителю (уполномоченному 

представителю) лично под роспись с изъятием у заявителя (уполномоченного 

представителя) оригинала документа, в котором содержится техническая 

ошибка, или направляет в адрес заявителя почтовым отправлением 

(посредством электронной почты) письмо о возможности получения 

документа при предоставлении в Отдел оригинала документа, в котором 

содержится техническая ошибка. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура техник хата 

ачыкланганнан соң яки теләсә кайсы кызыксынган заттан җибәрелгән хата 

турында гариза алынганнан соң өч көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: гариза бирүчегә тапшырылган (җибәрелгән) 

документ. 

 

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги 

 

4.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын 

контрольдә тоту гариза бирүчеләрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны 

һәм бетерүне, муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлешен 

тикшерүне, җирле үзидарә органындагы вазифаи затларның гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) карата карарлар әзерләүне үз эченә ала. 

Административ процедураларның үтәлешен контрольдә тоту 

формаларына түбәндәгеләр керә: 

1) муниципаль хезмәт күрсәтү буенча документ проектларын тикшерү 

һәм килештерү. Тикшерү нәтиҗәсе булып проектларны имзалау тора; 

2) эш башкаруны алып бару буенча билгеләнгән тәртиптә тикшерүләр 

уздыру; 

3) муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлеше буенча 

билгеләнгән тәртиптә контроль тикшерүләр уздыру. 

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органының ярты еллык 

яки еллык эш планнары нигезендә башкарылырга) һәм планнан тыш булырга 

мөмкин. Тикшерүләр барышында муниципаль хезмәт күрсәтү белән бәйле 

барлык мәсьәләләр (комплекслы тикшерүләр) яки гариза бирүченең конкрет 

мөрәҗәгате карап тикшерелергә мөмкин. 

Муниципаль хезмәт күрсәткәндә һәм карар кабул иткәндә гамәлләрнең 

башкарылуын тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма 

комитет җитәкчесенә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре турында 

белешмәләр бирелә. 

4.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеге үтәлешенә агымдагы контроль башкарма 

комитет җитәкчесенең инфраструктур үсеш буенча урынбасары, муниципаль 
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хезмәт күрсәтү эшен оештыруга җаваплы, шулай ук инфраструктур үсеш 

бүлеге белгечләре тарафыннан гамәлгә ашырыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазифаи затлар исемлеге 

җирле үзидарә органының структур бүлекчәләре турындагы нигезләмәләр һәм 

вазифаи регламентлар белән билгеләнә. 

Үткәрелгән тикшерү нәтиҗәләре буенча гариза бирүчеләрнең 

хокукларын бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе 

законнары нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Җирле үзидарә органы җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең 

мөрәҗәгатьләрен үз вакытында карамаган өчен җаваплы. 

Җирле үзидарә органының структур бүлекчәсе җитәкчесе (җитәкче 

урынбасары) әлеге Регламентның 3 бүлегендә күрсәтелгән административ 

гамәлләрне вакытында һәм (яки) тиешенчә үтәмәгән өчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һәм башка муниципаль хезмәткәрләр муниципаль хезмәт 

күрсәтү барышында кабул ителә торган карарлар һәм башкарыла 

(башкарылмый) торган гамәлләр өчен законда билгеләнгән тәртиптә җаваплы. 

4.5. Муниципаль хезмәт күрсәтүне гражданнар, аларның берләшмәләре 

һәм оешмалары тарафыннан контрольдә тоту муниципаль хезмәт күрсәткәндә 

җирле үзидарә органы эшчәнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмәт күрсәтү 

тәртибе турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм муниципаль 

хезмәт күрсәтү барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карап 

тикшерү мөмкинлеге аша гамәлгә ашырыла. 

 

5. Муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, күпфункцияле 

үзәк хезмәткәренең, шулай ук дәүләт яисә муниципаль хезмәтләр күрсәтү 

функцияләрен гамәлгә ашыручы оешмаларның яисә аларның 

хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) дәгъва белдерү 
 

5.1. Гариза бирүче шулай ук түбәндәге очракларда шикаять белән 

мөрәҗәгать итә ала: 

1) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15.1 

статьясында күрсәтелгән гарызнамәне дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәтү 

турындагы гарызнамәне теркәү срогын 

бозу.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44A

BDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH  

2) муниципаль хезмәт күрсәтү вакыты бозылганда. Күрсәтелгән очракта 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6347835PEH
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муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

3) мөрәҗәгать итүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган документлар 

таләп итү; 

4) гариза бирүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган 

документларны кабул итүне кире кагу; 

5) муниципаль хезмәт күрсәтүне кире кагу өчен нигезләр федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне кире какканда. Күрсәтелгән 

очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

6) муниципаль хезмәт күрсәткәндә гариза бирүчедән Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән каралмаган түләү таләп 

ителгәндә; 

7) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 өлешендә каралган муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның 

вазыйфаи заты, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, 

оешмалар яисә аларның хезмәткәрләре муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсендә бирелгән документлардагы хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә йә 

мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуда баш 

тарткан.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H 

Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре тарафыннан күпфункцияле 

үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять белдерү, карар һәм гамәл кылмавына (гамәл кылмавына) 

дәгъва белдерелә торган күпфункцияле үзәккә «Дәүләт һәм муниципаль 

consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P1H
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хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә билгеләнгән 

тәртиптә тулы күләмдә муниципаль хезмәтләр күрсәтү йөкләнгән очракта 

мөмкин;consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B4

4ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H 

8) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү 

вакыты яки тәртибе бозылганда; 

9) муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору нигезләре федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып торганда. 

Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең 

карарларын һәм гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк 

хезмәткәренә карата шикаять белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль 

хезмәтләрне "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 өлешендә билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән.consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738

B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H  

5.2. Шикаять язмача рәвештә кәгазь чыганакта, электрон рәвештә 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органга, күпфункцияле үзәкне гамәлгә 

куючыга, шулай ук «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру 

турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларга 

тапшырыла.consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFE

B7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH  

Муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган җитәкчесенең карарларына һәм 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр югары органга (булган 

очракта) бирелә яки (ул булмаган очракта) муниципаль хезмәт күрсәтә торган 

орган җитәкчесе тарафыннан турыдан-туры карап тикшерелә. Күпфункцияле 

үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәлләр кылмавына) карата 

шикаятьләр әлеге күпфункцияле үзәк җитәкчесенә тапшырыла.  Күпфункцияле 

үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр 

күпфункцияле үзәкне гамәлгә куючыга яки Татарстан Республикасының 

норматив хокукый акты нигезендә вәкаләт бирелгән вазифаи затка тапшырыла.  

Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг», подаются руководителям этих организаций. 

Муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәт күрсәтүче 

органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, 

муниципаль хезмәткәрнең, муниципаль хезмәт күрсәтүче орган җитәкчесенең 

consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=D9C485C8D67B331A3F31498A7DE584738B44ABDAB74250172DB43F049FAD48DA436EF6377C5AAAD638P7H
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
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карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять почта аша, 

күпфункцияле үзәк аша, Интернет челтәрен, Лениногорск муниципаль 

районының рәсми сайтын (http://leninogorsk.tatarstan.ru), Татарстан 

Республикасының Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталын 

(http://uslugi.tatar.ru/), Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) 

порталын (функцияләр) кулланып, шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул 

иткәндә кабул иткәндә кабул итәргә мөмкин.http://uslugi.tatar.ru/ 

5.3. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып унбиш эш көне 

эчендә. Муниципаль хезмәт күрсәтә торган органның, муниципаль хезмәт 

күрсәтә торган органдагы вазифаи затның гариза бирүчедән документларны 

кабул итүдән яисә җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтүдән баш 

тартуына шикаять белдерелгән очракта яисә мондый төр төзәтүләр кертүнең 

билгеләнгән вакытын бозуга карата шикаять белдерелсә – аны теркәгән көннән 

соң биш эш көне эчендә.   

5.4. Шикаятьтә түбәндәге мәгълүмат булырга тиеш: 

1) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, аның җитәкчесенең һәм (яисә) хезмәткәренең, әлеге 

Федераль законның 16 статьясындагы 1 өлешендә каралган оешмаларның, 

аларның җитәкчеләренең һәм (яисә) хезмәткәрләренең исемнәре, карарларына 

һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять 

белдерелә;consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94

D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H 

2) гариза бирүче физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы – булган очракта), яшәү урыны турында мәгълүматлар яки гариза 

бирүче юридик затның исеме, урнашу урыны турында мәгълүматлар, шулай ук 

элемтә өчен телефон номеры (номерлары), гариза бирүчегә җавап җибәрелергә 

тиешле электрон почта адресы (булган очракта) һәм почта адресы; 

3) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, әлеге Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле үзәк 

хезмәткәре, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең шикаять белдерелә 

торган карарлары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) турында 

белешмәләр;consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA

94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H 

4) мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль 

хезмәткәрнең, күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәкнең хезмәткәре, әлеге 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле 

үзәк, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең карары һәм гамәлләре (гамәл 

кылмавы) белән килешми торган 

дәлилләр.consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94

D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H Гариза 

http://uslugi.tatar.ru/
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
consultantplus://offline/ref=24F2C74C7F21058903A65A85B5CCDCA94D7905566D832D3DFB31A6196FA35E92ACA2AACD39C2AC273Dc1H
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бирүче тарафыннан аның дәлилләрен раслый торган документлар (булган 

очракта) яки аларның күчермәләре тапшырылырга мөмкин. 

5.5. Шикаятькә анда язылган хәлләрне раслый торган документларның 

күчермәләре беркетелергә мөмкин. Бу очракта шикаятьтә аңа беркетелә торган 

документлар исемлеге китерелә. 

5.6. Шикаять аны биргән муниципаль хезмәттән файдаланучы зат 

тарафыннан имзалана. 

5.7. Шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре буенча түбәндәге 

карарларның берсе кабул ителә: 

1) шикаять канәгатьләндерелә, шул исәптән кабул ителгән карарны 

гамәлдән чыгару, муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән 

документларда җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтү, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән түләү алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирүчегә кире кайтару рәвешендә дә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерү кире кагыла. 

Әлеге пунктта күрсәтелгән карар кабул ителгән көннән соң килә торган 

көннән дә соңга калмыйча, гариза бирүчегә язмача һәм гариза бирүченең теләге 

буенча электрон формада шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре турында 

нигезле җавап җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне карап тикшерү барышында яисә нәтиҗәләре буенча 

вазыйфаи зат яисә җинаять билгеләре ачыкланган очракта, әлеге статьяның 1 

өлеше нигезендә шикаятьләрне карау вәкаләтләре бирелгән хезмәткәр булган 

материалларны кичекмәстән прокуратура органнарына 

җибәрә.consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB84

021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H 

consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB84021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H
consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB84021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H


 

                                                                        1 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной 

услуги  по постановке на учет 

отдельных категорий граждан, 

нуждающихся в жилых помещениях 

 

.   
(җирле үзидарә органы атамасы) 

 
Җир һәм милек мөнәсәбәтләре комитеты»  

от 

_____________________________________

_______________________________ (далее 

- заявитель). 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт 

мәгълүматлары, яшәү урыны буенча теркәлү, телефон) 

 

 

РОССИЯ ФЕДЕРАЦИЯСЕ ХАЛЫКЛАРЫНЫҢ  

о постановке на учет отдельных категорий граждан, нуждающихся в 

жилых помещениях 

 

В связи _____________________________________________________________ 

        (указать причины нуждаемости в улучшении жилищных 

____________________________________________________________________ 
условий: обеспеченность жилой площадью на одного члена семьи 

____________________________________________________________________ 

ниже установленного уровня, проживание в жилом помещении, не  

____________________________________________________________________ 
отвечающем санитарным и техническим требованиям, проживание в  

____________________________________________________________________ 
общежитии, на условиях поднайма т. д.) 

 

Прошу внести на обсуждение жилищно - бытовой комиссии при 

Совете___________________________________________________________________________          

муниципального района мою просьбу о принятии на  учет________________ 

____________________________________________________________________ 

меня, (моей семьи)  для получения жилой площади (улучшения жилищных условий).  

О себе сообщаю, что я работаю________________________________________ 

____________________________________________________________________
                              (указать наименование организации)  

с__________________19___г. в должности_____________________________ 

_________________________________________________________________ 

 Семья моя состоит из__________ человек (указать по родству, возрасту, с 

какого времени проживает)______________________________ 

____________________________________________________________________ 



   

 

Гаризага түбәндәге сканерланган документлар беркетелә: 

1) Документы удостоверяющие личность; 

2) Документ, подтверждающий полномочия представителя (если от имени 

заявителя действует представитель); 

3) Анкета. 

4) Документы, необходимые для рассмотрения вопроса о принятии заявителя и 

его семьи на учет для улучшения жилищных условий. 

 Документларның төп нөсхәләрен бирүне соратканда  вәгъдә бирәм. 

    

 

 

 

(дата)  (имза)   Фамилиясе, исеме, 

атасының исеме 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 
 

 

                                                                              

Акт 

проверки жилищных  условий заявителя 
 

Населенный пункт __________________________________________________ 
     (город, поселок, село и др.) 

«___» ________________________20___г. 

Комиссия в  составе: __________________________________________________  

   

____________________________________________________________________ 

 
 

проверила жилищные условия гр. _______________________________________ 
                                                фамилия, имя, отчество 

________________________, проживающего в доме  №________, корпус 

№_______, кв. №____, ул. ____________________________________________,   

и    установила    следующее: 

1.  Занимаемое жилое помещение в доме_________________________ 
                                                                       (местного Совета, 

__________________________________________________________________________________ 

               ведомства, жилищно-строительного кооператива, на праве личной собственности) 

состоит из _______________________комнат   жилой   площадью __________________кв. 

метров. Размер каждой комнаты____________________________________________________ 

кв. метров. Комнаты ___________________ на ______________ этаже в 

___________________этажном доме 

Дом ______________________________________________________________.  
каменный, крупнопанельный, деревянный, ветхий, аварийный 

Комнаты ____________________________________________________________.  
сухие, сырые, светлые, темные 

Квартира _______________________________________________________ 
отдельная, коммунальная 

2. Благоустройство дома (жилого помещения) _____________________________ 

                                  водопровод, канализация, 

__________________________________________________________________________________ 

    горячая вода, отопление (центральное, печное), ванная, лифт, телефон.  

3. ____________________________________________ наниматель  
                         фамилия, имя, отчество 

жилого помещения, член жилищно-строительного кооператива, собственник 

дома   (нужное подчеркнуть). 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

4.  На данной площади проживают: 
№  

п/п 

Фамилия, имя, 

отчество 

Год 

рождения 

Родственные 

отношения 

С какого 

времени 

проживает в 

данном 

населенном 

пункте 

Когда 

прописан в 

данном 

жилом 

помещении 

Постоянно 

или временно 

Место работы. 

Вазифасы 

  

 

     

  

 

     

  

 

     

  

 

     

  
 

     

5. Дополнительные данные о семье заявителя _______________________ 

       

____________________________________________________________________ 
семья инвалида Великой Отечественной войны, погибшего военнослужащего, пенсионера, 

многодетная семья и т.д. 

6. Заключение комиссии _______________________________________ 

Подписи членов комиссии   ___________________++_______________ 

Начальник жилищно- 

эксплуатационной организации___________________________________ 

                           подпись 

 Подпись заявителя _______________________________________________ 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 
 

                                                                               2 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной 

услуги  по постановке на учет 

отдельных категорий граждан, 

нуждающихся в жилых помещениях 

 

 

Перечень 

 документов, необходимых  для рассмотрения вопроса о постановке на учет 

отдельных категорий граждан нуждающихся в улучшении жилищных условий  

 

1.Граждане уволенные с ВС: 

справка из военного комиссариата об общей продолжительности 

военной службы (службы); 

выписка из приказа об увольнении с военной службы (службы) с 

указанием основания увольнения; 

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета; 

выписка из решения органа по учету и распределению жилья о 

постановке на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий 

(получении жилых помещений); 

копия документа, подтверждающего право на дополнительную 

площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено 

законодательством Российской Федерации); 

2.Граждане участники ЧАЭС 

документ, подтверждающий право гражданина на обеспечение жильем 

за счет средств федерального бюджета; 

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета; 

выписка из решения органа по учету и распределению жилья о 

постановке на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий; 

копия документа, подтверждающего право на дополнительную 

площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено 

законодательством Российской Федерации); 

3.Граждане признанные вынужденными переселенцами 

копия удостоверения вынужденного переселенца на каждого 

совершеннолетнего члена семьи; 

справка территориального органа Федеральной миграционной службы 

о получении (неполучении) жилого помещения для постоянного проживания, 

ссуды или социальной выплаты на строительство (приобретение) жилья либо 

компенсации за утраченное жилье; 

(в ред. Постановления Правительства РФ от 10.04.2008 № 257) 

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета; 

выписка из решения органа по учету и распределению жилья о 

постановке на учет в качестве нуждающихся в получении жилых помещений; 



   

 

копия документа, подтверждающего право на дополнительную 

площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено 

законодательством Российской Федерации); 

(абзац введен Постановлением Правительства РФ от 15.10.2007 № 681) 

4.Граждане выехавшие из районов Крайнего Севера 

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета; 

документы, подтверждающие факт прибытия в районы Крайнего 

Севера или приравненные к ним местности до 1 января 1992 г.; 

выписка из решения органа по учету граждан, имеющих право на 

получение жилищных субсидий в связи с переселением из районов Крайнего 

Севера и приравненных к ним местностей; 

копии документов, подтверждающих трудовой стаж в районах 

Крайнего Севера и приравненных к ним местностях; 

копия пенсионного удостоверения - для пенсионеров; 

справка органов государственной службы медико-социальной 

экспертизы об инвалидности - для инвалидов I и II групп, а также для 

инвалидов с детства; 

справка органов службы занятости населения по месту постоянного 

проживания гражданина о признании его в установленном порядке 

безработным с указанием даты признания гражданина таковым - для 

безработных; 

копия документа, подтверждающего право на дополнительную 

площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено 

законодательством Российской Федерации). 

 

Перечень  

документов, необходимых  для рассмотрения вопроса о  постановке на учет как 

нуждающихся в жилом помещении по категории многодетные семьи, имеющие 

пять и более детей, проживающие рядом с родителями 

 и не образовавшие своих семей 
 

1.завление на имя Главы ______________________ муниципального 

района 

2. удостоверение многодетной матери. 

3.копии документов, удостоверяющие личность каждого члена семьи 

(паспорт, свидетельство о рождении, все страницы);  

4. свидетельство о браке (на неполную семью не распространяется); 

5. выписку из домовой книги  

6. копию финансового лицевого счета;  

7. выписка из Единого государственного реестра прав об отсутствии 

сведений о регистрации права на объекты недвижимости на обоих супругов.  

8.справка с БТИ и  о наличии или отсутствии жилья по месту регистрации 

на обоих супругов  

 



   

 

 

Перечень  

документов, необходимых  для рассмотрения вопроса о  постановке на учет как 

нуждающегося в жилом помещении по категории детей  - сирот, детей 

оставшихся без попечения родителей  

 

1. заявление на имя главы ________________________ муниципального района 

о постановки на учет как нуждающегося в жилом помещении 

2. копия паспорта (все страницы); 

3. копии документов, подтверждающих юридический статус  (копии 

свидетельства о смерти родителей, копии решения суда о лишении 

родительских прав, справку из ОВД о розыске родителей, решение суда о 

признании родителей недееспособными, другие документы, подтверждающие 

отсутствие родителей); 

4. выписку из домовой книги по месту регистрации, 

6. копия финансово – лицевого счета по месту регистрации; 

7. справка из  регистрационной палаты  об отсутствии  жилья в собственности 

по месту регистрации. 

8. справку БТИ об отсутствии  в собственности жилья по месту регистрации. 
 

__________________________________________________________ 



   

 

                                                                               3 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной 

услуги  по постановке на учет 

отдельных категорий граждан, 

нуждающихся в жилых помещениях 

 
 

Блок – схема 

муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләр эзлеклелеге 
Заявитель подает заявление о 

предоставлении 

муниципальной услуги и 

предоставляет документы в 

соответствии с п. 2.5

Заявление и 

документы

Специалист Отдела проверяет 

документы в соответствии с 

пунктом 2.5 настоящего 

Регламента. Проверяет наличия 

оснований для отказа в приеме 

документов, предусмотренных 

п. 2.8 настоящего Регламента. Документы 

соответствуют 

требованиям

Специалист Отдела 

регистрирует заявления и 

документы 15 мин. (в день 

поступления)

Да

Зарегистрирова

нное заявление 

и документы

Специалист Отдела проверяет 

наличие оснований для отказа в 

предоставлении услуги, 

предусмотренных в п. 2.9 

настоящего регламента 

Основания для 

отказа 

отсутствуют?
Специалист Отдела направляет 

посредством сети 

межведомственного  

электронного взаимодействия 

запросы 

Отсутствуют

Специалист Отдела готовит 

проект письма об отказе в 

предоставлении услуги

Имеются

Специалист, ведущий прием 

заявлений уведомляет  заявителя 

о наличии препятствий для 

регистрации заявления и 

возвращает ему документы 15 

мин. (в день поступления)

Нет

Возвращенные 

заявителю 

документы

Письмо об 

отказе в 

предоставлени

и услуги

Документы 

или сведения

Специалист Отдела 

подготавливает учетное дело и 

направление в комиссию

Учетное дело

Комиссия.

Проведение акта обследования 

и принятие решения  

Протокол 

комиссии

Специалист Отдела 

комплектует документы и  

направляет в Государственный 

жилищный фонд

Специалист государственного 

жилищного фонда.

Формирование  реестра семей (а 

также заявителей, не состоящих в 

браке), поставленных на учет, с 

разбивкой по городам и районам, 

включение заявителя в сводный 

список, направление выписки    

Решение о 

постановке на 

учет или отказ 

в постановке с 

указанием 

причин

Специалист Отдела.

Извещение заявителя 

Извещение 

заявителя о 

постановке на 

учет или об 

отказ в 

постановке

Запрос о 

предоставлени

и сведений 

Специалисты поставщиков 

данных обрабатывают запрос

Предоставляют 

данные?

Специалист поставщиков 

данных предоставляет сведения

Да

Специалист 

поставщиков данных 

готовит уведомление 

об отказе 

Нет

Уведомление 

об отказе

Решение 

комиссии

Специалист отдела готовит 

проект распоряжения

Положительное

Специалист 

Отдела готовит 

письмо об 

отказе

Письмо об 

отказе

Проект 

распоряжения

Начальник Отдела 

согласовывает проект

согласованный 

проект 

распоряжения 

Руководитель Исполкома 

подписывает распоряжение 

подписанное 

распоряжение 

Отрицательное

Распоряжение 

удовлетворяю

щее запрос 

заявителя

Да

Специалист 

Отдела 

отправляет 

заявителю 

письмо об 

отказе

Нет

Письмо с 

приложением 

решения 

комиссии

Документы для 

ГЖФ

 

 



   

 

 
                                                                               4 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной 

услуги  по постановке на учет 

отдельных категорий граждан, 

нуждающихся в жилых помещениях 

 

 

 

Исемлек  

ерак эш урыннары һәм документлар кабул итү графигы 

 

 

№ 

т/н 

Ерактагы эш 

урынының урнашу 

урыны 

Хезмәт күрсәтүче торак 

пунктлар 

Кабул итү 

графигы: 

документлар 

1. Шашин проспекты, 22 

йорт, 3 каб. 

Лениногорск шәһәре һәм 

Лениногорск районы 

Сишәмбе 

с 14.00 – 17.15 



   

 

                                                                               5 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной 

услуги  по постановке на учет 

отдельных категорий граждан, 

нуждающихся в жилых помещениях 

 

 

 Казан шәһәре муниципаль 

берәмлеге Башкарма комитеты 

җитәкчесе  

Татарстан Республикасы 

муниципаль районының 

_______________ башкарма 

комитеты 

От:_________________________

____________________________ 

 

Россия Федерациясе халыкларының  

техник хатаны төзәтү турында 

 

_______________________________________________________________ 

муниципаль хезмәт күрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм. 

(хезмәт атамасы) 

Записано:____________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

Правильные сведения:_______________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

Җибәрелгән техник хатаны төзәтүегезне һәм муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсе булган документка тиешле үзгәрешләр кертүегезне сорыйм.     

Түбәндәге документларны терким: 

1. 

2. 

3. 

Техник хатаны төзәтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар 

кабул ителгән очракта, әлеге карарны:   

посредством отправления электронного документа на адрес E-

mail:_______; 

в виде заверенной копии на бумажном носителе почтовым отправлением 

по адресу: ___________________________________________________________. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү максатыннан, алар нигезендә муниципаль 

хезмәт күрсәтә торган орган тарафыннан карарлар кабул ителүне исәпкә алып, шул 

исәптән автоматлаштырылган тәртиптә, шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, 



   

 

системага салу, туплау, саклау, тәгаенләү (яңарту, үзгәртү), файдалану, тарату (шул 

исәптән тапшыру), шәхессезләндерү, ябу, шәхси мәгълүматларны юк итү, шулай ук 

муниципаль хезмәт күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматларны эшкәртү өчен 

кирәкле булган башка гамәлләр) үземнең ризалыгымны, шулай ук минем тарафтан 

вәкаләт бирелгән затның ризалыгын раслыйм. 

Гаризага кертелгән, шәхесемә һәм мин вәкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбәндә кертелгән мәгълүматларның дөрес 

булуын раслыйм.  Гаризага теркәлгән документлар (документларның күчермәләре) 

Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә, гаризаны 

тапшыру вакытына бу документлар гамәлдә һәм төгәл мәгълүматларны үз эченә 

ала.     

Миңа күрсәтелгән муниципаль хезмәтнең сыйфатын бәяләү буенча 

_____________________ телефоны аша сораштыруда катнашырга ризалыгымны 

бирәм.   

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 



 

 
                                                                                        Кушымта (белешмә) 

                                                                                

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной 

услуги  по постановке на учет 

отдельных категорий граждан, 

нуждающихся в жилых 

помещениях 

 

 

Реквизитлары  

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен җаваплы һәм аның үтәлешен тикшереп 

торучы вазыйфаи затлар, 

 

 

Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Башкарма комитет 

җитәкчесе 

5-02-49 Nail.Zalakov@tatar.ru 

Башкарма комитетның 

эшләр идарәчесе 

5-15-41 Marat.Yakupov3@tatar.ru  

Транспортны планлаштыру 

бүлек башлыгы 

--- ---- 

Бүлек белгече 5-17-41 Elena.Romaneeva@tatar.ru 

  

 

 

Лениногорск муниципаль районы Советы 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Бүлек  5-03-26 Ryagat.Husainov@tatar.ru 
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Расланды 

 

«Лениногорск муниципаль 

районы» муниципаль берәмлеге 

Башкарма комитеты карары белән 

 

2018елның май № 592 

 

 

. 

предоставления муниципальной услуги по постановке на учет в качестве 

нуждающихся в улучшении жилищных условий и выдача Государственного 

жилищного сертификата на выделение субсидии на приобретение жилья 

вынужденным переселенцам 

 

1. Гомуми нигезләмәләр 

 

1.1. Настоящий административный регламент предоставления 

муниципальной услуги (далее – Регламент) устанавливает стандарт и 

порядок предоставления муниципальной услуги по выделению субсидий 

вынужденными переселенцами на приобретение жилого помещения (далее – 

муниципальная услуга). 

1.2. Получатели муниципальной услуги: физические лица (далее - 

заявитель). 

1.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү Татарстан Республикасы 

Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитеты (алга таба - Башкарма 

комитет) тарафыннан күрсәтелә. 

Муниципаль хезмәтне башкаручы - башкарма комитетының торак 

фондын исәпкә алу буенча оештыру бүлегенең баш белгече (алга таба - 

Бүлек). 

1.3.1. Башкарма комитетның урнашкан урыны: Лениногорск ш., 

Кутузов ур., 1 й. 

Бүлекнең урнашкан урыны: Лениногорск ш., Шашин пр., 22 й., 3 каб. 

Эш графигы:  

дүшәмбе - пәнҗешәмбе: 8.00 сәгатьтән 17.15 сәгатькә кадәр;  

җомга: 8.00 сәгатьтән 16.00 сәгатькә кадәр;  

шимбә, якшәмбе: ял көннәре. 

Ял итү һәм ашау өчен тәнәфес вакыты эчке хезмәт тәртибе 

кагыйдәләре белән билгеләнә. 

Белешмә өчен телефон 5-17-41.  

Шәхесне раслаучы документлар буенча үтү. 

1.3.2. Адрес официального сайта муниципального района в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть 

«Интернет»): (http:// leninogorsk.tatarstan.ru) 
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1.3.3. Муниципаль хезмәт турында мәгълүматны түбәндәге ысуллар 

белән алырга мөмкин:  

1) муниципаль хезмәт турында визуаль һәм текстлы мәгълүматны үз 

эченә алган, гариза бирүчеләр белән эшләү өчен Идарә биналарында 

урнаштырылган мәгълүмат стендлары ярдәмендә. Мәгълүмат стендларында 

урнаштырыла торган мәгълүмат әлеге Регламентның 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 

2.10, 2.11, 5.1 пунктларында (пунктчаларында) булган муниципаль хезмәт 

күрсәтү турындагы мәгълүматны үз эченә ала. 

2) посредством сети «Интернет» на официальном сайте 

муниципального района (http:// www. Leninogorsk. tatar.ru.); 

3) на Портале государственных и муниципальных услуг Республики 

Татарстан (http://uslugi. tatar.ru/);  

4) Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм 

порталында  (http:/http://www.gosuslugi.ru/ www.gosuslugi.ru/); 

5) Башкарма комитетта (бүлегендә): 

телдән мөрәҗәгать иткәндә – шәхсән яки телефон буенча;  

- язмача (шул исәптән электрон документ рәвешендә) мөрәҗәгать 

иткәндә – кәгазь чыганакта почта аша яки электрон формада электрон почта 

аша алырга мөмкин. 

1.3.4.Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги 

размещается специалистом Отдела на официальном сайте муниципального 

района и на информационных стендах в помещениях Исполкома для работы 

с заявителями. 

1.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге документлар нигезендә 

башкарыла: 

Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 №188-ФЗ 

(далее – ЖК РФ) (Собрание законодательства РФ, 03.01.2005); 

- 2003 елның 6 октябрендәге 131-ФЗ номерлы «Россия Федерациясендә 

җирле үзидарәне оештыруның гомуми принциплары турында»гы Федераль 

закон (Россия Федерациясе Законнар җыелмасы, 06.10.2003, №40, 3822 

статья); 

Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – 

Федеральный закон № 210-ФЗ) (Собрание законодательства РФ, 02.08.2010); 

Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 2010 елның 17 декабрендәге «2011-

2015елларга торакның федераль максатчан программасы турында» 1050 

номерлы карары (алга таба - 1050 номерлы карар) (РФ законнар җыентыгы, 

31.01.2011, №5, 739 ст.); 

Законом Республики Татарстан от 28.07.2004 № 45-ЗРТ «О местном 

самоуправлении в Республике Татарстан» (далее – Закон РТ № 45-ЗРТ) 

(Республика Татарстан, №155-156, 03.08.2004); 

Законом Республики Татарстан от 27.12.2004 № 69-ЗРТ «О 

государственной поддержке развития жилищного строительства в 

http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/
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Республике Татарстан» (далее – Закон РТ № 69-ЗРТ) (Республика Татарстан, 

№157, 07.08.2007); 

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 

«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Советы карары 

белән кабул ителгән Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль 

районы уставы (алга таба - Устав); 

Лениногорск муниципаль районы Советының 2016 елның 26 

октябрендәге 85 номерлы карары белән расланган Лениногорск муниципаль 

районы башкарма комитеты турында нигезләмә (алга таба - ИК турындагы 

нигезләмә); 

Башкарма комитет җитәкчесенең 01.01.2006 № 24 боерыгы белән 

расланган бүлек турында нигезләмә (алга таба - Бүлек турындагы нигезләмә); 

Башкарма комитет җитәкчесенең 2010 елның 11 гыйнварындагы 1 

номерлы күрсәтмәсе белән расланган эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре (алга 

таба - Кагыйдәләр). 

1.5. В настоящем Регламенте используются следующие термины и 

определения: 

Государственный жилищный сертификат - именное свидетельство, 

удостоверяющее право гражданина на получение за счет средств 

федерального бюджета субсидии (жилищной субсидии) для приобретения 

жилого помещения, не являющееся ценной бумагой; 

Вынужденные переселенцы - граждане, признанные в установленном 

порядке вынужденными переселенцами и включенные территориальными 

органами Федеральной миграционной службы в сводные списки 

вынужденных переселенцев.    

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең 

читтән торып эшләү урыны - муниципаль районнарның авыл җирлекләрендә 

документларны кабул итү һәм бирү, мөрәҗәгать итүчеләрне 

консультацияләү тәрәзәсе; 

- техник хата – муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган тарафыннан 

җибәрелгән һәм документка (муниципаль хезмәт нәтиҗәсенә) кертелгән 

мәгълүматларның алар нигезендә мәгълүматлар кертелгән документлардагы 

мәгълүматларга туры килмәвенә китергән хата (ялгыш язу, басма хата, 

грамматик яки арифметик яки шуңа охшаш хата); 

В настоящем Регламенте под заявлением о предоставлении 

муниципальной услуги (далее- заявление) понимается запрос о 

предоставлении муниципальной услуги (п.2 ст.2 Федерального закона от 

27.07.2010 №210-ФЗ). Гариза стандарт бланкта тутырыла (1 номерлы 

кушымта). 
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2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты 

 

Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

2.1. Муниципаль хезмәтнең 

атамасы 

Постановка на учет в качестве нуждающихся в 

улучшении жилищных условий и выдача 

Государственного жилищного сертификата на 

выделение субсидии на приобретение жилья 

вынужденным переселенцам 

ЖК РФ, Постановление 

Правительства РФ от 

17.12.2010г. № 1050 

 

2.2. Турыдан-туры муниципаль 

хезмәт күрсәтә торган орган 

атамасы 

Исполнительный комитет Лениногорского 

муниципального района  Республики Татарстан 

ИК турындагы нигезләмә 

Муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсенең тасвирламасы 

Постановка на учет в качестве нуждающихся в 

улучшении жилищных условий и выдача 

Государственного жилищного сертификата при его 

поступлении; 

Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында 

хат 

Постановление 

Правительства РФ от 

17.12.2010г. № 1050 

 

2.4.Срок предоставления 

муниципальной услуги, в том 

числе с учетом необходимости 

обращения в организации, 

участвующие в предоставлении 

муниципальной услуги, срок 

приостановления предоставления 

муниципальной услуги в случае, 

если возможность 

Постановка на учет в качестве нуждающихся в 

улучшении жилищных условий – 17 дней с момента 

подачи заявления. 

Информирование заявителя о поступлении 

сертификата - не более двух рабочих дней. 

Срок ожидания заседания комиссии не входит в 

срок предоставления муниципальной услуги 

Время ожидания поступления сертификата не 

входит в срок предоставления муниципальной 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

приостановления предусмотрена 

законодательством Российской 

Федерации 

услуги. 

2.5. Законнар яки башка 

норматив-хокукый актлар 

нигезендә мөрәҗәгать итүчегә 

күрсәтелергә тиешле муниципаль 

хезмәтне, шулай ук муниципаль 

хезмәт күрсәтү өчен кирәк булган 

хезмәтләрне күрсәтү өчен кирәк 

һәм мәҗбүри булган 

документларның тулы исемлеге; 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан 

аларны алу ысуллары, шул 

исәптән электрон формада алу 

ысуллары, аларны күрсәтү 

тәртибе 

1. Гариза (№1 кушымта).  

2) шәхесне таныклый торган документлар; 

3. Вәкилнең вәкаләтләрен раслый торган 

документ (гариза бирүче исеменнән вәкил эш иткән 

очракта). 

4) Копия удостоверения вынужденного 

переселенца на каждого совершеннолетнего члена 

семьи; 

5) Выписка из домовой книги (в случае, если 

документ выдается коммерческими организациями);  

6) Финансово-лицевой счет (в случае, если 

документ выдается коммерческими организациями); 

- торак урынның өстәмә мәйданына хокукы 

булуын раслый торган документ күчермәсе (мондый 

хокук Россия Федерациясе законнары белән бирелгән 

очракларда).  

8) планлаштырыла торган елда сертификатны 

бүлеп бирү турында җирле үзидарә органы җитәкчесе 

исеменә гариза; 

9) Гражданином и членами его семьи,  

проживающими в жилом помещении на основании 

договора социального найма в жилом помещении, 

ЖК РФ,  

Кагыйдәләрнең 16,19 

пунктлары  
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

находящемся в государственном или муниципальном 

жилищных фондах, принимается обязательство о 

расторжении указанного договора и об освобождении 

занимаемого жилого помещения или принадлежащем 

ему и (или) членам его семьи на праве собственности 

и не имеющем обременений, принимается 

обязательство о безвозмездном отчуждении этого 

жилого помещения в государственную или 

муниципальную собственность, согласно 

приложению №3; 

10) Заявление (раппорт) на получение жилищного 

сертификата, согласно приложению №2; 

11) 14 яшькә кадәрге балаларга туу турында 

таныклыклар, гаиләнең барлык әгъзаларына РФ 

гражданнары паспорты; 

12) Документы, подтверждающие численный 

состав семьи, родственные отношения к заявителю; 

13)Правоустанавливающие документы на 

объекты недвижимости, права на которые не 

зарегистрированы в Едином государственном реестре 

недвижимости (Справка из БТИ об отсутствии в 

собственности жилья (на каждого члена семьи)  

Гариза бирүче муниципаль хезмәттән файдалану 

өчен гариза бланкын Комитетка шәхсән мөрәҗәгать 

итеп алырга мөмкин. Бланкның электрон формасы 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

Башкарма комитетның рәсми сайтында 

урнаштырылган. 

Гариза һәм аңа беркетелгән документлар гариза 

бирүче тарафыннан кәгазьдә түбәндәге ысулларның 

берсен кулланып тапшырыла (җибәрелә) ала: 

шәхсән (гариза бирүче исеменнән ышанычнамә 

нигезендә эш итүче зат тарафыннан); 

почта аша. 

Гариза бирүче гариза һәм документларны шулай 

ук көчәйтелгән квалификацияле электрон имза белән 

имзаланган электрон документ рәвешендә гомуми 

файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация 

челтәрләре аша, шул исәптән Интернет мәгълүмат-

телекоммуникация челтәре һәм дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша 

да бирергә (җибәрергә) мөмкин.  

Норматив хокукый актлар 

нигезендә муниципаль хезмәт 

күрсәтү өчен кирәкле, дәүләт 

органнары, җирле үзидарә 

органнары һәм башка оешмалар 

карамагында булган һәм гариза 

бирүче тапшырырга хокуклы 

документларның тулы исемлеге, 

шулай ук гариза бирүченең 

Ведомствоара хезмәттәшлек кысаларында 

түбәндәгеләр соратып алына: 

1) Аерым затның үзендә булган (булган) күчемсез 

мөлкәт объектларына хокуклары турында Бердәм 

дәүләт күчемсез мөлкәт реестрыннан өземтә 

(гаиләнең һәр әгъзасына); 

2) Справка о получении (неполучении) жилого 

помещения для постоянного проживания, ссуды или 

субсидии на строительство (приобретение) жилья 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

аларны, шул исәптән электрон 

формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру 

тәртибе; әлеге документлар үз 

карамагында булган дәүләт 

органы, җирле үзидарә органы 

яки оешма 

либо компенсации за утраченное жилье 

вынужденными переселенцами; 

3) Выписка из домовой книги (в случае, если 

документ выдается органами местного 

самоуправления);  

4) Финансово-лицевой счет (в случае, если 

документ выдается органами местного 

самоуправления). 

Гариза бирүче тапшырырга хокуклы 

документларны алу ысуллары һәм тапшыру тәртибе 

әлеге регламентның 2.5 пунктында билгеләнгән. 

Гариза бирүчедән дәүләт органнары, җирле 

үзидарә органнары һәм башка оешмалар 

карамагындагы югарыда санап үтелгән 

документларны таләп итү тыела. 

Непредставление заявителем документов, 

содержащих вышеуказанные сведения, не является 

основанием для отказа заявителю в предоставлении 

услуги. 

2.7. Норматив хокукый актларда 

каралган очракларда килештерү 

хезмәт күрсәтү өчен таләп 

ителгән һәм муниципаль хезмәт 

күрсәтүче орган тарафыннан 

гамәлгә ашырыла торган дәүләт 

Сводный список согласовывается с 

территориальным органом Федеральной 

миграционной службы 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

хакимияте органнары (җирле 

үзидарә органнары) һәм аларның 

структур бүлекчәләре исемлеге 

2.8. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

өчен кирәкле документларны 

кабул итүдән баш тарту өчен 

нигезләрнең тулы исемлеге 

1) Документларның тиешле булмаган зат 

тарафыннан тапшырылуы; 

2. Тапшырылган документларның әлеге 

регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән 

документлар исемлегенә туры килмәве. 

2) гаризада һәм гаризага теркәлгән документларда 

килештерелмәгән төзәтүләр, аларның эчтәлеген дөрес 

аңларга мөмкинлек бирми торган җитди зарарланулар 

бар; 

4) Представление документов в ненадлежащий 

орган 

 

2.9. Муниципаль хезмәт 

күрсәтүне туктатып тору яки 

муниципаль хезмәт күрсәтүдән 

баш тарту өчен нигезләрнең тулы 

исемлеге 

Хезмәт күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр 

каралмаган. 

Баш тарту өчен нигезләр: 

1) гариза бирүче тарафыннан документлар тулы 

күләмдә тапшырылмаган яки тапшырылган 

гаризадагы һәм (яки) документлардагы мәгълүмат 

тулы түгел һәм (яки) дөрес түгел; 

4. Документларны тиешле булмаган органга 

тапшыру. 

2) әгәр тиешле документ гариза бирүче 

тарафыннан үз теләге белән тапшырылмаган булса, 

ст.53 ЖК РФ; 

Кагыйдәләрнең 22 пункты 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

ведомствоара мөрәҗәгатькә дәүләт хакимияте 

органыннан, җирле үзидарә органыннан яки дәүләт 

хакимияте органы яки җирле үзидарә органы 

карамагындагы органнан муниципаль хезмәт күрсәтү 

өчен кирәкле документның һәм (яки) мәгълүматның 

булмавы турында җавап килү; 

4) Несоответствие гражданина требованиям к 

категории граждан, имеющих право претендовать на 

получение жилищной субсидии за счет средств 

федерального бюджета; 

5) Ранее реализованное право на улучшение 

жилищных условий с использованием социальной 

выплаты или иной формы государственной 

поддержки за счет средств бюджетов Российской 

Федерации и Республики Татарстан; 

6). Не истек срок, предусмотренный ст.53 ЖК РФ 

(пять лет с момента совершения гражданином 

действий, ухудшивших жилищные условия). 

2.9. Муниципаль хезмәт 

күрсәткән өчен алына торган 

дәүләт пошлинасы яки башка 

төрле түләү алу тәртибе, күләме 

һәм нигезләре. 

 

Муниципаль хезмәт бушлай күрсәтелә  

2.11. Муниципаль хезмәт күрсәтү Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп  
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

өчен кирәкле һәм мәҗбүри булган 

хезмәтләр күрсәтү өчен түләү 

күләмен исәпләү методикасы 

турындагы мәгълүматны да 

кертеп, мондый түләүне алу 

тәртибе, күләме һәм нигезләре 

ителми 

2.12. Муниципаль хезмәт күрсәтү 

турында запрос биргәндә һәм 

муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәләрен алганда чиратта 

көтүнең максималь вакыты 

Муниципаль хезмәттән файдалану турында 

гариза бирү вакыты, чират булган очракта, 15 

минуттан артмаска тиеш. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен алганда 

чиратта көтүнең максималь вакыты 15 минуттан 

артмаска тиеш 

 

 

2.13. Мөрәҗәгать итүченең 

муниципаль хезмәт күрсәтү 

турындагы гарызнамәсен теркәү 

вакыты 

Гариза кергән вакыттан алып бер көн эчендә. 

Ял (бәйрәм) көнендә электрон формада алынган 

гариза ялдан (бәйрәмнән) соң килә торган эш көнендә 

теркәлә 

 

2.14. Муниципаль хезмәт 

күрсәтелә торган бүлмәләргә, 

гариза бирүчеләрнең көтү һәм 

кабул итү урынына, шул исәптән 

Россия Федерациясенең 

инвалидларны социаль яклау 

турындагы законы нигезендә 

әлеге объектларга инвалидларның 

Муниципаль хезмәт янгынга каршы система һәм 

янгын сүндерү системасы булган, документлар 

тутыру өчен кирәкле җиһаз, мәгълүмат стендлары 

урнаштырылган бина һәм бүлмәләрдә күрсәтелә. 

Инвалидларның муниципаль хезмәт күрсәтү 

урынына тоткарлыксыз керү (бүлмәләргә уңайлы 

керү-чыгу һәм аның эчендә йөрү) мөмкинлеге тәэмин 

ителә. 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

керү мөмкинлеген тәэмин итүгә, 

мондый хезмәтләрне күрсәтү 

тәртибе турында визуаль, текстлы 

һәм мультимедиалы мәгълүматны 

урнаштыруга һәм 

рәсмиләштерүгә карата таләпләр 

Муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында 

визуаль, текстлы һәм мультимедиалы мәгълүмат 

гариза бирүчеләр өчен уңайлы урыннарда, шул 

исәптән инвалидларның чикләнгән мөмкинлекләрен 

исәпкә алып урнаштырыла 

2.15. Муниципаль хезмәт 

күрсәтүләрнең үтемлелек һәм 

сыйфат күрсәткечләре, шул 

исәптән муниципаль хезмәт 

күрсәткәндә мөрәҗәгать итүченең 

вазыйфаи затлар белән 

хезмәттәшлеге саны һәм аларның 

дәвамлылыгы, муниципаль хезмәт 

күрсәтүләрнең күпфункцияле 

үзәгендә, дәүләти һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең күпфункцияле үзәге 

читтән торып эшләүчеләрендә 

муниципаль хезмәт күрсәтүләр 

мөмкинлеге, муниципаль хезмәт 

күрсәтү барышы турында 

мәгълүмат алу мөмкинлеге, шул 

исәптән мәгълүмати-

коммуникация технологияләрен 

Муниципаль хезмәттән һәркем файдалана алу 

күрсәткечләре: 

җәмәгать транспортыннан файдалану зонасында 

торак бүлеге урнашкан; 

белгечләрнең, шулай ук гариза бирүчеләрдән 

документлар кабул ителә торган бүлмәләрнең 

җитәрлек санда булуы; 

- мәгълүмат стендларында, Интернет 

челтәрендәге мәгълүмат ресурсларында, Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм 

порталында муниципаль хезмәт күрсәтү ысуллары, 

тәртибе һәм вакытлары турында тулы мәгълүмат 

булу; 

Муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфаты 

түбәндәгеләрнең булмавы белән билгеләнә: 

- гариза бирүчеләрдән документлар кабул иткәндә 

һәм аларга документларны биргәндә чиратлар 

булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтү вакытын бозу 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

кулланып, мәгълүмат алу 

мөмкинлеге 

очраклары булмау; 

муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль 

хезмәткәрләрнең гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

карата шикаятьләр булмау; 

- муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль 

хезмәткәрләрнең гариза бирүчеләргә карата тупас, 

игътибарсыз мөнәсәбәтләренә карата шикаятьләр 

булмау. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза 

биргәндә һәм муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен 

алганда, муниципаль хезмәт күрсәтүче вазифаи 

затның һәм гариза бирүченең бер тапкыр аралашуы 

күздә тотыла. Аралашу дәвамлылыгы регламент 

белән билгеләнә. 

При предоставлении муниципальной услуги в 

многофункциональном центре предоставления 

государственных и муниципальных услуг (далее – 

МФЦ), в удаленных рабочих местах МФЦ 

консультацию, прием и выдачу документов 

осуществляет специалист МФЦ. 

Информация о ходе предоставления 

муниципальной услуги может быть получена 

заявителем на сайте http:// leninogorsk.tatarstan.ru, на 

Едином портале государственных и муниципальных 

услуг, в МФЦ 
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Муниципаль хезмәт күрсәтү 

стандартына куелган таләпнең 

атамасы 

Стандартка куелган таләпләрнең эчтәлеге 

Хезмәтне яки таләпне 

билгели торган норматив 

акт 

2.16. Муниципаль хезмәтне 

электрон формада күрсәтү 

үзенчәлекләре 

Муниципаль хезмәттән электрон формада 

файдалану тәртибе турындагы консультацияне 

интернет-кабул итү сәхифәсеннән яки Татарстан 

Республикасының дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталыннан алырга мөмкин.  

В случае если законом предусмотрена подача 

заявления о предоставлении муниципальной услуги в 

электронной форме заявление подается через Портал 

государственных и муниципальных услуг Республики 

Татарстан (http://uslugi. tatar.ru/) или Единый портал  

государственных и муниципальных услуг (функций) 

(http:// www.gosuslugi.ru/) 

 

http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/
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Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм аларны 

башкару вакыты, аларны башкару тәртибенә карата таләпләр, шул 

исәптән административ процедураларны электрон формада башкару 

үзенчәлекләре, шулай ук административ процедураларны дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтә торган күпфункцияле үзәктә, 

күпфункцияле үзәкнең читтәге эш урыннарында башкару үзенчәлекләре»; 

 

 

3.1. Муниципаль хезмәт күрсәткәндә гамәлләр эзлеклелеген тасвирлау. 

3.1.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге процедураларны үз эченә 

ала: 

1) гариза бирүчегә консультация бирү; 

2) принятие и регистрация заявления; 

3) формирование и направление межведомственных запросов в органы, 

участвующие в предоставлении муниципальной услуги; 

4) подготовка результата муниципальной услуги; 

5) выдача заявителю результата муниципальной услуги. 

3.1.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләр эзлеклелеге блок-

схемасы 4 нче номерлы кушымтада бирелгән. 

3.2. Гариза бирүчегә консультацияләр бирү. 

Мөрәҗәгать итүче Бүлеккә муниципаль хезмәт алу тәртибе турында 

консультацияләр алу өчен шәхсән, телефон буенча һәм (яки) электрон почта 

аша мөрәҗәгать итәргә хокуклы. 

Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән муниципаль хезмәт алу 

өчен тапшырыла торган документациянең составы, формасы һәм башка 

мәсьәләләр буенча консультация бирә һәм, кирәк булганда, гариза бланкын 

тутыруда ярдәм итә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар гариза бирүче мөрәҗәгать 

иткән көндә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: тапшырыла торган документларның 

составы, формасы буенча һәм рөхсәт алуның башка мәсьәләләре буенча 

консультацияләр. 

3.3. Гаризаны кабул итү һәм теркәү. 

3.3.1. Заявитель лично, через доверенное лицо или МФЦ подает 

письменное заявление о предоставлении муниципальной услуги и представляет 

документы в соответствии с пунктом 2.5 настоящего Регламента в Отдел. 

Документлар читтән торып эш урыны аша бирелергә мөмкин. Читтән 

торып эш урыннары исемлеге 5 нче кушымтада китерелгән. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза электрон рәвештә бүлеккә 

электрон почта аша яисә Интернет аша җибәрелә. Электрон формада кабул 

ителгән гаризаны теркәү билгеләнгән тәртиптә башкарыла.  

3.3.2.Белдерүләрне кабул итүче Бүлек белгече түбәндәгеләрне гамәлгә 

ашыра: 

- гариза бирүченең шәхесен билгели;  
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- гариза бирүченең вәкаләтләрен тикшерә (ышанычнамә буенча эш иткән 

очракта); 

- әлеге Регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-

булмавын тикшерә;  

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен 

тикшерү (документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, 

документларда ассызыклаулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм 

килештерелмәгән башка төзәтүләр булмау). 

Искәрмәләр булмаган очракта Бүлек белгече түбәндәгеләрне башкара: 

гаризаны кабул итә һәм аны махсус журналда терки; 

- документларны кабул итү датасы, бирелгән керү номеры, муниципаль 

хезмәтне башкару датасы һәм вакыты турында тамга куеп, гариза бирүчегә 

тапшырылган документлар исемлегенең күчермәсен бирә; 

Документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигез булган очракта 

документларны кабул итүче Бүлек белгече, мөрәҗәгать итүчегә гаризаны 

теркәү өчен каршылыклар булуы турында хәбәр итә һәм документлар кабул 

итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең эчтәлеген язмача аңлату белән 

документларны кире кайтара. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар түбәндәге вакыт эчендә 

башкарыла: 

гаризаны һәм документларны 15 минут эчендә кабул итү; 

гариза кергән вакыттан аны бер көн эчендә теркәү. 

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза 

Башкарма комитет җитәкчесенә карауга яисә мөрәҗәгать итүчегә кире 

кайтарылган документлар.  

3.3.3. Башкарма комитет җитәкчесе гаризаны карый, башкаручыны 

билгели һәм гаризаны бүлеккә җибәрә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң бер 

көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: башкаручыга җибәрелгән гариза. 

3.4. Ведомствоара запрослар ясау һәм аларны муниципаль хезмәт 

күрсәтүдә катнаша торган органнарга җибәрү. 

3.4.1. Специалист Отдела направляет в электронной форме посредством 

системы межведомственного электронного взаимодействия запросы о 

предоставлении: 

1) Выписки из Единого государственного реестра недвижимости о правах 

отдельного лица на имеющиеся (имевшиеся) у него объекты недвижимого 

имущества (на каждого члена семьи); 

2) Справки о получении (неполучении) жилого помещения для постоянного 

проживания, ссуды или субсидии на строительство (приобретение) жилья либо 

компенсации за утраченное жилье вынужденными переселенцами. 

3) Выписки из домовой книги (в случае, если документ выдается органами 

местного самоуправления);  
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      4) Финансово-лицевого счета (в случае, если документ коммерческими 

выдается органами местного самоуправления). 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар муниципаль хезмәт күрсәтү 

турында гариза килгән вакыттан алып бер эш көне эчендә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: хакимият органнарына җибәрелгән 

мөрәҗәгатьләр.  

3.4.2. Ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша килгән 

мөрәҗәгатьләр нигезендә мәгълүмат белән тәэмин итә торган оешма 

белгечләре соратылган документларны (мәгълүматны) бирәләр яки 

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларның һәм (яисә) 

мәгълүматның булмавы турында хәбәрнамә (алга таба – кире кагу турында 

хәбәрнамә) юллыйлар. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар түбәндәге вакыт 

эчендә гамәлгә ашырыла: 

- Росреестр белгечләре тарафыннан җибәрелә торган документлар 

(белешмәләр) буенча – өч эш көненнән артык түгел;       

башка тәэмин итүчеләр буенча – әгәр ведомствоара мөрәҗәгатькә җавап 

әзерләүнең һәм юллауның башка вакыты федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хөкүмәтенең хокукый актлары һәм федераль законнар нигезендә 

кабул ителгән Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белән 

билгеләнмәгән булса, ведомствоара мөрәҗәгать документ һәм мәгълүмат бирә 

торган органга яисә оешмага кергән көннән соң биш көн эчендә.       

Процедураның нәтиҗәсе: Бүлеккә җибәрелгән документлар 

(мәгълүматлар) яки баш тарту турында хәбәрнамә.                                                                                                                                     

3.5. Торак шартларын комиссия тарафыннан тикшерү 

3.5.1. Бүлек белгече түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра: 

- тапшырылган документлардагы мәгълүматларның дөреслеген тикшерә; 

- гаиләнең исәп эшен тутыра (барлык документларны аерым папкага 

туплый); 

проверку  наличия оснований для отказа в предоставлении 

муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.9 настоящего Регламента. 

Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта, Бүлек 

белгече муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында бәяләмә әзерли. 

Бәяләмә гаиләнең хисап эшенә кагыла. 

гаиләнең исәпкә алу эшен иҗтимагый торак комиссиясе каравына җибәрү 

(алга таба - комиссия). 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар, алдагы процедура 

тәмамланганнан соң, ике эш көне дәвамында башкарыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: гариза бирүченең тутырылган һәм карап 

тикшерү өчен комиссиягә юлланган исәп эше. 

3.5.2. Комиссия секретаре түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра: 

- алынган документларны өйрәнә; 

- комиссия утырышы узачак көнне билгели; 

комиссия әгъзаларына комиссия утырышы узасы көн турында хәбәр итү. 
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Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар, алдагы процедура 

тәмамланганнан соң, ике эш көне дәвамында башкарыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: утырыш көне турында комиссия 

әгъзаларына хәбәр итү. 

3.5.3. Гаризаны комиссия тарафыннан карау 

Комиссия үз утырышында гаиләнең учет эшен карый һәм гражданны 

ярдәмче программада катнашучы дип тану һәм торак сатып алуга субсидия 

алучы яисә гражданны ярдәмче программада катнашучы дип танудан баш тарту 

турында карар кабул итә. 

Процедураның нәтиҗәсе: субсидия бирү турында яки субсидия бирүдән 

баш тарту турында карар. 

3.5.4. Комиссия секретаре комиссия карарын беркетмә рәвешендә (бер 

нөсхә) рәсмиләштерә һәм имза салуга комиссия әгъзаларына тапшыра. 

Процедураның нәтиҗәсе: имзага тапшырылган бәяләмә. 

3.5.5. Комиссия әгъзалары беркетмәгә имза сала һәм комиссия 

секретарена җибәрә. 

Процедураның нәтиҗәсе: комиссия әгъзалары тарафыннан имзаланган 

бәяләмә. 

3.5.6. Комиссия секретаре комиссия беркетмәсен гаиләнең хисап эше 

белән бергә бүлек белгеченә җибәрә.  

Әлеге Регламентның 3.5.3 - 3.5.6 пунктчаларында билгеләнгән 

процедуралар комиссия утырышы көнендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: комиссия беркетмәсе һәм Бүлек белгеченә 

җибәрелгән хисап эше.  

3.6. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсен әзерләү. 

3.6.1. Бүлек белгече әзерли: 

субсидия бирү турында карар кабул ителгән очракта - планлаштырыла 

торган елда субсидия алырга теләк белдергән гражданнар исемлеге, 

гражданнарның категорияләре буенча (алга таба - исемлек), һәм исемлекне 

Татарстан Республикасы Төзелеш, архитектура һәм ТКХ министрлыгына (алга 

таба - Министрлыкка) җибәрү турында өстәмә хат; 

Субсидия бирүдән баш тарткан очракта, баш тарту турында хат проектын 

башкарма комитет җитәкчесенә имзага җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар, алдагы процедура 

тәмамланганнан соң, ике эш көне дәвамында башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: субсидия алучыларның төзелгән исемлеген 

җибәрү турында озату хаты яисә башкарма комитет җитәкчесенә имзага 

юнәлдерелгән баш тарту турында хат. 

3.6.2. Башкарма комитет җитәкчесе озату хаты яки баш тарту турындагы 

хатны имзалый һәм белгечкә җибәрә. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар алдагы процедура 

тәмамлаганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: озату хаты яки бүлеккә җибәрелгән баш тарту 

турындагы хат. 



19 

 

3.6.3. Бүлек белгече имзаланган документны терки, мөрәҗәгать итүчегә 

кабул ителгән карар турында хәбәр итә. 

Субсидия бирү турында карар кабул ителгән очракта исемлекне 

Министрлыкка озату хаты белән җибәрә. 

Субсидия кире кагылган очракта, имзаланган хат мөрәҗәгать итүчегә, 

комиссия карары кушымтасы белән, почта юлламасы белән җибәрелә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: Министрлыкка яки мөрәҗәгать итүчегә 

җибәрелгән хезмәтләрне күрсәтүдән баш тарту турындагы хатка юнәлдерелгән 

исемлек. 

3.7. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсен тапшыру 

3.7.1. Татарстан Республикасы Авыл хуҗалыгы һәм азык-төлек 

министрлыгы сертификатлар бланкларын алган көннән алып 2 ай эчендә 

ярдәмче программада катнашучы гражданнар исеменә аларны рәсмиләштерә 

һәм күрсәтелгән гражданнарга тапшыру өчен җирле үзидарә органнарына 

сертификатлар тапшыра. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура Министрлык регламентына 

туры килә. 

Процедураның нәтиҗәсе: тулган бланкларның башкарма комитетына 

юнәлдерелгән сертификатлар. 

3.7.2. Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә сертификатның керүе турында 

хәбәр итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура сертификат кергән вакыттан 

ике көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә сертификат керү турында 

хәбәр итү. 

3.7.3. Мөрәҗәгать итүче, бүлеккә килеп, язуга сертификат ала. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура мөрәҗәгать итүче килгән 

көнне 15 минут эчендә гамәлгә ашырыла. Табыш чират тәртибендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә бирелгән сертификат. 

3.8. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү. 

3.8.1.  Гариза бирүче муниципаль хезмәт алу өчен күпфункцияле үзәккә, 

күпфункцияле үзәкнең ерактагы эш урынына мөрәҗәгать итәргә хокуклы.  

3.8.2. Муниципаль хезмәтне күпфункцияле үзәк аша күрсәтү 

күпфункцияле үзәкнең билгеләнгән тәртиптә расланган хезмәт регламенты 

нигезендә башкарыла.  

Күпфункцияле үзәктән  муниципаль хезмәт күрсәтүгә документлар 

кергәндә процедуралар әлеге Регламентның 3.3-3.6 пунктлары нигезендә 

гамәлгә ашырыла. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе күпфункцияле үзәккә 

җибәрелә. 

3.9. Техник хаталарны төзәтү.  
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3.9.1. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, гариза бирүче Бүлеккә түбәндәге документларны 

тапшыра: 

техник хатаны төзәтү турында гариза (6 нче номерлы кушымта); 

гариза бирүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе буларак 

тапшырылган, техник хатасы булган документ; 

техник хаталар булуны дәлилли торган, юридик көчкә ия документлар.  

Техник хатаны төзәтү турында гариза муниципаль хезмәт нәтиҗәсе 

булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле 

вәкил) шәхсән, йә почта аша (шул исәптән электрон почта аша), яисә дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең бердәм порталы яисә күпфункцияле 

үзәге аша тапшырыла. 

3.9.2. Документлар кабул итү өчен җаваплы белгеч техник хатаны 

төзәтү турындагы гаризаны кабул итә, гаризаны һәм аңа беркетеп бирелгән 

документларны терки һәм аларны Бүлеккә тапшыра. 

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң бер 

көн эчендә башкарыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән, Бүлек 

белгеченә карап тикшерүгә җибәрелгән гариза. 

3.9.3. Бүлек белгече муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документка 

төзәтмәләр кертү максатларында әлеге регламентның 3.7 пунктында каралган 

процедураларны гамәлгә ашыра һәм мөрәҗәгать итүчедән (вәкаләтле 

вәкилдән) техник хата булган документның төп нөсхәсен кире алып, имза 

куйдырып, мөрәҗәгать итүчегә (вәкаләтле вәкилгә) төзәтмәләр кертелгән 

документны тапшыра, яисә мөрәҗәгать итүчегә техник хата булган 

документның төп нөсхәсен Бүлеккә тапшырган очракта документны алу 

мөмкинлеге турында почта аша (электрон почта ярдәмендә) мөрәҗәгать 

итүче адресына хат җибәрә.    

Әлеге пунктта билгеләнә торган процедура техник хата ачыкланганнан 

соң яки теләсә кайсы кызыксынган заттан җибәрелгән хата турында гариза 

алынганнан соң өч көн эчендә башкарыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: гариза бирүчегә тапшырылган (җибәрелгән) 

документ. 

 

4. Контроль тәртибе һәм рәвешләре 

 . 

 

4.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын 

контрольдә тоту гариза бирүчеләрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны 

һәм бетерүне, муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлешен 

тикшерүне, җирле үзидарә органындагы вазифаи затларның гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) карата карарлар әзерләүне үз эченә ала. 

Административ процедураларның үтәлешен контрольдә тоту 

формаларына түбәндәгеләр керә: 
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1) муниципаль хезмәт күрсәтү буенча документ проектларын тикшерү 

һәм килештерү. Тикшерү нәтиҗәсе булып проектларны имзалау тора; 

2) эш башкаруны алып бару буенча билгеләнгән тәртиптә тикшерүләр 

уздыру; 

3) муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлеше буенча 

билгеләнгән тәртиптә контроль тикшерүләр уздыру. 

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органының ярты еллык яки 

еллык эш планнары нигезендә башкарылырга) һәм планнан тыш булырга 

мөмкин. Тикшерүләр барышында муниципаль хезмәт күрсәтү белән бәйле 

барлык мәсьәләләр (комплекслы тикшерүләр) яки гариза бирүченең конкрет 

мөрәҗәгате карап тикшерелергә мөмкин. 

Муниципаль хезмәт күрсәткәндә һәм карар кабул иткәндә гамәлләрнең 

башкарылуын тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма 

комитет җитәкчесенә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре турында 

белешмәләр бирелә. 

4.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеге үтәлешенә агымдагы контроль башкарма 

комитет җитәкчесенең инфраструктур үсеш буенча урынбасары, муниципаль 

хезмәт күрсәтү эшен оештыруга җаваплы, шулай ук инфраструктур үсеш 

бүлеге белгечләре тарафыннан гамәлгә ашырыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазифаи затлар исемлеге 

җирле үзидарә органының структур бүлекчәләре турындагы нигезләмәләр һәм 

вазифаи регламентлар белән билгеләнә. 

Үткәрелгән тикшерү нәтиҗәләре буенча гариза бирүчеләрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Җирле үзидарә органы җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең 

мөрәҗәгатьләрен үз вакытында карамаган өчен җаваплы. 

Җирле үзидарә органының структур бүлекчәсе җитәкчесе (җитәкче 

урынбасары) әлеге Регламентның 3 бүлегендә күрсәтелгән административ 

гамәлләрне вакытында һәм (яки) тиешенчә үтәмәгән өчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һәм башка муниципаль хезмәткәрләр муниципаль хезмәт 

күрсәтү барышында кабул ителә торган карарлар һәм башкарыла 

(башкарылмый) торган гамәлләр өчен законда билгеләнгән тәртиптә җаваплы. 

4.5. Муниципаль хезмәт күрсәтүне гражданнар, аларның берләшмәләре һәм 

оешмалары тарафыннан контрольдә тоту муниципаль хезмәт күрсәткәндә 

җирле үзидарә органы эшчәнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмәт күрсәтү 

тәртибе турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм муниципаль 

хезмәт күрсәтү барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карап 

тикшерү мөмкинлеге аша гамәлгә ашырыла. 

 

5. Муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, күпфункцияле 
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үзәк хезмәткәренең, шулай ук дәүләт яисә муниципаль хезмәтләр күрсәтү 

функцияләрен гамәлгә ашыручы оешмаларның яисә аларның 

хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) дәгъва белдерү 
 

5.1. Гариза бирүче шулай ук түбәндәге очракларда шикаять белән 

мөрәҗәгать итә ала: 

1) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15.1 

статьясында күрсәтелгән гарызнамәне дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәтү 

турындагы гарызнамәне теркәү срогын бозу.  

2) муниципаль хезмәт күрсәтү вакыты бозылганда. Күрсәтелгән очракта 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү йөкләнгән.  

3) мөрәҗәгать итүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган документлар 

таләп итү; 

4) гариза бирүчедән муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган 

документларны кабул итүне кире кагу; 

5) муниципаль хезмәт күрсәтүне кире кагу өчен нигезләр федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне кире какканда. Күрсәтелгән 

очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре күпфункцияле үзәкнең карарларын һәм 

гамәлләрен (гамәл кылмауларын) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган очракта, тиешле муниципаль хезмәтләрне "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тулы күләмдә күрсәтү йөкләнгән.  

6) муниципаль хезмәт күрсәткәндә гариза бирүчедән Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән каралмаган түләү таләп 

ителгәндә; 
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7) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 

2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 өлешендә каралган муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның 

вазыйфаи заты, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, 

оешмалар яисә аларның хезмәткәрләре муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсендә бирелгән документлардагы хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә йә 

мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуда баш тарткан. Күрсәтелгән 

очракта күпфункцияле үзәк хезмәткәре тарафыннан күпфункцияле үзәкнең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр (судтан 

тыш) шикаять белдерү, карар һәм гамәл кылмавына (гамәл кылмавына) дәгъва 

белдерелә торган күпфункцияле үзәккә «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүне оештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә билгеләнгән тәртиптә тулы 

күләмдә муниципаль хезмәтләр күрсәтү йөкләнгән очракта мөмкин;  

8) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү 

вакыты яки тәртибе бозылганда; 

9) муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору нигезләре федераль 

законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып торганда. 

Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмауларына) мөрәҗәгать итүче тарафыннан судка кадәр (судтан тыш) 

шикаять бирү, күпфункцияле үзәк хезмәткәре тарафыннан "Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә 

билгеләнгән тәртиптә тиешле муниципаль хезмәтләрне тулы күләмдә күрсәтү 

йөкләнгән очракта мөмкин.  

5.2. Шикаять язмача рәвештә кәгазь чыганакта, электрон рәвештә 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органга, күпфункцияле үзәкне гамәлгә 

куючыга, шулай ук «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру 

турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль 

хезмәт күрсәтә торган орган җитәкчесенең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) карата шикаятьләр югары органга (булган очракта) бирелә яки (ул 

булмаган очракта) муниципаль хезмәт күрсәтә торган орган җитәкчесе 

тарафыннан турыдан-туры карап тикшерелә. Күпфункцияле үзәк хезмәткәренең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәлләр кылмавына) карата шикаятьләр әлеге 

күпфункцияле үзәк җитәкчесенә тапшырыла.  Күпфункцияле үзәкнең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр 

күпфункцияле үзәкне гамәлгә куючыга яки Татарстан Республикасының 

норматив хокукый акты нигезендә вәкаләт бирелгән вазифаи затка тапшырыла.  

Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

consultantplus://offline/ref=462E7FF1B04825867D6FB18C350402BFEB7A35888C7A2595E26239A9771C8D2F8895D0A6C16507B6V8YEH
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210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг», подаются руководителям этих организаций. 

5.2.1 Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, 

руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть 

направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием  с 

использованием сети "Интернет", официального сайта Лениногорского 

муниципального района (http://leninogorsk.tatarstan.ru), Единого портала 

государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан 

(http://uslugi.tatar.ru/), Единого портала государственных и муниципальных 

услуг (функций) (http://www.gosuslugi.ru/), а также может быть принята при 

личном приеме заявителя. 

5.3. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып унбиш эш көне 

эчендә. Муниципаль хезмәт күрсәтә торган органның, муниципаль хезмәт 

күрсәтә торган органдагы вазифаи затның гариза бирүчедән документларны 

кабул итүдән яисә җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтүдән баш 

тартуына шикаять белдерелгән очракта яисә мондый төр төзәтүләр кертүнең 

билгеләнгән вакытын бозуга карата шикаять белдерелсә – аны теркәгән көннән 

соң биш эш көне эчендә.   

5.4. Шикаятьтә түбәндәге мәгълүмат булырга тиеш: 

1) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәкнең, аның җитәкчесенең һәм (яисә) хезмәткәренең, әлеге 

Федераль законның 16 статьясындагы 1 өлешендә каралган оешмаларның, 

аларның җитәкчеләренең һәм (яисә) хезмәткәрләренең исемнәре, карарларына 

һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять белдерелә;  

2) гариза бирүче физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы – булган очракта), яшәү урыны турында мәгълүматлар яки гариза 

бирүче юридик затның исеме, урнашу урыны турында мәгълүматлар, шулай ук 

элемтә өчен телефон номеры (номерлары), гариза бирүчегә җавап җибәрелергә 

тиешле электрон почта адресы (булган очракта) һәм почта адресы; 

3) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне 

күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, әлеге Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле үзәк 

хезмәткәре, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең шикаять белдерелә 

торган карарлары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) турында белешмәләр;  

4) мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, 

муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль 

хезмәткәрнең, күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәкнең хезмәткәре, әлеге 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган күпфункцияле 

үзәк, оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең карары һәм гамәлләре (гамәл 

кылмавы) белән килешми торган дәлилләр. Гариза бирүче тарафыннан аның 

http://uslugi.tatar.ru/
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дәлилләрен раслый торган документлар (булган очракта) яки аларның 

күчермәләре тапшырылырга мөмкин. 

5.5. Шикаятькә анда язылган хәлләрне раслый торган документларның 

күчермәләре беркетелергә мөмкин. Бу очракта шикаятьтә аңа беркетелә торган 

документлар исемлеге китерелә. 

5.6. Шикаять аны биргән муниципаль хезмәттән файдаланучы зат 

тарафыннан имзалана. 

5.7. Шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре буенча түбәндәге 

карарларның берсе кабул ителә: 

1) шикаять канәгатьләндерелә, шул исәптән кабул ителгән карарны 

гамәлдән чыгару, муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән 

документларда җибәрелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтү, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белән түләү алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирүчегә кире кайтару рәвешендә дә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерү кире кагыла. 

Әлеге пунктта күрсәтелгән карар кабул ителгән көннән соң килә торган 

көннән дә соңга калмыйча, гариза бирүчегә язмача һәм гариза бирүченең теләге 

буенча электрон формада шикаятьне карап тикшерү нәтиҗәләре турында 

нигезле җавап җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне карап тикшерү барышында яисә нәтиҗәләре буенча 

вазыйфаи зат яисә җинаять билгеләре ачыкланган очракта, әлеге статьяның 1 

өлеше нигезендә шикаятьләрне карау вәкаләтләре бирелгән хезмәткәр булган 

материалларны кичекмәстән прокуратура органнарына 

җибәрә.».consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB

84021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H 

 

consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB84021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H
consultantplus://offline/ref=A6DC24C4A4E2B997F64779DCC154812BB84021EB44E4C99ECCB5FFC53558FCAEF0526EE45AH6n1H


 

 

            1 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги по 

постановке на учет в качестве нуждающихся 

в улучшении жилищных условий и выдача 

Государственного жилищного сертификата 

на выделение субсидии на приобретение 

жилья вынужденным переселенцам 

 

.   
(җирле үзидарә органы атамасы) 

 
Җир һәм милек мөнәсәбәтләре комитеты»  

от 

_________________________________________

____________________ (далее - заявитель). 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт мәгълүматлары, 

яшәү урыны буенча теркәлү, телефон) 

 

 

                      

ЗАЯВЛЕНИЕ (РАПОРТ) 

 

    Прошу включить меня, __________________________________________, 

                                         (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

паспорт _____________________, выданный __________________________ 

«__» ____________ ____ г.,   в   состав   участников  подпрограммы 

«Выполнение государственных обязательств по  обеспечению   жильем 

категорий граждан, установленных федеральным законодательством». 

 

В соответствии с ______________________________________ отношусь к                                                  
(наименование нормативного акта) 

категориясе ___________________________________ 
(хокук хокукына ия гражданнар категориясе исеме 

__________________________________________________________________ 
федераль акчалар исәбеннән социаль түләү алу 

_________________________________________________________________, 
торак урын сатып алу өчен бюджет) 

 

торак шартларын яхшыртуга мохтаҗ дип танылды (торак алу 

помещений)   и   состою   в   очереди   с «__» ___________ ____ г. 

в ____________________________________. 
                       (учетка кую урыны) 

 

Учетное дело № ____________. 
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В   настоящее   время   я   и члены моей семьи жилых помещений для 

постоянного      проживания     на      территории    Российской Федерации не 

имеем (имеем). 

-------------------- 
(кирәкмәгәнне сызарга) 

 

Гаилә составы: 

супруга (супруг) __________________________________________________, 

                                                 (ф.и.о., туу датасы) 

паспорт __________________, выданный _____________________________ 

«__» _____________ ____ г., проживает по адресу _____________________ 

_________________________________________________________________; 

 

балалар: 

__________________________________________________________________ 
(ф.и.о., туу датасы) 

паспорт (туу турында таныклык) _________________________, бирелгән 

_________________________________________ «__» ____________ ____ г., 

адресы буенча яши: 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
(ф.и.о., туу датасы) 

паспорт (свидетельство о рождении) __________________________, выданный 

_________________________________________ «__»____________ ____ г., 

адресы буенча яши: 

__________________________________________________________________ 

 

Моннан тыш, минем белән гаиләнең башка әгъзалары яши: 

_________________________________________________________________, 
(ф.и.о., туу датасы) 

паспорты _____________________________ 

ел 

 

С условиями участия в подпрограмме «Выполнение государственных 

обязательств    по   обеспечению   жильем    категорий    граждан, 

установленных федеральным законодательством», в том числе в  части 

безвозмездной   передачи   жилого   помещения, находящегося в моей 

собственности или   в  общей    собственности членов моей семьи, в 

государственную или муниципальную собственность, ознакомлен(а)   и 

обязуюсь их выполнять. 

 

 Гаризага түбәндәге сканерланган документлар беркетелә: 

1) Документы, удостоверяющие личность; 
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2) Документ, подтверждающий полномочия представителя (если от 

имени заявителя действует представитель); 

3) Копия удостоверения вынужденного переселенца на каждого 

совершеннолетнего члена семьи; 

4) Выписка из домовой книги (в случае, если документ выдается 

коммерческими организациями);  

5) Финансово-лицевой счет (в случае, если документ выдается 

коммерческими организациями); 

6) Копия документа, подтверждающего право на дополнительную 

площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено 

законодательством Российской Федерации); 

7) Заявление на имя Руководителя органа местного самоуправления о 

выделении сертификата в планируемом году; 

8) Гражданином и членами его семьи,  проживающими в жилом 

помещении на основании договора социального найма в жилом помещении, 

находящемся в государственном или муниципальном жилищных фондах, 

принимается обязательство о расторжении указанного договора и об 

освобождении занимаемого жилого помещения или принадлежащем ему и 

(или) членам его семьи на праве собственности и не имеющем обременений, 

принимается обязательство о безвозмездном отчуждении этого жилого 

помещения в государственную или муниципальную собственность, согласно 

приложению №3; 

9) Заявление (раппорт) на получение жилищного сертификата, согласно 

приложению №2; 

10) Паспорт граждан Российской Федерации на всех членов семьи, 

свидетельств о рождении на детей до 14 лет; 

11) Справка о составе семьи (в случае, если документ выдается 

коммерческими организациями);  

12) Правоустанавливающие документы на объекты недвижимости, права 

на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на 

недвижимое имущество и сделок с ним (Справка из БТИ об отсутствии в 

собственности жилья (на каждого члена семьи). 

 Документларның төп нөсхәләрен бирүне соратканда  вәгъдә бирәм. 

    

 

 

 

(дата)  (имза)   Фамилиясе, 

исеме, атасының 

исеме 

 



 

            2 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги по 

постановке на учет в качестве нуждающихся 

в улучшении жилищных условий и выдача 

Государственного жилищного сертификата 

на выделение субсидии на приобретение 

жилья вынужденным переселенцам 

 

Приложение к заявлению 

от «__»______ 20__ г. 
 

ОБЯЗАТЕЛЬСТВО 

о сдаче (передаче) жилого помещения 

 

    Мы, нижеподписавшиеся, _________________________________________ 

_________________________________________________________________, 

    (ф.и.о., год рождения гражданина - участника подпрограммы) 

паспорт _________________________, выданный ______________________ 

"__" ______ ____ г. (далее - должник), с одной  стороны,  и  глава органа  

местного самоуправления (командир подразделения, начальник службы 

федерального органа исполнительной  власти) 

_________________________________________________________________, 
(наименование органа местного самоуправления, 

подразделения, службы - нужное указать) 

_________________________________________________________________, 
(воинское звание, ф.и.о.) 

с другой стороны, обязуемся совершить следующие действия. 

 

В связи с предоставлением государственного жилищного сертификата для     

приобретения  жилья на территории 

__________________________________________________________________ 
(наименование субъекта Российской Федерации, в котором должник 

__________________________________________________________________ 
будет приобретать жилье) 

должник принимает на себя следующее обязательство: жилое помещение из 

_______ комнат __________ кв. м в квартире № _____ в доме №_____ по улице 

_____________________ в городе (закрытом военном городке) _______ 

________ района ________________ области, занимаемое им на основании    

ордера    от   "__" __________ ____ г., выданного _______________________ 

__________________________________________________________________, 
(наименование органа, выдавшего ордер) 

находящееся в ___________________________________________________, 
                                                            (федеральной, государственной субъекта Российской 

___________________________________________________ собственности, 
                       Федерации, муниципальной, частной - нужное указать) 
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или на основании свидетельства о государственной регистрации права 

собственности на указанное жилое помещение от «__» _______ ____ г.                             

№ _________, выданного ___________________________________________ 
                                                                                                      (наименование органа, осуществляющего 

_________________________________________________________________, 
государственную регистрацию права на недвижимое имущество 

и сделок с ним) 

в  2-месячный   срок  с  даты  приобретения  им  жилого  помещения 

посредством   реализации   государственного  жилищного сертификата 

освободить  со  всеми совместно проживающими с ним членами семьи и сдать   

его в установленном законодательством Российской Федерации порядке. 

Кроме того, должник обязуется с момента подписания  настоящего 

обязательства  не  приватизировать  указанное жилое помещение и не 

совершать  иных  действий,  которые  влекут  или могут повлечь его 

отчуждение, а также не предоставлять указанное жилое помещение для 

проживания другим лицам, не являющимся членами его семьи. 

Глава органа местного самоуправления (командир  подразделения, 

начальник   службы   федерального  органа  исполнительной  власти) 

__________________________________________________________________ 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

обязуется  принять  от  должника  занимаемое  им  жилое помещение, 

указанное  в   настоящем  обязательстве, в  установленный этим обязательством 

срок. 

Согласие совершеннолетних членов семьи, совместно  проживающих 

с ______________________________________________________, имеется. 
(ф.и.о. должника) 

 

Данные о членах семьи должника Данные паспорта Подпись 

ф.и.о. степень    

родства 

дата   

рождения 

номер дата   

выдачи 

кем     

выдан 
 

Мөһер урыны 

Глава  органа местного самоуправления   (командир   подразделения, 

начальник службы федерального органа исполнительной власти) 

__________________________________________________________________ 
(ф.и.о., подпись) 

«____» _____________ 20__ г. 

 

Должник __________________________________________________________ 
(ф.и.о., подпись) 

«____» _____________ 20__ г. 
 

Примечание.  

Каждая страница настоящего обязательства подписывается главой   органа  местного  самоуправления  

(командиром  подразделения, начальником службы федерального  органа  исполнительной власти) и 

должником.



 

3 номерлы кушымта 

 

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги по 

постановке на учет в качестве нуждающихся 

в улучшении жилищных условий и выдача 

Государственного жилищного сертификата 

на выделение субсидии на приобретение 

жилья вынужденным переселенцам 

  
 

 

.   
(җирле үзидарә органы атамасы) 

 
Җир һәм милек мөнәсәбәтләре комитеты»  

от 

_________________________________________

____________________ (далее - заявитель). 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт мәгълүматлары, 

яшәү урыны буенча теркәлү, телефон) 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ (РАПОРТ) 

 

Прошу выдать мне, _______________________________________________, 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

паспорты ____________________________ 

«__» __________ ____ г., государственный  жилищный сертификат  для 

приобретения  жилого помещения на территории _______________________ 

_________________________________________________________________. 
(Россия Федерациясе субъекты атамасы) 

 

Гаилә составы: 

супруга (супруг) __________________________________________________, 
(ф.и.о., туу датасы) 

паспорт_______________________, выданный _________________________ 

«__» ________________ ____ г., проживает по адресу ___________________ 

_________________________________________________________________; 

 

балалар: 

_________________________________________________________________, 
(ф.и.о., туу датасы) 

паспорт (свидетельство о рождении) __________, выданный ______________ 

_______________________________________ «__»____________ ______ г., 

адресы буенча яши: 

__________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________, 
(ф.и.о., туу датасы) 
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паспорт (свидетельство о рождении) __________, выданный ______________ 

_______________________________________ «__» ____________ ____ г., 

адресы буенча яши: 

__________________________________________________________________ 

 

Моннан тыш, минем белән гаиләнең башка әгъзалары яши: 

_________________________________________________________________, 

                   (ф.и.о., туу датасы) 

паспорт ________________________________, выданный _______________ 

«__» _____________ ____ г. 

 

В соответствии с _________________________________________ отношусь к 
(норматив акт исеме) 

категориясе ___________________________________ 
(хокук хокукына ия гражданнар категориясе исеме 

_________________________________________________________________, 
федераль акчалар исәбеннән социаль түләү алу 

торак урын сатып алу өчен бюджет) 

торак шартларын яхшыртуга мохтаҗ дип танылды (торак алу 

помещений) и состою в очереди с «__» _______________________ ____ г. в 

_________________________________________________________________. 
(учетка кую урыны) 

 

Учетное дело № ____________. 

 

В   настоящее   время   я   и члены моей семьи жилых помещений для 

постоянного      проживания     на      территории      Российской Федерации 

не имеем (имеем). 

----------------- 
 (кирәкмәгәнне сызарга) 

 

Согласен(на) на исключение меня  из   очереди   на   улучшение жилищных   

условий (получение жилых помещений) после приобретения жилого 

помещения с использованием средств социальной выплаты. 

 

    К заявлению мною прилагаются следующие документы: 

 

1)_______________________________________________________________; 

        (наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

2)_________________________________________________________________; 

        (наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

3) ______________________________________________________________; 

        (наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

4) ______________________________________________________________; 
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        (наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

5) ______________________________________________________________; 

        (наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

6) ______________________________________________________________; 

        (наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

7) ______________________________________________________________. 

        (наименование и номер документа, кем и когда выдан) 

 

С условиями получения и использования государственного   жилищного 

сертификата ознакомлен(а) и обязуюсь их выполнять. 

__________________________________ _______________ _______________ 

        (ф.и.о. заявителя)            (подпись)        (дата) 

 

Совершеннолетние члены семьи с заявлением согласны: 

 

1) _______________________________________ ______________________; 

                 (ф.и.о.)                         (подпись) 

2) _______________________________________ ______________________; 

                 (ф.и.о.)                         (подпись) 

3) _______________________________________ ______________________; 

                 (ф.и.о.)                         (подпись) 

4) _______________________________________ ______________________. 

                 (ф.и.о.)                         (подпись) 

 

__________________________________________________________________ 

 (нотариальная запись, заверяющая подпись заявителя и членов его 

                              семьи) 

 

Обязуюсь при запросе предоставить оригиналы документов. 

    

 

 

 

(дата)  (имза)   Фамилиясе, исеме, 

атасының исеме 

 



 

4 номерлы кушымта 

 

 

Блок-схема 

 муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләр эзлеклелеге  

 
Заявитель подает заявление о 

предоставлении 

муниципальной услуги и 

предоставляет документы в 

соответствии с п. 2.5

Заявление и документы

Специалист Отдела проверяет 

документы в соответствии с 

пунктом 2.5 настоящего 

Регламента. Проверяет наличия 

оснований для отказа в приеме 

документов, предусмотренных 

п. 2.8 настоящего Регламента. Документы 

соответствуют 

требованиям

Специалист Отдела 

регистрирует заявления и 

документы 15 мин. (в день 

поступления)

Да

Зарегистрированное заявление и 

документы

Специалист Отдела проверяет 

наличие оснований для отказа в 

предоставлении услуги, 

предусмотренных в п. 2.9 

настоящего регламента (1 день)

Основания для 

отказа 

отсутствуют?
Специалист Отдела 

направляет посредством сети 

межведомственного  

электронного 

взаимодействия запросы 

Отсутствуют

Специалист Отдела готовит 

проект письма об отказе в 

предоставлении услуги

Имеются

Специалист, ведущий прием 

заявлений уведомляет  заявителя 

о наличии препятствий для 

регистрации заявления и 

возвращает ему документы 15 

мин. (в день поступления)

Нет

Возвращенные 

заявителю 

документы

Письмо об 

отказе в 

предоставлени

и услуги

Документы или сведения

Специалист Отдела 

подготавливает учетное дело и 

направление в комиссию

Учетное дело

Комиссия.

Рассмотрение и принятие 

решения  

Протокол комиссии

Специалист Министерства 

оформляет в установленном 

порядке субсидию и направляет 

в Исполком

Специалист Отдела.

Извещение заявителя 

Выдача сертификата

Запрос о предоставлении сведений 

Специалисты поставщиков 

данных обрабатывают запрос

Предоставляют 

данные?

Специалист поставщиков 

данных предоставляет сведения

Да

Специалист 

поставщиков данных 

готовит уведомление 

об отказе 

Нет

Уведомление 

об отказе

Решение 

комиссии

Специалист отдела готовит 

сопроводительное письмо в 

Министерство

Положительное

Специалист 

Отдела готовит 

письмо об 

отказе

Письмо об 

отказе
Проект сопроводительного письма

Начальник Отдела 

согласовывает проект

Согласованное сопроводительное 

письмо или письмо об отказе выдачи 

Руководитель Исполкома 

подписывает сопроводительное 

письмо 

Подписанное сопроводительное 

письмо в Министерство или письмо 

об отказе заявителю

Отрицательное

Сертификат

 
 

 

 



 

5 номерлы кушымта 

 

 

 

 

 

ерак эш урыннары һәм документлар кабул итү графигы исемлеге 

 

 

№ 

т/н 

Ерактагы эш 

урынының урнашу 

урыны 

Хезмәт күрсәтүче торак 

пунктлар 

Кабул итү 

графигы: 

документлар 

1 Шашин проспекты, 22 

йорт, 3 каб. 

Лениногорск шәһәре һәм 

Лениногорск районы 

Сишәмбе 

14.00-17.15 



 

Приложение №6 

 

 

 

Башкарма комитет җитәкчесе  

Татарстан Республикасы муниципаль 

районының _______________ 

башкарма комитеты 

нән 

 

 

техник хатаны төзәтү турында 

 

_______________________________________________________________ 

муниципаль хезмәт күрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм. 
(хезмәт атамасы) 

Записано:_______________________________________________________

____________________________________________________________________ 

Правильные сведения:____________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

Җибәрелгән техник хатаны төзәтүегезне һәм муниципаль хезмәт күрсәтү 

нәтиҗәсе булган документка тиешле үзгәрешләр кертүегезне сорыйм.     

Түбәндәге документларны терким: 

1. 

2. 

3. 

Техник хатаны төзәтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар 

кабул ителгән очракта, әлеге карарны:   

посредством отправления электронного документа на адрес                                

E-mail:_______; 

в виде заверенной копии на бумажном носителе почтовым отправлением 

по адресу: 

________________________________________________________________. 

Муниципаль хезмәт күрсәтү максатыннан, алар нигезендә муниципаль 

хезмәт күрсәтә торган орган тарафыннан карарлар кабул ителүне исәпкә алып, шул 

исәптән автоматлаштырылган тәртиптә, шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, 

системага салу, туплау, саклау, тәгаенләү (яңарту, үзгәртү), файдалану, тарату (шул 

исәптән тапшыру), шәхессезләндерү, ябу, шәхси мәгълүматларны юк итү, шулай ук 

муниципаль хезмәт күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматларны эшкәртү өчен 

кирәкле булган башка гамәлләр) үземнең ризалыгымны, шулай ук минем тарафтан 

вәкаләт бирелгән затның ризалыгын раслыйм. 

Гаризага кертелгән, шәхесемә һәм мин вәкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбәндә кертелгән мәгълүматларның дөрес 

булуын раслыйм.  Гаризага теркәлгән документлар (документларның күчермәләре) 

Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә, гаризаны 



 

тапшыру вакытына бу документлар гамәлдә һәм төгәл мәгълүматларны үз эченә 

ала.     

Миңа күрсәтелгән муниципаль хезмәтнең сыйфатын бәяләү буенча 

_____________________ телефоны аша сораштыруда катнашырга ризалыгымны 

бирәм.   

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Кушымта (белешмә)  

 

 

 

 



 

Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен җаваплы һәм аның үтәлешен тикшереп 

торучы вазыйфаи затлар реквизитлары  

 

 

 

Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Башкарма комитет җитәкчесе 5-02-49 Nail.Zalakov@tatar.ru 

Башкарма комитетның эшләр 

идарәчесе 

5-15-41 Marat.Yakupov3@tatar.ru  

Транспортны планлаштыру 

бүлек башлыгы 

----- ----- 

Бүлек белгече 5-17-41 Elena.Romaneeva@tatar.ru 

  

 

 

Лениногорск муниципаль районы Советы 

 

Вазифасы Телефон 

номеры 

Электрон адресы 

Бүлек  5-03-26 Ryagat.Husainov@tatar.ru 
 

 

 

 

 

 


