
исполнительного комитета Уркушского селъского поеления
Кукморского муницип€lJIъного района

Республики Татарстан

постановление
от 9 июня 202l года

Об утверждении Порядка проведения анализа
поступивших обращений граждан

в соответствии со статьей 2з Закона Республики Татарстан от 1 2 мая200з года J\Гs 16-ЗРТ (об обращениях граждан в Республике Татарстан))
рассмотрев представление прокурора Кукморского района от 16.03.202IJ\ъ02_08-02-202l, И в целях установления единого порядка проведенияанализа поступивших обращений граждан, исполнительный комитетУркушского сельского поселения ПоСТАнов jrявт,

l,УтвердитЬ Порядок проведения анЕLлиза поступивших обращенийграждан согласно приложению.
2, Опубликовать (обнародовать) настоящее постановление, р€}зместивна офици€lJIъном портале правовой информации Республики Татарстан поаДРеСУ: www:фravo.tatarstan.ru, На сПеци€шьных информационных стендах, а

::у:л размест_ить "1 официальном сайте Кукморского муниципального
района Республики Татарстан в информационно-телекоммуникационной
сети <<Интернет).

3, Настоящее постановление вступает в силу после его официЕLльногоопублико вани я (обнародования)
4, Контроль исполнения настоящего Постановления оставляю за собой.

Руко ьного
Ком ельского поселения: А.Ш.Аглямова
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Приложение
Утверждено
постановлением исполнительного
комитета Уркlтrского сельского
поселения Кукморского

ЁJ#йхт#iъ:;;о.,u" района

от 09.06.2021 мэ

проведения аналиr" 
"#Жffi?тпч*ч", поступивших

в органы местного самоуправления

1, Настоящий Порядок разработан во исполнение статьи 2з ЗаконаРеспублики Татарстан от lz.os.jooj года J\lb 16-зрТ <Об обращениях |раждан вРеспублике Татарстан) и устанавливает процедуру обобще ния ианаJIиза обращенийграждан, поступивших В Совет, Главе и в исполнительный комитет Уркушскогосельского поселения Кукморского муниципалъного района Республики Татарстан
(далее - органы местного самоуправления). 
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2, Анализ обращенri 
- 
.рu*дu", поступивших в органы местногосамоуправления, проводиТся в целЯх выявления и устранения причин, влияющих напоступление обращений граждан, повышения качества работы по рассмотрениюобращений |раждан, изучения общественного мнения и актуЕlJIьных проблемграждан' а также совершеНствованиЯ форМ и методов работы с обращЁп иямиграждан, повышения качества защиты их прав и законных интересов.

3, Обобщение и анализ поступивших обращений осуществляется 1 раз в год.4, ПО результатам проведенного обобщен ия и анализа обращений граждан,поступивших в органы местного самоуправления, уполномоченными должностнымилицами оформляется отчет об аналrз. обрuщ.пrй |раждан, поступивших в органыместногО самоуправлениЯ за отчетНый периоД (далее - Отчет).
5. отчет должен содержать следующую 

"нформач"о, 
'

- информацию о количестве поступивших, переадресованных иРаССМОТРеННЫХ ПИСЬМеННЫХ ОбРаЩеНИй, обращений в фЪр*Ё ,п"пr|Ъrногодокумента;
- о местах, днях и часах приема граждан;
- о количестве граждан, принятых на личном приеме;
- об уполномоченных лицах по личному приему граждан и личном выездномприеме;
- о тематике обращений;
- о принятых по результатам рассмотрения обращений мерах, в том числеинформацию о принятых нормативных лравовых и иных актах (при наличии).6, АналиЗ обращений, поступивших в органы местного самоуправления,осуществляется исполнительным комитетом Уркушского сельского поселения сучетоМ поступившиХ за соотВетствующий периоД обращений, в том числе: вписьменНой форМе, в фоРме элекТронных сообщен"t, ,rч.rрчuпенных в Интернет-приемную либо по электронной почте, в ходе личного приема |раждан, по телефону
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(горячей линии)), зарегистрированных в Единой межведомственной системеэлектронного документооборота органов государственной власти РеспубликиТатарстан <Электронное Правительство)).
7, По результатам проведения анаJIиза обращений граждан, должностное лицодо 15 числа месяца, следующего за отчетным периодом,ъоarч"пяет аналитическуюсправку.
Аналитическая справка поступивших обращений граждан, а такжерЕвъяснеЕия по наиболее актуаJIьным вопросам, затрагивающим интересынеопределенного круга ЛИЦ, р€вмещается на 

- 
офиц"*"пrЪпд ."Иrl--Kynroilno.oмунициП€lльногО района в информационно-телекоммуникационной ..r" оИчrrЬр".rов разделе сельские поселения.


