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Об угверr(дении адмцнистративного
регламента предоставJIения муннципальной
услугн по прннятпю ранее
привдтпзпрованных rкилых помещений в
мунIrципальную собственность

В целях реализации Федерального закона от 27 июля 20|0 года Ns 210-
ФЗ <Об организации предоставлениJI государственных и муниципальных услуг)),
руководствуясь постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от
02.11.2010 Jф 880 (Об утверждении Порядка разработки и утверждения
админисlративньIх регламентов предоставJIения государственных услуг
исполнительными органами государственной власти Ресгryблики Татарстан и о
внесении изменений в отдельные лоставовления Кабинета Министров
Республики Татарстан>>, в соответствии с посlановлением Исполнительною
комитета <О Порядке разработки и )rтвержденrrя административных регламентов
предоставления муниципальных услуu, Исполнительный комитет Арского
муниципаJIьного района Республики Татарстан ПОСТАНОВJU{ЕТ:

l. Утвердить Админис,тративный регламент предоставления
муниципальной услуги по передаче в безвозмездное пользование
муниципального имущества муниципального образования без проведения
торгов, согласно приложению.

2. Признать утратившим силу постzlновление исполнительного комитета
Арского муниципмьного района от 2'l,01.2022 }l! 47 <Об утверждении
администативного регламента предоставJIения муниципальной услугt{ ло
принятию ранее приватизированных жилых помецений в муниципальную
собственность).



3. Опубликовать настоящее постtlновление на Официальном портаJlе

правовой информации Республики Татарстан (htф:рrачо.tаtаrsИп.ru) и
обнародовать путем размещения на сйте Арского муниципального района
(агSk.tаtаrstап.ru).

4. Контроль за исполнением данного постановJlения возложить на

руководитеJIя Палаты имущественных и земельньD( отношений Арского
муниципального района.

Руководитель
исполнительного комитета Р,М.Гатиятов



Прилоr(ение к
постaцlомению
uсполнuлпельноzо комuлпелпа Аwкоrо
мувпципаJrыrого райоца Реопублики
Татарстаrl
от l< u,, -/а 2022 r. !ft Уф'

Административный регламент
предоставJIения мунпципальной услуfи по принятию ранее

пршватизпрованных жилых помещеннй в муницппальную собствецность

1. общие полоlrýения

1.1. Предмет реryлированrrя административного регламента

1.1.1. Настоящий админис,тративный регламент предоставления
муниципа,rьной услуги (да.лее - административный регламент) устанамивает
стандарт и порядок предоставленшl муниципмьной услуги ло принятию pirнee
приватизированньж жилых помещений в муниципальную собственность (далее -
муниципальнм услуга).

l. 1.2. Положения администативного регламента применяются в отношении
Палаты имущественных и земельньIх отношений Арского муниципального
района

1,2. Категории заявителей

1.2.1. Лицами, имеющими право на полrlение муниципальной услуги,
являются физические лица (далее - заявитель).

|.2.2, С заявлением вправе обратиться представитель зzIявитеJrя,
действующий на основании документа, удостоверяющего его полномочия, либо
законный представитель физического лица (далее - представитель заявителя).

1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуrи

1.3.1. Информация о порядке предоставления муlиципальной услуги
рzвмещается:

l) на информационных стендах, содержащих визуальную и текстов}.ю
информацию о муниципальной услуге, расположенных в ломещениях
многофункциональных центов предоставления государственных и
муниципальных услуг.

2) на официальном сайте муниципального района в информационно-
телекоммуникационной сети <Интернет> (https://www. arsk. tatarstan.ru);

3) на Портале государственных и муниципzlльных услуг Республики
Татарстан (https://usIugi.tatalstan,ru) (далее - Республиканский портал);



4) на Едином портале государственных и муниципдIьных услуг (функций)
(https:// www.gosuslugi.ru) (далее - Единый портал);

5) в государственной информачионной системе <Реестр государственньfх и
муниципаJIьных услуг Республики Татарстаю> (http://frgu.Иtar.ru) (далее - Реестр
государственньп и муниципальных услуг),

1.3.2. Консультирование по вопросам предоставления муниципальной
услуги осуществляется:

l) в многофункционаJIьных центрах предоставJIения государственных и
муниципмьных услуг при устном обращении - лично или по телефону;

2) в интерактивной форме Республиканского порталз;
З\ в uсполнumельном комumелпе Дрскоzо мунuцuпсuьноzо образованuя

Республuкu Таmарсmан (дмее - OpzaH):
при устном обращении - лично или по телефону;
при письменном (в том числе в форме электронного документа) обращении

- на бумажном носителе по почте, в элек,тронной форме по электронной почте.
1.3.3. Информация на Едином портыrе, Республиканском портzrле о порядке

и сроках предоставления муниципальной услуги на основании сведеший,
содержащихся в Реестре государственных и муницип:IJlьных услуг,
предоставляется зшIвителю бесrшатно.

.Щосryп к информации о сроках и порядке предоставления муниципа,rьной
услуги осуществляется без выполнения з:lявителем каких-либо требований, в том
числе без использования программного обеспечения, установка которого на
технические средства збlвителя ,гребует заключениJl липензионного или иного
соглашения с правообладателем программного обеспечения,
предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя
или предоставление им персондIьных данных.

1.3.4. При обращении заявитеJuI лично или по телефону в соответствии с
поступившим обращением предоставляется информация:

l) о месте нахождения многофункциона.льного центра предоставления
государственных и муниципдIьных услуг, OpzaHa (адрес, график работы,
справочные телефоны);

2) о порядке предоставления муниципальной услуги, о способах и cpoкirx
подачи заявлений;

3) о категориях граждан, которым предоставляется муниципмьнzuI услуга;о нормативных правовых актах, реryлир).ющих вопросы предоставления
муниципальной услуги;

4) о перечне документов, необходимых для рассмотрения заявления о
предоставлении муниципальной услуги, о сроках приема и регистрации
заявления;

5) о ходе предоставления муниципальной услуги;
6) о месте размещения на официальном сайте информации по вопросам

предоставления муниципальной услуги;
7) о порялке обжалования действий или бездействия должностных лиц

OpzaHa,



По письменному обрацению сотрудники отдела, ответственного за
предостаыlение муниципальной услуги, подробно в письменной форме
разъясняют заявителю порядок предостав:Iенl,rя муниципальной услуги и
вопросы, указанные в настоящем пункtе административного регламента, и в
течение трех рабочих дней со дня регистрации обращения направляют ответ
заявителю. Ответы даются на языке обращения. В случае невозможности дать
ответ на языке обрацения используются государственные языки Республики
Татарстан.

1.3.5. Информация по вопросам предоставлен}i:l муниципальной усrryги
размещается на официальном сайте муниципzlльного района и на
информационных стендах в помещенпях OpzaHa дря работы с змвителями.

Информация на государственных языках Республики Татарстан,
размещаемая на информационных стендах и на официальном сайте
муниципаJIьного района в информационно-телекоммуникационной сети
<<Интернет>, включает сведения о муниципмьной услуге, содержащиеся в
пунктах 2.1, 2.З,2.4,2,5,2,7,2,9,2,10,2.1l, 5.1 административного регламента,
информацию о месте нахождения, справочных телефонах, времени работы
OpzaHa, о графuке приема заявлений на предоставление муниципальной услуги.

1.4. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставJIение
муниuипал ьной услуги

1.4.1. Перечень нормативньIх правовых актов, реryлирующих
предоставление муниципальной услуги (с указанием реквизитов нормативных
правовых актов и источников их официального опубликования), размещен на
Едином портме, в Реестре государственных и муниципмьных услуг, на
официальном сайте муниципirльного района в информационно-
телекоммуникационной сети <<Интернет>.

1.4.2. Текст административного регламента в действlrощей редакции
подлежит размещению на Едином портаJIе, в Реестре государственных и
муницип:rльных услуг, на официальном сайте мlrrиципального района в
информачионно-телекоммуникационной сети <<Интернет>>,

1.5.1 . В административном регламенте используются след),ющие термины и
определения:

удаленное рабочее место многофункциона.льного центра предоставления
государственньIх и муниципаJIьных услуг - территориально обособленное
структурное подрirзделение (офис) многофункциона.льного цента
предоставлен}1я государственных и муниципальных услуг, созданное в городском
(сельском) поселении муниципального района или в городском округе
Республики Татарстан в соответствии с пунктом 34 Правил организации
деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и

1.5. Термины, используемые в административном реглzlменте, и их определения



муниципдlьных услуг, }твержденных постановлением Правительства Российской
Федерации от 22 декабря 2012 г. Ns 1376 (Об утверждении Правил организации
деятельности многофункционмьных центров предоставления государственны)( и
муниципаJIьных услуг)>;

техническая ошибка - ошибка (описка, опечатка, гр(!мматическая или
арифметическая ошибка либо подобная ошибка), допущенн:ul органом,
предостаыlяющим муниципаJlьную услугу, и приведшм к несоответствию
сведений, внесенных в документ фезультат муниципальной услуги), сведениям в

документах, на основании которых вносиJIись сведения;
Единая система идентификации и ауrентификации в инфраструкryре,

обеспечиваюцей информационно-техяологическое взаимодействие
информационных систем, используемых дJIя предоставления государственньн и
муниципальных услуг в элекгронной форме (далее - ЕСИА) - федеральная
государственная информационная система, обеспечивающая санкционированный
доступ участников информационного взаимодействия в системе идентификации и
аугентификации к информации, сод€рх(ащейся в государственных
информационных системах и иньIr( информационньrх системах;

МФЩ - Госуларственное бюджетное учреждение <Многофункциональный
цент предоставления государственных и муниципаJrьньlх услуг в Республике
Татарстан>;

АИС МФЦ - Автоматизированная информационнм система
многофункциональных центров предоставJIения государственных и
муниципальных услуг Республики Татарстан.

1.5.3, В админис,тративном регламенте под заrIвлением о предоставJIении
муниципальной услуги (далее - заявление) понимается запрос о предоставлении
муниципальной услуги, поданный в соответствии с пунктом 3 статьи 2
Федерального закона от 2? пюля 2010 года N9 2l0-ФЗ <Об организации
предоставления государственных и муниципальных услуп (далее - Федеральный
закон N9 2l0-ФЗ).

2. Стандарт предоставJIенrrя муниципальной услуги

2. l. Наименование муниципальной услуги

Принятие ранее приватизированньD( жилых помещений в муниципаJIьную
собственность

Исполнительный комитет Арского муниципаJIьного района Ресrryблики
Татарстан.

2.3. Описание результата предоставления муниципмьной услуги

2.2. Наименование исполнительно-распорядительного органа местного
самоуправления, непосредственно предоставJrяющего муниципмьную услугу



2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
l) постановление о принятии приватизированных жильIх помещений в

муниципаJIьную собственность;
2) договор безвозмездной передачи жилого помещения в муниципаJIьн},ю

собственность;
3) решение об отказе в предоставлении муниципмьной услуги (приложение

ЛЪ l к настоящему административному регламенry);
4) решение об откц}е в приеме документов, необходимых для

предоставленlrя муниципыlьной ус;ryги (приложение N9 2 к насmяцему
административному регламенry).

2.3.2. Результат предоставления муниципальной услуги направJIяется
заявителю в форме эпектронного документа, подписанного усиленной
квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица
OpzaHa (лябо Орzана), ь соответствии с Федеральным законом от б апреля 20ll
года Ns 63-ФЗ (Об электронной подписи> (дмее - Федермьный закон JФ б3-Ф3) в
личный кабинет Единого портал. В случае направJlения заявления посредством
Республиканского портаJlа результат предоставления iчfуI]иципальной услуги
направляется в личный кабинет Республиканского портала.

2.3.3. По выбору заявителя результат предоставления муницилальной
услуги выдается в Органе или в МФI] в форме экземпляра электронного
документа, распечатанною на бумажном носителе, заверенного печатью и
подписью соответственно уполномоченного должностного лица Органа или
работника МФЩ,

2.3.4. Заявитель вправе получить результат предоставления муниципа:tьной
услуги в форме элекrронного документа в течение срока действия результата
предоставленшl муниципальной услуги.

2.4. Срок предоставJIения муниципаJlьной услуги, в том числе с )цетом
необходимости обращения в организации, участвующие в предоставлении

муниципальной услуги, срок приостановления предоставления муниципальной
услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена

законодательством Российской Федерации, срок выдtrчи (направления)
документов, являющихся результатом предоставления муниципа,,Iь}rой услуги

2.4.1. Муниципа.llьная услуга предоставляется в течение 12 рабочих дней.
2.4.2, Приостановление срока предоставJtениJ. муниципальной услуги не

предусмотрено.
2.4.3, Направление документа, являющегося результатом предоставления

муниципальной услуги в форме элеюронного документ4 зшIвителю
осуществляется в день оформления и регистрации результата предоставления
муниципальной услуги.



2.5. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с
законодательными или иными нормативными правовыми актами для

tlредоставлениJI муниципальной услуги, а также услуг, которые явJIяются
необходимыми и обязательными для предоставления муниципаJIьных услуг,

подлежащих представлению заявителем, способы их пол)ления зilявителем, в том
числе в электронной форме, порядок их представления

2,5,|.!ря получения муниципмьной услуги зirявитель представляет
следующие док},менты:

l) документ, удостоверяющий личность (не требуется в слгlае обращенв[
посредством Республиканского портма);

2) документ, улостоверяющий полномочия представителя заявителя;
3) заявление:
в форме документа на б)rмажном носителе (приложение Ns 3 к настояцему

администативному регламенry);
в элекгронной форме (заполняется посредством внесен}lя соответствующих

сведений в элекIронную форму заявления), подписанное в соответствии с
требованиями пунюа 2.5.3 администативного регламента, при обращении
посредством Республиканского портала;

4) документы, удостоверяющие личность каждого члена семьи;
5) локумент, подтверждtlющий право собственности на жилое помецение

(еспи собственность не зарегисlрирована в Едином государственном реесте
недвижимости);

6) справка с места жительства;
7) копия технического паспорта жилою помещения;
8) разрешение отдела опеки и попечительства исполнительного комитета

Арского муниципального района о безвозмездной передаче жилого помещения в
муниципшьrry,lо собственность (если в приватизации участвовали
несовершеннолетние дети).

2,5.2. Заявление и прилагаемые документы моryт быть представлены
(направпены) заявителем одним из следующих способов:

1) через МФЩ на бумахных носителях и в виде электронных документов,
соответствующих,требованиям пункга 2.5.3 админис,тративною регламента;

2) посредством Республиканского портала в элекгронной форме;
3) в Орган лично или посредством почтовой связи на бумажном носителе.

Заявление и приJIагаемые документы, при направлении посредством почтовой
связи, заверяются в установленном порядке.

2.5.3. Заявление при направлении посредством Ресгryбликанского портала
подписывается простой элекгронной подписью заявите,,1я.

,I|ля полl^rения простой электронной подписи зiмвителю необходимо
пройти процедуру реI,1lстрации (аугентификации) в ЕСИА, а также подтвердить

учетную запись.
Электронный документ (электронный образ документа), указанный в

подпункге 2 пункта 2.5.1 административного регламента, заверяется усиленной



квалифицированноЙ подписью лиц, улопномоченных на создание и подписани€
таких документов, в том числе нотариусами.

Электронные документы (элекгронные образы докрлентов), прилагаемые к
зfulвлению, в том числе доверешlости, направrIяются в виде файлов в форматах
pdf, jpg, jpeg, png, ti{ doc, docx, rtf, sig размером не более 50 Мбайт.

Качество предоставляемых электронных документов (элекrронных образов
документов) должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и
распознать реквизиты документа.

2.5.4. Запрещается требовать от заявитеrrя:
l) представления документов и информации или осуществления действий,

представление или осуществление которых не предусмоlрено нормативными
правовыми акта},rи, реryлирующими отношения, возникающие в связи с
предоставлением муниципальной услуги;

2) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для
по,тrlения муниципальной усJt)ти и связанных с обращением в иные
государственные органы, органы местного с:rмоуправления, организации, за
искJIючением получения услуг и полученrlя документов и информации,
предоставляемых в результате предоставления таких услуг, вкJIюченных в
перечни, указанные в части l статьи 9 Федерального закона }Ф 210-ФЗ
(необходимых и обязательных усrцг);

3) представления документов и информации, отсутствие и (или)
недостоверность которьж не указьвались при первоначдьном отказе в приеме
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в
предоставлении муниципмьной услуги, за исшlючением следyIощих слrlаев:

а) изменение требований нормативньlх правовых актов, касаюIrцхся
предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи збlвJIения
о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и
документах, поданных заJIвителем после первоначаJIьного отказа в приеме
документов, необходимых для предоставленIrl муниципальной услуги, либо в
предоставJIении муниципальной услуги и не вкJlюченных в представленный ранее
комплекг документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после
первоначаIьного oтKzl:}a в приеме документов, необходимых для предоставления
муниципальной услуги, либо в предоставлении }rу]иципмьной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факга (признаков)
ошибочного или противоправною действия (бездействия) должностного лица
Органа, работника МФЦ, при первоначальном отказе в приеме докуt{ентов,
необходимых для предостаыlения муниципаJIьной услуги, либо в предоставлении
муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя
Органа при первоначlлJIьном отказе а приеме документов, необходимьrх для
предоставления муниципальной услуги, уведомляется зzlявитель, а также
приносятся извинения за доставленные неудобства;



4) предоставления на брлажном носителе документов и информации,
электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2
части l статьи lб Федерального закона Ng 2l0-ФЗ, за исIOtючением случаев, если
нанесение отметок на такие доýaменты либо их изъятие явJIяется необходимым
условием предоставления государственной или муниципальной услуги, и иных
сл)лаевl установленных федера.пьными законами.

2.6. Исчерпывающий перечень доL7ментов, необходимых в соответствии с
нормативными правовыми актами дJIя предоставJIения муниципальной услуги.

которые находятся в распоряжении государственньж органов, органов местного
самоуправления и подведомственных государственным органам или органам

местного самоуправления организаций и которь]е заявитель вправе представить, а
также способы их получения збIвителями, в том числе в электронной форме,

порядок их представленl,rя; государственный орган, орган местного
самоупраыIения либо организация, в распоряжении которых находятся данные

документы

2.6. 1. Пол1^lаются в рамках межведомственноrc взаимодействия:
l ) сведения о регисlрации граждан - органы ЗАГС;
2) выписка из Единого государственного реестра недвижимости о прав:rх

отдельного лица на имеюIrцеся (имевшиеся) у него объеюы недвижимого
имущества - Росреестр;

3) выписка из Единого государственного реестра недвихимости об
основных характеристикzж и зарегистированных правах на объект недвижимости
- Росреестр;

4) сведения о действующем паспорте гражданина Российской Федерации -
МВ,Щ России;

5) сведения о нотариальной доверенности - Федеральная нотариаJIьная
палата.

2,6,2. Заяьитель вправе предоставить документы (сведения), укапанные в
подпунктм l -3 пункга 2.6.1 административного регламента, в форме
электронных документов, заверенных усиленной квмифицированной подписью
лиц, уполномоченных на создание и подписание таких докумеЕтов, при подаче
заявленшl.

2.6.3. Непредставление (несвоевременное представление) указанными в
пунrге 2,6.1 административного регламента органами государственной в,,lасти,

органами местного самоуправлениJl, организациями док},}лентов и сведений не
может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.6.4. ,Щолжностное лицо и (или) работник, указанных в пункте 2.б.1
админис,тративного регламента органоs и организаций, не представившие
(несвоевременно прелставившие) запрошенные и находящиеся в распоряlкении
док),}t{ент или сведения, подлежат админис,гративной, дисцигшrинарной или иной
ответственности в соответствии с законодательством Россилiской Федерации.



2.6.5. Запрещается T 
ребовать от заявителя документы сведения, в том числе

подтверждающие внесение заJIвителем платы за предоставление муниципальной
услуги, находящиеся в распоряжении государственных органов, органов местного
самоуправления и подведомственных государственным органirм или органам
местного самоуправления организаций.

Непредставление з:lявитеJIем документов, содерхащих сведениJI, которые
находятся в распоряжении государственных органов, оргirнов местного
самоуправлениJI и подведомственньrх государственным органам или органам
местного самоуправJlения организаций, не явJulется основанием дш отка}а
з:Iявителю в предоставлении муничипальной услуги.

2.7. Исчерпываюций перечень оснований для отказа в приеме документов,
необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.7.1. Основаниями для отказа в приеме докумеIt гов, необходимых для
предоставлениJI муниципальной услуги, явJlяются:

l) представленные заявителем документы содержат подчистки и
исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством
Российской Федерации;

2) документы содержат повреждения, наJIичие которых не позвоJurет в
полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в

документах дJlя предоставления муницилальной услуги;
3) представленные докр{енты или сведения уlратили сипу на момент

обращения за муниципдlьной услуmй (документ, удостоверяющий полномочия
представителя заявителя, в случае обрацения за предоставJlением }ryниципальной

услуги указанным лицом);
4) подача заявления о предоставJIении муниципальной услуги и доryментов,

необходимых дJrя предоставления муниципальной услуI,I4, в электронной форме с
Еарушением установленных,требований;

5) некорректное заполнение обязательных полей в форме заявJIения, в том
числе в интерактивной форме заявления на Республиканском портаJIе
(недостоверное, неполное, либо неправильное заполнение);

6) представление неполного комплеmа документов, необходимьlх для
предоставления муничипальной услуги;

7) заявление о предоставлении ус.туги подано в орган государственной
власти, орган местного самоуправления или организацию, в полномочия которых
не входит предоставление муниципальной услуги:

8) несоблюдение установленных статьей 1l Федермьного закона от 6
апреля 20ll года Ns 63-ФЗ <<Об элекгронной подписи) условий признания
действительности усиленной квмифицированной электронной подписи.

2.7.2. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых
для получениJl муниципмьной услуги, яыIяется исчерпывающим.

2.7.3. Решение об отказе в приеме змвления и документов, необходимых
для предоставJIения муниципаIьной услуги, может быть принято как во время



2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в
предоставлении муниципальной услуги

2.8.1. Основания дlя лриостановления предоставления муниципальной
услуги отс}тств),ют.

2.8.2. Основания дlя отказа в предоставлении муниципа;rьной услуги:
l) заявителем представлены документы не в полном объеме, либо в

представленных здIвJlении и (или) документах содержится неполнм и (или)
недостоверная информация;

2) посryrшение ответа органа государственной власти, органа местного
самоуправления либо подведомственной органу государственной власти или
органу местного сtlмоуправJlения организации на межведомственный запрос,
свидетельствующего об отсутствии документа и (или) информации, необходимых
для предоставJIениII муниципаIьной услуги, если соответств}т)щий документ не
был представлен змвителем по собственной инициативе

2.8.3, Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной
услуги является исчерпываюцим.

2.8.4. Запрещается отк,вывать в предоставлении муниципальной ус.Irуги в
случае, если заявление о предоставлении муниципilльной услуги подано в
соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления муниципмьной
услуги, опубликованной на Едином портале, Ресrryбликанском портале.

2.9. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины ипи иной
платы, взимаемой за предостаыlение муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе,

2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для
предоставленl,rя муниципальной услуги, в том числе сведения о документе
(документах), выдаваемом (вьцаваемых) организациями, ).частвующими в

предоставлении муниципмьных услуг

Предоставление необходимых и обязательных услуг не требуется.

приема заявителя, так и после получения ответственным должностным лицом
Органа необходимых для предоставления муниципаJIьной услуги док}ментов
(сведений) с использованием межведомственного информационного
взаимодействия, в срок, не превышающий 9 рабочих дней со дня регисlрации
заrrвлениJl.

2.7,4. Запрецается отказывать в приеме заявления и иных документов,
необходимых дпя предоставJIения муниципальной услуги, в слrlае если заявJIение
и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в
соответствии с информаuией о сроках и порядке предоставления муниципальной
услуги, опубликованной на Едином портале, Ресrrубликанском портале.



2.1l. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставJIение услуг,
которые являются необходимыми и обязательными дrя предостаыIения

муниципальной услуги, вкJlючiul информацию о методике расqета размера такой
платы

2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о
предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой орrанизацией,

уrаствующей в лредоставлении муниципальной услуги, и при полrlении
результата предоставления таких услуг

2.1З. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении
муниципальной услуги и услуги, предостав,lяемой организацией, участвуюцей в

предоставлении муниципальной услуги, в том числе в элекгронной форме

2.13.1. При личном обрацении в МФЩ в день подачи за,Iвления заявителю
выдается расписка из АИС МФI{ с регистрационным номером, подтверждаюццм,
что ]аявление отправлено, и датой подачи,}аявления.

2.|З,2, При направлении зiuвления посреди,вом Единого портала,
Ресгryбликанского портала заявитель в день подачи з:Iявления поJryчает в личном
кабинете Республиканского портаJIа и по электронной по.Iте уведомление,
подтверждающее, что заявление отправлено, в котором указывzlются
регис,грационный номер и дата подачи зfuIвленllя.

2.13,3. Лри личном обрацении в Орган в день подачи зttявления

уполномоченным долхностным лицом Органа заrlвителю вьlдается расписка из
автоматизированной информационной системы, предназначенной для оказаншr
государственных и муниципальных услуг, с регистрационным номером, датой
подачи заявления и перечнем представленных документов.

2.14. Требования к помещенIlям, в которых предоставляется муниципдIьная
услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении

муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и
перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муничипальной

услуги. размещению и оформлению визуаJIьной. текстовой и мультимедийной
информации о порядке предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению
доступности для инвалидов указанных объекгов в соответствии с федера.lIьным

Предоставление необходимых и обязательных услуг не требуется.

2.12.1. Время охидания при подаче заяшIения на пол}цение муниципальной
услуги - не более 15 минут.

2.|2.2. При поJIrrении результата предоставJIения муниципмьной услуги
максимальный срок ожидания в очереди не должен превышать 15 минут.



законодательством и законодательством Республики Татарстан о социмьной
защите инвалидов

2.14.1. Предоставление муниципzlльной услуги осуществляется в зданиях и
помещениях, оборудованныхпротивопожарной системой и системой
пожаротушения.

Места приема заrrвителей оборудуются необходимой мебепью д,lя
оформления документов, информационными стенд:lми.

Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке
предоставленлlя муниципальной услуги размецается в удобных для заявителей
местах, в том числе с учетом ограниченных возможностей инвмидов.

2.|4.2. В соответствии с законодательством Российской Федерации о
социальной защите инвaulидов в цеJrях беспрепятственного доступа к месту
предоставлениrr муниципальной успуги обеспечивается:

l) обеспечивается беспрепятственный досryп инвалидов к месту
предоставлениJI муниципа.льной услуги (удобный вход-выход в помещения и
перемецение в Iтl( пределах);

2) визуальная, текстов:tя и мультимедийная информация о порядке
предоставленшI муниципальной услуги рiвмещается в удобньrх для заявителей
местах, в том числе с учетом ограниченньD( возможностей инва:tидов;

3) сопровождение инв,цидов, имеющих стойкие расс,тройства функции
зрения и с:lмостоятельного передвихения, и окапание им помощи;

4) возможность сilмостоятельного передвижения по территории, на
которой располохены объекты социальной, инженерной и транспортной
инфраструкцр, входа в такие объекты и выхода из них, лосадки в транспортное
средство и высадки из него, в том числе с ислользованием кресла_коJиски]

5) надлежащее размещение оборудования и носителей информации,
необходимых дя обеспечения беспрепятственного досryпа инв:Ulидов к услугам
с rlетом ограничений их жизнедеятельности;

6) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной
информачии, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической
информации знакzlми, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

7) дотryск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
8) лопуск собаки-проводника при наJlичии документа, подтверждающего

ее специальное обучение и вьцаваемого по форме и в порядке, которые
устаноыIены приказом Министерства туда и социапьной зациты Российской
Федерации от 22.06.20|5 Ns 386н <Об утверждении формы док),It-rента,
подтверждаюцего специальное обуrение собаки-проволника, и порядка его
выдачи)),

2.14.3. Требования в части обеспечения доступности для инвалидов
объекгов, в которых осуцествJrяется предоставление муниципмьной усл}тп, и
средств, используемых при предоставJIении муниципальной услуги, которые
укiваны в подtryнктах l - 4 пункта 2.14.2. административного регламента,



применяются к объектам и средствам, введенным в эксплуатацию Idли

прошедшим модернизацию, реконструкцию после 1 июля 20lб года.

2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе
количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при

предоставлении муниципальной усл)ти и их продолжительность, возможность
получения информации о ходе предостаыlения муниципаJIьной услуги, в том

числе с использованием информационно-коммуникационных технологий,
возможность либо невозможность получения муниципальной услуги в

многофункциональном центре предоставления государственIrых и
муниципальных услуг (в том числе в полном объеме), в любом территориа.JIьном

подразделении opl?Ha исполнительно распорядительного органа местного
самоуправления, по выбору залвитеrrя (экстерриториа.льный принцип),

посредством запроса о предоставлении нескольких государственньrх и (или)
муницип:rльных услуг в многофункциональных центрах предоставления

государственных и муниципаJIьных услуг, предусмотенного статьей l 5. l
Федерального закона Ns210-Ф3 (комплексный запрос)

2. l 5. 1. Показателями доступности предоставления муниципшьной услуги
являются:

располохенность помецения, в котором ведется прием, выдача документов
в зоне доступности общественного тр:rнспорта;

наличие необходимого количества специалистов, а также помещений, в
которых осущестмяется прием документов от заявит€лей;

наJIичие исчерпываюцей информации о способах, порядке и сроках
предоставлениJI муниципальной услуги на информационных стеrцах, Едином
портале, Республиканском портаJIе, официальном сайте муниципаJlьноm района;

оказание помощи инвмидам в преодолении барьеров, мешающих
получению ими услуг наравне с другими лицами.

2.15.2. Показателями качества предоставления муниципальной услуги
явJlяются:

l) соблюдение сроков приема и рассмотрения документов;
2) соблюдение срока поJIrlения результата муниципшrьной услl,п.l;
3) отсутствие обоснованных жалоб на нарушенl,lя административного

регламента, совершенные работниками Органа;
4) количество взаимодействий з:ulвителя с должностными лицами (без учета

консультаций):
взаимодействие зшlвитеJlя с работниками Оргаrrа или МФЩ при

предоставлении мlrrиципальной уcтrуги осуцествляется один раз при
предстаыIении змвления со всеми необходимыми документами;

один раa} в случае необходимости полгlения результата предоставления
муниципа,,]ьноЙ услуги в органе или МФIl в форме экземпляра электронного
документа на бумажном носителе.



Продолжительность одного взаимодействия зiulвителя с должностными
лицами при предоставлении муниципмьной услуги не превышает l5 минут.

Заявитель вправе оценить качество предоставJIения муниципальной услуги с

помощью устройств подвижной радиотелефонной связи, с использованием
Ресгryбликанскою портала, терминальных устройств.

2.15.3. Информация о ходе предоставлени, муницип&Tьной услуги может
быть получена заявителем в личном кабинете на Едином портаrе,
Ресrryбликанском портме, в Органе, МФI-{.

2.15.4, Предоставление муниципальной услуги осуществляется в любом
МФI_\ по выбору заявителя независимо от места его жительства или места

фактического проживания (пребывания) на территории Республики Татарстан по
fкстерриториальному принципу.

Муниципальная услуга в составе комплексного запроса не предоставJшется.

2.16. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления
муниципfu,Iьной услуги по экстерриториirльному принципу (в случае, если

муницип:rльная услуга предоставляется rlo экстерриториальному принципу) и
особенности предоставленлlя муниципальной услуги в электронной форме

2.16.1. При предостаЕшении муниципмьной услуги в элекгронной форме
заrlвитель вправе:

l) получить информацию о порядке и сроках предоставления
муниципальной услуги, ра:}мещенЕую на Едином портале, Республиканском
портаJIе;

2) полать заявление о предоставлении муниципальной услуги и иные
докуtt{енты, необходимые дtя предоставпения муниципальной услуги, в том числе
документы и информацию, электронные образы которых ранее были заверены в
соответствии с п).нктом 7.2 части l статьи lб Федерального закона Ns 2l0-ФЗ, с
использованием Республиканского портала;

3) получить сведения о ходе выполнения заявлений о предоставлении
муниципальной услуги, поданных в элекгронной форме;

4) осуществить оценку качества предоставJIения муниципальной услуги;
5) полl,чить результат предоставления муниципальной услуги в форме

элекгронного докрлентаi
6) подать жалобу на решение и действие (бездействие) Органа, а также его

должностных лиц, муниципаJIьных спужащих посредством Республиканского
портала, портала федеральной государственной информационной системь],
обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и
действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственньD( и
муниципальных услуг органами, предоставJIяющими государственные и
муниципаJIьные услуги, lix должностными лицами, государственными и
муниципальными служащими.



2.16.2. Формирование заявления осуществJIяется посредством заполненrrя
элекгронной формы заявления на Ресrryбликанском портаJlе без необходимости
дополнительной подачи заrIвJIения в какой-либо иной форме.

2.16.3, При формировании зФIвJIения обеспечивается:
l) возможность копирования и сохранения заявления и иньIх документов,

необходимьж для предоставления услуги;
2) возможность заполнения несколькими зaulвителями одной элек,тронной

формы заявлепия при обрацении за уuryгами, предполаftuощими направление
совместного зtlяыlения несколькими заявитеJIями;

3) возможность печати на бумажном носителе копии элегIронной формы
змвления;

4) сохранение ранее введ€нных в элекгронную форму заямения значений в
любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок
ввода и возврате дJu{ повторного ввода значений в электроннlrо форму змвления;

5) заполнение полей электронной формы зzulыIения до начаJIа ввода
сведений заявителем с использованием сведений, размещенньж в ЕСИА, и
сведений, оrryбликованных на Ресrryбликанском портале, в части, касающейся
сведений, отс}"тствующих в единой системе идентификации и аугентификации;

6) возможность вернуться на любой из этапов заполнения элекгронной
формы заявления без потери ранее введенной информации;

7) возможность доступа заявитеJIя к ранее подаI.iным им з:lявлениям в
течение не менее одного года, а также частично сформированным зilяыIениям - в
течение не менее 3 месяцев.

2.1б.4. Запись заявителей на прием в МФI] (лалее - запись) осуцествляется
посредством Республиканского портала, телефона контакт-центра МФЩ.

Заявителю предоставляется возможность записи на любые свободные для
приема дату и время в пределах установJIенного в многофункционаJrьном центре
графика приема.

Запись на определенную дату заканчивается за сутки до насryпления этой
даты.

.Щля осlrцествления предварительной записи посредством Рестryбликанского
портала зшlвителю необходимо указать запрашиваемые системой данные, в том
числе:

фамилию, имя, отчество (при наличии);
номер телефона;
адрес элекгронной почты (по желанию);
желаемую даry и время приема.
В слlчае несоответствия сведений, которые сообщrrл змвитель при

предварительной записи, документам, представленным змвителем при личном
приеме, предварительная запись аннулируется.

При осуществлении предварительной записи зilявителю обеспечивается
возможность распечатать тirлон-подтверждение. В случае, если змаитель
сообщит адрес электронной почты, на указанный адрес также напраышется



информация о подтверждении предварительноЙ записи с указанием даты, времени
и места приема.

При осуществлении предварительной залиси заrrвитель в обязательном
порядке информируется о том, что предварительнаlI запись аннулируется в случае
его неявки по истечении l5 минут с назначенного времени приема.

Заявитель в любое время вправе отка:}аться от предварительной записи.
3апрещается требовать от заявителя совершения иньrх действий, кроме

прохождения идентификации и аутентификачии в соответствии с нормативными
правовыми акгами Российской Федерации, указания цели приема, а также
предоставления сведений, необходимьD( для расчета дJlительности временного
интервала, который необходимо забронировать для приема.

3. Состав, посл€довательЕость п сроки выполнения адмицистративных
процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности
выполнения админпстратцвных процедур в электронной форме, а Taloкe

особенностш выполнения административных процедур в
многофункцпональных цеЕ,грах

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги вкJIючает в себя следующие
админисlративные процедуры :

l ) консультирование заявителя;
2) принятие и рассмотрение комплекта документов, представJIенfiых

заявителем;
3) направление межведомственньD( запросов в органы, участвующие в

предоставJIении муниципальной услуги;
4) подготовка результата муниципальной услуги;
5) заключение договора безвозмездной передачи llмущества в

муниципальЕуо собственность;
б) вьцача (направление) заявителю результата муниципальной услуги;
7) исправление технических ошибок.

3.2. Оказацие консультаций заявителю

3.2.1.Основанием начала выполнения административной прочедуры
является обращение заявителя по вопросам, связанным с предоставлением
муниципаJlьной услуги.

,щолжностным лицом (работником), ответственным за выполнение
администативной процедуры, является:

при обращении заявителя в МФЩ - работник МФIl;

3 . 1 . Описание последовtлтеJьности действий при предоставJIении
муниципа.lъной усrrуги



при обращении збlвителя в Исполком - Руководитель Палаты
имущественных и земельньIх отношений далее - должностное лицо,
ответственное за консультирование).

З.2,2. Заявитель вправе обратиться за консультацией о порядке и сроках
предоставления муниципальной услуги в МФЩ лично и по телефону и
элекгронной почте.

Работник МФI\ консультирует заявителя, в том числе по составу, форме
представ,lяемой документации и другим вопросап.t для поJryчения муницилмьной
услуги.

Заявитель может поJryчить информацию о порядке предоставления
муниципальной услуги на официальном сайте МФЩ htф://mfc l6.tаtаýип.rч.

Административные процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом,
выполняются в день обращения заявителя,

Результатами выполнения администативных процедур явJlяются:
консультация по составу, форме представляемой документации и другим
вопросам, необходимым для полrrения муниципдIьной услуги.

3.2.З. Заявитель вправе обратиться в Орган по телефону и элекгронной
почте, а также получить консультацию на Ресrryбликанском порта,те, сайте
Органа о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги, в том числе по
составу, форме представляемой документации и другим вопросам дJlя получения
муниципальной услуги.

,Щолжностное лицо, ответственное за консультирование информирует
з:lявитеJIя в соответствии с требованиями rryнкга 1.3.4 административного
регламента.

Административные процедуры, устанавливаемые настояrllим пунктом,
выполняются в течение ,грех 

рабочих дней со дня посryпления обращения.
Результатами выполнения административных процедур являются:

консультации по составу, форме прелставляемой документации и другим
вопросам, необходимым для поJtгtения муниципальной услуги.

3.3. Принятие и рассмотение комшIекта документов,
представленных з:tявителем

3.3.1. Прием документов для предоставления муниципальной услуги через
МФIJ или удаленное рабочее место МФI-{.

3.3.1.1. Заявитель (представитель заявителя) обращается в МФЩ с запросом
о предоставлении муниципальной услуги и представляет документы в
соответствии с пункгом 2.5 административного регламента.

3.3.1.2. Работник МФL|" ведущий прием заявлений:
определяет предмет обрацения;
удостоверяет личность з:lявителя;
проводит проверку полномочий лица, подающего документы;
проводит проверку соответствия документов требованиям, указанным в

пункге 2.5 административного регламента;



заполняет электронную форму заявления в АИС МФЦ;
ПРИ ПРеДОСТаВJIеНИИ ДОКУ!4еНТОВ, УКаЗаННЬЖ В ПУНКТе 2.5

административного регламента на бумажном носителе, осуществJIяет
сканирование представленных документов;

распечатывает заявление из АИС МФIJ;
передает змвителю на проверку и подписание;
после подписания сканирует подписанное зФtвJIение в АИС МФЦ;
загружает в АИС МФЦ докуr!,rенты, представJIенные в элекгронной форме

или элекгронные образы отсканированных документов, формирует элеюронное
дело;

возвращает подписанное заявление и оригиналы бумажньD( док}t,lентов;
выдает заявителю расписку в приеме документов.
Административные процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом,

выполняются в день обращения заявителя.
Результатами выполнения административных процедур явJlяются: готовое к

отправке заявление и пакет документов.
3.3.1.3. Работник МФIJ направляет пакет документов, принятых от

зilявителя в Орган в элеюронной форме (в составе пакетов элек,гронных дел) в
течение одного рабочего дня со дtя обращения з:tявитеJtя в с,грукIурное
полразделение МФЩ.

Результатами выполнения административных процедур явпяются: заявление
и пакет док}ъ.{ентов (элекгронное дело), направленные в Орган, посредством
системы ')лекгронного взаимодействия.

3.3.2. Прием документов для предоставления муниципальной услуги в
электронной форме через Республиканский портм.

3.3.2,1. Заявитель для подачи заявления в электронной форме выполняет
следующие действия:

выполняет авторизацию;
открывает форму электронного з{rявления;
заполняет форму элекгронного заrlвIIения, включаюх{ую сведения,

необходимые и обязательные для предоставJIения муниципlшьноЙ услуги;
прикреIuulет документы в электронной форме илtл элекгронные образы

документов к форме электронною заявления (при необходимосм);
подтверждает факт ознакомлениJl и согласия с условиJlми и порядком

предоставления муниципальной услуги в элекlронной форме (устанавлимет
соответств}.ющую отметку о согласии в форме элекгронного змвления);

подтверждает достоверность сообценных сведений (устанавливает
соответств},юlц/ю отметку в форме элекгронною заявления);

отправляет заполненное электронное заявление (нажимает
соответствrоIrý/ю кнопку в форме элекгронного заявления);

элекгронное змвление подписывается в соответствии с требованиями
пункта 2.5.3 административного регламента;

пол)чает уведомление об отправке элекгронного заrIвления.



Форматно-логическая проверка сформированного з:lявления
осуществляется после заполнения змвителем какдою из полей электонной
формы заявrrения. При выявлении некоррекгно заполненного поля элек,тронной

формы заявления зФlвитель уведомляется о характере выявленной ошибки и
порядке ее устранения посредством информационного сообщения
непосредственно в элекгронной форме зzlявления.

Админис,тративные процедуры, устанавливаемые насюящим rтунктом,
выполняются в день обращения заявителя.

Результатами выполнениJl административных процедур явJIяются:
элекгронное дело, направленное в Орган посредством системы электронного
взаимодействия.

3.3.3. Рассмотрение комIlлекта документов Органом,
З.3.3.1. Основанием начала выполнения административной процедуры

является поступление заrrвленця и иных док},l!лентов, необходимых для
предоставленltя муниципальной услуги.

[олжностным лицом фаботником), ответственным за выполнение
администативной процедуры является Руководитель Палаты имуцественных и
земельных отношений (далее - должностное лицо, ()1ветственное за прием
ДОкlr"lентов):

3.3.3.2. Должностное лицо, ответственное за прием документов, в случае
обращения заявителя с заявлением в Орган:

опредеJIяет предмет обращения;
устанавливает личность заявителя;
проводит проверку полномочий лица, подающего документы;
проводит проверку соответствия документов,требованиям, указанным в

пункте 2,5 административного регламента, проверку соответствия
представленных документов устаноыlенным требованиям (надлежацее
оформление копий документов, отсутствие в документzж подчисток, приписок,
зачеркнутых слов и иных не оговоренных исправлений);

заполняет электрон}rуо форму заrIвления в автоматизироsанной
информационной системе, предназначенной для оказания государственных и
муниципальных услуг;при предоставлении документов, указанных в пункте 2.5
админисц)ативного регламента на бумажном носителе, осуществляет
сканирование представленных документов;

распечатывает заявление;
передает змвителю на проверку и подписание;
после подписания сканирует подписанное заявление;
загружает в автоматизированную информационнlто систему,

предназначенную для оказания юсударственньж и муниципальных услуг
документы, представленные в элеюронной форме или элекrронные образы
отсканированных документов, формирует электронное дело;

возвращает подписанное змвление и оригиналы бумажных документов
заявителю;



выдает заявителю расписку в приеме документов.
В случае нaulичия осномний для отказа в приеме докуменюв должностное

лицо, ответственное за прием документов, уведомляет заrlвителя о наJIиttии
препятствий для лриема заявления и возвращает ему лоIryменты с объяснением
содержания выяыlенных оснований для отказа в приеме документов.

3.3.З,3, .Щолжностное лицо, ответственное за прием документов, после
поступления документов на рассмоlрение:

присваивает заявпению номер в соответствии с номенклаryрой дел и статус
<Проверка документов>>;

изучает поступившие электронные дела, в том числе приложенные
заявителем документы в электронной форме и эпекгронные образы документов;

проверяет компJ]еюность, читаемость электронных образов документов;
проверяет соблюдение условий действительности электронной подписи,

посредством обращения к Единому порталу (в слrlае, если з:uвителем
представлены элекfронные документы, подписанные усиленной
квалифицированной электронной подписью).

При наJIичии оснований, предусмотренпых пунктом 2.7.|
администативного реглarмента, подготавJlивает проект решения об отказе в
приеме док},ментов, необходимых дtя предоставлени,r муниципальной услуги,В с.гryчае, если в результате проверки усиленной квалифицированной
электронной подписи выявлено несоблюдение условий ее действительности,
проект решения об отказе должен содержать пункты статьи 11 Федеральною
закона JФ бЗ-Ф3, которые послужили основанием для его принятия.

Проекr решения об отказе в приеме документов, необходимых для
предоставJIеншI муниципальной услуги, с указанием причин oTкir:}a (в слуrае,
если основания для отказа в приеме документов, необходимых для
предоставления муниципальной усJryги, связаны с нарушением установJIенных
требований к таким документам, основания для отказа в приеме документов
допжны содержать информацию о наименовании документов (информации,
сведений), которые не представлены, содержат недостоверные и (или)
противоречивые сведения, оформлены с нарушением установленньIх тебований),
направляется на согласование в установленном порядке посредством системы
]лекгрон ного документооборота.

Согласование проекта решения об отказе в приеме документов,
необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществJIяется в
порядке, предусмотренном пунктом 3.6.3 административного регламента.В слуrае отсутствия оснований д:rя отказа в приеме документов,
предусмотренных пунктом 2.7.1 административного регламента, должностное
лицо, ответственное за прием документов, в течение одною рабочего дня со д}rя
поступлениJI зzlяыIения, направляет з:lявителю, указанным в зчlявлении способом,
уведомление о постуIIJIении змвления. содержащее входящий регисцtационный
номер з:rявления, дату получения змвления, перечень наименований файлов,
представленных к нему документов, дату получения результата муниципа:lьной
услуги.



3.3.3.4. Исполнение процедур, щазанных в пунктах 3.3.3.1, 3.3.3.3
административного регламента, при наJIичии техяической возможности
осуществJшется в автоматическом режиме с использоваItием автоматизированной
информационной системы, предназначенвой для оказания государственных и
МУНИЦИПДIЬНЫХ УСЛУГ.

3.3.3.5. Админис,тративные процедФы, устанамиваемые пунюом 3.3.3
административного реглаJr.tента, выполняются в течение одного рабочего дня со
дня поступления збlвлениJl на рассмо,трение.

Результатами выполнения административных процедур являются : принятый
на рассмотрение комплект документов или проект решенlrя об отказе в приеме
документов, необходимьж для предоставления муниципальной услуги.

З,4. Направление межведомственньD( запросов в органы, участв)rюцие в
предоставлении муницип{шьной услуги

3.4.1. Основанием начала выполнения административной процедуры
яыIяется получение должностным лицом (работником), уполномоченным на
выполнение административной процедуры, от должностною лица (работника),
ответственною за прием документов, принятых от заявителя документов,

,Щолжностным лицом (работником), ответственным за выполнение
админис,тративной процедlры является фководитель Палаты имущественных и
земельных отношений (да.лее - должностное лицо, ответственное за направление
межведомственных запросов).

3.4.2. ffолжностное лицо, ответственное за направление межведомственных
запросов, формирует и нzrправJlяет в элеrгронной форме посредством системы
межведомственного элекIронного взаимодействия (при отсутствии технической
возможности - иными способами) запросы о предоставлении документов и
сведений, предусмотенных пунктом 2.6. l админис,тративного регламента.

Административные процед)?ы, устанавJlиваемые настоящим пунктом,
выполняются в день принятия заявлениJI на рассмотрение.

Результатами выполнения административных процедур явJlяются:
направленные в орг:rны вJIасти и (или) подведомственные органам вJIасти
организации запросы.

З.4.З. Специмисты поставщиков данных на основании запросов,
поступивших через систему межведомственного электронного взаимодействия,
предоставляют запраrциваемые документы (информацию) или направляют

уведо}dления об отсутствии документа и (или) информации, необходимьrх для
предоставления муниципальной услуги (далее - уведомление об отказе).

Административные процедуры, устанавливаемые настоящим гryнктом,
выполняются в течение ляти дней со дня поступления межведомственного
запроса в орган или организацию, предоставляющие документ и информацию,
если иные сроки подготовки и направления ответа на мехведомственный запрос
не устдrовлены федера.гlьными законами, правовыми актами Правительства



Российской Федерации и принятыми в соответствии с федера.льными законапrи
нормативными правовыми аклами Республики Татарстан.

Результатами выполнения административньIх процед)? явJlяются:
док)rменты (сведения), необходимые для предоставления муниципаJIьной усJryги,
либо уведомление об отказе, направленные должностному лицу, ответственному
за направление межведомственных запросов.

3.4.4. .Щолжностное лицо, ответственное за напрчlвление межведомственных
запросов:

получает запрашиваемые через систему межведомственного электронного
взаимодействия документы (сведения), необходимые для предоставления
муниципальной услуги, либо уведомление об отказе при отсутствии документа и
(или) информации;

при наличии оснований, предусмоlренных пунктом 2.7,1
админисIративного регламента, подготавливает проект решения об отказе в
приеме дочд}rентов, необходимьrх для предоставленI,rя муниципмьной услуги.

Проект решения об отказе в приеме документов, необходимых дtя
предоставленшl муниципальной услуги. с укiванием причин отказа (в слуlае,
если основания для отказа в приеме документов, необходимых для
предоставления муниципальной услуги, связаны с нарушением установленных
требований к таким документам, основания для отка:}а в приеме докуi,{ентов
должны содержать информацию о наименовании документов (информации,
сведений), которые не представлены, содержат недостоверные и (или)
противоречивые свеления, оформлень] с нарушением установленных требований),
направляется на согласование в установленном порядке посредством системы
электронного документооборота.

Согласование проекта решения об отказе в приеме документов,
необходимьж для предоставления муницип,шьной услуги, осуществляется в
порядке, лредусмоlренном пунктом 3.6.3 администативного реглalмента.

Административные процед)?ы, устанавливаемые настоящим пунктом,
выполняются в день пол5ления сведений по межведомственным запросам.

Результатами выполнения административных процед}? явJlяются:
документы (сведения), необходимые для предоставления муниципzцьной усJryги,
проект решения об отказе в приеме документов, необходимьIх для
предоставления муниципальной услуги.

3.4.5. Исполнение процедур, указанных в пунктlлх З,4.2, З.4.4
админисц)ативного регламента, при нzlличии технической возможности
осуществJIяется в автоматическом рехиме с использованием автоматизированной
информационной системы, предназначенной дJIя оказания государственных и
lчfУНИЦИПаJlЬНЫХ УСЛУГ, В ТОМ ЧИСЛе С МОМеНТа РеГИСТРаЦИИ ЗilЯВЛеНИЯ В

соответствии с пункгом 2. l3 админисlративного регламента.
3.4.6, Максимальный срок выполнения административных процедур,

укiванных в пункте 3.4 административного регламента, составляет пять рабочих
дней.



3.5. Подготовка результата муниципальной услуги

3.5.1. Основанием начаJIа выполнения административной прочедуры
явJlяется поступление от должностного лица, ответственного за направление
мехведомственных запросов, документов (сведений), необходимых для
предостаыlения муниципальной услуги.

,Щолжностным лицом (работником), ответственным за выполнение
административной лроцедуры является Руководитель Палаты имущественных и
земельньгх отношений (далее - должностное лицо, ответственное за подготовку
результата предоставления муниципа-rrьной услуги).

3.5.2. ,Щолжностное лицо, ответственное за подготовку результата
предоставления муниципальной услуги:

рассмативает сформированный комtlлекг документовt необходимых для
предоставления муниципальной услуги;

при выявJlении оснований для отказа в предоставлении муниципальной
услуги, указанных в пункте 2.8.2 административного регламента, подготавливает
проект решения об отказе в предоставJIении муниципальной услуги;

в случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной

услуги, предусмотренных пунктом 2.8.2 административного регламента, по
итога}, рассмотрения документов, необходимых для предоставления
муниципальной услуги, подготавливает проект постановJlения о приеме ранее
приватизированного жилок) помещенIiя в муниципальную собственность;

направляет подготовленный проект результата предоставления
муниципальной услуги на согласование в устаноыIенном порядке посредством
системы электронного документооборота.

Админис,тративные процедуры, устанавливаемые Ilастоящим Iryнкгом,
выполняются в течение одного рабочего дня.

Результатами выполнения административных процедур яыlяются: проект

решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги, проект
постановления о приеме ранее приватизированного жилого помещения в

муниципальную собственность,
З.5.3. Согласование и подписание проекта результата предоставления

муниципальной услуги (далее - проекты документов) осуществляется

руководителем структурного подразделения, ответственного за подготовку

результата муниципальной услуги, Руководителем Органа.
Админис,тративные процедфы, устанавливаемые настоящим IryHKToM,

выполняются в течение одного рабочего дня.
Результатами выполнения административных процедур являются: решение

об отказе в предоставпении муниципмьной услуги, )"твержленное постtlновление.

З.5.4, Исполнение процедур, указанных в IIунктах З.5.Z, З.5.З.

административного регламента, при нмичии технической возмо)t(ности

осуществляется в автоматическом режиме с использованием автоматизированной
информационной системы, предназначенной дJIя оказания государственяых и

муниципмьных услуг.



Максимальный срок выполнения админисlративных процедур, указанных в
пункге 3.5. административного регламента, составляет два рабочих дня.

З,6. Заключение договора безвозмездной передачи имущества в муниципаIьную
собственность

3.6.1. Основанием начала выполнения административной процедуры
является )тверждение постltновJIения о приеме ранее приватизированного жилого
помещения в муниципальную собственность.

,Щолжностным лицом фаботником), ответственным за выполнение
администативной процедуры является Руководитель Палаты имущественных и
земельных отношений (да,тее - должностное лицо, ответственное за подготовку
результата предоставлениJI муниципальной услуги).

3.6.2. .Щолжностное лицо, ответственное за подготовку результата
предоставления муниципальной услуги, готовит проект договора безвозмездной
передачи имущества в муниципальную собственность (далее договор).

Админис,гративные процедуры, устанаыIиваемые настоящим пунктом,
выполняются в течение одного рабочего дня с момента выдачи змвителю
постаноыlения.

Результатаr,rи выполнения административных процедур являются: договор,
направленный на согласование.

3.6.3. Согласование и подписание договора осуцествляется руководителем
структурного подразделения, ответственного за подготовку результата
муниципаJIьной услуги, Рlководителем Органа.

Подготовленные проекты документов, имеющие замечанIrl, возвращаются
на доработку лшry, ответственному за подгоювку результата tryниципмьной

услуги. После устранения замечаний проекгы док)шеIrтов повторно передаются

дJlя согласования и подписания.
Руководитель Органа при рассмотрении проектов документов проверяет

соблюдение административного регламента должностными лицами Органа в

части сроков выполнения административных процедур, их последовательности и

полноты, нмичия согласований уполномоченных должностньж лиц Органа в

системе электронного документооборота.
В случае выявлениJI нарушений в части сроков выполнения

админисlративных процед}?, их последовательности и полноты Руководитель
органа инициирует привлечение к ответственности лиц, до[устивших нарушения,

в соответствии с пунюом 4.3 админис,тративного регламента.
Админис,тративные процедуры, устанавJIиваемые настоящим пунктом,

выполняются в течение одного рабочего дня.
результатами выполненrrя административных процедур являются: решение

об отказе в приеме документов необходимых для предоставпения муниципальной

услуги, решение об отказе в предостаыIении муниципаJIьной услуги,
подписанный договор.



3.6.4, .Щолжностное лицо, ответственное за подготовку результата
предоставления муниципмьной ус,туп{, извещает заявителя (его представителя) о
необходимости подписапия договора способом, указанным в заявлении, о

результате предоставления муниципальной услуги и о возможности получения

результата предоставления муниципа.пьной услуги в Органе или в МФLl.
Административные процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом,

выполняются в день подписания договора руководителем Органа.
Результатами выполнения административных процедур являются:

уведомление зzIявителя.
3.б.5. Исполнение процедур, указанных в п).нктах З.6.2, 3.6.З.

администативIrого регламента, при наJIичии технической возможности
осуществляется в автоматическом режиме с использованием автоматизированной
информационной системы, предназначенной для оказавиrl государственных и
муниципальных услуг.

Максимальный срок выполнения админис,тративных процедур, указанных в
пункте 3.6, административного регламента, составляет два рабочих дня.

3.7. Выдача (направление) заявителю результата муниципальной услуги

3.7.1. Основанием начала выполнения административной процедуры
является получение должностным лицом, ответственным за вьшолнение
административной процедуры, документа, подтверждаюцего предоставJIение
муниципа.rьной услуги.

,Щолжностным лицом (работником), ответственным за выпопнение
административной процедуры является Руководитель Палаты имущественных и
земельных отношений (далее - должностное лицо, ответственное за подготовку
результата лредостааления муницилмьной услуги.

3.7.2, ,Щолжностное лицо, ответственное за подготовку результата
предоставления муниципальной услуги:

обеспечимет регистрацию договора, подписанного руководителем OpraHa,
в журнме регистрации и внесение сведений о результате предоставJIения
муниципальной услуги в подсистему ведения документации автоматизированной
информационной системы, предназначенЕой для оказания государственных и
муниципапьных услуг;

выдает заявителю договор под роспись.
Заявитель подписывает доювор в тpex экземпJIярах и передает

должностному лиlry, ответственному за подютовку результата предоставления
муниципальной услуги

Должностное лицо, ответственное за подготовку результата предоставления
муниципальной услуги, получив подписанные договора выдает заявителю три
экземпляра договора для подписи. После подписания договора, выдает зilявителю
один экземпляр договора.

Административные процедуры, устанавливаемые насmящим пунктом,
выполняются в день прибытия заявителя.



Результатами выполнения административных процедур являются:
выданный заявителю договор.

З.7.З. Порядок выдачи (направления) результата предоставления
муниципальной услуги:

3.7.3.1. При обрацении заявителя за результатом муниципальной услуги в
МФI_{, работник МФ[,{ выдает заявителю результат муниципальной услуги в

форме экземпляра элепронного документа на бlтr,rажном носителе. По
требованию зtlявитеJul вместе с экземпJIяром электронного документа на
бумажном носителе ему предоставляется экземпляр электронного документа
п)тем его записи на съемный носитель информации или направления экземпляра
электронного документа по электонной почте в адрес з:lявителя. При записи на
съемный носитель информации ttли направлении эюемIIJIяра электронного
документа, на основе которого составJIен экземпляр элекIронною документа на
бумажном носителе, по электронной почте идентичность такого экземпJlяра
элекгронного документа экземпляру электронного документа на бумажном
носителе заверяется уполномоченным сотрудником с использованием усиленной
квалифичированной ]лекгронной подписи.

Админис,тративные процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом,
выполняются в порядке очередности, в день прибытия змвителя в сроки,
установленные регламентом работы МФI_\.

Результатами выполнения административных процедур явJlяются: фиксация
факта выдачи результата предоставJIения муниципальноI"l услуги в АИС МФЦ,
результат предоставления муниципальной услуги, выданный зitявителю.

З.7.З,2, При обращении зlцвителя за результатом муниципальной услуги
через Ресrryбликанский портал заявителю в личный кабинет автоматически
направляется элекгронный образ документц являющегося результатом
предоставJIения tryтtиципальной услуги, подписанный усиленной
квалифицированной элек,тронной лодписью уполномоченного должностного лица
Органа (Органом).

Админис,тративные процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом,
выполняются в день подписilния документа, подтверждающего предоставление
(отказ в предоставлении) муниципальной услуги, уполномоченным должностным
лицом Органа (Органом).

Результатами выполнения административньIх процедур являются:
направление (лредоставrrение) с использованием Республиканского портала
заявителю документа, подтверждающего предоставление муниципа,,lьной услуги
(в том числе отказ в предоставлении муничипальной услуги).

3.7.3.3. При обращении заявителя за результатом муниципальной услуги в
орган, должностное лицо, ответственное за вьцачу (направление) документов,
выдает заявителю результат муниципальной услуги. По требованию заявитеJя
вместе с экземпJUIром электронного документа на бумa)кном носителе ему
предоставляется экземпляр электронного документа пуrем его записи на съемный
носитель информации или направленrrя экземпляра электонного документа по
электронной почте в адрес заявителя.



Админис,тративные процедфы, устанавливаемые настоящим пунктом,
осуществляются в порядке очередности, в день прибытия зzlявителя в
соответствии с Правилами внутреннего трудового распорядка Органа.

Результатом выполнения административных процедур являются: фиксация
факга выдачи результата предоставленIlя муниципа,rьной услуги в
автоматизированной информационной системе, предназначенной дJuI ока:}анця
государственных и муниципапьных услуг.

3.8. Исправление технических ошибок

3.8.1. В сrryчае обнаружения технической ошибки в доц,.м9нтс, яаJцtощемся
результатом муниципальной услуги, з{rявитель направrrяет в Орган:

зб{вление об исправлении технической ошибки (приложение Np 4 к
настоящему административному регламенry);

документ, выданный заявителю как результат муниципальной услуги, в
котором содержится техническая ошибка;

документы, имеюцие юридическую силу, свидетельствующие о нzlличии
технической ошибки.

Заявление об исправлении технической оruибки в сведениях, указанньж в
документе, являющемся результатом муниципальной услуги, подается зilявителем
(уполномоченным представителем) почтовым отправлением (в том числе с
использованием элекгронной почты), либо через Республиканский портал или
мФц.

3.8.2. [олхностное лицо, ответственное за прием докумеIrтов, осуществJulет
прием заявлениJr об исправлении технической ошибки, регистрирует зirявление с
приложенными документirми и передает иr( должностному лицу, ответственному
за обработку документов.

Административные процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом,
выполняются в течение одного рабочего дня с даты регистрации зiulвлени,I.

Результатами выполнения административных процедур явJIяются: принятое
и зарегистрировltнное заявление, напращIенIrое на рассмотрение долх(ностном).
лицу, ответственному за обработry документов.

3.8.3. .Щолжностное лицо, ответственное за обработку докрлентов,
рассматривает документы и в целях внесения исправлений в документ,
являющийся результатом предоставления муниципальной ус,туги, осуществJrяет
процед}?ы, предусмо,Iренные пункrом 3.5 админисlративItого регламента, и
выдает исправленный документ змвителю ýполномоченному представителю)
лично под роспись с изъятием у заявитеJIя (уполномоченного представителя)
оригинала документа, в котором содержится техническая ошибка, или направляет
в адрес заявителя почтовым отправлением (посредством элек,гронной лочты)
письмо о возможности получения документа при предоставлении в орган
оригинала документа, в котором содержится техническая ошибка.

Админис,тративные процедуры, устанаыIиваемые настоящим пунктом,
выполняются в течение двух рабочих дней после обнаружения технической



ошибки или получения от любого заинтересованного лица з:lявления о
допущенной ошибке.

Результатами вьшолнения административных процедур явJlяются:
выданный (направленный) заявителю документ.

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной
услуги

4.1. Порядок осуществленrrя текуцего контроля за соблюдением и исполнением
ответственными должностными лицами положений адмиttистративного

реглilмента и иных нормативных правовых акгов, устанавливающих требования к
предоставJIению муниципмьной услуги, а также принятием ими решений

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги
вкJlючает в себя вьrявление и устранение нарушений прав заявителей. проведение
проверок соблюдения процедур предостаыtения муниципальной услуги,
подготовку решений на действия (бездействие) должностных лиц органа местного
самоуправлен[я,

Формами контроJlя за соблюдением исполнения административных
процед}? явJtяются:

l) проверка и согласование проектов документов по предоставлению
м}ъиципальной услуrи;

2) проводимые в установленном порядке проверки ведения
делопроизводства;

3) проведение в установJIенном порядке контольных проверок соблюдения
процедур предостаыlения муниципаJIьной услуги.

В целях текущего контроJя используются сведения, имеющиеся в
электронной базе данных, служебная корреспонденция, устная и письменная
информация должностньiх лиц, осуществляюцих выполнение административных
процедур, журналы учета соответств},ющих документов и другие сведения.

,Щля осуществления контоля за совершением действий при предоставJIении
муниципальной услуги и принятии решений руководителю органа местною
са},lоуправления представляются справки о результатirх предоставления
муниципальной услуги.

О слуlаях и причинах нарушения сроков, последовательности и содержания
административных процедур должностные лица немедленпо информируют

руководитеJIя органа, предоставляюцего муниципаlьную услугу, а также
предпринимают срочные меры по устранению нарушений.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий,
определенных административными процедурами по предостаыlению
муниципальной услуги, осуществляется заместителем руководитеJlя органа
местного самоуправления, ответственным за организацию работы по
предоставлению муниципальной услуги, начальником отдела, осуществпяющего
организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.



Перечень должностных лиц, осуществJrяющих текущий контроль,
устанавJIивается положениями о струкryрных подразделенItях органа местного
самоупраыIения и должностными регламентами.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок
полноты и качества предоставления муниципальной услlти, в том числе порядок

и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной
услуги

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставпения муниципальной
услуги осуществляется в формах:

l) проведения проверок;
2) рассмотрения жа.гlоб заявителей на действия (бездействие) Органа, а

также их должностных лиц, муниципмьных служащих.
4.2.2. В целях осуществления контроля за полнотой и качеством

предоставленtlя муниципмьной услуги проводятся плановые и внеплановые
проверки. Порядок и периодичность осуществления плzшовых проверок
устанаыlивается планом работы Органа. При проверке моryт рассматриваться все
вопросы, связанные с предоставJIением муниципальной услуги (комплексные
проверки), или отдельный вопрос, связанный с предоставлением муниципальной
услуги (тематические проверки). Проверка TaKJKe мохет проводиться по
конкретной жалобе заявителя.

4.2.3. Внеплановые проверки провомтся в связи с проверкой устранения
ранее вьrявJrенных нарушений административного регламента, а также в слr{ае
получения жалоб заявителей на действия (бездействие) Органа, а TaIoKe их
ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, Iчr)'НИЦИПаЛЬНЫХ СЛУЖаЩИХ.

4.2.4. Результаты проверки оформляются в виде аюа проверки, в котором

указывчlются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.З. Ответственность должностных лиц органа, предоставJlяющего
муниципальную услугу, за решения и действия (бездействие), принимаемые

(осуществляемые) ими в ходе предоставления муIlиiluпальной услуги

По результатам проведенных проверок в слrrае выявления нарушений прав
заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с
законодательством Российской Федерации.

Руководитель органа местного самоуправJIения несет ответственность за
несвоевременное 

рассмоT рение 
заявлений.

Руководитель (заместитель руководителя) струкryрного подразделения
органа местного самоуправления несет ответственность за несвоевременное и

(или) неналлежащее выполнение административных действий, указанных в

разделе З административного регламента.
,щолжностные лица и иные муниципальные сJryжащие за решения и

действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления



мунI{ципальной услуги,
законодательством порядке.

нес)т ответственность в установленном

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за
предоставлением муниципальной усJryги, в том числе со стороны граждан, их

объединений и организаций

Контроль за предостаыlением муниципальной услуги со сторонь1 грахдан,
их объединений и организаций, осуществJшется посредством открытости
деятельности органа местного самоупраыIения при предоставJlении
муниципальной услуги, пол)"rения полной, акryальной и достоверной
информации о порядке предоставления r"{униципальной услуги и возможности
досудебного рассмотрения обрацений (жалоб) в процессе предостаыlения
муниципальной услуги.

5. .Д,осудебный (внесудебный) порядок обэкалованпя решений и действий
(бездействия) органа, пр€доставJIяющего муниtlипальпую усJIуry,

многофункционального цеriтра предоставления государствеЕных и
муницппальных усJIуг, оргаЕизацпй, указанных в частп 1.1 статьп lб

Федерального закона Л!210-ФЗ, а TaIoKe их должностных лиц,
муниципальных слуrкдщих, работников

5. l, Заявители имеют право на обжалование в досудебном порядке решений
и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципаJIьную услуry,
должностною лица органа, предоставJlяющего муниципzrльную услугу,
муниципаJIьного служащего, руководителя органа, предоставJlяющего
муниципдlьную услуry, многофункционального ценlра, работника
многофункциональною ценlра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи
l б Федерального закона Ns 2l0-Ф3, а также их работников.

Змвитель может обратиться с жалобой, в том числе в след.к)щих слуtzrях:
l) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной

услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона Ns 210-ФЗ;
2) нарушение срока предоставления муницип:tлькой услуги. В указанном

случае досудебное (внесудебное) обжалование змвителем решений и действий
(бездействия) многофункциональною центра, работника многофункциональною
центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по
предоставлению соответствующих муниципмьных услуг в полном объеме в
порядке, олределенном частью 1.3 статьи lб Федерального закона N 2l0-ФЗ;

3) требование у заявителя док}.ментов или информации либо осуществления
действий, представление или осуществление которых не предусмоlрено
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Республики Татарстан, муниципальными прzlвовыми актами
для предоставления муниципальной ус;ryги;



4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмо,грено
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми акгами Республики Татарстан, муниципarльными правовыми актами
для предостirвJIенкя муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не
предусмотрены федеральными законами и приЕ,rтыми в соответствии с ними
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и
иными нормативными правовыми акта.Ivrи Республики Татарстан,
муниципальными правовыми акгами. В указанном случае досудебное
(внесудебное) обжа",rование зliявителем решений и действий (бездействия)
многофункционального цевтра, работника многофункционмьного центра
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия
(бездействие) которого обжалу,rотся, возлохена функция по предоставлению
соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке,
определенном частью 1.3 статьи lб Федера.льного закона }.iч 210-ФЗ;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги
платы, не предусмотренной ЕормативItыми правовыми акгами Российской
Федерации, нормативными правовыми акtами Республики Татарстан,
муниципirльными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставJшющего муниципальн).ю услуry, должностного
лица органа, предоставляющего муниципальную услуry, многофункциондlьного
цен,тра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренньж
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона Ng 210-ФЗ, или их работников в
исправJIении допущенных ими опечаток и ошибок в выданньIх в результате
предоставлениJI муниципальной услуги документах либо нарушение
установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное
(внесулебное) обжапование заявителем решений и действий (бездействия)
многофункционмьного центра, работника многофункционального центра
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия
(бездействие) которого обждуются, возложена функция по предоставлению
соответств},ющих муниципаJIьных услуг в полном объеме в порядке,
определенном частью 1.3 статьи l б Федеральною закона Nэ 2l0-ФЗ;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам
предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципмьной услуги, если основанI,tя
приостановления не предусмотрены федермьными законами и приюпыми в
соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской
Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Республики
Татарстан, муниципальными правовыми актами. В указанном слуrае досудебное
(внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (безлействия)
многофункционального чен,гра, работника мноюфункционаJIьною центра
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия
(безлействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставJIению



соответствующих муницилальньD( услуг в полном объеме в порядке,
определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона Л! 2l0-ФЗ.

l0) требование у заявитеJur при предоставлении муниципмьной услуги
документов или информации, отс)дствие и (или) недостоверность которьц не

указыв:Iлись при первоначмьном oтKane в приеме документов, необходимых ,!rя
предоставпения муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной
услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7
Федерального закона Ns 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное)
обжалование заявителем решений и действий (бездействия)
многофункциона.ltьного центра, работника многофункционаJIьного центра
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия
(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставпению
соответствующих муниципаJIьных услуг в полном объеме в порядке,
определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона Ns 2l0-ФЗ.

5,2. Жалоба подается в письменной форме на бlъ-rажном носителе, в
элекIронной форме в орган, предоставляющий муницип:}льную услуry,
многофункциональный цен,тр либо в соответствующий орган государственной
власти, являющийся учредителем многофункционаJlьного центра (далее -

учредитель многофункционального центра), а также в организации,
предусмотренные частью 1.1 статьи lб Федерального закона Ng 2l0-ФЗ. Жшобы
на решения и действия (бездействие) руководителя органа, предостаышющего
муниципальную услугу, подzrются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в
слr{ае его отсутствия рассматрив:!ются непосредственно руководителем органа,
предоставляющего муниципальную услуry. Жмобы на решения и действия
(бездействие) работника многофункционального центра подilются руководителю
этого многофункционмьного центра, Жалобы на решения и действия
(бездействие) мноюфункциона"rьного центра Ilодаются учредителю
многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному
нормативным правовым актом Республики Татарстан. Жшrобы на решения и

действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1

статьи lб Федерального закона Ns 2l0-ФЗ, подаются р}ководитеJIям этих
организаций.

Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставJtяющего
муниципальную ycJryry, должностного лица органа, предоставляющего
муниципдIьную услуry, муниципального сlryжащего, руководитеJIя органа,
предоставляющего муниципаIьЕrо услуry, может быть направлена по почте,
через мноюфункционаJьный цент, с использованием информационно-
телекоммуникационной сети (Интернет), официального сайта органа,
предостаыIяющего муниципальн),ю услуц, Единого портаJlа либо
Ресrryбпиканского портала, информационной системы досудебного обжмования,
а также может быть приrrята при Jlичном приеме заявителя. Жалоба на решенпя и

действия (бездействие) многофункциональною центра, работника
многофункционального центра мох{ет быть направпена по почте, с
использованием информационно-телекоммушикационной сети (Илтернет),



официальною сайта многофункционшIьною цента, Единого портzulа либо
Республиканскою порта;rа, информационной системы досудебного обжалования,
а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и
действия (бездействие) организаций, предусмотренньrх частью 1.1 статьи lб
Федерального закона Jl! 210-ФЗ, а также их работников может быть направлена
по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети
<Интернет>, официальных сайтов этих организаций, Единого портапа либо
Республиканского портаJIа, а также может быть принята при личном приеме
заявителя.

5.3. Жаrrоба должна содержать:
l) наименование органа, предоставJIяющего lчfуниципальную услуry,

должностного лица органа, предостаыIяющего муниципчrльную услугу, либо
муниципаJlьного сJI}rкащего, многофункционаrrьного центра, его руководителя и
(или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи lб
Федерального закона J,ф 210-ФЗ, их руководителей и (или) работников, решения и
действия (бездействие) которых обжаJIуются;

2) фамилию, имJl, отчество (последнее - при на.ltичии), сведения о месте
жительства заJIвителя - физического лица либо наименование, сведения о месте
нахождениJl заJlвителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного
телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по
которым долхен быть н Iравлен ответ змвителю;

3) сведения об обжатryемых решениях и действи-р< (бездействии) органа,
предоставJIяющего муниципtulьную услуry, должностного лица органа,
предоставляюцего муниципаJlьную услуry, либо мlтrиципального служащего,
многофункционального центра, работника многофункционаrrьного центра,
организаций, пре,ryсмотенных частью 1.1 статьи lб Федераrrьного закона N 2l0-
ФЗ, их работников;

4) доводы, на основании которых з{lявитель не согласен с решением и

действием (бездействием) оргrша, предоставJlяющего муниципальную услуry,
должностною лица органа, предоставляющего муниципальную услуry, либо
муниципаJIьного служащего, многофункционального цен,гра, работника
многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи
lб Федершlьного закона Nq 2l0-ФЗ, их работников. Заявителем моryт быть
представлены документы (при наличии), подтверждllющие доводы зztявителя,

либо их копии.
5.4. Посryпившая жалоба подлежит регистрации в срок не позднее рабочею

дня, следующего за днем поступления.
5,5. Жалоба, посryпившая в орган, лредоставляющий муниципальную

услугу, многофункциона,,Iьный центр, учредите,по многофункционмьного
ценlра, в организации, предусмотенные частью 1.1 статьи lб Федермьного
закона JФ 2l0-ФЗ, либо вышестоящий орган (при его напичии), подлежит

рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в
случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципzrльную услуry,
многофункционального цента, организаций, предусмотренньж частью 1.1 статьи



16 Федерального закона Ns 2tO-ФЗ, в приеме документов у заявителя либо в
исправлении допущенных опечаток и ошибок или в слrtае обжмования
нарушения установпенного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих
дней со дrя ее регисц)ации.

5.6. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих
решений:

l) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого
решения, исправления допуIленных опечаток и ошибок в выданных в результате
предоставJIения муниципальной услуги докр,,tентiж, возврата зzlявителю
денежных средств, взимание которых не предусмоlрено нормативными
правовыми акгами Российской Федерации, нормативными правовыми актамк
Республики Татарстан, муниципдIьными правовыми актами;

2) в удовлетворении жмобы откапывается.
Не позднее дня, следyк)щего за днем принятшl решения, укд}анного в

настоящем пункте, зzulвителю в письменной форме и по желанию зilявитеJlя в
электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах
рассмотрения жалобы.

5.7. В слrlае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе
з:lявителю о результатах рассмотреншI жалобы дается информация о действиях,
осуцествпяемых органом, предоставJlяющим муниципаьнуlо услуry,
многофункциональным ценlром либо организацией, предусмотренной частью 1.1

статьи 16 Федерального закона N9 210-ФЗ, в целях незамедлительного устанения
выявленньIх нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся
извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших
деЙствиях, которые необходимо совершить заrIвителю в цеJIях получения
муниципмьной услуги.

5.8. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе
заявителю о результатах рассмотрения х(алобы даются арг}rчtентированные

разъяснения о причинaх приrrятого решения, а также информация о порядке
обжалования принятого решения.

5.9. В слуlае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы
признаков состава администативного правонарушения или преступления
должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб,
незамедлительно направляют имеющиеся материаJIы в органы проч/ратуры.



Прилохение Nэ 1

к АдI.1инисIраrивному р€гламевту
предоставленЕя муниципальпой услуги
по принятию раЕее приватизировчtн ных
,(ильж помещений в муниципaшьную
собственность

Контаrсшые даввые:

Предстазитель

Контахтные данные представителя:

рЕlt]ЕниЕ
об отказе в предосгавлеЕии м}ъI'rцилальной услуги

по
от

и прилaгаемые к нему

N,

докумеЕты уполномочеItным оргllном
принято решеяие об вотказе

по следующим
основаниямi

1.

2.

.Щополнrlтелъвая ивформация :

Вы вправе повторно обратиться в уполномочеЕяый орган с змвлеяием о предоставлении

услуги после устрапеция укtrзапвых варушевий.
,Щапвый отказ MorKeT бьпь обжаловдt в досудебном порядке п}тем ваправления жаJ!обы

в уполномочевный орган, а также в судебвом порядке.

Сведепия об элекгрнЕой подлиси
Должностное Jшцо (ФИО)

(подпись уполвомочеяного
должностного Jtпца органа)

Форма

(Блаrк органа, прoдостазJrяюцего м)д{иципалъвую услуry)

Кому: _

Рассмотрев Ваше заявлеяие от _ N9



Прилохенис fis 2
хАд инястрзгявномурсгламскгу пр€доставленяя
м}вицппальноп услуги по прйяяmю рOвс,
лрмвяроsаяяых l(иrых помещениi в
м}ъицllлальн}ю собсгвсяяость

(Блд( орru!, лредосгавлхющсго х}тицшшьЕ}1о услугу)

м}виципмьной услуги ло

Ра.смOгрев Вшlс ]аямение от

рЕшЕIlиЕ
об mхазс в присмс докум.кгоц необходяяых дп пр€досгавл.вш

Кому;

контmвые дмные представrrтеля

l приллгаемые к в€му докумс'Ф упошомочеяящ

N9

хсобхолимых дш по сл.д}ющим осномпшм:
l,
2.

Реясяенис лрйчив откаа:
Дополнrтсль,lая ияформзця, :

Свсдевия об элекrронrrой подписи

должносгвое л!цо (Фио)

принято pculclйc об отказс r лрисме докуме}rюц

Вы впрOэ€ позторяо обрrгrгъ.i в уполяохочсшвI оргаll с @влсвсм о пр€досташ.яllli услуг, после усФаяснхr
у(arаяных яарушениi,

ДдrянП ог*аз мокr бьпь обхаломн в досудсбвом пор!дкс пуrtм rвлp8д.ll&л *алобьl в уполяомочсняЕ! оргrц а
таlс.с в судсбном порiдк€.

(подпtсь улошомоч.вного доJDкносгяою шца
оргша)



х Адr{яниgфативяому р€гламсяry прсдосгазления
м)ъицилальаоii услуrя ло пришtю ршее
прмвtrрвщш *лльц помецеяяп в
муяицяlвльнуо собсгв€явосrь

в
(шпсновапие oplaпa м.gгвоm сjмоупрзsлеltя

муницппмьвого обрФошпя)

_ (далее - заiвЕг€ль)-
(фамllлид ,пr, оr,]ес,тяо. пасФршс дзlше, р€mgгршl'Ф по мссгу

3влшеяие
о прпнягии рацес привдтхзяроваяннх жtrлнх пом.щевпй Е муняtипшьную собстоенвоФъ

Прошу Вас принтгь ранее приватизировалньп хллых помецеяиП в мунпципмьную собственность ппоцядью _

(Фио)

Результат предосrавпения м}ъяципмьноП успуги, прошу прсдоФааятьi

К з!iшешю пршшrюrcя сл.ддовцс огсrаяирЕ!яны€ доrrxrскгы:
l) доrумФrfъ4 удосювсряющвс личяость каlrдопо члсяа ссмьr;
2) Док}а.еm, подтвФхдаюций лолномочия лр€дФвsкг€ля Gсли от именfi змвrтсля деlсгвуеr лр€дсгаэшг€ль);
З) ДокумсЕr, подтв.рждаюцяП право собстЕеняостя ва хилое пом€щснис (ссли собств.нЕосгв нс зар.псг?rроваяа в

Едtяом государсгве!ном рýссгр€ !едвижшосги)i
4) Спраэкв с месm жят€льствýj
5) Копхя тсхннчссхого паспорта tкялоm помсщенил;
6) Резречlсвлс mдсла опсш r лопсчпtльЕвs мунхцrш.альвоrc Р3Лояа о

яс.ов.рlлснfi олстнllс дgти)
7) Вылвскs из домовой шиm (в с.тлае, если доl(}аlсlfг вьцаЕг!я коммерчс.кой оргациФцrеП).
Обrзуюсьпрн запросе пр€досmэl{гьоряпяш отспruрованннхдохумеt{гов,

(Ф.и.о,)

П " 
п,**"П *"b"u.. Порr-а госуддрствэдных rr муниrrипsльншх услуг Республ!хи Tsтrpcтalli

П " **-Оr***-ьном ц.пр. предосга!лся,ri государствсяяц и мувяцяпальных услуг Республихи



Прилохение Nе 4
к Адми нистративяому реглztменту
предоставлециrl муниципаJIьвой усл)ти
по прияямю palнee лрrtвамзировавных
жидых помещепий в муЕицип!цьную
собственtlость

Рцоводителю
исполнительвого комитета

Змвление
об испра8лении технической ошибки

Записапо

Прошу исправить допущевн)rо технIiческую оцибку и внести соOтветств}.юIlше
изменения в документ, явrUIющийся резульmтом м}яиципаJIьной услуги.

Прилагаю следлощlе доtqмепты:
1.

В случае прицяти, решеЕия об отк,jIовеяии заrIвления об цспра&пении техяической
оцибки прошу направItть TEtKoe р€шепие:

посредством отпразления электрнвоrо докуl{ента Еа адрес E-mail:_;
в виде заsеренной копии Еа б),мФквом восителе почтовым отправлевием по адреау:

Наfiо.щrм поmвер(дао: сведения, вкIIючевяые в заrIцпение, опtосяlиеся к мо€й JIиrшости
п предсгавrяемому ]чпrою Jпдý/, а таоке впесеtlвые мною BIDKе, досIOвервы. .Щокр.rеrггы (коrпоr

доку,rеlrюв), прlLпожеЕньrc к з{tявлению, соогвеrgrвуФ требомяия,r, уставо&lенным
законодатеIьством Росarйской Фелераlии, ва момеЕт цредставJIения заяв"!ения зти док}T,{еrшы

дейctэrтеJlьвы и содер)кат достоверньЕ сведеrчш.

( )

(дата) (подпись) (Ф.и.о.)

Сообщаю об ошибке, доrг},rденвой при оказапии муЕиципальной услуги по

Правиrьвые сведеппя:


