
РЕСПУБЛИКА ТАТАРСТАН
ЗЕЛЕНОДОЛЪСКИЙ

МУНШЦШАЛЬНЬЙ РАЙОН
ИСПОЛНИТП,ЛЬНЬЙ КОМИТЕТ

БОЛЪШЕЯКИНСКОГО
СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ
422524, Зеленодольский районо

село Большие Яки,
улица lТТцgлбцаq, дом 1

mел./факс 6-60-44

ТАТАРСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ
яшЕл Yзан

мунI,ilшIIIАль рАЙоны
олы жэкЕ

АВЫЛ ШИРЛЕГЕ
БАШКАРМА КОМИТЕТЫ
422524, Яшел Yзаш районыо
Олы Яке авылы,

Мэктэп ypaмl 1 йорт
mел./факс 6-60-44

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

18 мая 2020 г

Об утверждении адмЙнистративного

регламента предостаRления муниципальной

услуги по свидетельствованию верности
копиЙ документоЁ и выписок из них

В соответствии с Гражданским кодексом
Ns5l-ФЗ, Налоговым кодексом Российской

J\b17

, Российской Федерации от 30.t|.|994
Федерации от 05.08.2000 Ns117-ФЗ,

Основами законодательства Российской Федерации о нотариате от 11.02.1993 J\b

4462-I, _Федеральным законом от 06.10.2003 J\ЬlЗl-ФЗ (Об общих принципах
организации местного самоуправлениrI в Роосийской Федерации>>, Федералъным
законом от 27.07.2010 J\b 210-ФЗ <Об организации цредоставления государственных
и мунициrr€шьных услуг); Уставом муницип€tJIьного образования Большеякинское
селъское поселение Зеленодольского муниципального района Республики
Татарстан, Исполнительный комитет Большеякинского сельского поселения

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1 . Утвердить административный регламент предоставления муницип€Lльной

услуги по свидетельствованию верности копий документов и выписок из них,
согласно приложению.

2. Разместить настоящее постановление на офици€uIьном портале правовой
информации Республики Татарстан (htф:фrачо.tаtаrstап.ru) и официалъном сайте
Зеленодольского муниципального района в составе Портала муницип€l,тьных
образований Республики Татарстан (http:llzelenodolsk.tatarstan.ru) в информационно-

Большеякинского селъского поселения Зеленодолъского муниципапьного района
Республики Татарстан по адресам: : Большие Яки, ул.Школьная, д.1 (здание
администрации), с.Больши е Яки, ул.ТIIкольнЕuI, д.lа (МФЩ),

телекоммуникационной сети <<Интернет)) и на инфоРмационных стендах

Глава Большеякинского
сельского поселениlI ЗМР

д.Каратмень,ул.Клубная, д.2З (сельский клуб), с.Уразла, ул.Дружбы , д.3 (сельский
клуб).

З. Контроль за исполн

?-'о
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Файзуллина Ф.А.



Приложение
к постановлению
исполнительного комитета
Болъшеякинского сельского
поселения Зеленодольского
муницип€lпьного района
Ресгryблики Татарстан

Административный регламент
предоставления муниципальной услуги по свидетельствованию верности
копий документов и выписок из них

. 1. Общие полоя(ения
1.1. Настоящий административный регламент предоставления

муниципальной услуги (далее - Регламент) устанавливает сiандарт и порядок
предоставлениrI мунициПальной услуги по свидетельствованию верности копий
док)лиентов и выписок из них (да.гrее - муницип€lJIьная услуга).

1.2. Пол1"lателИ мунициПальной услуги: физические и юридшIеские лица
(далее - заявитель).

1.3. Муницип€tльн€ш услуга предоставляется исполнительным комитетом

(далее - Исполком).
Большеякинского сельского поселения Зеленодольского муницип€lльного района

1.3.1. Место нахождение Исполкома: с.Большие Яки, ул.Школъная, д.1

График работы:
понедельник - четверг: с 08:00 до 17:00;
IuIтница: с 08:00 до 16:00;
суббота, воскресенье: выходные дни.
время перерыва дJuI отдыха и питаниrI устанавливается правилами

внутреннего трудового распорядка.

Проход по документам удостоверяющим личность.
|.З.2. АлРес официального сайта муницип€UIьного района в информационно-

h ttp ://zel enodo l sk. tatarstan. rul).
1.3.3. Информация о муниципалъной услуге, а также о месте нахождения и

графике работы Исполкома может быть поJцдIgцa.



сведения о муниципальной

1 .3.1, 2.з, 2.5, 2.8, 2.10, 2.I1,
услуге, содержащиеся в tIунктах

5. 1 настоящего Регламента;

1) посред.rЪо, информационных стендов, содержащих визу€tJIьную и

текстовую информацию о муниципалъной услуге, расположенных в помещениях

Исполкома, для работы с заявителями.

информация на государственных языках Республики Татарстан вюIючает
(подпунктах) 1.1, )

2) посредством сети <Интернет)> на официаJIьном сайте муниципЕLльного

района (htф :// www. htф : //zel enodol sk.tatar. ru. ) ;

3) на Портале государственных и муниципaлъных услуг Республики

Татарстан (http ://uslugi. tatar.ru/) ;

4) на Едином порт€Lпе государственных и муницип€tлъных услуг (функций)

(http :// www. gosuslugi.ruO ;

5) в Исполкоме:
при устном обращении - лично или по телефону;

при писъмеIIном (в том числе в форме электронного документа) обращении

- на бумажном носителе по почте, в эJIектронной форме по электронной почте.

I.з.4. Информация по вопросам rrредоставления муниципа-rrьной услуги

размеШается специаJIистом Исполкома на официальном сайте муницип€Lлъного

района и на информационных стендах ts помещениях Исполкома для работы с

заявителями.

1.4. Предоставление муниципальной усJIуги осущестВляется в соответствии

Гражданским кодексом Российской Федерации (частъ первая) от З0.1|.1,994

Jф5l_ФЗ (дшее - ГрК РФ) (Собрание законодательства РФ, 05.12.|994, j\ьз2,

ст.3301);

Налоговым кодексом Российской Федерации (часть вторая) от 05.08.2000

J\ъ117-ФЗ (далее - нк РФ) (Собрание законодательства рФ, 07.08.2000, Jф32,

ст.3З40);

основами законодательства Российской Федерации о нотариате от

11.02.1993 Jф 4462-| (далее - основы) (Ведомости сш и Вс рФ, 11.03.1993 J\b10,

с:



Федера"пьнъiм законом от 27.07.2о10 J\b 210_ФЗ коб организации
IIредоставлени'I государственных и муницип€lJIъных услуг) (далее - Федера;rьный
закон J\ъ210-Фз) (Собрание законодательства РФ, 02.08.2010, J\ъ31, cT.4l79);

Приказом Минюста России от 29.06.20|5 Jфl55 коб утверждении
требований к формату изготовленного нотариусом электронного документ41)
(далее - прик€tз -J\b155) (Официальный интернет-порт€Lл правовой информации
http ://www.pravo. gov.ru, 3 0. 06.20 1 5 );

Приказом Минюста России от 27.|2.2016 J\ъ313 <Об утверждении форм
реестров регистрации нотари€шъных действий, нотариЕIпъных свидетельств,
удостоверительных надписеfi на сделках и свидетельствуемых документах и
порядка их оформления) (далее - прик€в Jф313) (Официальный интернет-порт€lJI
пр авовой цн ф ормац ии http : l lwww. рrачо. gоч. ru, З 0 . l 2 .20 I 6) ;

Приказом Министерства юстиции РФ от 7 февра.гlя 202О г. '' N 16 (об
утверждениИ ИнструкциИ О порядке совершения нотарйальных действий
должносТнымИ лицамИ местногО самоуправления) (далее - прик€в Jф16);

Приказом Федерального казначейства от 12.05.2O17 Jъl lH <Об утверждении
порядка ведения государственной информационной системы о государственных и
муницип€LIIъных платежах (далее - прик€}з 11н) (Офици€tльный интернет-порт€tл
правовой информации hф ://www.pravo. gоч.ru, 2 5 . 0 7 .2О 17 );

Законом Республики Татарстан от 28,07.2004 J\ъ45-зрТ (о местноМ
самоуправлении в Республике Татарстан> (Республика Татарстан, Ns155-15б,
0З.08.2004);

Постановлением Правительства РФ от 27.о9.20\1 JYs797 <<о взаимодействии

власти субъектов Российской Федерации, органами местного
(далее - постановление J\ъ797) (Собрание законодательства РФ,
ст. 5559);

Уставом

между многофункцион€шьными центрами предоставления государственных и
муницип€Lльных услуг и федеральными органами исполнительной власти,
органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной

мунициП€Lльного района Республики Татарстан, принятого Решением Совета
Большеякинского сельского поселения Зеленодольского муницип€LJIьного района
РеспублИки ТатаРстаН от 01 июнЯ 2018 года J\b 110 (далее - Устав);

копия документа - документ, полностью воспроизводящий информацию

Большеякинского сельского поселения

самоуправления>

03.10.2011, j\lb40,

Зеленодольского

irодлинника документа и его внешниь признаки, не имеющий юридической силы;



документ - материаJIьный носитель с зафиксированной на нем в любой форме
информацпей в виде текста, звукозаписи, изображения и (или) их сочетания)
который имеет реквизиты, позволяющие его идеЕтифицировать, и преднaвначен

для передачи во времении в пространстве в целях общественного использования
и хранения;

выписка _ воспроизведение части документа, например, выписка из

банковского счета кJIиента покЕLзывает состояние счета на определенную дату;

удаленное рабочее место многофункцион€tльного центра предоставления

структурное подразделение (офис) многофункционалъного центра
предоставления государственных и муницип€lJIьных услуг, созданное в городском
или сельском поселен,ия муниципаlIьного района (городского ощруга) Республики
Татарстан в соответствии с пунктом З4 Правил организации дёятельности
многофункциональных центров предоставления госуларственных и

муниципzlJIьных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской
Федерации от 22.|2.20t2 J\b1376 (Об утверждении Правил организации

деятельности многофункцион€Lльных центров предоставления государственных и

муницип€tпьных услуг) ;

техническzш ошибка - ошибка (описка, опечатка, |рамматическЕuI или
арифметическая

предоставляющим
ошибка либо подобная ошибка), допущенная органом,

муницип€Lльную услугу, и приведш€ш к несоответствию
сведений, внесенных в документ (результат мунициrrальной услуги), сведениям в

услуги (далее - заявление) понимается устное обращение.
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3. Составо последовательность и сроки выполнения административных
процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе

особенности выполнения административных процедур в электронноЙ

форме, а также особенности выполнения административных процедур в
многофункциональных центрах, в удаленных рабочих местах

многофункционального центра предоставления государственных и
муниципальных услуг

З.1. Описание последовательности действий при предоставлении
муниципальной услуги

3.1.1. Предоставл9ние муниципальной услуги включает в себя
следующие процедуры:

1 ) консультирование заявителя;
2) принятие и регистрация заявления;

3) подготовка и выдача результата муниципальной уiлуги;
З.2. Оказание консулътаций заявителю
З.2.|. Заявителъ лично и (или) по телефону обращается в Исполком для

полrIения консультаций о порядке получения муниципальной услуги.
, Заместителъ руководителя Исполкома (секретарь), отвечающий за

соВершение нотариаJIьных деЙствиЙ (далее заместитель руководителя
Исполкома (секретарь), осуществляет консультирование заявителя, в том
числе по составу, форме и содержанию документации, необходимой для
полуIения муниципа:lьной услуги и при необходимости ок€вывает помощъ в
заполнении бланка заявления.

Процедура, устанавливаем€ш настоящим пунктом, осуществляется в

день обраrrдения заявителя.

Результат процедуры: консультации, замечания по составу, форме и
содержанию представленнои документации.

3.З. Принятие и регистрациязаявления .

3.3.1. Заявитель лцчно, через доверенное лицо подает письменное
з€lllвление о предоставлении муниципальной услуги и представляет

документы в соответствии с пунктом 2.5 настоящего Регламента в Исполкой.
З .3 .2. Заместитель руководителя Исполкома (секретаръ) осуществляет:

установление личности заявителя;

проверку полномочиЙ заявителя (в слгIае деЙствия по доверенности);
проверку н€uIичия документов, предусмотренных пунктом 2.5

настоящего Регламента;
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проверку соответствия представленных документов установленным
Требоtsаниям (надлежащее оформление копий документов, отсутствие в

документах подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных
исправлений).

В случае отсутствия замечаний заместитель руководителя Исполкома
(секретарь) осуществляет :

прием и регистрацию заявления в специ€шьном журнале;
врr{ение заявителю копии з€uIвления с отметкой о дате приема |

документов, присвоенном входящем номере, дате и времени исполнения
муниципальной услуги.

сл)чае н€uIичия оснований для отказа в приеме документов,
предус,мотренных пунктом 2.8 настоящего Регламента, специ€uIист, ведущий
rrрием документов, уведомляет заявителя о н€IJIичии препятСтвий для

регистрации заявления и возвращает ему документъi с письменным
объяснением содержания выявленных недостатков в представленных

документах.
Результат процедур: принятое и зарегистрированное заявление или

возвращенные заявителю документы.
3.4. ПодготовкЬ и выдача результата муниципальной услуги
З.4.|. Заместитель руководителя Исполкома (секретарь) после 

)

регистрации заявления осуществляет:
проверку сведений, содержащихся в документах, прилагаемых к

заявлению;

Проверку н€uIичия оснований для отказа в предоставлении услуги,
предусмотренных пунктом 2.9 настоящего Регламента.

В случае н€lJIичия оснований для отк€ва в предоставлении услуги
заместитель руководителя Исполкома (секретаръ) извещает заявителя о
причинах отказа и осуществляет процедуры,.предусмотренные пунктом 3.5
настоящего Регламента.

В случае н€tJIичия оснований для отложения совершения нотариЕtлъного

деЙствия заместителъ руководителя Исполкома (секретарь) осуществляет )

процедуры, предусмотренные пунктом 3.5 настоящего Регламента.
В слу{ае отсутствия оснований для отк€ва в rтредоставлении

муниципальной услуги специ€Lлист:

проверяет правильность оплаты за совершение нотариал'ьных действий;
сличает копию документа или Rыписку из него с подлинником

документа;
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свидетеjIьствует верность выIIиски, копии документа;
ставит подпись, оттиск печати исполнительного комитета поселения с

изображением государственного герба Российской Федерации;

регистрирует совершенное нотари€lJIъное деиствие в реестре дJuI

регистрации нотари€tльных действий;
возвращает заверенные документы заявителю.

Процедуры, устанавливаемые пунктами З.З ,З.4 настоящего

Регламента, осуществляются в течение 15 минут с момента регистрации
заявления.

Результат процедур: нотари€tльно удостоверенные копии документов
или выписки, переданные заявителю.

3.4.2. Заместителъ руководителя Исполкома (секретарь) в сJryчае

принятия решения об отк€tзе в предоставлении услуги, выносит

постановление об отк€ве в совершении нотариапьных действий.
Постановление направляется заявителю по шочте

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются не

позднее пяти дней с момента обращения заявителя за предоставлением

услуги.
Результат процедур: постановление об отк€ве в совершении

нотари€tльных действий, наIIравленное заявителю.

3.5. Отложение совершения нотари€шьного действия
З.5.1. Заместитель руководителя Исполкома (секретарь) может

отложить совершение нотариЕlJIьного действия в случае:

необходимости истребов ания дополнительных сведений от физических
и юридических лиц;

направления документов на экспертизу;

необходимости запросить заинтересованных лиц об отсутствии у ниХ

возражений против совершения этих действий.
Заместитель руководителя Исполкома (секретарь) извещает заявителя

об отложении совершения нотариыIьного действия
Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в

день обращения заявителя.
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необходимый для полуIения дополнительных сведений, и направляет в
соответствующий орган или заинтересованному лицу.

процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются не
позднее пяти дней с момента обращения заявителя.

Результат процедур: запрос, направленный в соответствующий орган
или заинтересованному лицу.

З.5.3. Заплеститель руководителя Исполкома (секретарь) после
ПОСТУПЛения ответов на запросы извещает зuUIвителя и предоставляет услугу
в tIорядке, установленном пунктами З.З. - 3.4 настоящего Регламента.

3.6. Исправление те}нических ошибок.
3.6.1. В сл}п{ае обнаружениrI технической ошибки в документе,

являюшемся резулътатом муниципа-ltьной усJIуги, заявитель гrредставляет в
.,:'Исполком:

заявление об исправлении технической ошибки (прильжение Mt);
документ, выданный заявителю как результат муницип€Lльной услуги, в

котором содержится техническая ошибка;

ДокУМенТы, иМеЮЩИе ЮрИДшIескУю силУ, сВиДеТеЛЬсТВУЮщие о
нЕIIIичии технической ошибки.

заявление об исправлении,."пrraaкой ошибки в сведениях, ук€ванных
в документе, являющемся резупьтатом муниципальной услуги, подается
заявителем (уполномоченным представителем) лично, либо почтовым
отправлением (в том числе с использованием электронной почты), либо через
единый порт€UI государствен,ных и муницип€tльных услуг или
многофУнкционЕtльный центр предоставления государственных и
МУНИЦИП€IJIЬНЫХ УСЛУГ.

3.6.2. Заместитель руководителя Исполкома осуществляет прием
заявлениrI об исправлении технической ошибки, регистрирует заявление с
приложенными документами.

процедура, устанавпиваемая настоящим пунктом, осуществляется в
течение одного дня с момента регистрации заявления.

Результат процедуры : принятое и зарегистрированное з€UIвление.
з.6.з. ЗаместиТель руководителя Исполкома рассматривает документы

и В целяХ внесения исправлений в документ, являющиiтся результатом
УСЛУГИ2 ОСУЩесТВляет ilроцедуры, предусмотренные пунктом 3.4 настоящего
регламента, и выдает исправленный документ заявителю (уполномоченному
представителю) лично под роспись с изъятием у заявителя (уполномоченного
представителя) оригинаJIа документа,. в котором содержится техническая
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ошибка
,Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в

течение трех дней после обнаружения технической ошибки или получения от
любого заинтересованного,лица заявления о допущенной ошибке.
Результат процедуры: выданный (направленный) заявителю документ.

3.7 Предоставление муниципальной услуги через МФЦ

З.7.|.Описание последовательности действий при предоставлении
муниципальной услуги включает в себя следующие процедуры:

1) информирование заявителя о порядке предоставления

З) формирование и направление межведомственных запросов в органы,

r{аствующие в предоставлении муниципальной услуги, в том числе по

комплексному межведомственному запросу;
, 4) проверка действительности усиленной квалификационной цифровой

электронной подписи заявителя, использованной при подаче заявления о

предоставлении муниципальной услуги;
5) направление заявления с документами в Исполком;
6) выдача заявителю результата муниципальной услуги.
З.7.2. Информирование з€uIвителя о порядке предоставления

муниципальной услуги
Заявителъ вправе обратиться в МФЦ JIично, по телефону и (или)

электронной почте для полу{ения консультаций о порядке пол}п{ения

муниципальной услуги.
Специалист МФЩ информирует з€uIвителя, в том числе по составу,

форме представляемой документации и другим вопросам для полу{ениrI

мунициrrальной услуги и при необходимЬсти окЕtзывает помощь в

заполнении бланка заявления.

Заявитель может полrIить информацию о порядке предоставления
муниципалъной услуги , путем свободного доступа с сайта МФЦ
http ://mfc l 6.tatarstan.ru/

Процедуры, устанавливаемые настоящим, пунктом, осуществляются в

день обращения заявителя.
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резульfат процедур: информация по составу, форме представляемой

документации и другим вопросам получениrI муницип€tJIьной услуги.
З.7.З. Принятие и регистрация заrIвпениrI

з.7.з.1. ЗаявитеJIъ лично, через доверенное лицо или в электроннои

форме 11одает письменное з€ulвление о предоставлении муниципальной

услуги и rтредставляет документы в соответствии с пунктом 2.5 настоящего

Регламента в МФЩ, удztленное рабочее место МФЦ.
заявление о предоставлении муниципальной услуги в электронной

форме направлЯется через Портал государственных и мунициш€UIъных услуг
республики Татарстан. Регистрация заявпения, поступившего в эпектронной

форме, осуществляется в установленном порядке.

3.7.З.2, СпецИалисТ мФц, ведущий прием заявлений, осуществляет

процедуры, цредусмотренные регламентом работы МФЦ. ":

Процедуры, устанавJIиваемые настоящим гц/нктом," осуществJUIются в

сроки, установленные регламентом работы МФI-{.

Результат гrроцедур : принятое и зарегистрированное з€UIвление.

З.7 .4. Формирование пакета документов
з.7 .4.1. Специалист МФщ в соответствии с регламентом работы МФЩ:

tIроверяет действителъность усиленной квалификационной цифровой

электронной подписи заявителя, использованной при подаче заявления о

предоставлении муниципалъной услуги;

формирует и направляет межведомственные запросы в органы,
числе поуIаствующие в предоставлении муниципальной услуги, в том

комплексному межведомственному запросу.

процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются.в,

сроки, установленные регламентом работы МФЩ.

Результат процедур : направленные запросы.

з.7.4.2. Специалист мФЦ после получения ответов на запросы

формирует пакет документов и нагIравляет его в Исполком в порядке,

установленном регламентом работы МФЩ.

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществJIяются в

сроки, установленные регламентом работы МФI-{.

результат процедур: направленные в Исполком документы.

З.7 .5.Выдача результата муниципальной услуги
3.7 .5.1. Специалист мФЩ при .поступлении результатё муниципальной

услуги из Исполкома регистрирует его в установленном порядке. извещает
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заявителя (егЬ представителя) с использованием способа связи, указанного в

заявлении, о результате предоставлениrI муниципальной услуги.
Процедуры, устанавливаемые настоящим подпунктом, осуществляются

в день поступления документов из Исполкома.

резулътате предоставления муниципальной услуги.
З.7.5.2. Специалист МФЩ выдает заявителю результат муниципzLльной

услуги.
Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в

порядке очередности, в.день прибытия заявителя в сроки, установленные
регламентом работы МФI_{.

Результат процедур : выданный результат муниципальной услуги.

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной

услуги
4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной

услуги включает в себя выявление и устранение нарушений прав заявителей,
проведение проверок соблюдения процедур предоставления муниципальной

услуги, подготовку решений на действия (бездействие) должностных лиц
органа местного самоуправления.

Формами контроля за соблюдением исполнения административных
процедур являются:

1) проверка и согласование проектов документов по предоставлению l

муниципальноЙ услуги. Результатом проверки является визирование
проектов;

2) проводимые в установленном порядке проверки ведения

делопроизводства;
3) проведение в установленном rторядке контрольных проверок |

соблюдения процедур предоставJIения муниципалъной услуги.
Контрольные проверки могут быть плановыми (осуществJuIться на

основании попугодовых илtи годовых планов работы органа местного
самоуправления) и ,внеплановыми. Пр" проведении проверок могут

рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной

услуги (комплексные проверки), или по конкретному обращению заявителя.
В целях текущего контроля. используются сведения, имеющиеся в

электронноЙ базе данных, служебная корреспонденция, устная и письменнм
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процедур, жуfналы )л{ета соответствующих документов и другие сведения.

Для осуществления контроля за совершением действий при

предоставлении муниципальной услуги и принятии решений руководителю
Исполкома представляются справки о результатах rrредоставлениrl

муниципальной услуги.
О случаях и rrричинах нарушениrI сроков, последовательности и

содержаIrия административньtх процедур специ€Lлисты немедленно

информируют руководителя органа, предоставляющего муницип€Lльную

услугу, а также предпринимают срочные меры по устранению нарушений

4.2. Текущий контроль за соблюдением последователъности действиЙ,
определенных административными процедурами по предоставлению

муницип€lJIьнои услуги, осуществляется заместителем руководитеJUI
Исполкома по инфраструктурному развитию, ответственным за организацию

работы по предоставлению муниципальной услуги, а такЖе специ€tлистами

отдела инфраструктурного развития.
4.3. Переченъ должностных лиц, осуществляющих текущиЙ контроль,

устанавливается положениями о структурных подр€вделениях органа

местного самоуправления и должностными регламентами.
По резулътатам проведенных проверок в случае выявления нарушений

прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в

соответствии с законодательством Российской Федер ации.

4.4. Руководитель органа местного самоуправления несет

ответственность за несвоевременное рассмотрение обращений заявителей.

Руководитель (заместитель руководителя) структурного подразделения

органа местного самоуправления несет ответственность за несвоевременное

и (или) ненадлежащее выполнение административных действий, указанньIх в

р€вделе 3 настоящего Регламента.

2]олжностные лица и иные муницип€urьные служащие за реш ения и

действия (бездействие,), принимаемые (осуществляемые) в ходе

предоставления муниципальной услуги, 'несут ответственность в

установленном Законом порядке.

4.5. Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны

граждан, их объединений и организаций, осуществляется посредством

открытости деятельности органа местного самоуправJIения при

предоставлении муниципальной услуги, полr{ения полной, акту€lльной и

достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги
и возможности досудебного рассмотрения обращений (жалоб) в процессе
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предоставленйя муницип€tлъной услуги.

5. Досудебный (внесулебный) порядок обжалования решениЙ и действиЙ
(бездействия) органов, предоставляющих муниципальную услуry, а

также их должностных лицл муниципальных служащих

5. ,,Щосудебное (внесулебное) обжалование заявителем решениЙ и

действий (бездействия) органа, предоставляющего муницип€tльную услугу,
должностного лица органа, rтредоставляющего муницип€tлъную услуц, либо

муницип€Lльного служащего, многофункцион€шъного центра, работника
многофункционшIъного центра, а также организаций, осуществляЮЩих

функции по предоставлению муницип€uIьных услуг, или их,работников>> ;

5.1. Получатели муниципальной услуги имеют право на обжалование в

досудебном порядке действий (бездействия) органа, предоставляющего

муницип€Lльную услугу, должностного лица органа, предоставляющего

муницип€шьную услугу, либо муниципЕlJIьного служащего,

случаях:

5.2.|.

многофункционального центра, работника многофункционального центра, а

муницип€Lльных услуг, или их работников.

5.2. Заявитель может обратиться с жаJIобой, в том числе в следующих

Нарушение срока регистрации
муницип€шьной услуги, запроса, указанного
закона от 27 июля 2010 года J\Ъ210-ФЗ (Об
государственных и муницип€UIьных услуг>.

5.2.2. Нарушение ,срока предоставления муниципапьной услуги. В

указанном слу{ае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем

решений и действий (бездействия) многофункцион€Lльного центра, работника
многофункцион€tльного центра возможно в слrIае, если на

многофункцион€tльный центр, решениrI и действия (бездействие) котороГо

обжалуются, возложена функтtия по предоставлению соответствующих

муницип€lJIьных услуг в полном объеме в порядке, оrrределенном ЧасТЬЮ 1.3

статьи 16 Федералъного закона от 27 июля 2010 года J\Ъ210-ФЗ кОб

организации предоставления государсtвенных и муниципЕLпьных услуг>).

запроса о предоставлении
в статье 15.1 Федерального

организации предоставлениrI
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5.2.3. Требование у заявителя документов или информации либо
осуществления действий, представление или осуществление которых не
предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерацци,
нормативными правовыми "актами Республики Татарстан, муницип€Iпьными
правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5.2.4. Отказ в приеме документов, предоставление которых
предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации,
нормативными правовыми актами Республики Татарстан, муницип€uIъными

правовыми актами для шредоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5.2.5. Отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания
отк€ва. не предусмотрены
соответствии с ними иными

федеральными
нормативными

законами и принятыми в

правовыми актами Российской

центра,
в сл)п{ае,

Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Республики
Татарстан, муницип€Llrьными правовыми актами. В указанном случае

досудебное (внесулебное) обжалование заявителем решений и действий
(бездействия) многофункцион€tльного работника
многофункцион€Lльного центра возможно если на
многофункционzшьный цонтр, решения и действия (бездействие) которого
обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих
муницип€}JIьных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.З

статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года J\Ъ210-ФЗ (Об
организации предоставления государственных и муниципаJIьных услуг).

5.2.6. Затребование с з€uIвителя при предоставлении муниципальной

услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами
Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики
Татар стан, мунициtIЕtгIьными пр авовыми актами.

5.2.7. Отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу,
допжностного лица органа, предоставляющего муницип€tJIьную услугу,
многофункцион€Lльного центра, работника многофункционалъного центра,
организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федер€}JIьного закона от
27 июля 2010 года J\Ъ210.ФЗ (Об организации предоставлениrI
государственных и муниципаJIьных услуг), или их работников в исправлении

доIIущенных ими опечаток и : оцIибок в выданных в резуJIьтате
прецоставлениrI муниципальной услуги документах, либо нарушение

установленного срока таких исправлений. В указанном слуIае досудебное
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(внесудебное) обж€uIование заявителем решений и действий (бездействия)

многофункционального центра, работника многофункцион€Lльного центра
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и

действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция шо

предоставлению соответствующих муницип€LгIьных услуг в полном объеме в

порядке, определенном частъю 1.З статьи 16 Федер€rльного закона от 27 июля

5.2.9. Приостановление предоставления муниципалъной услуги, если

основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и

принrIтыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами
Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами
Республики Татарстан, муниципаJIьными правовыми актами. В указанном
сл)п{ае досудебное (внесудебное) обжалование зЕuIвителем решений и

дейотвий (бездействия) многофункцион€Lльного работника
многофункционаJIьного центра tsозможно в на
многофункционztльный центр, решения и действия (бездействие) которого
обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих
муниципаJIьных услуг в полном объеме в гIорядке, оrrределенном частью 1.З

статъи 16 Федералъного закона от 27 июля 2010 года J\Ъ210-ФЗ (Об
организации предоставления государственных и муницип€Lпьных услуг)>.

5.2.10. Требование у заявителя при предоставJIении муниципальной

услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность
которых не указыв€UIись при первонач€Lльном отк€ве в приеме документов,
необходимых для предоставления муниципальной усJIуги, либо в

предоставлении муниципалъной услуги, ,за исключением сл)лаев,
предусмотренных пунктQм 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27

июля 2010 года J\Ъ210-ФЗ <Об организат\ии предоставления государственных
и муниципапьных услуг). В ук.ванном случае досудебное (внесулебное)

обжалование заявителем решений и действий (бездействия)

возможно в слуIае, если на многофункцион€Lльный центр, решения и

действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по
предоставлению соответствующих муниципzlJIьных услуг в полном объеме в

центра,
сл)чае,
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порядке, определенном частью 1.3 отатьи 16 Федер€tпьного закона от 27 июля

2010 Iода Jф210-ФЗ <Об организации предоставления государственных и

муницип€tпьных услуг).

5.3. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы:

5.З.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в

электронной форме в орган, предоставляющий муниципальЕую услугу,
многофункцион€шьный центр либо в соответствующий орган местного

самоуправления публично-правового образования, являющийся учредителем
многофункцион.tльного центра (далее - учредитель многофункцион€tльного

центра), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16

Федерального закона от 27 июля 2010 года J\Ь210-ФЗ (Об организации

предоставлен_иrI государственных и муниципсuIьных услуг). Жалобы на

решения и действия (бездействие) руководителя органа, hредоставляюще|о

муниципЕtпьную услугу, подаются в представительный орган

муницип€lлъного образования <<Совет БольшеякиЕского сеJIъского

поселения). Хtалобы на решения и действия (бездействие) работника
центра подаются руководителю этого

центра. Жалобы на решения и действия

мнотофункцион€Lлъного

много функционаJIьного
(бездействие) многофункцион€Lльного центра под€lются учредителю
многофункционаJIьного центра или должностному лицу, уполномоченному
нормативным правовым актом Республики Татарстан. Жалобы на решения и

действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью

1.1 статьи 1б Федер€Lllьного закона от 27 июля 2010 года J\Ь210-ФЗ (Об

организации предоставления государственных и муницип€LIIьных услуг>,
подаются руководителям этих организаций.

5.4. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа,

предоставляющего муниципаJIьную услугу, должностного лица оргаЕа,

IIредоставляющего муницип€шьЕую услугу,,муницип€шьного служащего,

руководителя органа, предоставляющего муницип€IJIьную услугу, может быть

направлена по почте,.через многофункционаJIьный ц€нтр, с использованием

информационно-телекоммуникационной сети

Зеленодольского муниципЕшьного района в составе
<<Интернет>>, ааита

порт€Iпа муниципаIIьнъгх

образований Республики Татарстан (http,llze|enodolsk.tatarstan.ru) в

информационно-телекоммуникационной сети <<Интернет), единого порт€uIа

государственных услуг (https://www.gosuslugi.*0 либо регионЕtлъного
портаJIа государственных и муниципulJIьных услуг (https://uslugi.tatarstan.rrr/),
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а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на

решения и деЙствия (бездеЙствие) многофункционаJIьного центра, работника
многофункцион€tльного центра может бытъ направлена по почте, с
использованием информационно-телекоммуникационной сети <<Интернет>>,

официального сайта многофункцион€Lльного центра, единого портала
государственных и муниципЕLпьных услуг либо регионального портапа
государственных и муницип€LгIьных услуг, а также может быть принята при
личном приеме заявителя. Пtалоба на решения и действия (бездействие)
организациЙ, предусмотренных частъю 1.1 статьи 16 Федерального закона от
27 июля 2010 года " }lЬ210-ФЗ (Об организации предоставJIения
государственных и муницип€Llrьных услуг), а также их работников может
быть ,направлена по почте, с исполъзованием информационно-
телекоммуникационной сети <<Интернет>, официа_пьных сайТов этих
организациЙ, единого портала государственных и муниципаirьных услуг либо

регион€tльного портала государственных и муницип€tльных услуг, а также
может 0ыть принrIта IIри личном приеме заявителя.

5.5. Порядок подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия
(бездействие)

государственных
государственных
внебюджетных

федеральных органов исполнительной власти,
корпораций и их должностных лиц, федеральных

служащих, должностных лиц государственных

фондов Российской Федерации, организаций,
ПРеДУСМоТренных частъю 1 . 1 статъи 16 Федер€IJIьного закона от 27 июля 2010
ГОДа JЮ210-ФЗ (Об организации предоставлениrI государственных и
муницип€tльных услуг), и их работников, а также жалоб на решения и
цеЙствия (бездействие) многофункционаJIьного центра, его работников
устанавливается Правительством Ро с сийской Ф едер ации.

5.5.1. В сл)чае, если федеральным законом установлен порядок
(процедура) rrодачи и рассмотрения жалоб на решения и действия
(бездействие) органов, предоставляющих муниципЕlльные услуги,
должностных лиц органов, предоставляющих муницип€lльные услуги,
муниципаIIъных служащих, дjUI отношений, связанных с подачей и
рассмотрением указанных жалоб, нормы статей 11.1, II.2. Федерального
закона от 27 июля 2010 года N9210-ФЗ <<Об организации предоставления
государственных и муниципЕtльных }rслуг)) не применяются.

5.5.2. Жалоба на решения и (чп") действия (бездействие) органов,
предоставляющих муницип€LIIьныg услуги, должностных лиц органов,
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предоставляющих муницип€uIъные услуги, либо муницип€Lлъных сJrужащих

при осуществлении в отношении юридических лиц и индивидуuшьных

предпринимателей, являющихся субъектами градостроительных отношений,

процедур, включенных в, исчерrrывающие перечни процедур в сферах

строительства, утвержденные Правительством Российской Федерации "В
соответствии с частью 2 статьи б Градостроитепьного кодекса РоССийской

Федерации, может бытъ подана такими лицами в порядке, установленноМ
статьей |1.2. Федерального закона от 27 июля 2010 года JФ210-ФЗ кОб

организации предоставлениrI государственных и муницип€UIъных услуг),
либо в порядке, уста$овленном антимонополъным законодательствоМ

Российской Федер ации, в антимонопольный орган.

5.6. Жа.поба должна содержать:
-,:

5.6.1. Наименование органа, предоставляющего" муницип€tльную

услугу, должностного лица органа, предоставJUIющего МУниципалЬнУЮ

услугу, либо муниципального служащего, многофункцион€tльного центрq
его руководителя и (или) работника, организаций, предусмотренных частЬю

1.1 статьи 16 Федерuшьного закона от 27 июля 2010 года JS210-ФЗ (Об

организации предоставления государственных и муницип€lльных услуг), их

руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие)

которых обжалуются;

5.6.2. Фамилию, имr[, отчество (последнее - rrри наличии), сведения о

месте жителъства з€UIвителя - физического лица либо 
"u"rе"о"ание, 

сведения

о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера)

контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и

почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

5.6.З. Сведения об обжалуемых решеЕиях и действиrIх (бездействиц)

органа, предоставляюпIего муницип€Lльную Iслугу, должностного лица,

органа, предоставляющего муниципаль}Iую услугу, муниципального

служащего, многофункцион€Lльного центра, работника
многофункционЕuIьного центра, организаций, предусмотренных частъю 1.1

статьи 16 Федера_гlъного закона от 27 июля 2010 года J\Ь210-ФЗ кОб

организации предоставления государственных и мунициIIzшьных услуг), их

работников;

5.6.4..Щоводы, на основании которых заявитель не согласен с решениеМ
и действием (бездействием) органа, предоставляющего мунициrr€tльную
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услугу, долйностного лица органа, предоставляющего муницип€tльную

услугу, муниципаIIьного служащего, многофункционалъного центра,

работника многофункционаJIьного центра, организациЙ, предусмотренных
частью 1.1 статьи |6 Федера.lrъного закона от 27 июля 2010 года J\Ь210-ФЗ

<Об организации предоставления государственных и муниципаlrъных услуг),
их работников. Заявителем моryт бытъ представлены документы (при

услугу, многофункционzLльный центр, учредителю многофункционЕtJIьного

центра, в организации, пРедусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального
закона от 27 июля 2010 года J\Ь210-ФЗ <Об организации предоставлениrI
государственных и муницип€uIьных услуг), либо вышестоящий орган (.rр"

его нaшичии);подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со

дня регистрации, случае обжалования отк€ва органа,

предоставляющего муниципальную услугу, многофункционаJIъного центра,
организаций, предусмотренных частью 1.1 статъи 16 ФедераJIьного закона от
27 июля 2010 года J\Ь210-ФЗ (Об организации предоставления
государственных и муницип€tIIьных услуг), в приеме документов у заявителя

либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае
обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в

течение IuIти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из
следующих решений:

5.8.1. Жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принrIтого

решениrI, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в

результате предоставлениrI муниципалъной_ услуги документах, возврата
заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Республики Татарстан, муниципапьными правовыми

5 .8.2. В удовлетворении жалобы откtLзывается.

5.9. Не позднее дня, следующего за днем, принятия решениlI,

указанного в пункте 5.8 настоящего рztздела, заявителю в писъменной форме
и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный
ответ о результатах рассмотрения жалобы.
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5.9.1 . В слrIае признания ж€шобы подлежащеЙ удовлетворению в

ответе, заявителю, указанном в цункте 5.9 настоящего раздела, дается

информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющцМ

муницип.tIIьную услугу, многофункционЕtльным центром либо оргаЕизациеЙ,

предусмотренной частью 1.1 статъи 16 Федер.шьного закона от 27 июля 2010

года J\Ъ210-ФЗ (Об организации предоставлениrI государственных и

мунициIIаJIьных услуг), в целях незамедлительного устранения выявленНыХ

нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся

извинения за доставленные неудобства и ук€tзывается информация о

дальнейших действиях, которые необходимо совершитъ заlIвителю в целях
получения муниципальной услуги.

5.9.2. В случае признания жалобы не подлежащеЙ удовлетворению в

ответе заlIвителю, ук€ванном в пункте 5.9. настоящего, рaвдела, ДаюТся

аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также

информация о порядке обжалования принятого решения.

5.10. В слl^rае установления в ходе или по результатам рассмотрениrI
жалобы признаков состава административного правонарушения или

преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями ltо

рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.З.1. настоящего раздел,а,

незамедлительно нагIравляют имеющиеся материztлы в органы прокуратуры.

5.11. Положения ФедерzIJIьного закона от 27 июля 2010 года Ns210-ФЗ

<Об организации предоставления государственных и муницип€lJIьных услуг),

устанавливающие порядок рассмотрения жалоб на нарушения прав |раждан
и организаций при предоставлении муницип€tльных услуг, не

распространяются на отношениъ реryлируемые Федералъным Законом от 2

мая 2006 года N9 59_ФЗ (О порядке рассмотрения обращений |раждан
Российской Федерации).
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Руководителю
исполнительного
Большеякинского

Приложетшае J\bl

комитета
сельского

поселения Зеленодольского
муниципaшьного района
Республики Татарстан
от:

заявление
об исправлении технической ошибки

сообщаю об ошибке, допущенной при окtвании муниципа.шьной услуги

Пр4вильные сведения:

Прошу исправить доIryщенную техническую ошибку и внести соотвотствующие
изменения в документ, явпяющийся результатом муниципЕrльной услуги.

Прилагато следующие документы:
.1.

2.

1

В случае пришIтия решения об отклонении заjIвления об исгIравлении технической
ошибки прошу направить такое решение:

посредством отпр€tвления электронного документа на адрес E-mail:_;
В ВИДе ЗаВеренноЙ копии на бумажном носителе почтовым отпрzlвлением по адресу:

Подгверщд€tю свое согласие, а также согласие предстtlвJulемого мною JIица на
офаботку персонаJIьньD( данньж (сбор, систематиз€ш{иIо, н-itкопление, хрансЕие, утоlпtеIтие
(Обновление, изменение), испоJIьзовtlние, распрострЕlнение (в том тIисле передачу),
обез.шrцавапlе, блокировсlние, уничтожение персонаJъньD( данньDq а также иньD( дейсгвIй,
необхоДrмьD( дJя обработки персонаJьнъж данньж в рамках цредостЕlвлониll муншцшlа.гьной

услгушr), в том тмсле в автоматизироваIIном режиме, вкJIючаII принrrмо решешй на их основе
органом цредоставJUIющим муниципаJьн},ю услугу, в цеJUtх предостtlвпеЕиrl NIуниципа.lьной

усJrуп{.
НаСтояrцпrл подtверждаю: сведенIбI, вкJIючеЕные в заrIвление, относяIIц4еся к моей

ЛИtIнОСти и представJU{9мому мною лицу, а также внесенные мною ниже, достоверны.
,ЩокУменты (когпаи докумФшов), приложеrпrые к заlIвлению, соответствуют требоваrшшл,

УсТtlноыIенным законодате;Ьством Российской Федераrцаи, на момент продставленшI
зtulвлениll эти докумеrrrы действитеJъны и со[ержат достоверые сведенIш.

,Щаю свое согласие на г{астие в опросе по оценке качества предоставлеlцrой мне
м}ниципаJьной услути по телефону: _

()
(Ф.и.о,)(дата) (подпись)
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Приложение
(справочное)

реквизиты должностных лицl ответственных за предоставлепие

муниципальной услуги и осуществляющих коцтроль ее исполнения,

Исполком Большеякинского сельского поселения Зеленодольского

муниципального района

Совет Большеякинского сельского поселения Зеленодольского

муниципального района

Щолжность Телефон Электронный адрес

Руководитель Исполкома 884371(6_б0_44) Bkn.ze1@,tatar.ru

Секретарь Исполкома 884371 (б-60_44) Bkn.zel @tratж.ru

,Щолжносiь Телефон Электронный адрес

Глава 89053169075 Bkn.zel @tatar.ru


