
Татарстан Республикасы 
0лмэт муниципаль районыЯмаш 

авь!лы башкарма комитеты

КАРАРЫ

25 июль 2022 ел № 10

16 яшькэ >циткэн балигъ булмаганнарга 
никахлашуга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец
административ регламентын раслау 
турында

«Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсатуне оештыру турында» 2010 
елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль закон нигезендэ,

1. 16 яшька >циткэн балигъ булмаганнарга никахлашуга рехсэт биру 
буенча муниципаль хезмэт курсэтунен административ регламентын расларга 
(1 нче кушымта).

2. Элеге карарны Татарстан Республикасы, Элмэт районы, , Ямаш 
авылы, Совет урамы, 109а йорты; Зэй-Чишмэ авылы, Верхняя урамы, 186 нчы 
йорт; Березовка авылы, Узэк урам, 10 нчы йорт , Нолинка авылы, Лесная 
урамы.З нчы йорт, Петровка бистэсе, Узэк урамы, 10 йорт территориясендэ 
урнашкан махсус мэгълумат стендларында игълан итэргэ, «Татарстан 
Республикасыныц рэсми хокукый мэгълумат порталы» 
(PRAVO.TATARSTAN.RU) Ьэ м  Элмэт муниципаль районы сайтында «Интернет» 
мэгьлумат-телекоммуникация челтэрендэ урнаштырырга.

3. Элеге карар рэсми басылып чыкканнан сон уз кеченэ керэ.
4. Элеге карарньщ утэлешен контрольдэ тотуны уземдэ калдырам.

Ямаш авылы башкарма комитеты 
КАРАР БИРЭ:

Ямаш авылы
башкарма комитеты ж;итэкчесе Е.С.Ларин



Татарстан Республикасы 
0 Л М 8 Т  муниципаль районы 
Ямаш авылы башкарма 
комитетыньщ
2020 елныц 25 июль 10 номерлы 
карарына 1 нче кушымта

16 яшькэ ж;иткэн балигъ булмаганнарга никахлашуга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Административ регламентны >к;айга салу предметы

Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге административ регламенты (алга 
таба - административ регламент) 16 яшькэ >циткэн балигъ булмаганнарга (алга 
таба - муниципаль хезмэт) никахлашуга рехсэт биру буенча муниципаль хезмэт 
курсэту стандартын Иэм тэртибен билгели.

1.2. Мерэ>цэгать итучелэрнец категориялэре

1.2.1. Муниципаль хезмэт алу хокукына ия затлар булып 16 яшькэ ж;иткэн 
балигъ булмаган гражданнар (алга таба - мерэж;эгать итуче) тора.

1.2.2. Гариза белэн вэкалэтлэрен таныкпый торган документ нигезендэ 
эш итуче мерэ>кэгать итученец вэкиле яисэ физик затныц за кон л ы вэкиле (алга 
таба - мерэж;эгать итуче вэкиле) мерэ>к;эгать итэргэ хокуклы.

1.3. Муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълумат биру тэртибе

1.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат тубэндэге 
очракларда урнаштырыла:

1) дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре 
биналарында урнашкан муниципаль хезмэт турында визуаль Иэм текстлы 
мэгълумат стендларында.

2) Элмэт муниципаль районыныц «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрендэге сайтыHfla(https://www.almetyevsk. tatarstan.ru);

3) Татарстан Республикасы дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
порталында (https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);

4) Бердэм дэулэти Иэм муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) 
порталында (Https:// www.gosuslugi.ru) (Алга таба - Бердэм портал);

5) «Татарстан Республикасы дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
реестры» дэулэт мэгълумат системасында (Http://frgu.tatar.ru) (алга таба - 
Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр реестры).

1.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча консультациялэр 
тубэндэгелэр гамэлгэ ашырыла:

1) телдэн мерэж;эгать иткэндэ дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэклэрендэ - шэхсэн яисэ телефон аша;

2) Республика порталыныц интерактив формасында;
3) Татарстан Республикасы Элмэт муниципаль районыныц Ямаш авылы 

башкарма комитетында (алга таба - Орган):
телдэн мерэ>к;эгать иткэндэ - шэхсэн яки телефон аша;

https://www.almetyevsk
https://uslugi.tatarstan.ru
http://www.gosuslugi.ru
Http://frgu.tatar.ru
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язмача (шул исэптэн электрон документ рэвешендэ) мерэ>кэгать иткэндэ
- кэгазьдэ почта аша, электрон рэвештэ.

1.3.3. Бердэм порталда, Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
реестрындагы белешмэлэр нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Иэм 
сроклары турында республика порталында мэгълумат мерэж;эгать итучегэ 
бушлай бирелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту сроклары Иэм тэртибе турындагы 
мэгълуматтан файдалану мерэ>цэгать итуче тарафыннан нинди дэ булса 
талэплэрне утэмичэ, шул исэптэн программа тээминатыннан файдаланмыйча, 
гамэлгэ ашырыла, аны мерэж;эгать итученен техник чараларына урнаштыру 
программа тээминатыньщ хокук иясе белэн лицензия яисэ башка килешу 
тезуне талэп итэ, ул мерэ>к;эгать итуче не тулэуне, теркэуне яисэ 
авторизациялэуне, яисэ аларга шэхси мэгълуматларны бируне куздэ тота.

1.3.4. Мврэж;эгать итуче шэхсэн яисэ телефон аша мерэ>цэгать иткэндэ 
кергэн мерэ>цэгать нигезендэ тубэндэге мэгълумат бирелэ:

1) дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунен купфункцияле 
узэге, Орган урыны турында (адресы, эш графигы, белешмэ телефоннары);

2) муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында, гаризалар биру 
ысуллары Иэм сроклары турында;

3) муниципаль хезмэт курсэтелэ торган гражданнар категориялэре 
турында; муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэрен ж;айга сала торган 
норматив хокукый актлар турында;

4) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны карау ечен кирэкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул иту Иэм теркэу сроклары 
турында;

5) муниципаль хезмэт курсэтунен барышы турында;
6) муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат 

сайтында урнашу урыны турында;
7) Орган вазыйфаи затларыньщ гамэллэренэ яисэ гамэллэрёнэ 

карата шикаять биру тэртибе турында.
Язма мерэж;эгать буенча муниципаль хезмэт курсэту ечен >каваплы 

булек хезмэткэрлэре язма рэвештэ мерэ>кэгать итучегэ муниципаль хезмэт 
курсэту тэртибен Иэм административ регламентный элеге пунктында 
курсэтелгэн мэсьэлэлэрне жентеклэп анлаталар Иэм мерэ>цэгатьне теркэгэн 
кеннэн алып еч эш кене эчендэ мерэ>кэгать итучегэ ж;авап жибэрэлэр. 
>Каваплар мерэ>кэгать телендэ бирелэ. Мерэ>цэгать телендэ >кавап биру 
мемкин булмаган очракта, Татарстан Республикасынын дэулэт теллэре 
кулланыла.

1.3.5. Башкарма комитетньщ урнашу урыны: Татарстан Республикасы, 
Элмэт районы, Ямаш ав., Горшкова ур., 3-1 й.

Кабул иту графигы: сишэмбе кенне 13:00 сэгатьтэн 16:00 сэгатькэ кадэр, 
пэнж;ешэмбе кенне 8:00 дэн 12:00 гэ кадэр.

1.3.6 Белешмэ ечен телефоннар: 8 (8553) 34-90-25.
1.3.7. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат Элмэт 

муниципаль районы сайтында Иэм Орган биналарындагы мэгълумат 
стендларында мерэж;эгать итучелэр белэн эшлэу ечен урнаштырыла.

Мэгълумат стендларында Иэм муниципаль район сайтында «Интернет» 
мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ урнаштырыла торган Татарстан 
Республикасы дэулэт теллэрендэ мэгълумат «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрендэ урнаштырыла торган мэгълумат муниципаль 
хезмэт турында, вэкалэтле Органнын 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 
административ регламентный урнашу урыны, белешмэ телефоннары, эш
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вакыты турындагы, муниципаль хезмэт курсэтугэ кабул иту графиты турындагы 
белешмэлэрне уз эченэ ала.

1.4. Тэкъдим итуне >кайга сала торган норматив хокукый актлар 
муниципаль хезмэт курсэтулэр

1.4.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне >к;айга сала торган норматив хокукый 
актлар исемлеге (норматив хокукый актларныц реквизитларын Иэм аларны 
рэсми бастырып чыгару чыганакларын курсэтеп) Бердэм порталда, Дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр реестрында, Элмэт муниципаль районы сайтында 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ урнаштырылган.

1.4.2. Гамэлдэге редакциядэ административ регламент тексты Бердэм 
порталда, Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр реестрында, Элмэт муниципаль 
районы сайтында «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ 
урнаштырылырга тиеш.

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар Иэм аларны
билгелэу

1.5.1. Административ регламентта тубэндэге терминнар Иэм 
билгелэмэлэр кулланыла:

Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец 
читтэн торып эшлэу урыны -  Россия Федерациясе Хекумэтенец «Дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре эшчэнлеген 
оештыру кагыйдэлэрен раслау турында» 2012 елныц 22 декабрендэге 1376 
номерлы карары бел эн расланган дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 
пункты нигезендэ Татарстан Республикасы муниципаль районыныц шэИэр 
(авыл) ж;ирлегендэ Иэм шэИэр округында тезелгэн дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец (офис) территориаль 
аерымланган структур булекчэсе (офис);

техник хата -  муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан 
>цибэрелгэн Иэм документка кертелгэн белешмэлэргэ (муниципаль хезмэт 
курсэту нэтиж;эсенэ) туры килмэугэ китергэн хата (описка, опечатка, грамматик 
яки арифметик хата яисэ шуца охшаш хаталар), алар нигезендэ мэгълуматлар 
кертелгэн документлардагы белешмэлэргэ туры килмэугэ китергэн хата;

Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен электрон формада 
кулланыла торган мэгълумат системаларыныц мэгълумати-технологик 
хезмэттэшлеген тээмин итэ торган инфраструктурада идентификациялэу Иэм 
аутентификациялэунец бердэм системасы (алга таба -  ЕС И А) -  дэулэт 
мэгълумат системаларында Иэм башка мэгълумат системаларында булган 
мэгьлуматны идентификациялэу Иэм аутентификациялэу системасында 
мэгълумати хезмэттэшлек итудэ катнашучыларныц санкциялэнгэн файдалана 
алуын тээмин итэ торган федераль дэулэт мэгълумат системасы;

КФУ - «Татарстан Республикасында дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэту буенча купфункцияле узэк»дэулэт бюджет учреждениесе;

Башкарма комитет -  Татарстан Республикасы Элмэт муниципаль районы 
Ямаш авылы башкарма комитеты;

ЕГР ЗАГС -  Граждан хэле актларын теркэунец бердэм дэулэт реестры;
КФУ АИС - Татарстан Республикасы дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 

курсэтунец купфункцияле узэклэренец автоматлаштырылган мэгълумат 
системасы.
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1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмэт курсэту турындагы 
гариза (алга таба - гариза) астында «Дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтуне оештыру турында» 2010 елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы 
Федераль законньщ 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы 
Федераль закон) нигезендэ бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турындагы 
гарызнамэ ацлашыла.

2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

2.1. Муниципаль хезмэт атамасы 

16 яшькэ ж;иткэн балигъ булмаганнарга никахлашуга рехсэт биру.

2.2. Муниципаль хезмэтне турыдан-туры курсэтуче ж;ирле узидарэнец 
башкарма-курсэтмэ органы исеме:

Татарстан Республикасы блмэт муниципаль районыныц Ямаш авылы 
башкарма комитеты.

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсенэ тасвирлама

2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе булып тубэндэгелэр тора:
1) 16 яшькэ >и;иткэн балигъ булмаганнарга никахлашуга рехсэт биру 

турында карар (элеге административ регламентка 1 нче кушымта);
2) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар (элеге 

административ регламентка 2 нче кушымта);
3) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 

итудэн баш тарту турында карар (элеге административ регламентка 3 нче 
кушымта).

2.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтищэсе мерэ>к;эгать итучегэ 
«Электрон имза турында» 2011 елныц 6 апрелендэге 63-Ф3 номерлы Федераль 
закон (алга таба - 63-Ф3 номерлы Федераль закон) нигезендэ Органньщ 
вэкалэтле вазыйфаи затыньщ кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзасы 
белэн Бердэм порталньщ шэхси кабинетына юллана. Гариза Республика 
порталы ярдэмендэ ж;ибэрелгэн очракта муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе 
республика порталыньщ шэхси кабинетына жибэрелэ.

2.3.3. Мерэж;эгать итучене сайлау буенча муниципаль хезмэт курсэту 
нэти>к;эсе Органда яисэ КФУдэ электрон документньщ Mehep Иэм тиешенчэ 
вэкалэтле вазыйфаи заты Орган яисэ КФУ хезмэткэре имзасы белэн 
таныкланган кэгазьдэ басылган несхэсе рэвешендэ тапшырыла.

2.3.4. Мерэ>кэгать итуче муниципаль хезмэтне электрон документ 
рэвешендэ курсэту нэти>кэсен муниципаль хезмэтне курсэту нэти>цэсенец 
гамэлдэ булу срогы дэвамында алырга хокуклы.

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту вакыты, шул исэптэн муниципаль хезмэт 
курсэтудэ катнашучы оешмаларга мерэж;эгать иту зарурлыгын исэпкэ алып,

эгэр Россия Федерациясе законнарында каралса, муниципаль хезмэт курсэту 
нэтиж;эсе булган документларны биру (>цибэру) вакыты муниципаль хезмэт

курсэтуне туктатып тору срогы.

2.4.1. Муниципаль хезмэт ун эш кене дэвамында курсэтелэ.
2.4.2. Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктатып тору каралмаган.
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2.4.3. Электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту 
нэти>к;эсе булган документ мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту 
нэти>цэсен рэсмилэштеру Иэм теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла.

2.5. Муниципаль хезмэт курсэту ©чен законнар яисэ башка норматив 
хокукый актлар нигезендэ кирэкле документларньщ, шулай ук мерэ>к;эгать итуче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
кирэкле Иэм мэщбури булган хезмэтлэрнец тулы исемлеге, аларны мерэжэгать 

итуче тарафыннан алу ысуллары, шул исэптэн электрон формада, аларны
биру тэртибе.

2.5.1. Муниципаль хезмэт алу ечен мерэ>цэгать итуче тубэндэге 
документларны тапшыра:

1) никахлашучыларныц шэхесен таныклаучы документлар (Республика 
порталы аша мерэжэгать иткэн очракта талэп ителми);

2) мерэщэгать итуче вэкиленен вэкалэтлэрен раслый торган документ 
(мерэ>кэгать итученец законлы вэкиле мерэ^эгать иткэн очракта талэп ителми);

3) гариза:
кэгазь чыганактагы документ рэвешендэ (элеге административ 

регламентка 4 нче кушымта);
Республика порталы ярдэмендэ мерэ>кэгать иткэндэ электрон формада 

(гаризаньщ электрон формасына тиешле белешмэлэр керту юлы белэн
тутырыла) 2.5.3 пункты талэплэре нигезендэ имзаланган электрон формада
(гаризаньщ электрон формасына тиешле белешмэлэр керту юлы белэн
тутырыла);

4) никахлашучы затларньщ нотариат турындагы законнарда билгелэнгэн 
тэртиптэ таныкланган законлы вэкиллэренек язма ризалыгы;

5) никах яшен киметунен аерым сэбэплэрен раслый торган документлар 
(йеклелек булу турында дэулэт яисэ муниципаль сэламэтлек саклау системасы 
медицина оешмасыньщ белешмэсе йэ никахлашырга телэуче затларньщ 
берсенен тормышына турыдан-туры куркыныч янауны раслый торган 
документлар).

2.5.2. Гариза Иэм теркэлэ торган документлар мерэ>кэгать итуче
тарафыннан тубэндэге ысулларньщ берсе тарафыннан тапшырылырга 
(ж;ибэрелергэ) мемкин:

1) КФУ аша кэгазь чыганакларда Иэм электрон документлар рэвешендэ 
административ регламентньщ 2.5.3 пункты талэплэренэ туры килэ торган 
электрон документлар рэвешендэ;

2) Республика порталы ярдэмендэ электрон рэвештэ;
3) Органда шэхсэн яисэ кэгазьдэ почта элемтэсе ярдэмендэ. Гариза Иэм 

теркэлэ торган документлар почта элемтэсе аша >цибэрелгэндэ билгелэнгэн 
тэртиптэ таныклана.

2.5.3. Республика порталы аша ж;ибэрелгэн га риза га гариза бирученек 
гади электрон имзасы белэн кул куела.

Гади электрон имза алу ечен гариза биручегэ ЕСИА да теркэлу 
(аутентификациялэу) процедурасын узарга, шулай ук хисап язмасын расларга 
кирэк.

Административ регламентньщ 2.5.1 пунктындагы 2, 4 пунктчаларында 
курсэтелгэн электрон документлар (документларньщ электрон урнэклэре) 
мондый документларны, шул исэптэн нотариуслар тезу Иэм имзалауга 
вэкалэтле затларньщ кечэйтелгэн квалификацияле имзасы белэн раслана.
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Республика порталы аша >кибэрелгэн гаризага гариза бирученек гади 
электрон имзасы белэн кул куела.

Гади электрон имза алу ечен гариза биручегэ ЕСИА да теркэлу 
(аутентификациялэу) процедурасын узарга, шулай ук хисап язмасын расларга 
кирэк.

Административ регламентный 2.5.1 пунктындагы 2, 4-6 пунктчаларында 
курсэтелгэн электрон документлар (документларньщ электрон урнэклэре) 
мондый документларны, шул исэптэн нотариуслар тезу Иэм имзалауга 
вэкалэтле затларньщ кечэйтелгэн квалификацияле имзасы белэн раслана.

2.5.4. Мерэ>кэгать итучедэн талэп иту тыела:
1) муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле рэвештэ барлыкка килэ 

торган менэсэбэтлэрне жайга сала торган норматив хокукый актларда тапшыру 
яисэ аларны гамэлгэ ашыру каралмаган гамэллэрне башкару документларын 
Иэм мэгьлуматны биру;

2) муниципаль хезмэт алу ечен Иэм башка дэулэт органнарына, ж;ирле 
узидарэ органнарына, оешмаларга мерэж;эгать иту белэн бэйле булган 
гамэллэрне, шул исэптэн килешулэрне гамэлгэ ашыру, хезмэтлэр курсэту Иэм 
курсэту нэти>цэсендэ курсэтелэ торган документлар Иэм мэгълумат алудан 
тыш, шул исэптэн 210-ФЗ номерлы Федераль законный 9 статьясындагы 1 
елешендэ курсэтелгэн исемлеккэ кертелгэн (кирэкле Иэм мэ>к;бури хезмэтлэр);

3) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тартканда яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартканда, яисэ 
тубэндэге очраклардан тыш, документларньщ булмавы Иэм (яки) дереслеге 
курсэтелмэгэн документлар Иэм мэгълумат биру:

а) муниципаль хезмэт курсэтугэ кагылышлы норматив хокукый актларньщ 
талэплэрен узгэрту, муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны беренче 
тапкыр биргэннэн сон;

б) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризада Иэм мерэж;эгать итуче 
тарафыннан муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тартканнан сон бирелгэн документларда, яисэ муниципаль хезмэт 
курсэтудэ яисэ элек бирелгэн документлар комплекты на кертелмэгэн хаталар 
булу;

в) документларньщ гамэлдэ булу срогы тэмамлану яки муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканнан сон, 
йэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартканнан сон мэгьлуматны узгэрту;

г) вэкалэтле органньщ вазыйфаи затыньщ, КФУ хезмэткэренен хата л ы 
яки хокукка каршы гамэллэре (гамэл кылмау) фактын (билгелэрен) ачыклау, 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарткан очракта яисэ муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарткан очракта, бу 
хакта вэкалэтле орган ж;итэкчесе имзасы белэн язмача рэвештэ муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарткан очракта 
мерэж;эгать итучегэ хэбэр ителэ, шулай ук бирелгэн унайсызлыклар ечен га фу 
утенэлэр.;

4) электрон рэвешлэре 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1 елешенен 7.2 пункты нигезендэ элек таныкпанган 
документлар Иэм мэгьлуматны кэгазьдэ биру, мондый документларга тамгалар 
килу яисэ аларны алу, федераль законнарда билгелэнгэн башка очраклардан
тыш.

2.6. Дэулэт органнары, >^ирле узидарэ органнары Иэм дэулэт органнары 
яки >цирле узидарэ органнары карамагында булган, шулай ук мерэ>цэгать итуче 
аларны, шул исэптэн электрон формада алу ысулларын, аларны биру 
тэртибен, дэулэт органы, ж;ирле узидарэ органы яисэ элеге документлар белэн
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эш итуче оешма карамагында булган муниципаль хезмэт курсэту ечен 
норматив хокукый актлар нигезендэ кирэкле документларньщ тулы исемлеге.

2.6.1. Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында килеп чыга:
1) бала туу турында белешмэлэр -  ЕГР ЗАГС;
2) ата булуны билгелэу турында белешмэлэр -  ЕГР ЗАГС;
3) Россия Федерациясе гражданы паспорты турында белешмэлэр - -  

Россия Эчке эшлэр министрлыгы ;
4) нотариаль таныкланган документ турында нотариатньщ мэгълумат 

системасыннан белешмэлэр - Федераль нотариаль палата;
5) опека Иэм попечительлек органы карарыннан баланы опекага алу 

турында белешмэлэр -  район Башкарма комитеты;
6) яшэу урыны Иэм булу урыны буенча теркэу исэбе турында 

белешмэлэр -  Россия Эчке эшлэр министрлыгы.
2.6.2. Мерэж;эгать итуче административ регламентньщ 2.6.1 пунктыньщ 1

- 6 булеклэрендэ курсэтелгэн документларны (белешмэлэрне) гаризаны 
тапшырганда мондый документларны тезугэ Иэм имзалауга вэкалэтле 
затларньщ кечэйтелгэн квалификацияле имзасы белэн таныкланган электрон 
документлар рэвешендэ бирергэ хокуклы.

2.6.3. Дэулэт хакимияте органнары, ж;ирле узидарэ органнары, 
документлар Иэм белешмэлэр тарафыннан административ регламентньщ 2.6.1 
пунктында курсэтелгэн административ регламентны гамэлгэ ашыруны (уз 
вакытында курсэтмэуне) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез 
була алмый.

2.6.4. Административ регламентньщ 2.6.1 пунктында курсэтелгэн 
вазыйфаи зат Иэм (яки) хезмэткэр, соратып алынган Иэм уз вакытында 
тапшырмаган Иэм карамагындагы документларны яки белешмэлэрне 
тапшырмаган (тапшырмаган) Россия Федерациясе законнары нигезендэ 
административ, дисциплинар яки башка >к;аваплылыкка тартылырга тиеш.

2.6.5. Гариза биручедэн дэулэт органнары, ж;ирле узидарэ органнары 
Иэм дэулэт органнары яисэ >к;ирле узидарэ органнары карамагындагы 
оешмалар карамагындагы муниципаль хезмэт курсэткэн ечен гариза бируче 
тарафыннан тулэу кертуне раслый торган белешмэлэрне талэп иту тыела..

Дэулэт органнары, >кирле узидарэ органнары Иэм дэулэт органнары яисэ 
ж;ирле узидарэ органнары карамагындагы оешмалар карамагында булган 
белешмэлэрне мерэ>кэгать итуче тарафыннан тапшырмау мерэ>к;эгать итучегэ 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез була алмый..

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш
тарту ечен нигезлэрнен тулы исемлеге

2.7.1. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту ечен нигезлэр булып тора:

1) мерэж;эгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар текстньщ 
Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн тэртиптэ расланмаган 
тэртиптэ буйсынуында Иэм тезэтулэрендэ була;

2) Документлар уз эченэ алган зыяннар, алар булуы муниципаль хезмэт 
курсэту ечен документларда булган мэгълуматны Иэм белешмэлэрне тулы 
кулэмдэ кулланырга мемкинлек бирми;

3) тапшырылган документлар яисэ белешмэлэр муниципаль хезмэт 
курсэтуне сорап мерэж;эгать иткэн вакытта уз кечлэрен югалттылар 
(курсэтелгэн зат тарафыннан муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэ>к;эгать
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иткэн очракта, мерэж;эгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы документ);
4) билгелэнгэн талэплэрне бозып, муниципаль хезмэт курсэту турында 

гариза Иэм муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны электрон 
формада биру;;

5)гариза рэвешендэге мэ>цбури кырларны, шул исэптэн республика 
порталындагы гаризаньщ интерактив рэвешендэ (дерес тугел, тулы булмаган, 
яисэ дерес тутырылмаган) дерес тутырмау;;

6) муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле тулы булмаган документлар 
комплектын тапшыру;

7) хезмэт курсэту турында гариза дэулэт хакимияте органына, >кирле 
узидарэ органына яисэ муниципаль хезмэт курсэту вэкалэтлэренэ керми торган 
оешмага тапшырылган;

8) «электрон култамга турында» 2011 елньщ 6 апрелендэге 63-Ф3 
номерлы Федераль законный 11 статьясында билгелэнгэн квалификацияле 
электрон имза чынбарлыкны кечэйтелгэн дип тану шартларын утэмэу.

2.7.2. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тегэл булып тора.

2.7.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гаризаларны Иэм 
документларны кабул итудэн баш тарту турындагы карар мерэ>к;эгать итучене 
кабул иткэн вакытта да, шулай ук >цаваплы вазыйфаи зат Органга 
ведомствоара мэгьлумати хезмэттэшлекне кулланып, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны (белешмэлэрне) алганнан соц да, 
гаризаны теркэгэн кеннэн аЛып 9 эш кененнэн артмаган вакытта кабул ителергэ 
мемкин.

2.7.4. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Иэм документлар 
Бердэм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмэт 
курсэту сроклары Иэм тэртибе турындагы мэгълумат нигезендэ бирелгэн 
очракта, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гаризаларны Иэм башка 
документларны кабул итудэн баш тарту тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору яки баш тарту ечен 
нигезлэрнен тулы исемлеге.

2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору ечен нигезлэр юк.
2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр:
1) мерэ>цэгать итуче хезмэт курсэту хокукына ия затлар категориясенэ 

туры килми;
2) мерэ>кэгать итученец яшэу урыны буенча муниципаль берэмлек 

территориясендэ теркэлу булмау;
3) 2.5.1 пунктыньщ 5 пунктчасында курсэтелгэн аерым хэллэр булмау, 

административ регламентньщ йэ никахлашучы затларньщ гомуми баласыньщ 
булмавы;

4) тэкъдим ителгэн гаризаларда Иэм (яисэ) документларда тулы 
булмаган Иэм (яисэ) дерес булмаган мэгълумат бар.

2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге 
тегэл булып тора.

2.8.4. Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Бердэм порталда, 
Республика порталында бастырылган муниципаль хезмэт курсэту сроклары 
Иэм тэртибе турындагы мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту тыела.

2.9. Муниципаль хезмэт курсэткэн ечен алына торган дэулэт пошлинасын 
яисэ башка тулэуне алу тэртибе, кулэме Иэм алу нигезлэре
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Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ курсэтелэ.

2.10. Россия Федерациясе законнары нигезендэ вэкалэтле оешмалар 
Иэм дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ катнашучы экспертлар 
тарафыннан 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 1 
статьясындагы 1 елешендэ каралган муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
Иэм мэ>цбури булган хезмэтлэр исемлеге

Кирэкле Иэм мэ>к;бури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.11. Тулэунек кулэмен исэплэу методикасы турындагы мэгълуматны да 
кертеп, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Иэм мэ>кбури булган 
хезмэтлэрне курсэту ечен тулэуне алу тэртибе, кулэме Иэм алу нигезлэре

Кирэкле Иэм мэж;бури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.

2.12. Муниципаль хезмэт курсэту, муниципаль хезмэт курсэтудэ 
катнашучы оешма тарафыннан курсэтелэ торган хезмэтлэрне курсэту 
турындагы запрос биргэндэ Иэм мондый хезмэтлэр курсэту нэти>к;эсен ал ганда 
чиратныц максималь вакыты.

2.12.1. Муниципаль хезмэт алуга гариза биргэндэ кету вакыты - 15 
минуттан артык тугел.

2.12.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсен алганда чиратта кетунек 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.

2.13. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы оешма тарафыннан 
курсэтелэ торган муниципаль хезмэт Иэм хезмэт курсэту турында мерэ>кэгать 
итученен утенечен теркэу вакыты Иэм тэртибе, шул исэптэн электрон формада.

2.13.1. Гариза биргэн кенне КФУгэ шэхси мерэ>цэгать иткэндэ гариза 
биручегэ КФУ АИСында теркэлу номеры Иэм гариза биру датасы белэн 
расписка бирелэ.

2.13.2. Гаризаны Республика порталы аша >цибэргэндэ гариза бируче 
гариза биргэн кенне Республика порталыныц шэхси кабинетында Иэм электрон 
почта аша гариза ж;ибэрелгэн, анда теркэу номеры Иэм гариза биру датасы 
курсэтелэ.

2.13.3. Вэкалэтле органга шэхсэн мерэ>к;эгать иткэндэ вэкалэтле 
органньщ вазыйфаи заты тарафыннан гариза бирелгэн кенне мерэ>цэгать 
итучегэ дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 
автоматлаштырылган мэгълумат системасыннан ©земтэ, теркэу номеры, 
гариза биру датасы Иэм тапшырылган документлар исемлеге белэн бирелэ.

2.14. Муниципаль хезмэт курсэту залына, кету залына, муниципаль 
хезмэт курсэту турында запросларны тутыру урыннарына, аларны тутыру 
урнэклэренэ Иэм Иэр муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар 
исемлегенэ, мондый хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст Иэм 
мультимедиа мэгълуматларын урнаштыру Иэм рэсмилэштеру, шул исэптэн 
федераль законнар Иэм инвалидларны социаль якпау турында Татарстан 
Республикасы законнары нигезендэ инвалидлар ечен курсэтелгэн 
объектларньщ утемлелеген тээмин итугэ карата талэплэр.

2.14.1 Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы система Иэм янгын 
сундеру системасы белэн ж;иНазландырылган биналарда Иэм биналарда 
башкарыла.
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Гариза биручелэрне кабул иту урыннары документларны рэсмилэштеру 
ечен кирэкле мебель, мэгълумати стендлар белэн ж;иНазландырылачак.

2.14.2. Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ, муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керэ алу 
максатларында инвалидларны социаль яклау тээмин ителэ:

1) инвалидларньщ муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз 
керу мемкинлеге (бинага унайлы керу- чыгу Иэм алар чиклэрендэ кучеп йеру);

2) муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текстлы Иэм 
мультимедиа мэгълуматы мерэ>кэгать итучелэр ечен унайлы урыннарда, шул 
исэптэн инвалидларньщ чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып урнаштырыла;

3) куру Иэм местэкыйль хэрэкэт иту функциялэренец ныклы 
тайпылышлары булган инвалидларны озата бару Иэм аларга ярдэм курсэту;

4) социаль, инженерлык Иэм транспорт инфраструктурам 
объектлары урнашкан территория буенча местэкыйль хэрэкэт иту мемкинлеге, 
мондый объектларга керу Иэм алардан чыгу, транспорт чарасына утыру Иэм 
аннан тешеру, шул исэптэн кресло-колясканы файдаланып;

5) инвалидларньщ хезмэт курсэтулэргэ тоткарлыксыз керуен тээмин 
иту ечен кирэкле >циИазларны Иэм мэгълумат йертучелэрне аларньщ тормыш 
эшчэнлеген чикпэуне исэпкэ алып тиешенчэ урнаштыру;

6) инвалидлар ечен кирэкле тавыш Иэм куру мэгълуматын, шулай ук 
язуларны, билгелэрне Иэм башка текстлы Иэм график мэгьлуматны Брайль 
рельефлы-нокталы шрифты белэн башкарылган билгелэр белэн кабатлау;

7) сурдотэр>к;емэче Иэм тифлосурдотэр>кемэчегэ рехсэт;
8) эт- озатып йеручене махсус укытуны раслый торган, аны махсус 

укытуны раслый торган Иэм Россия Федерациясе Хезмэт Иэм социаль яклау 
министрлыгыньщ «Озатып йеруче этне махсус укытуны раслаучы документ 
формасын Иэм аны биру тэртибен раслау турында»2015 елньщ 22 июнендэге 
386н номерлы боерыгы белэн билгелэнгэн тэртиптэ Иэм форма буенча бирелэ 
торган документ булган да керту.

2.14.3. . Муниципаль хезмэт курсэту гамэлгэ ашырыла торган 
объектлардан Иэм муниципаль хезмэт курсэткэндэ кулланыла торган 
акчалардан инвалидларньщ файдалана алуын тээмин иту елешендэ талэплэр 
элеге регламентньщ 2.14.2 пунктыньщ 1 - 4 булекпэрендэ курсэтелгэн 
объектлар Иэм чаралар 2016 елньщ 1 июленнэн сон файдалануга тапшырылган 
яисэ модернизация узган объектларга Иэм чараларга карата кулланыла.

2.15. Муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн файдалану мемкинлеге Иэм 
сыйфаты курсэткечлэре, шул исэптэн мерэ>к;эгать итученец муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге саны Иэм аларньщ 

дэвамлылыгы, муниципаль хезмэт курсэтунен барышы турында мэгълумат алу 
мемкинлеге, шул исэптэн мэгълумати-коммуникацион технологиялэрдэн 

файдаланып, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунен купфункцияле 
узэгендэ (шул исэптэн тулы кулэмдэ) муниципаль хезмэт курсэтунен 

мемкинлеге яисэ мемкинлеге), >к;ирле узидарэ органыньщ телэсэ кайсы 
Территориаль булекчэсендэ, мерэ>кэгать итучене сайлау буенча 

(экстриториаль принцип), дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунен 
купфункцияле узэкпэрендэ дэулэт Иэм (яки) муниципаль хезмэтлэр курсэту 

турындагы запрос ярдэмендэ, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 15.1 
статьясында каралган (комплекслы запрос).

2.15.1. Муниципаль хезмэт курсэтунен утемлелек курсэткечлэре 
тубэндэгелэрдэн гыйбарэт:
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>К0М0гать транспортыннан файдалану мемкинлеге булган зонада 
документлар кабул ителэ торган бина урнашкан;

кирэкле санда белгечлэр, шулай ук мерэж;эгать итучелэрдэн 
документлар кабул ителэ торган биналар булу;

мэгълумати стендларда, Бердэм порталда, Республика порталында, 
Элмэт муниципаль районы сайтында муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, 
тэртибе Иэм сроклары турында тулы мэгълумат булу;

инвалидларга алар хезмэтлэрен башка затлар белэн бертигез дэрэж;эдэ 
алырга комачаулаучы каршылыкларны >цицудэ ярдэм курсэту.

2.15.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфат курсэткечлэре 
тубэндэгелэр була:

1) документларны кабул иту Иэм карау срокпарын утэу;
2) муниципаль хезмэт нэти>цэсен алу срогын утэу;
3) Орган хезмэткэрлэре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлэр булмау;
4) мерэ>к;эгать итученец вазыйфаи затлар белэн узара хезмэттэшлеге 

саны (консультациялэрне исэпкэ алмыйча):
муниципаль хезмэт курсэтелгэндэ мерэ>цэгать итученец Орган яисэ КФУ 

хезмэткэрлэре белэн узара хезмэттэшлеге барлык кирэкле документлар белэн 
гариза биргэндэ бер тапкыр башкарыла;

бер тапкыр кирэк булган очракта Органда яисэ КФУ электрон 
документный кэгазь чыганактагы несхэсе формасында муниципаль хезмэт 
курсэту нэти>к;эсен алу кирэк булган очракта.

Муниципаль хезмэт курсэтелгэндэ мерэжэгать итученец вазыйфаи 
затлар белэн бер мэртэбэ хезмэттэшлеге озынлыгы 15 минуттан артмый.

Мерэ>кэгать итуче, Республика порталыннан, терминаль ж;айланмалардан 
файдаланып, хэрэкэтчэн радиотелефон элемтэсе >цайланмалары ярдэмендэ 
муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын бэялэргэ хокуклы.

2.15.3. Муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында мэгълуматны 
мерэж;эгать итуче Бердэм порталда, Республика порталында, Органда, КФУ 
шэхси кабинетында алырга мемкин.

2.15.4. Муниципаль хезмэт курсэту Татарстан Республикасы 
территориясендэ экстерриториаль принцип буенча мерэж;эгать итучене сайлау 
буенча телэсэ кайсы купфункцияле узэктэ гамэлгэ ашырыла.

Комплекслы запрос составында муниципаль хезмэт курсэтелми.

2.16. Башка талэплэр, шул исэптэн экстерриториаль принцип буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец узенчэлеклэрен исэпкэ алучы (эгэр муниципаль 
хезмэт экстриториаль принцип буенча бирелгэн булса) Иэм электрон формада 

муниципаль хезмэт курсэту узенчэлеклэре.

2.16.1. Электрон формада муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэ>к;эгать 
итуче хокуклы:

1) бердэм порталда Иэм республика Порталында урнаштырылган 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Иэм сроклары турында мэгълумат алырга;

2) муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Иэм муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле башка документлар, шул исэптэн электрон рэвешлэре 
210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1 елешенец 7.2 пункты 
нигезендэ, Республика порталын кулланып таныкланган документлар Иэм 
мэгълумат бирергэ;

3) муниципаль хезмэт курсэту турында электрон формада бирелгэн 
гаризаларны утэу барышы турында мэгълумат алырга;
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4) республика порталы аша муниципаль хезмэт курсэтунен сыйфатын 
бэялэргэ;

5) электрон документ формасында муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсен 
алырга;

6) дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне органнар, аларньщ 
вазыйфаи затлары, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэрне курсэтуне органнар, 
аларньщ вазыйфаи затлары, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэрне курсэтуче 
органнар, аларньщ вазыйфаи затлары, дэулэт Иэм муниципаль хезмэткэрлэрне 
судка кадэр (судтан тыш) шикаять белдеру процессын тээмин итуче федераль 
дэулэт мэгълумат системасы порталы, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэткэндэ башкарылган карарларга Иэм гамэллэргэ (гамэл кылмауга) 
шикаять биру.

2.16.2. Гаризаны формалаштыру республика Порталында гаризаньщ 
электрон формасын тутыру юлы белэн гаризаны телэсэ нинди башка формада 
биру зарурлыгыннан башка гамэлгэ ашырыла.

2.16.3. Республика порталында гариза формалаштырганда тээмин ителэ:
1) хезмэт курсэту ечен кирэкле гаризаны Иэм башка документларны 

кучереп алу Иэм сакпау мемкинлеге;
2) берничэ мерэ>цэгать итученен берничэ мерэ>кэгать итученен берничэ 

мерэж;эгать итуче белэн уртак гаризаны >кибэруне куздэ тоткан хезмэтлэр ечен 
мерэ>кэгать иткэндэ гаризаньщ бер электрон формасын тутыру мемкинлеге;

3) гаризаньщ электрон формасы кучермэсен кэгазьдэ бастыру 
мемкинлеге;

4) кулланучыньщ телэге буенча электрон формага кертелгэн 
зурлыкларны, шул исэптэн, гаризаньщ электрон формасына кабат керту ечен 
кертудэ Иэм кире кайтарганда, телэсэ кайсы мизгелдэ, гариза язуньщ электрон 
формасына кертелгэн зурлыкларны сакпап калу;

5) гаризаньщ электрон формасы кырларын, ЕСИА да урнаштырылган 
мэгълуматлардан Иэм бердэм порталда, республика порталында бастырылган 
мэгълуматлардан файдаланып, гаризаньщ электрон формасы кырларын 
тутыру, Бердэм идентификация Иэм аутентификация системасында булмаган 
мэгълуматларга кагылышлы елешендэ;

6) элек кертелгэн мэгьлуматны югалтмыйча, гариза электрон формасын 
тутыруньщ телэсэ кайсы этапларына эйлэнеп кайту мемкинлеге;

7) мерэжэгать итученен республика Порталында элек бирелгэн 
гаризаларга бер ел дан да ким булмаган, шулай ук елешчэ формалаштырылган 
гаризаларга - кимендэ 3 ай эчендэ керэ алу мемкинлеге.

2.16.4. КФУдэ кабул итугэ гариза биручелэрне теркэу (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФУ контакт-узэге телефоны аша башкарыла.

Мерэж;эгать итучегэ кабул иту ечен телэсэ нинди ирекле датага Иэм 
вакытка купфункцияле узэктэ билгелэнгэн график буенча язылу мемкинлеге 
бирелэ.

Билгеле бер датага язылу шушы датага кадэр тэулек эчендэ тэмамлана.
Республика порталы аша а л дан язылуны гамэлгэ ашыру ечен гариза 

биручегэ системасы тарафыннан соратып алына торган мэгълуматларны, шул 
исэптэн, курсэтергэ кирэк:

- фамилиясе, исеме, атасыньщ исеме (булганда);
- телефон номеры;
- электрон почта адресы (телэге буенча);
- кабул итунен кетелгэн датасы Иэм вакыты.
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Гариза бируче хэбэр иткэн мэгълуматларныц шэхси кабул и ту вакытында 
гариза бируче биргэн документларга туры килмэве очрагында, алдан язылу 
гамэлдэн чыгарыла.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ талон-раслау 
мемкинлеге бирелэ. Мерэ>цэгать итуче электрон почта ад ресын хэбэр иткэн 
очракта, курсэтелгэн адреска шулай ук кабул иту датасы, вакыты Иэм урыны 
курсэтелгэн алдан язылуны раслау турында мэгълумат >цибэрелэ.

Алдан язылуны гамэлгэ ашырганда гариза биручегэ мэ>кбури рэвештэ, 
кабул иту вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гамэлдэн чыгарылуы 
турында хэбэр ителэ.

Мерэ>кэгать итуче телэсэ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 
хокуклы.

Мврэж;эгать итучедэн, Россия Федерациясенец норматив хокукый 
актлары нигезендэ идентификация Иэм аутентификация узудан тыш, кабул иту 
максатын курсэтудэн, шулай ук кабул иту ечен броньларга кирэк булган 
вакытлыча интервал дэвамлылыгын исэплэу ечен кирэк булган 
мэгълуматлардан башка гамэллэр кылуны талэп иту тыела.

3. Административ процедураларньщ составы, эзлекпелеге Иэм аларны 
утэу тэртибенэ талэплэр, шул исэптэн административ процедураларны 

электрон рэвештэ башкару узенчэлеклэре, шулай ук куп функцияле узэклэрдэ 
административ процедураларны башкару узенчэлеклэре

3.1. Гамэллэрнец эзлекпелеге тасвирламасы муниципаль хезмэт 
курсэтулэр

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге административ 
процедураларны уз эченэ ала:

1) мерэ>к;эгать итучене консультациялэу;
2) мерэ>цэгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын 

кабул иту Иэм карау;
3) ведомствоара гарызнамэлэр муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы 

органнарга >цибэру;
4) муниципаль хезмэт нэти>к;эсен эзерлэу;
5) мерэ>кэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтиж;эсен биру (>цибэру);
6) техник хаталарны тезэту.

3.2. Мерэ>кэгать итучегэ консультациялэр курсэту:
3.2.1. Административ процедураны утэуне башлауньщ нигезе - 

мерэ>кэгать итученец муниципаль хезмэт курсэтугэ бэйле мэсьэлэлэр буенча 
мерэ>к;эгате.

Административ процедураны утэу ечен щаваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр), тубэндэгелэр тора:

мерэ>цэгать итученец КФУгэ мерэ>цэгать иткэндэ - КФУ хезмэткэре; 
мерэ>цэгать итуче >цирлек башкарма комитетына мерэ>цэгать иткэндэ 

башкарма комитет х^итэкчесе урынбасары.
3.2.2. Мерэщэгать итуче муниципаль хезмэтне КФУдэ шэхсэн Иэм телефон 

Иэм электрон почта аша курсэту тэртибе Иэм сроклары турында консультация 
алырга хокуклы.

КФУ хезмэткэре мерэ>кэгать итучегэ, шул исэптэн муниципаль хезмэт алу 
ечен тапшырыла торган документациянец составы, формасы Иэм башка 
мэсьэлэлэр буенча консультация бирэ.
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Мерэ>кэгать итуче муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында 
мэгьлуматны КФУнен рэсми сайтында алырга мемкин http://mfc16.tatarstan.ru.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар мерэ>к;эгать 
итуче мерэ>кэгать иткэн кенне башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре булып тубэндэгелэр 
тора: бирелэ торган документациянен составы, формасы Иэм муниципаль 
хезмэт алу ечен кирэкле башка мэсьэлэлэр буенча консультациялэр.

3.2.3. . Мерэ>к;эгать итуче вэкалэтле Органга телефон Иэм электрон почта 
аша мерэ>кэгать итэргэ, шулай ук Республика порталында, вэкалэтле Орган 
сайтында муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Иэм сроклары турында, шул 
исэптэн муниципаль хезмэт алу ечен тапшырыла торган документларньщ 
составы, формасы Иэм башка мэсьэлэлэр буенча консультация алырга 
хокуклы.

Консультирование ечен ж;аваплы вазыйфаи зат мерэж;эгать итучегэ 1.3.4 
административ регламентный 1 пункты талэплэре нигезендэ хэбэр итэ.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар 
мерэ>кэгать кергэн кеннэн алып еч эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр 
тора: бирелэ торган документациянен составы, формасы Иэм муниципаль 
хезмэт алу ечен кирэкле башка мэсьэлэлэр буенча консультациялэр.

3.3. Мерэж;эгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын
кабул иту Иэм карау.

3.3.1. КФУ яисэ КФУнен читтэн торып эш урыны аша муниципаль хезмэт 
курсэту ечен документлар кабул иту.

3.3.1.1. Мерэж;эгать итуче (мерэж;эгать итуче вэкиле) муниципаль хезмэт 
курсэту турында запрос белэн КФУгэ мерэж;эгать итэ Иэм документларны 
административ регламентньщ 2.5 пункты нигезендэ тапшыра.

3.3.1.2. Гаризаларны кабул итуче КФУ хезмэткэре:
- мерэ>к;эгать предметын бил гели;

мерэ>кэгать итученен шэхесен раслый; 
документларны тапшыручы затньщ вэкалэтлэрен тикшерэ; 
документларньщ административ регламентный 2.5 пунктында 

курсэтелгэн талэплэргэ туры килуен тикшерэ;
КФУ АИСына гаризаньщ электрон формасын тутыра; 
кэгазь чыганакта административ регламентный 2.5 пунктында 

курсэтелгэн документларны тапшырганда, тапшырылган документларны 
сканирлый;

КФУ АИСында гаризаны ача;
мерэ>к;эгать итучегэ тикшеругэ Иэм имза салуга тапшыра; 
имзалаганнан сон КФУ АИСында имзаланган гаризаны сканерлый;

- КФУ АИСынды электрон формада тапшырылган яисэ сканлаштырылган 
документларньщ электрон образларын тутыра, электрон эш формалаштыра;

- имзаланган гаризаны Иэм кэгазь документларньщ оригиналларын кире 
кайтара;

- мерэ>цэгать итучегэ документларны кабул итудэ расписка бирэ.
Элеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар 

мерэж;эгать итуче мерэж;эгать иткэн кенне башкарыла.
Административ процедураларны утэу нэти>цэлэре: >цибэругэ эзер гариза 

Иэм документлар пакеты.

http://mfc16.tatarstan.ru
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3.3.1.3. КФУ хезмэткэре мерэж;эгать итуче КФУ структур булекчэсенэ 
мерэ>кэгать иткэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ электрон рэвештэ Органга 
(электрон эшлэр пакетлары составында) мерэ>к;эгать итучедэн кабул ителгэн 
документлар пакетын >к;ибэрэ.

Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре булып Органга 
электрон хезмэттэшлек системасы аша >кибэрелгэн гариза Иэм документлар 
пакеты (электрон эш) тора.

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмэтне электрон рэвештэ 
курсэту ечен документлар кабул иту.

3.3.2.1. Гаризаны электрон рэвештэ биру ечен мерэ>цэгать итуче 
тубэндэге гамэллэрне башкара:

авторизацияне ути; 
электрон гариза формасын ача;
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Иэм мэ>кбури белешмэлэрне уз 

эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;
документларны электрон формада яисэ электрон документлар 

образларын электрон гариза формасына беркетэ (кирэк булганда);
электрон рэвештэ муниципаль хезмэт курсэтунец шартлары Иэм тэртибе 

белэн танышу Иэм килешу фактын раслый (электрон гариза формасында 
ризалык турында тиешле тамга куя);

хэбэр ителгэн белешмэлэрнец дереслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамганы бил гели);

электрон гариза ж;ибэрэ (электрон гариза формасында тиешле теймэгэ
баса);

электрон гариза административ регламентньщ 2.5.3 пункты талэплэре 
нигезендэ имзалана;

электрон гариза ж;ибэру турында хэбэр ала.
Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшеру гариза бируче 

тарафыннан Иэр кырныц электрон формасы тутырылганнан соц гамэлгэ 
ашырыла. Тиешенчэ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, 
мерэ>кэгать итуче ачыкланган хатаныц характеры Иэм аны мэгълумати хэбэр 
иту юлы белэн турыдан-туры гаризаньщ электрон формасында бетеру тэртибе 
турында хэбэр итэ.

Олеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар 
мерэжэгать итуче мерэ>цэгать иткэн кенне башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре булып электрон 
хезмэттэшлек системасы ярдэмендэ Органга юнэлтелгэн электрон эш тора.

3.3.3. Документлар комплектын Орган белэн карау.
3.3.3.1. Административ процедураны утэуне башлауньщ нигезе булып 

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Иэм башка документлар керу 
тора.

Административ процедураны утэу ечен >цаваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр) башкарма комитет я^итэкчесе урынбасары (алга таба - документлар 
кабул иту ечен >каваплы вазыйфаи зат):

3.3.3.2. Документлар кабул иту ечен >каваплы вазыйфаи зат, мерэ>цэгать 
итученец Органга гаризасы белэн мерэ>к;эгать иткэн очракта:

мерэж;эгать предметын бил гели; 
мерэж;эгать итученец шэхесен билгели; 
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
документларньщ административ регламентньщ 2.5 пунктында 

курсэтелгэн талэплэргэ туры килуен тикшерэ, тапшырылган документларньщ 
билгелэнгэн талэплэргэ туры килуен тикшерэ (документларньщ кучермэлэрен
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тиешенчэ рэсмилэштерэ, документларда чистартылган, беркетелгэн сузлэр 
сызылган Иэм килешенмэгэн башка тезэтмэлэр булмау);

дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 
автоматлаштырылган мэгълумат системасында гаризаньщ электрон формасын 
тутыра;

кэгазь чыганакта административ регламентные 2.5 пунктында 
курсэтелгэн документларны тапшырганда, тапшырылган документларны скан- 
кучермэлэрен ясый; 

гаризаны ача;
мерэж;эгать итучегэ тикшеругэ Иэм имзалауга тапшыра; 
имза салынганнан сон имзаланган гаризаньщ скан-кучермэлэрен ясый; 
дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 

автоматлаштырылган мэгълумат системасына электрон формада яисэ 
таныкланган документларньщ электрон рэвешлэрендэ тапшырылган 
документларны электрон эш формалаштыра;

имзаланган гаризаны Иэм кэгазь документларньщ теп несхэлэрен 
мерэ>к;эгать итучегэ кайтара;

мерэ>к;эгать итучегэ документларны кабул итудэ расписка бирэ. 
Документларны кабул и туне кире кагу ечен нигезлэр булган очракта, 

документларны кабул иту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат мерэ>к;эгать итучегэ 
гаризаны кабул иту ечен каршылыклар барлыгы турында хэбэр итэ Иэм 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен ачыкланган нигезлэрнен 
эчтэлеген анлатып, документларны а на кайтара.

3.3.3.3. Документлар кабул иту ечен >цаваплы вазыйфаи зат документлар 
каралуга кергэннэн сон:

Гаризага эш номенклатурасы нигезендэ номер Иэм «Документларны 
тикшеру» статусы бирелэ;

электрон эшлэрне, шул исэптэн мерэ>кэгать итуче тарафыннан бирелгэн 
документларны электрон рэвештэ Иэм документларньщ электрон рэвешлэрен 
ейрэнэ;

документларньщ комплектлылыгын, электрон урнэклэренен укылышын 
тикшерэ;

Бердэм портал га мерэ>кэгать иту юлы белэн (мерэ>к;эгать итуче 
кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн имзаланган электрон 
документлар тапшырылган очракта) электрон имзаньщ чынбарлык шартлары 
утэлешен тикшерэ.

Административ регламентный 2.7.1 пунктында карал ган нигезлэр 
булган да, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту турында карар проектын эзерли.

Эгэр кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзаны тикшеру 
нэти>к;эсендэ аньщ чынбарлык шартларыньщ утэлмэве ачыкланса, баш тарту 
турында карар проекты 63-Ф3 номерлы Федераль законный 11 статьясы 
пунктларын уз эченэ алырга тиеш, алар аны кабул иту ечен нигез булып тора.

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турында карар проекты, баш тартуньщ сэбэплэрен курсэтеп 
(муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэр мондый документларга карата билгелэнгэн талэплэрне 
бозуга бэйле булган очракта, документларны кабул итудэн баш тарту ечен 
нигезлэрдэ документлар (мэгълумат, белешмэлэр) исеме турында мэгълумат 
булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дерес булмаган Иэм (яисэ) каршылыклы 
белешмэлэр, билгелэнгэн талэплэрне бозып тутырылган очракта), билгелэнгэн
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тэртиптэ электрон документлар эйлэнеше системасы аша килештеругэ 
>цибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар проектын килештеру административ регламентный
3.5.3 пунктында каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Административ регламентньщ 2.7.1 пунктында каралган документларны 
кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, документларны кабул 
иту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ 
мерэ>цэгать итучегэ гаризада курсэтелгэн ысул белэн хэбэр итэ, гаризаньщ 
теркэу номерын, гаризаньщ гаризаны алу датасын, аца тапшырылган 
документларньщ исемнэре исемлеген, муниципаль хезмэт нэтиж;эсен алу 
датасын уз эченэ алган гариза керу турында хэбэр итэ.

3.3.3.4. Административ регламентньщ 3.3.3.1, 3.3.3.3 пунктларында 
курсэтелгэн процедураларны утэу, техник мемкинлек булган да, дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган 

' мэгълумат системасын кулланып, автоматик режим да гамэлгэ ашырыла.
З.З.б.Административ регламентньщ 3.3.3 пункты белэн билгелэнгэн 

административ процедуралар гариза каралуга кергэн кеннэн алып бер эш кене 
эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>кэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: карау ечен кабул ителгэн документлар комплекты яисэ муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту турында 
карар проекты.

3.4. Ведомствоара запросларны муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы
органнарга ж;ибэру

3.4.1. Административ процедураны утэу ечен нигез булып, мерэж;эгать 
итучедэн кабул ителгэн документларны кабул иту ечен >цаваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр) тарафыннан административ процедураны башкаруга вэкалэтле 
вазыйфаи зат (хезмэткэр) алу тора.

Административ процедураны утэу ечен жаваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр) башкарма комитет >к;итэкчесенец урынбасары (алга таба - 
ведомствоара запрослар юнэлеше ечен х^аваплы вазыйфаи зат) булып тора.

3.4.2. Ведомствоара запрослар юнэлеше ечен ж;аваплы вазыйфаи зат 
ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы ярдэмендэ (техник 
мемкинлеклэр булмаган да - башка ысуллар белэн) документларны Иэм 
административ регламентньщ 2.6.1 пунктында каралган белешмэлэрне биру 
турындагы запросларны формалаштыра Иэм электрон рэвештэ юллый.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар карау ечен 
гариза кабул ителгэн кенне башкарыла.

Административ процедураларньщ башкарылу нэтижэлэре: хакимият 
органнарына Иэм (яисэ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга 
юлланган мерэж;эгатьлэр.

3.4.3. Ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы аша килгэн 
запрослар нигезендэ белешмэлэр китеручелэр белгечлэре соратып алына 
торган документларны (мэгълуматны) бирэ яисэ муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документньщ булмавы турында хэбэрнамэлэр Иэм (яисэ) 
мэгълумат >цибэрэ (алга таба - баш тарту турында хэбэрнамэ).

блеге пунктта билгелэнэ торган административ процедуралар 
ведомствоара запрос орган яисэ оешмага документ Иэм мэгълумат бирэ торган 
органга кергэн кеннэн алып биш кен эчендэ башкарыла, эгэр ведомствоара
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запроска ж;авапны эзерлэунее Иэм >цибэрунее башка сроклары федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хекумэтенее хокукый актлары Иэм федераль 
законнар нигезендэ кабул ителгэн Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актлары белэн билгелэнмэгэн булса.

Административ процедураларны утэу нэти>кэлэре тубэндэгелэрдэн 
гыйбарэт: муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр), 
яисэ ведомствоара запрослар юнэлеше ечен и^аваплы вазыйфаи затка 
>цибэрелгэн баш тарту турында хэбэрнамэ.

3.4.4. Ведомствоара запрослар юнэлеше ечен ж;аваплы вазыйфаи зат:
ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы аша муниципаль

хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны (белешмэлэрне) ала яисэ 
документ Иэм (яисэ) мэгълумат булмаганда баш тарту турында хэбэрнамэ;

административ регламентные 2.7.1 пунктында карал ган нигезлэр 
булган да, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту турында карар проектын эзерли.

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турында карар проекты, баш тартуньщ сэбэплэрен курсэтеп 
(муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту ечен нигезлэр мондый документларга карата билгелэнгэн талэплэрне 
бозуга бэйле булган очракта, документларны кабул итудэн баш тарту ечен 
нигезлэрдэ документлар (мэгълумат, белешмэлэр) исеме турында мэгълумат 
булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дерес булмаган Иэм (яисэ) каршылыклы 
белешмэлэр, билгелэнгэн талэплэрне бозып тутырылган очракта), билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документлар эйлэнеше системасы аша килештеругэ 
ж;ибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар проектын килештеру административ регламентные
3.5.3 пунктында каралган тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар 
ведомствоара гарызнамэлэр буенча белешмэлэр ал ган кенне башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре тубэндэгелэрдэн 
гыйбарэт: муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр), 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проекты.

3.4.5. Административ регламентные 3.4.2, 3.4.4 пунктларында
курсэтелгэн процедураларны утэу, техник мемкинлек булганда, дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган 
мэгълумат системасын, шул исэптэн гаризаны административ регламентные 
2.13 пункты нигезендэ теркэгэн мизгелдэн файдаланып, автоматик режим да 
гамэлгэ ашырыла.

3.4.6.Административ регламентные 3.4 пунктында курсэтелгэн 
административ процедураларны утэунее максималь срогы биш эш кене тэшкил 
итэ.

3.5. Муниципаль хезмэт нэтиж;эсен эзерлэу

3.5.1. Административ процедураны утэуне башлап ж;ибэругэ 
ведомствоара гарызнамэлэр, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документлар (белешмэлэр) ж;ибэру ечен ж;аваплы вазыйфаи заттан керу нигез 
булып тора.

Административ процедураны утэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат 
(хезмэткэр) башкарма комитет >цитэкчесенее урынбасары (алга таба -
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ведомствоара гарызнамэлэр юнэлеше ечен ж;аваплы вазыйфаи зат) булып 
тора.

3.5.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен эзерлэу ечен ж;аваплы 
вазыйфаи зат:

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларньщ 
формалаштырылган комплектын карый;

административ регламентньщ 2.8.2 пунктында курсэтелгэн муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту нигезлэре ачыкланганда, муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш тарту турында карар проектын эзерли;

административ регламентньщ 2.8.2 пунктында каралган муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны карау йомгаклары буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 2.3.1 пунктыньщ 1 пунктчасы нигезендэ 
муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэлэре проектын эзерли;

муниципаль хезмэт курсэтунец эзерлэнгэн проектын билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документлар эйлэнеше системасы ярдэмендэ килештеругэ 
жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар ике эш 
кене дэвамында башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>цэлэре булып тубэндэгелэр 
тора: муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар проекты, 16 
яшькэ ж;иткэн балигъ булмаганнарга никахлашуга рехсэт биру турында карар 
проекты.

3.5.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтия^эсен (алга таба - документлар 
проектлары) проектка килештеру Иэм имза салу Орган >цитэкчесе тарафыннан 
гамэлгэ ашырыла.

Кисэтулэр булган документларньщ эзерлэнгэн проектлары муниципаль 
хезмэт нэтиж;эсен эзерлэу ечен >цаваплы затка эшлэп бетеругэ кайтарыла. 
Кисэтулэр бетерелгэннэн соц, документлар проектлары килештеру Иэм 
имзалау ечен кабат тапшырыла.

Документлар проектларын Караганда Орган >цитэкчесе Орган вазыйфаи 
затларыньщ административ регламентын утэвен административ 
процедураларны башкару сроклары, аларньщ эзлеклелеге Иэм тулылыгы, 
Органный, вэкалэтле вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ 
эйлэнеше системасында килештерулэр булу елешендэ тикшерэ.

Административ процедураларны утэу сроклары, аларньщ эзлеклелеге 
Иэм тулылыгы елешендэ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган ж;итэкчесе 
административ регламентньщ 4.3 пункты нигезендэ хокук бозуларга юл куй га н 
затларны ж;аваплылыкка тартырга тэкъдим итэ.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар ике эш 
кене дэвамында башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти^элэре булып тубэндэгелэр 
тора: муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту турындагы карар, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
турындагы карар, 16 яшькэ ж;иткэн балигъ булмаганнарга никахлашуга рехсэт 
биру турындагы карар.

3.5.4. Административ регламентньщ 3.5.2, 3.5.3 пунктларында
курсэтелгэн процедураларны утэу, техник мемкинлек булганда, дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган 
мэгълумат системасын кулланып, автоматик режимда гамэлгэ ашырыла.

Административ регламентньщ 3.5 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны утэунец максималь срогы дурт эш кене тэшкил итэ.
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3.6. Мврэифгать итучегэ муниципаль хезмэт нэти>кэсен биру (>цибэру)

3.6.1. Административ процедураны башкара башлауньщ нигезе - 
вазыйфаи затлар тарафыннан административ процедураны утэу ечен >каваплы 
булган муниципаль хезмэт курсэтуне раслый торган документны алу.

Административ процедураны утэу ечен ж;аваплы вазыйфаи затлар булып 
башкарма комитет >цитэкчесе, башкарма комитет >цитэкчесе урынбасары тора.

3.6.2. Документлар биру (юнэлеше) ечен >цаваплы вазыйфаи затлар:
дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн

автоматлаштырылган мэгълумат системасы документациясен алып баруньщ 
естэмэ системасында муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэлэре турында 
белешмэлэрне теркэуне Иэм кертуне тээмин итэлэр;

Мерэж;эгать итучегэ (аньщ вэкиленэ) гаризада курсэтелгэн ысул белэн 
муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсендэ Иэм Орган да яисэ КФУ да муниципаль 
хезмэт курсэту нэтищэсен алу мемкинлеге турында хэбэр итэлэр.

Процедураларны утэу техник мемкинлек булганда дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган 
мэгълумат системасын кулланып, автоматлаштырылган режимда гамэлгэ 
ашырыла.

8леге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар Органные 
вэкалэтле вазыйфаи заты муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе булган 
документка кул куй ган кеннэн алып бер эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>цэлэре тубэндэгелэрдэн 
гыйбарэт: муниципаль хезмэтне мэгълумати системаларда курсэту
нэтиж;эсендэ белешмэлэрне урнаштыру, муниципаль хезмэт курсэту 
нэти>кэсендэ гариза биручегэ (аньщ вэкиленэ) хэбэр иту Иэм аны алу 
ысуллары.

3.6.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэлэрен биру (ж;ибэру) тэртибе:
3.6.3.1. КФУ хезмэткэре мерэж;эгать иткэндэ, КФУ хезмэткэре гариза 

биручегэ муниципаль хезмэт нэти>кэсен кэгазьдэ электрон документ несхэсе 
рэвешендэ бирэ. Мерэ>к;эгать итуче талэбе буенча, электрон документ несхэсе 
белэн бергэ, аца электрон документ несхэсе, аны тешеругэ язылу яисэ 
электрон документ несхэсен мерэ>к;эгать итуче адресына электрон почта аша 
>цибэру юлы белэн бирелэ. Мэгьлуматны тешеругэ язганда яки электрон 
документ несхэсе >к;ибэргэндэ, аньщ нигезендэ электрон документньщ кэгазь 
несхэсе тезелгэн, электрон почта аша мондый документные кэгазь несхэсенее 
тэегэллеге вэкалэтле хезмэткэр тарафыннан кечэйтелгэн квалификацияле 
электрон имза кулланып раслана.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар чират 
тэртибендэ, гариза бирученее килгэн кенендэ КФУ эше Регламентында 
билгелэнгэн срокларда башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр 
тора: КФУ АИСында муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсен биру фактын теркэу, 
гариза биручегэ бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе.

3.6.3.2. Мерэ>кэгать итученее муниципаль хезмэт нэти>цэсен сорап 
республика порталы аша мерэ>кэгать итуендэ мерэ>кэгать итучегэ автомат 
рэвештэ шэхси кабинетына муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе булган, Орган 
вэкалэтле вазыйфаи затыньщ кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзасы 
куелган документные электрон образы ж;ибэрелэ.
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Элеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар 
Органныц вэкалэтле вазыйфаи заты муниципаль хезмэт курсэтуне (бирудэн 
баш тартуны) раслый торган документка кул куйган кендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре: мерэ>кэгать итучегэ 
республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмэт курсэтуне раслый 
торган документ юллау (биру) булып тора (шул исэптэн муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш тарту).

3.6.3.3. Мерэ>к;эгать итучене Органга муниципаль хезмэт нэти>кэсен 
сорап мерэ>кэгать иткэндэ, документларны биру (ж;ибэру) ечен >цаваплы 
вазыйфаи зат мерэ>цэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэти^эсен бирэ. 
Мерэ>кэгать итученец талэбе буенча электрон документньщ несхэсе белэн 
бергэ кэгазьдэ аца электрон документньщ несхэсе аны белешмэгэ яздыру юлы 
белэн яисэ электрон документньщ несхэсен мерэ>кэгать итуче адресына 
электрон почта аша ж;ибэру юлы белэн бирелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган административ процедуралар 
мерэж;эгать итуче Органныц эчке хезмэт тэртибе кагыйдэлэре нигезендэ килгэн 
кенне чиратлылык тэртибендэ башкарыла.

Административ процедураларныц башкарылу нэти>цэсе: дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган 
мэгълумат системасында муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсен биру фактын 
теркэу.

3.7. Техник хаталарны тезэту.

3.7.1. Муниципаль хезмэт нэти>цэсе булган документта техник хата 
ачыкланган очракта, мерэ>кэгать итуче Органга >цибэрэ:

техник хатаны тезэту турында гариза (элеге административ регламентка 
5 нче кушымта);

мерэж;эгать итучегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэти>кэсе 
буларак бирелгэн документ;

юридик кечкэ ия булган, техник хата булуын дэлиллэуче документлар.
Техник хатаны тезэту турында гариза муниципаль хезмэт нэтиж;эсе 

булган документта курсэтелгэн белешмэлэрдэ мерэж;эгать итуче (вэкалэтле 
вэкил) тарафыннан почта аша (шул исэптэн электрон почта аша), яисэ 
Республика порталы яки КФУ аша тапшырыла.

3.7.2. Документлар кабул иту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат техник хатаны 
тезэту турында гариза кабул итэ, кушымта итеп бирелгэн документлар белэн 
гаризаны терки Иэм аларны документларны эшкэрту ечен ж;аваплы вазифаи 
затка тапшыра.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар гаризаны 
теркэу датасыннан бер эш кене эчендэ башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр 
тора: кабул ителгэн Иэм теркэлгэн гариза документларны эшкэрту ечен 
ж;аваплы вазыйфаи затка карауга юнэлтелгэн.

3.7.3. Документларны эшкэртугэ >каваплы вазыйфаи зат документларны 
карый Иэм муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе булган документка тезэтмэлэр 
керту максатларында административ регламентньщ 3.5 пунктында каралган 
процедураларны гамэлгэ ашыра Иэм мерэщэгать итучегэ (вэкалэтле вэкилгэ) 
техник хата булган документньщ оригиналын тешереп калдыру ечен шэхсэн узе 
имза сала яисэ мерэж;эгать итучегэ техник хата булган документньщ 
Ороригиналына (электрон почта ярдэмендэ) документ алу мемкинлеге турында 
хат ж;ибэрэ.
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Элеге пункт белэн билгелэнгэн административ процедуралар техник хата 
ачыкланганнан сон яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан >цибэрелгэн хата 
турында гариза алганнан соц ике эш кене дэвамында башкарыла.

Административ процедураларны утэу нэти>цэлэре: мерэ>цэгать итучегэ 
бирелгэн (юнэлешле) документ.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне тикшереп тору тэртибе Иэм формалары

4.1. Ж^аваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентный Иэм 
муниципаль хезмэт курсэтугэ талэплэрне билгели торган башка норматив

хокукый актларньщ утэлешен Иэм башкарылуын агымдагы контрольне гамэлгэ 
ашыру тэртибе, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул иту

Муниципаль хезмэт курсэтунен тулылыгын Иэм сыйфатын тикшереп тору 
мерэ>цэгать итучелэрнен хокукпарын бозуларны ачыклауны Иэм бетеруне, 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыньщ утэлешен тикшеруне, >цирле 
узидарэ органы вазыйфаи затларыньщ гамэллэренэ (гамэл кылмавына) 
карарлар эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларньщ утэлешен тикшереп тору рэвешлэре 
тубэндэгелэр:

1) муниципаль хезмэт курсэту документлары проектларын тикшеру Иэм 
килештеру;

2) эш башкаруны тикшеруне билгелэнгэн тэртиптэ уткэручелэр;
3) муниципаль хезмэт курсэту процедураларыньщ утэлешенэ 

билгелэнгэн тэртиптэ контроль тикшерулэр уткэру.
Агымдагы контроль максатларында электрон мэгълуматлар базасында 

булган белешмэлэр, хезмэт корреспонденциясе, административ 
процедураларны утэуче вазыйфаи затларньщ телдэн Иэм язма мэгълуматы, 
тиешле документларны исэпкэ алу журналлары Иэм башка белешмэлэр 
файдаланыла.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ Иэм ж;ирле узидарэ органы я^итэкчесенэ 
карарлар кабул иткэндэ гамэллэрнен башкарылуын тикшереп тору ечен 
муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэлэре турында белешмэ бирелэ.

Срокпарны, административ процедураларны бозу очракпары, аларньщ 
эзлеклелеге Иэм аларны карап тоту сэбэплэре турында вазыйфаи затлар 
муниципаль хезмэт курсэтуче орган >цитэкчесенэ кичекмэстэн хэбэр итэлэр, 
шулай ук хокук бозуларны бетеру буенча ашыгыч чаралар курэлэр.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедураларда 
билгелэнгэн гамэллэрнен эзлеклелеге утэлешенэ агымдагы контроль 
муниципаль хезмэт курсэту эшен оештыруга ж;аваплы ж;ирле узидарэ органы 
ж;итэкчесе урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту эшен оештыручы булек 
башлыгы тарафыннан гамэлгэ ашырыла.

Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге 
ж;ирле узидарэ органыньщ структур булекчэлэре Иэм вазыйфаи регламентлар 
турындагы нигезлэмэлэр белэн билгелэнэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунен тулылыгы Иэм сыйфаты буенча планлы Иэм 
планнан тыш тикшерулэрне гамэлгэ ашыру тэртибе Иэм чоры, шул исэптэн

муниципаль хезмэт курсэтунен тулылыгын Иэм сыйфатын тикшереп тору
тэртибе Иэм формалары
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4.2.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Иэм сыйфатын 
тикшереп тору тубэндэгелэр формаларда гамэлгэ ашырыла:

1) тикшерулэр уткэру;
2) Орган гамэллэренэ (гамэл кылмавына) мерэ>цэгать итучелэрнец, 

шулай ук аларньщ вазыйфаи затларыньщ, муниципаль хезмэткэрлэрнец 
шикаятьлэрен карау.

4.2.2.Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Иэм сыйфатын тикшереп 
торуны гамэлгэ ашыру максатларында планлы Иэм планнан тыш тикшерулэр 
уздырыла. Планлы тикшерулэрне башкару тэртибе Иэм ешлыгы Орган эше 
планы белэн билгелэнэ. Тикшергэндэ муниципаль хезмэт курсэтугэ 
(комплекслы тикшерулэргэ) бэйле барлык мэсьэлэлэр яисэ муниципаль хезмэт 
курсэтугэ бэйле аерым сорау (тематик тикшерулэр) каралырга мемкин. 
Тикшеру шулай ук мерэж;эгать итученец конкрет шикаяте буенча уткэрелергэ 
мемкин.

4.2.3. Планнан тыш тикшерулэр административ регламентньщ элек 
ачыкланган хокук бозуларын бетеругэ бэйле рэвештэ, шулай ук мерэж;эгать 
итучелэрнец Орган гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаятьлэрен, 
шулай ук аларньщ вазыйфаи затларын, муниципаль хезмэткэрлэрне алган 
очракта уткэрелэ.

4.2.4.Тикшеру нэтиж;элэре тикшеру акты рэвешендэ рэсмилэштерелэ, 
анда ачыкланган ж;итешсезлеклэр Иэм аларны бетеру буенча тэкъдимнэр 
курсэтелэ.

4.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затларыныц муниципаль 
хезмэт курсэту барышында алар кабул итэ торган (гамэлгэ яраксыз) карарлары 

Иэм гамэллэре (гамэл кылмавы) ечен >цаваплылыгы

Уткэрелгэн тикшерулэр нэти>кэлэре буенча, мерэ)цэгать итучелэрнец 
хокуклары бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ >цаваплылыкка тартыла.

>Кирле узидарэ органы ж;итэкчесе белдерулэрне вакытында тикшермэгэн 
ечен жаваплы.

>Кирле узидарэ органы ж;итэкчесе урынбасары административ 
регламентньщ 3 булегендэ курсэтелгэн административ гамэллэрне вакытында 
Иэм (яисэ) тиешенчэ утэмэгэн ечен ж;аваплы.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган (башкарыла 
торган) карар Иэм гамэллэр (гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар Иэм башка 
муниципаль хезмэткэрлэр законнарда билгелэнгэн тэртиптэ жаваплы булалар.

4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне, шул исэптэн гражданнар, аларньщ 
берлэшмэлэре Иэм оешмалары тарафыннан да, контрольдэ тоту тэртибенэ 

Иэм рэвешлэренэ карата талэплэрне характерлый торган нигезлэмэлэр

Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларньщ берлэшмэлэре Иэм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ >цирле 
узидарэ органы эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
турында тулы, актуаль Иэм ышанычлы мэгълумат алу Иэм муниципаль хезмэт 
курсэту процессында мерэ>кэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау 
мемкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ ашырыла.

5. Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларньщ берлэшмэлэре 
Иэм оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ >цирле
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узидарэ органы эшчэнлегенец ачыкпыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
турында тулы, актуаль Иэм ышанычлы мэгълумат алу Иэм муниципаль хезмэт 
курсэту процессында мерэ>кэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау 
мемкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ ашырыла.

5.1. Мерэж;эгать итучелэр муниципаль хезмэтне курсэтуче органньщ, 
муниципаль хезмэтне курсэтуче органньщ вазыйфаи затыньщ, муниципаль 
хезмэткэрнен, муниципаль хезмэтне курсэтуче орган >цитэкчесе, купфункцияле 
узэк хезмэткэре, купфункцияле узэк хезмэткэре, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законньщ 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган купфункцияле узэк, 
оешмалар, шулай ук аларньщ хезмэткэрлэре карарларына Иэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) судка кадэр шикаять белдеру хокукына ия.

Мерэж;эгать итуче шикаять белэн, шул исэптэн тубэндэге очракларда 
мерэжэгать итэ ала:

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 15.1 статьясында курсэтелгэн 
талэпне, муниципаль хезмэт курсэту турындагы запросны теркэу срокпарын 
бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту срогын бозу.
Курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнен, купфункцияле узэк 

хезмэткэренен карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру купфункцияле узэккэ, аньщ карарларына Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарларга Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдеру тиешле муниципаль 
хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ 
номерлы Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

3) мерэ>цэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия 
Федерациясенен норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасыньщ 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда тапшырылмаган 
яисэ гамэлгэ ашырылмаган документларны яисэ мэгьлуматны талэп иту яисэ 
гамэлгэ ашыру;

4) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хезмэт курсэту ечен 
муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул итудэн баш 
тарту, мерэж;эгать итучедэ;

5) федераль законнарда Иэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенен башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнары Иэм башка норматив хокукый актларында, 
муниципаль хокукый актларда баш тарту нигезлэре каралмаган булса, 
Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту. Курсэтелгэн очракта купфункцияле 
узэкнен, купфункцияле узэк хезмэткэренен карарларына Иэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) шикаять биру купфункцияле 
узэккэ, аньщ карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 
белдерелэ торган карарларга Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 
белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы кулэмдэ курсэту функциясе 
йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.3 
елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту 
функциясе йеклэнгэн;

6) муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэ>цэгать итучедэн Россия 
Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тулэу 
талэбе;
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7) муниципаль хезмэт курсэтуче орган, куп функцияле узэк, купфункцияле 
узэк хезмэткэре, оешмалар хезмэткэре, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 
16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц вазыйфаи затыннан 
яисэ аларньщ хезмэткэрлэреннэн муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсендэ 
бирелгэн документларда >цибэрелгэн хаталарны Иэм хаталарны тезэтудэн баш 
тартуы яисэ мондый тезэтулэрнец билгелэнгэн срогын бозу.
Курсэтелгэн очракта купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец 
карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять биру купфункцияле узэккэ, аньщ карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарларга Иэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять белдеру тиешле муниципаль хезмэтлэрне тулы 
кулэмдэ курсэту функциясе йеклэнгэн булса, ул 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле 
муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэлэре буенча документлар биру 
вакытын яки тэртибен бозу;

9) федераль законнарда Иэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнары Иэм башка норматив хокукый актларында, 
муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтуне 
туктатып тору.
Курсэтелгэн очракта мерэж;эгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец 
карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренэ, карарларына Иэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса 
мемкин.

10) мерэ>кэгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ, муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тартканда яисэ 
муниципаль хезмэт курсэтудэ, № 210-ФЗ Федераль законныц 7 статьясындагы 
1 елешенец 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларньщ булмавы 
Иэм (яисэ) дереслеге курсэтелмэгэн документларньщ яисэ белешмэлэрнец 
талэбе.
Курсэтелгэн очракта мерэж;эгать итуче тарафыннан куп функцияле узэкнец 
карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять биру купфункцияле узэк хезмэткэренэ, карарларына Иэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган куп функцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэрне курсэту функциясе йеклэнгэн булса 
мемкин.

5.2. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хезмэт 
курсэтуче органга, купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы (алга таба - 
купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы), шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга тапшырыла. 
Муниципаль хезмэт курсэтуче орган житэкчесенец карарларына Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаятьлэр югары органга (аныц 
булганда) бирелэ яисэ ул булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган ж;итэкчесе тарафыннан карала. Куп функцияле узэк 
хезмэткэренец карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр 
шушы купфункцияле узэк >цитэкчесенэ тапшырыла. Куп функцияле узэкнец 
карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле
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узэкне гамэлгэ куючыга яисэ Татарстан Республикасы норматив хокукый акты 
белэн вэкалэтле вазыйфаи затка тапшырыла. Оешмалар хезмэткэрлэренен 
210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган 
карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаятьлэр элеге 
оешмалар >цитэкчелэренэ тапшырыла.

Муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органньщ вазыйфаи затыньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче орган 
>к;итэкчесенец карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять 
почта аша, купфункцияле узэк аша, «Интернет» челтэре, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган сайтын, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэрнен бердэм 
порталын яки дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэрнен региональ порталын 
кулланып >кибэрелэ, шулай ук мерэ^эгать итученен шэхси кабул итуендэ кабул 
ителэ.

Куп функцияле узэкнен, купфункцияле узэк хезмэткэренен карарларына 
Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» 
челтэре, куп функцияле узэк сайтын, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэрнен 
бердэм порталын яки дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэрнен региональ 
порталын кулланып ж;ибэрелэ, шулай ук мерэж;эгать итученен шэхси кабул 
итуендэ кабул ителэ.

210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ 
каралган оешмаларньщ карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаять почта аша, «Интернет» челтэрен, дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэрнен бердэм порталын яисэ дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэрнен 
региональ порталын кулланып >цибэрелэ, шулай ук мерэ>цэгать итученен шэхси 
кабул итуендэ кабул ителэ.

5.3. Шикаять уз эченэ тубэндэге мэгьлуматны алырга тиеш:
1) муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче 

органньщ вазыйфаи затыньщ яисэ муниципаль хезмэткэрнен, купфункцияле 
узэкнен, аньщ щитэкчесе Иэм (яки) хезмэткэрнен, оешмаларньщ исеме, 
аларньщ >к;итэкчелэре Иэм (яки) хезмэткэрлэренен, аларньщ карарларына Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган;

2) гариза бирученен фамилиясе, исеме, атасыньщ исеме (сонгысы - 
булган очракта), гариза бирученен - физик затньщ яшэу урыны турында 
мэгьлуматлар, гариза бирученен - юридик затньщ урнашу урыны турында 
белешмэлэр, шулай ук элемтэ ечен телефон номеры (номерлары), электрон 
почта адресы (булган очракта) Иэм гариза биручегэ >кавап >цибэрелергэ тиешле 
почта адресы (булганда);

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ яисэ муниципаль хезмэт 
курсэтуче органньщ вазыйфаи затыньщ, яисэ дэулэт яки муниципаль 
хезмэткэрнен, купфункцияле узэк хезмэткэренен, купфункцияле узэк 
хезмэткэренен, оешмаларньщ шикаять белдерелэ торган карарлары Иэм 
гамэллэре (гамэл кылмаулары) турында белешмэлэр (№210-ФЗ Федераль 
законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмалар, аларньщ 
хезмэткэрлэре;

4) мерэ>кэгать итуче алар нигезендэ муниципаль хезмэт курсэтуче 
органньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ вазыйфаи затыньщ яисэ 
дэулэт яки муниципаль хезмэткэрнен, куп функцияле узэк хезмэткэренен, 210- 
ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган 
оешмаларньщ, аларньщ хезмэткэрлэренен карарлары Иэм гамэллэре (гамэл 
кылмаулары) белэн килешми.



27

5.4. Кергэн шикаять кергэн кениец икенче эш кененнэн дэ соцга калмыйча 
теркэлергэ тиеш.

5.5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп функцияле узэкне гамэлгэ 
куючы органга, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ каралган оешмага яисэ югарыдагы органга (булганда) килгэн 
шикаять аны теркэгэннэн соц, э муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп 
функцияле узэккэ, 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 
елешендэ каралган оешмаларга, муниципаль хезмэт курсэтуче органга, куп 
функцияле узэккэ шикаять белдергэн очракта, аны теркэгэн кеннэн унбиш эш 
кене эчендэ каралырга тиеш, мерэ>кэгать итучедэн документлар кабул итудэ йэ 
рехсэт ителгэн хаталарны Иэм хаталарны тезэтудэ яисэ билгелэнгэн тэртип 
бозу очрагында - теркэлгэн кеннэн алып биш эш кене эчендэ.

5.6. Шикаятьне карау нэти>цэлэре буенча тубэндэге карарларныц берсе 
кабул ителэ:

1) шикаять, шул исэптэн, кабул ителгэн карарны юкка чыгару, муниципаль 
хезмэт курсэту нэти>цэсендэ бирелгэн документларда ж;ибэрелгэн хаталарны 
Иэм хаталарны тезэту, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда алынмаган акчаны мерэ>кэгать итучегэ кире кай тару рэвешендэ дэ, 
канэгатьлэндерелэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш та рта.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннец иртэгесеннэн дэ 

соцга калмыйча мерэж;эгать итучегэ язма рэвештэ Иэм мерэ>кэгать итученец 
телэге буенча электрон рэвештэ шикаятьне карау нэти>к;элэре турында 
дэлиллэнгэн >цавап >к;ибэрелэ.

5.7. Шикаятьне карау нэтиж;элэре турында мерэ>кэгать итучегэ биргэн 
ж;авапта канэгатьлэндерелергэ тиешле дип танылган очракта, шикаять 
муниципаль хезмэт курсэтуче орган, купфункцияле узэк йэ 210-ФЗ номерлы 
Федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешма 
тарафыннан башкарыла торган гамэллэр турында мэгълумат муниципаль 
хезмэт курсэткэндэ ачыкланган хокук бозуларны кичекмэстэн бетеру 
максатларында бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар ечен гафу 
утенэлэр Иэм мерэж;эгать итучегэ муниципаль хезмэт алу максатларында 
башкарырга кирэк булган алга таба гамэллэр турында мэгълумат курсэтелэ.

5.8. Шикаятьне карау нэти>к;элэре турында мерэж;эгать итучегэ >к;авапта 
канэгатьлэндерелмэгэн дип танылган очракта, кабул ителгэн карарныц 
сэбэплэре турында дэлилле ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга 
шикаять биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карау барышында яисэ нэтиж;элэре буенча 
административ хокук бозу яисэ >цинаять составы билгелэре билгелэнгэн 
очракта, шикаятьне карау буенча вэкалэтлэр бирелгэн хезмэткэр булган 
материалларны кичекмэстэн прокуратура органнарына ж;ибэрэ.

Ямаш авылы
башкарма комитеты ж;итэкчесе Е.С.Ларин
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16 яшькэ и^иткэн балигъ булмаганнарга 
никахлашуга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунен 
административ регламентына
1 нче кушымта

Форма

(Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Кемгэ:

Элемтэ ечен мэгълумат:

Вэкил:

Вэкилнен элемтэ мэгълуматлары:

КАРАР
_турында

Сезнец гаризаны
теркэлгэн документларны карап, 
башкарма комитет

№

№

тарафыннан

Иэм аца

турында карар кабул ителде. 

©стэмэ мэгълумат:___

Электрон имза турында

Вазыйфаи зат (ФИО)

(органньщ вэкалэтле вазыйфаи заты имзасы)
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16 яшькэ ж;иткэн балигъ булмаганнарга 
никахлашуга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунен 
административ регламентына
2 нче кушымта

Форма

(Муниципаль хезмат курсэтуче орган бланкы)

Кемгэ:__________________________

Элемтэ ечен мэгълумат:

Вэкил:

Вэкилнен элемтэ мэгълуматлары:

16 яшькэ житкэн балигъ булмаганнарга никахлашуга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында КАРАР

____  № _____________

Сезнен гаризаны _______________  № ________________ Ьэм а на теркэлгэн
документларны карап, _________________________________________  башкарма t
комитет тарафыннан тубандэге нигезлэр буенча баш тарту турында карар кабул 
ителде:

1 . _________________________________________________________________________________________________________________________________

2 . ______  ________ ____________________________________ _____________________________________

©стэмэ мэгълумат бирэбез:
Сез элеге >китешсезлеклэрне бетергэннэн сон хезмэт курсэту турында гариза 

белэн вэкалэтле органга кабат мерэ>кэгать итэргэ хокуклы.
Элеге баш тарту шикаятьне вэкалэтле органга жибэру юлы белэн, шулай ук суд 
тэртибендэ судка кадэр тэртиптэ шикаять бирелергэ мемкин

Вазыйфаи зат (ФИО)

(органньщ вэкалэтле вазыйфаи 
заты имзасы)
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16 яшькэ >циткэн балигъ булмаганнарга 
никахлашуга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунен 
административ регламентына

3 нче кушымта
Форма

((Муниципаль хезмэт курсэтуче орган бланкы)

Кемгэ:___________  ____  ____

Элемтэ ечен мэгълумат:

Вэкил:

Вэкилнен элемтэ мэгълуматлары:

16 яшькэ житкэн балигъ булмаганнарга никахлашуга рехсэт биру буенча 
буенча муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн

баш тарту турындагы КАРАР
№

Сезнец гаризаны ________________ № ________________ Иэм ана теркэлгэн
документларны карап, _________________________________________ вэкалэтле орган
тарафыннан тубэндэге нигезлэр буенча документларны кабул итудэн баш тарту 
турында карар кабул ителде

1 . ______________________________________________________________________________________________________________
2 . _________________________________________________________________________________

Баш тартуньщ сэбэплэрен анлату:______________________
©стэмэ мэгълумат:___________________________________
Сез элеге >к;итешсезлеклэрне бетергэннэн сон хезмэт курсэту турында гариза 

белэн вэкалэтле органга кабат мерэж;эгать итэргэ хокуклы.
Элеге баш тарту шикаятьне вэкалэтле органга жибэру юлы белэн, шулай ук суд 

тэртибендэ судка кадэр тэртиптэ шикаять бирелергэ мемкин.

Электрон имза турында

Вазыйфаи зат (ФИО)

(органньщ вэкалэтле вазыйфаи 
заты имзасы)
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16 яшькэ >циткэн балигъ булмаганнарга 
никахлашуга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына

4 нче кушымта

Форма

(>кирле узидарэ органы исеме)

кемнэн

(мерэх^эгать итученец фамилиясе, исеме, 
атасыныц исеме)
Яшэу урыны адресы Иэм (яисэ) мерэщэгать 
итученец яшэу урыны
адресы:________________________________

Мерэ>к;эгать итученец телефоны_______
Мерэ>к;эгать итученец электрон почтасы 
адресы_____________________________

гариза.

Гр._____________ белэн унсигез яшькэ ж;иткэнче никахлашырга рехсэт
итуегезне соры.йм.____________________________________________ ,

яшэуче туган кене

__________________ ______________________________________паспорт бирелгэн (кайчан,
кем тарафыннан)

сэбэбе ____________________________________________________________________
______________  _______________ ( _______________________)

(дата) (имза) (Ф.И.О.)

Мица унсигез яшькэ ж;иткэнче_____ гражданка белэн никахлашырга рехсэт
итуегезне утенэм.___________________________________________

Туган кене________________________________________________________________,

яшэуче

паспорт бирелгэн (кайчан, кем тарафыннан) 
Туу турында актлар язмасы реквизитлары: 
актлар язмасы № _______________________
Актлар язуын биру датасы



Туу турында актлар язмасын дэулэт теркэвенэ алу урыны
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Муниципаль хезмэт курсэтунен нэтиж;эсен тубэндэгелэр ж;иберерге сорыйм:

I [ Татарстан Республикасы дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр порталыньщ 
шэхси кабинетына;

1 | Татарстан Республикасы дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунен
купфункцияле узэгендэ кэгазь документ формасында;

__ Органда.

(дата) (имза) (Ф.И.О.)
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16 яшькэ >цитк8н балигъ булмаганнарга 
никахлашуга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунен 
административ регламентына
5 нче кушымта

(жирле узидарэ органы исеме)

кемнан____________________________________

(мерэжэгать итученец фамилиясе, исеме, атасыныц исеме)

Техник хатаны тезэту турында гариза

(хезмэт курсэту атамасы) 
муниципаль хезмэт курсэткэндэ >кибэрелгэнлеге турында хэбэр итэм. 

Язылган: ___  ___  ___  ___  ____

Дерес белешмэлэр:

Тезэтелгэн техник хатаны тезэтеп, муниципаль хезмэт нэти>цэсе булган 
документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне утенэм.

Тубэндэге документларны терким:
1.
2 .
3 .
Техник хатаны тезэту турында гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгэн очракта, мондый карарны >цибэруегезне сорыйм:
электрон документны адреска ж;ибэру юлы белэн E-mail:________;
адресы буенча почта аша кэгазь чыганактагы таныкланган кучермэ

рэвешендэ:__________________________________________________________________ .
Элеге куренешне раслыйм: минем шэхескэ Иэм минем тарафтан тэкъдим ителгэн 
затка кагылышлы гаризага кертелгэн белешмэлэр, шулай ук мин - тешергэн 
белешмэлэр дерес. Гаризага кушымта итеп бирелгэн документлар (документларньщ 
кучермэлэре) Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, 
гариза бирелгэн вакытка элеге документлар гамэлдэ Иэм дерес белешмэлэргэ ия.
________________  ___________________ ( ___________________ )

(дата) (имза) (Ф.И.О.)


