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Ютазы муниципаль районы гомуми 
белем биру оешмаларында 
теп гомуми белем биру программалары 
буенча башлангыч, гомуми, теп гомуми, 
урта гомуми белем биру буенча 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
Сыйфат стандартын раслау турында

«Россия Федерациясендэ мэгариф турында» 2012 елныц 29 
декабрендэге 273-ФЭ номерлы Федераль закон нигезендэ, Татарстан 
Республикасы Мэгариф Ьэм фэн министрлыгыньщ 09.09.2014 елныц 
5110/14 номерлы «гомуми белем биру оешмаларында теп гомуми, 
урта гомуми белем биру программалары буенча башлангыч гомуми, 
теп гомуми, урта гомуми белем биру буенча муниципаль хезмэт 
курсэту сыйфатыныц модель стандартын раслау турында»гы боерыгы 
нигезендэ карар бирэм:

1. Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыныц "Ютазы 
муниципаль районы гомуми белем биру оешмаларында теп гомуми, 
урта гомуми белем биру программалары буенча башлангыч гомуми, 
теп гомуми, урта гомуми белем биру буенча муниципаль хезмэт 
курсэту сыйфаты стандартын (алга таба - Сыйфат стандартын) 
расларга.

2. «Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы Башкарма 
комитетыныц мэгариф булеге» МКУга Ютазы муниципаль районыныц 
муниципаль гомуми белем биру оешмаларына Сыйфат стандартын 
житкерергэ.

3. Элеге карарныц утэлешен контрольдэ тотуны «Татарстан 
Республикасы Ютазы муниципаль районы Башкарма комитетыныц 
мэгариф булеге»МКУ начальнигына йеклэргэ.

Башкарма комитет яситэкчесе С. П. Самонина

Г. М. Гыйлажева  
2 - 71-00



2

Татарстан Республикасы Ютазы 
муниципаль районы Башкарма комитеты

ж;итэкчесе карары белэн 
«РАСЛАНДЫ» 

« » 20 ел №

Ютазы муниципаль районы гомуми 
белем биру оешмаларында 

теп гомуми белем биру программалары 
буенча башлангыч гомуми, топ гомуми, 

урта гомуми белем биру буенча 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 

Сыйфат стандарты

1. Муниципаль хезмэт алучылар
Теп белем биру программалары буенча башлангыч гомуми, теп 
гомуми, урта гомуми белем биру буенча муниципаль хезмэт алучылар 
булып Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы 
территориясендэ яшэуче медицина курсэткечлэре буенча ярамаган 
билгелэре булмаган 6,5 яшьтэн алып 18 яшькэ кадэрге балалар тора.

2. Муниципаль хезмэт курсэтунец хокукый нигезлэре
2.1 Муниципаль хезмэт тубэндэге законнар, норматив хокукый 

актлар, методик Ьэм инструктив документлар нигезендэ курсэтелэ:
- БМО Генераль Ассамблеясе тарафыннан 1989 елныц 20 ноябрендэ 

хупланган Бала хокуклары турында Конвенция;
- 1993 елныц 12 декабрендэ бетенхалык тавышы белэн кабул ителгэн 

Россия Федерациясе Конституциясе;
- 1992 елныц 7 февралендэге «Кулланучылар хокукларын яклау 

турында" 2300-1 номерлы Россия Федерациясе Законы;
- 2012 елныц 29 декабрендэге «Россия Федерациясендэ мэгариф 

турында" 273-ФЭ номерлы Россия Федерациясе Федераль законы;
1995 елныц 24 ноябрендэге «Россия Федерациясендэ 

инвалидларны социаль яклау турында"гы 181-ФЗ номерлы Федераль 
закон;

1998 елныц 24 июлендэге «Россия Федерациясендэ бала 
хокукларыныц теп гарантиялэре турында"гы 124-ФЗ номерлы 
Федераль закон;

- 2003 елныц 6 октябрендэге «Россия Федерациясендэ жирле 
узидарэ оештыруныц гомуми принциплары турында"гы 131-Ф3 
номерлы Федераль закон;

- 2005 елныц 1 июнендэге «Россия Федерациясе дэулэт теле 
турында" 53-Ф3 номерлы Федераль закон»;
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- Россия Федерациясе Хекумэтенец 2012 елныц 25 апрелендэге 390 
номерлы карары белэн расланган Россия Федерациясендэ Янгынга 
к:,:-:иы режим к .гыйдглгре;  . : 'ф Ш Н *

- Россия Федерациясе. Хокумогеиец «Т¥л»уле 
хезмэтлэре курсэту К аг ыи д э л эре н. раслау ту.рында ,«2.013 ^ н ь щ 3фр 
августындагы 706 номерлы карары;

- Россия Федерациясе Мэгариф Ьэм фэн министрлыгыныц 2013 ел, 
30 августындагы «Башлангыч гомуми, теп гомуми Ьэм урта гомуми 
белем биру программалары буенча белем биру эшчэнлеген оештыру 
Ьэм гамэлгэ ашыру тэртибен раслау турында»гы №1015 боерыгы;

Россия Федерациясе Мэгариф Ьэм фэн министрлыгыныц 
22.01.2014 елдагы «Башлангыч гомуми, теп гомуми Ьэм урта гомуми 
белем биру программалары буенча белем алуга гражданнарны кабул 
иту тэртибен раслау турында»гы № 32 боерыгы;
- 12.13130.2009 Россия Федерациясе Гражданнар оборонасы эшлэре, 

гадэттэн тыш хэллэр Ьэм табигый бэла-каза нэтижэлэрен бетеру 
министрлыгыныц 25.03.2009 ел, №182 боерыгы белэн расланган 
«Шартлау-янгын Ьэм янгын куркынычы буенча ббулмэлэрнец, 
биналарныц Ьэм тышкы жайланмалар категориясен билгелэу» 
12.13130.2009 Кагыйдэлэр жыелмасы;

- Россия Федерациясе баш дэулэт санитар табибыныц «Гомуми 
белем биру учреждениелэрендэ белем биру шартларына Ьэм укытуны 
оештыруга санитар-эпидемиологик талэплэр” 2.4.2821-10 СанПиН 
раслау турында” 2010 елныц 29 декабрендэге 189 номерлы карары;

- Россия Федерациясе баш дэулэт санитар табибыныц «Гомуми 
белем биру учреждениелэрендэ, башлангыч Ьэм урта Ьенэри белем 
биру учреждениелэрендэ укучылар туклануын оештыруга санитар- 
эпидемиологик талэплэр”не 2.4.5.2409-08 СанПиН раслау турында» 
23.07.2008 елдагы №45 карары;
- Татарстан Республикасы Конституциясе;
- Татарстан Республикасыныц «Татарстан Республикасы дэулэт 

теллэре Ьэм Татарстан Республикасында башка теллэр турында" 1992 
елныц 8 июлендэге 1560-XII номерлы законы;

- 2013 елныц 12 гыйнварындагы «Татарстан Республикасы дэулэт 
теле буларак татар телен куллану турында" 1-ТРЗ номерлы Татарстан 
Республикасы законы;

- 2013 елныц 22 июлендэге «Мэгариф турында"гы 68-ТРЗ номерлы 
Татарстан Республикасы законы;

- Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыныц «Татарстан 
Республикасыныц гомуми белем биру учреждениелэрен норматив 
буенча финанслауны керту турында" 2007 ел, 17 декабрь, №721 
карары;

- Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыныц «Фактта 
куреэтелэ торган дэулэт хезмэтлэре сыйфатыныц Татарстан 
Республикасы Дэулэт хезмэтлэре сыйфатыныц билгелэнгэн
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стандартларына туры килу-килмэвен бэялэу тэртибе турында"гы 2009 
ел, 30 июнь, №446 нчы карары;

- Гомуми белем биру оешмасы уставы;
- Мэгариф эшчэнлеген регламентлаштыручы гомуми белем биру 

оешмасыныц локаль актлары;
- Хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча башка норматив актлар, 
билгелэнгэн кагыйдэлэр Ьэм нормалар.

г

3. Муниципаль хезмэт алу ечен меЬим булган документлар  
исемлеге

№
т/б

Документлар
исемлеге

Документ бируне 
гамэлгэ ашыра торган 
оешма

Документны 
биргэн кеннэн 
башлап, аныц 
гамэлдэ булу 
срогы

Гомуми белем алу ечен
1 . Бала ата-анасынын 

(законлы вэкиленен) 
шэхесен таныклаучы 
документ

Россия Федераль 
миграция хезмэтенец 
территориаль 
органнары Ьэм струк­
тур булекчэлэре, 
яшэу урыны буенча 
граждан хэле 
актларын теркэу ор­
ганнары

2. Ата-ананыц (законлы 
вэкилнец)гаризасы

-

3. Баланыц туу турында 
таныклыгыныц теп 
несхэсе, яки гариза 
бирученец
туганлыгын раслаучы 
документ, баланьщ 
яшэу урыны буенча 
яки беркетелгэн 
территориядэ тору 
урыны буенча 
теркэлуен раслаучы 
таныклык яки 
документ;

4. Чит ил гражданнары 
яисэ гражданлыгы 
булмаган затлар 
булган балаларньщ 
ата-аналары (законлы 
вэкиллэре) естэмэ



рэвештэ мерэжэгать 
итученец туганлыгын 
(яисэ бала
хокукларын тэкъдим 
итунец законлы 
булуын) раслаучы 
документ Ьэм 
мерэжэгать итученец 
Россия
Федерациясендэ булу 
хокукын раслаучы 
документ 
тапшыралар
Ж^айлаштырылган теп гомуми белем биру программасы буенча 

укыту ечен естэмэ документлар

1. Психологик-медик-
педагогик
комиссиясенец
рекомендациялэре

Психологик-медик- 
педагогик комиссия

Урта гомуми белем алу ечен естэмэ документлар

1. Билгелэнгэн 
урнэктэге теп 
гомуми белем 
турында аттестат

Гомуми белем биру 
оешмасы

0 й д э  уку ечен естэмэ докукментлар

1. Ата-ананыц 
(законлы 
вэкиленец) ейдэ 
укытуны сорап 
язган гаризасы

2.
Сэламэтлек 
торышы турында 
медицина 
тикшеруе 
нэтижэсе

Яшэу урыны буенча 
сэламэтлек саклауны 
оештыру

3 ай

4. Муниципаль хезмэт курсэту тэртибенэ h9M шартларына
талэп



4.1. Муниципаль хезмэт шэхес, экэмгыять, дэулэт мэнфэгатьлэрендэ 
укыту Ьэм тэрбиялэу максатында курсэтелэ, сэламэтлек саклауны Ьэм 
шэхеснец терле яклы усеше ечен уцай шартлар тудыруны тээмин итэ, 
шул исэптэн белем алуга Ьэм естэмэ белем алуга укучыларныц 
ихтыяжларын канэгатьлэндеру мемкинлеклэрен дэ тээмин итэ.

4.2. Конкрет муниципаль гомуми белем биру оешмасында (алга таба
- Оешма) белем бирунец эчтэлеге эшлэнэ Ьэм раслана торган гомуми 
белем биру оешмалары тарафыннан местэкыйль рэвештэ гамэлгэ 
ашырыла торган мэгариф программалары белэн билгелэнэ.

4.3. Гомуми белем биру программасына уку планы, календарь уку 
графигы, уку предметларыныц эш программалары, курслар, 
дисциплиналар (модульлэр), бэялэу Ьэм методик материаллар, шулай 
ук укучыларны, тэрбиялэнучелэрне (алга таба - укучылар) тэрбиялэу 
Ьэм укытуны тээмин итуче башка компонентлар керэ.

Гомуми белем биру программалары, шул исэптэн адаптациялэнгэн 
теп белем биру программалары буенча белем биру эшчэнлеге Оешма 
тарафыннан билгелэнэ торган уку дэреслэре расписаниесе нигезендэ 
оештырыла.

Оешмада уку елы 1 сентябрьдэ башлана Ьэм Оешманыц уку планы 
нигезендэ тэмамлана.

4.4. Оешманыц эш режимы (биш кенлек яки алты кенлек уку 
атнасы, укучыларныц мэктэптэ булу вакыты) эчке тэртип 
кагыйдэлэре, башка локаль актлар, гамэлдэге санитар-эпидемиологик 
кагыйдэлэрне Ьэм нормативларны исэпкэ алып, Оешма уставы белэн 
билгелэнэ.

4.5. Укучыларныц теп гомуми Ьэм урта гомуми белем биру 

программаларын узлэштерулэре мэжбури йомгаклау аттестациясе 

белэн тэмамлана.

Теп гомуми Ьэм урта гомуми белем биру программалары буенча 

дэулэт йомгаклау аттестациясен уцышлы узган затларга, тиешле 

дэрэжэдэге гомуми белем алуны раслаучы теп гомуми яки урта 

гомуми белем турындагы аттестат бирелэ.

Йомгаклау аттестациясен уцышлы узган затларга урнэклэрен 

Оешма местэкыйль билгели торган мэгариф Ьэм (яки) квалификация 

турында документлар бирелэ.

Йомгаклау аттестациясе узмаган яки йомгаклау аттестациясендэ 

канэгатьлэнерлек булмаган нэтиж;элэр алган затларга, шулай ук теп 

гомуми Ьэм урта гомуми белем биру программасыныц бер елешен 

узлэштергэн Ьэм (яки) Оешмадан чыгарылган затларга Оешма



тарафыннан урнэк буенча билгелэнгэн белешмэ бирелэ.

4.6. Оешмада укучыларга медицина хезмэте курсэтуне Оешма 

Ьэм медицина оешмасы арасында килешу нигезендэ сэламэтлек 

саклау оешмасыныц медицина персоналы тээмин итэ.

4.7. Оешмада укулар расписаниесе укучыларга тукланырга 

житэрлек вакытны тэшкил иткэн тэнэфесне куздэ тотарга тиеш.

Туклануны оештыру Оешмага яки Оешма белэн килешу буенча 

жэмэгать туклануы оешмасына йеклэнэ. Оешмада укучыларны 

тукландыру ечен бина (ашханэ) каралырга тиеш.

Укучылар ечен бер тапкыр кайнар ризык (иртэнге аш) 

оештырылырга тиеш. Ата-аналар телэге буенча аларга тешке аш та 

бирелергэ мемкин. Озайтылган кен теркеменэ йеруче балалар ике 

тапкыр кайнар ризык белэн тээмин ителэ (иртэнге Ьэм тешке аш).

4.8. Укыту-тэрбия процессын оештыруныц нэтижэлелеген 

тээмин иту Ьэм гомуми белем биру программаларын тулысынча 

гамэлгэ ашыру максатларында аерым категория белем алучыларга 

муниципаль хезмэт курсэтунец тубэндэге узенчэлеклэре карала:

- сэламэтлеклэре буенча Оешмага йери алмаган укучылар ечен 

медицина оешмасы биргэн нэтижэ нигезендэ ейдэ укулар оештырыла;

- озак вакыт дэвалануга мохтаж Ьэм сэламэтлеге буенча оешмада 

укырга мемкинлеклэре булмаган укучылар ечен медицина 

оешмасында белем алу мемкинлеге карала.

4.9. Шэхеснец ихтыяжларын, мемкинлеклэрен исэпкэ алып Ьэм 

педагогик хезмэткэр белэн мэжбури дэреслэр кулэменэ бэйле 

рэвештэ, Оешмада укыту кендезге, кендезге-читтэн торып укыту яки 

читтэн торып укыту ысулы белэн уткэрелэ.

Гаилэдэ белем алу формасында Ьэм узлегецнэн белем алу 

формасында уку (белем биру эшчэнлеген гамэлгэ ашыручы 

оешмалардан тыш) алга таба Оешмада арадаш Ьэм дэулэт йомгаклау 

аттестациясен узу хокукы белэн гамэлгэ ашырыла.

Терле белем алу Ьэм уку формаларын аралаштыру рехсэт ителэ.

Белем бирунец Ьэр дэрэжэсе буенча теп белем биру



программасы буенча белем алу формалары Ьэм укыту формалары 

тиешле федераль дэулэт белем биру стандартлары белэн билгелэнэ.

5. Муниципаль хезмэт курсэтунец матди-техник тээмин  

ителешенэ талэп

5.1. Оешмада белем биру программаларын тормышка ашыру 

ечен кирэкле биналар, булмэлэр (сыйныф булмэлэре, ашханэ, 

гардероб, спорт Ьэм актлар заллары, уку остаханэлэре, медицина 

кабинеты, китапханэ Ьэм башкалар) булырга тиеш.

5.2. Оешма участогы территориясендэ ихаталар булырга Ьэм ул 

яшеллэндерелергэ тиеш; жир участогында укыту-тэжрибэ, 

физкультура-спорт, ял иту, хужалык зоналары булдыру талэп ителэ.

5.3. Ьэр укучы аныц буена ярашлы эш урыны белэн (парта яки 

естэл артында, уен модульлэре Ьэм башкалар ечен) тээмин ителергэ 

тиеш.

5.4. Уку булмэлэренец билгелэнуенэ карап, укучылар 

ЖиЬазларыныц терле терлэре файдаланылырга мемкин: мэктэп 

парталары, укучылар естэллэре (бер урынлы Ьэм ике урынлы), 

аудитор, сызым яки лаборатория естэллэре белэн комплектта 

урындыклар, конторкалар Ьэм башкалар. Урындыклар урынына 

табуреткалар яки эскэмиялэр файдаланмый.

5.5. Теп Ьэм естэмэ булмэлэрнец мэйданы кулэме гамэлгэ 

ашырыла торган белем биру программаларына, бер тапкыр 

сыйдырышлылыгына, укыту процессыныц технологиялэренэ, 

инженер-техник жиЬазларга, кирэкле жиЬазлар белэн тээмин 

ителешенэ бэйле рэвештэ санитар Ьэм тезелеш нормалары Ьэм 

кагыйдэлэр талэплэренэ туры китереп кабул ителэ.

5.6. Оешма яраклаштырылган бинада урнашкан булса кирэклке 

биналар Ьэм булмэлэр булырга тиеш: уку сыйныфлары, туклануны 

оештыру ечен булмэлэр, медицина билгелэнешендэге булмэлэр, 

рекреация, административ-хужалык булмэлэре, санузеллар, гардероб, 

спорт, актлар заллары, уку остаханэлэре, китапханэ (мэгьлумат
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узэге).

6. Муниципаль хезмэт курсэту куркынычсызлыгына  

талэплэр

6.1. Муниципаль хезмэт курсэтуче оешмалар закончалыкта 

билгелэнгэн тэртиптэ юридик зат буларак теркэлергэ Ьэм белем биру 

эшчэнлеген гамэлгэ ашыру ечен лицензиягэ; дэулэт аккредитациясенэ 

ия булырга тиеш.

6.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче Оешма биналарында 

балаларныц тору, аларны тэрбиялэу Ьэм укыту ечен тубэндэге 

санитар-эпидемиологик кагыйдэлэр Ьэм нормативларга, янгынга 

каршы талэплэр нигезендэ шартлар тудырылырга тиеш.

6.3. Оешма Россия Федерациясе закончалыгында билгелэнгэн 

тэртиптэ аныц компетенциясенэ кертелгэн функциялэрне утэмэгэн 

яки тиешенчэ утэмэгэн, уку планы нигезендэ белем биру 

программаларын тулы кулэмдэ гамэлгэ ашырмаган ечен ж;авап тота, 

уз чыгарылыш сыйныф укучыларыныц белем биру сыйфаты, шулай ук 

укучыларныц, оешма хезмэткэрлэренец гомере Ьэм сэламэтлеге ечен 

лсавап тота. Укучылар, ата-аналар (законлы вэкиллэр) хокукларыныц 

Ьэм иреклэренец белем алу турындагы законнарда каралган Ьэм белем 

алуга хокукны бозу яки законсыз чиклэу, белем биру эшчэнлеген 

оештыруга Ьэм гамэлгэ ашыруга талэплэрне бозган ечен оешма Ьэм 

аныц вазыйфаи затлары Административ хокук бозулар турында 

Россия Федерациясе Кодексы нигезендэ административ 

жаваплылыкка тартыла.

7. Кабул итучелэр ечен муниципаль хезмэтнец Иэркем 

алырлык булуын тээмин иткэн талэп

7.1. Муниципаль хезмэт алучыларга аны уку елы дэвамында биру 

гарантиялэнэ.

7.2. Закон белэн экайга салынмаган елешендэ укучыларныц Ьэм 

аларныц ата-аналарыныц (законлы вэкиллэренец) хокуклары Ьэм
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бурычлары Оешманыц уставы Ьэм локаль хокукый актлары 

белэн билгелэнэ.

7.3. Оешма, укырга керучене Ьэм (яки) аныц ата-аналарын (законлы 

вэкиллэрен) уз уставлары, белем биру эшчэнлеген гамэлгэ 

ашыруга лицензиясе, дэулэт аккредитациясе турында таныклык, 

белем биру программалары Ьэм белем биру эшчэнлеген оештыру 

Ьэм гамэлгэ ашыруны регламентлаучы башка документлар, 

укучыларныц хокуклары Ьэм бурычлары белэн таныштырырга 

тиеш.

7.4. Оешманы комплектлау ж;ирле узидарэ органыныц территорияне 

балаларныц яшэу урыннарына якынлыгын исэпкэ алучы 

Оешмага беркету турындагы норматив акты нигезендэ 

башкарыла.

7.5. Гражданнарны кабул иту тэртибе Россия Федерациясе 

Мэгариф Ьэм фэн министрлыгыныц 2014 елныц 22 

гыйнварындагы "Башлангыч гомуми, топ гомуми Ьэм урта 

гомуми белем биру программалары буенча укыту ечен 

гражданнарны кабул иту тэртибен раслау турында" №32 

боерыгы белэн жайга салына.

7.6. Муниципаль хезмэтлэрдэн файдалану процессы уз эченэ 

ала:

- баланыц ата-анасы (законлы вэкиле) муниципаль хезмэтлэр 

курсэтуче Оешмага гариза бируен;

- баланы Оешмага кабул итуне.

Беркетелгэн территориядэ яшэуче гражданнар ечен оешманыц 

беренче классына гаризалар кабул иту агымдагы елныц 1 

февраленнэн дэ соцга калмыйча башлана Ьэм 30 июненнэн дэ 

соцга калмыйча тэмамлана.

Оешмага кабул иту, Оешманыц курсэтмэ акты белэн 

документлар кабул ителгэннэн соц, 7 эш кене эчендэ 

рэсмилэштерелэ.

Беркетелгэн территориядэ яшэмэуче балалар ечен беренче



сыйныфка гаризалар кабул иту агымдагы елныц 1 июленнэн буш 

урыннар тутырганчыга кадэр, эмма агымдагы елныц 5 

сентябреннэн дэ соцга калмыйча башлана.

Беркетелгэн территориядз яшэуче барлык балаларны беренче 

сыйныфка кабул итуне законлаштырган Оешма 1 июльдэн 

иртэрэк беркетелгэн территориядз яшэуче балаларны кабул итэ.

7.7. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору гариза биру 

характерында була. Оешмада муниципаль хезмэт алучы очен 

урын тубэндэге очракларда саклана:

- бала яки ата-аналар (законлы вэкиллэр) авыру чорында;

- баланыц санатор-курорт дэвалануы чорына;

- документлар белэн расланган нигезле сэбэплэр аркасында бала 

Оешмага укырга йермэгэн очракта.

8. Муниципаль хезмэт курсэтунец

кадрлар белэн тээмин ителеш дэрэжэсенэ талэп

8.1. Оешма, штат расписаниесе нигезендэ квалификация 

характеристикалары талэплэренэ жавап бируче, квалификацияле 

белгечлэр белэн тээмин ителергэ тиеш.

Оешма хезмэткэрлэре закончалыкта билгелэнгэн тэртиптэ 

квалификациялэрен кутэрэлэр, аттестация, аккредитация узалар, 

сертификат алалар. Оешма персоналын комплектлау тэртибе 

аныц Уставы белэн регламентлана.

8.2. Оешма хезмэткэрлэренэ административ-идарэ, педагогик, 

укыту-ярдэмче Ьэм хезмэт курсэтуче персоналлар керэ.

8.3. Оешмада педагогик эшчэнлек башкарырга урта Ьонэри яки 

югары белемгэ ия Ьэм квалификация талэплэренэ жавап бируче, 

квалификация белешмэлэрендэ Ьэм (яки) Ьонэри стандартларда 

курсэтелгэн затларга рехсэт ителэ.

8.4. Педагогик эшчэнлек белэн шегыльлэнергэ тубэндэге 

затларга рехсэт ителми:

- законлы кеченэ кергэн суд карары нигезендэ педагогик эшчэнлек 

белэн шегыльлэну хокукыннан мэхрум ителгэн затларга;



- хекем ителгэн яки элек хекем ителгэн, жинаять эзэрлеклэвенэ 

дучар Ьэм элек дучар булган затларга (реабилитациялэну 

сэбэпле, жинаятьтэ гаеплэну туктатылган затлардан тыш) шэхес 

тормышына Ьэм сэламэтлегенэ, ирегенэ, намусына Ьэм 

дэрэжэсенэ, шэхеснец женси кагылгысызлыгына Ьэм женси 

иреклэренэ, гаилэгэ Ьэм балигъ булмаган балаларга, халыкныц 

сэламэтлегенэ Ьэм ижтимагый эхлаклылыгына, конституцион 

строй Ьэм дэулэт иминлеге нигезлэренэ к а р т ы  жинаятьлэр ечен 

жинаять эзэрлеклэну, шулай ук ижтимагый куркынычсызлыкка 

каршы гамэл кылган ечен (психиатрия стационарына законсыз 

урнаштырудан тыш, яла ягу Ьэм мэсхэрэлэудэн тыш) хекем 

ителгэн затларга;

- ацлы рэвештэ кылынган авыр Ьэм аеруча авыр жинаятьлэр ечен 

хекем ителгэн яки элек хекем ителгэн затлар;

- Федераль законда билгелэнгэн тэртиптэ эшкэ яраксыз дип 

танылган затлар; сэламэтлек саклау елкэсендэ дэулэт сэясэтен 

эшлэу Ьэм норматив-хокукый жайга салу функциялэрен гамэлгэ 

ашыручы башкарма хакимиятнец федераль органы раслаган 

таблицада китерелгэн Исемлектэ курсэтелгэн авырулары булган 

затлар.

8.5. Эйлэнэ-тирэдэгелэр ечен куркыныч тудыручы авырулар

Исемлеге

№

т/б

Авырулар исемлеге

1. Кеше иммунодефициты вирусы белэн бэйле авыру (ВИЧ)

2. Буынтыкаяклылар аша кучкэн вирус бизгэклэре Ьэм вируслы

геморрагик бизгэклэр

3. Г ельминтозлар

4. Гепатит В

5. Гепатит С
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6. Дифтерия

7. Кубесенчэ женси юл белэн кучэ торган инфекциялэр

8. Лепра

9. Малярия

10. Бетлэу, акариаз Ьэм башка инфестациялэр

11. Сап Ьэм мелиодоз

12. Тулэмэ

13. Туберкулез

14. Ваба

15. Чума

16. Сифилис

8.6. Оешма хезмэткэрлэре уставны, эчке тэртип кагыйдэлэрен 

утэргэ, узлэренэ йоклэнгэн функциональ бурычларны сыйфатлы 

башкарырга, Ьонэри этиканы тегэл утэргэ бурычлы.

Тиешле квалификация Ьэм профессиональлек белэн беррэттэн, 

Оешманыц барлык хезмэткэрлэре дэ югары мораль сыйфатларга, 

жаваплылык хисенэ ия булырга, хокукый, эхлакый Ьэм этик 

нормаларны утэргэ тиеш.

Оешма хезмэткэрлэре укучыларныц Ьэм белем биру елкэсендэге 

башка катнашучыларныц намусыи Ьэм абруен ихтирам итэргэ 

тиеш.

8.7. Оешма хезмэткэрлэренэ остэмэ Ьонэри белем биру Россия 

Федерациясе законнары нигезендэ остэмэ Ьонэри белем биру 

оешмаларында, югары белем биру оешмаларында Ьэм башка 

оешмаларда уку Ьэм (яки) стажировка уту юлы белэн кимендэ оч елга 

бер тапкыр уздырыла.

8.8. Оешманыц Ьэр хезмэткэре шэхси медицина кенэгэсенэ ия 

булырга тиеш, анда медицина тикшерулэре Ьэм лаборатор 

тикшеренулэр нэтижэлэре, кичергэн йогышлы авырулар,



прививкалар турында мэгълуматлар, Ьенэри гигиена эзерлеге 

Ьэм аттестация узу турында мэгълуматлар кертелэ. Профилактик 

прививкалар турында мэгълуматлар булмаганда, Оешмага кергэн 

хезмэткэрлэр профилактик прививкаларныц милли календаре 

нигезендэ прививка ясатырга тиеш.

8.9. Оешма житэкчесе санитар кагыйдэлэрне оештыру Ьэм утэу 

буенча жаваплы зат булып тора, шул исэптэн тубэндэгелэрне 

тээмин итэ:

Оешманыц барлык хезмэткэрлэре тарафыннан санитар 

кагыйдэлэр талэплэрен утэулэрен;

- санитар кагыйдэлэрне утэу ечен кирэкле шартлар тудыруны;

- житештеру контролен Ьэм лаборатор контрольне оештыруны;

- сэламэтлек торышлары буенча рехсэткэ ия булган, Ьенэри гигиена 

эзерлеген Ьэм аттестацияне узган затларны эшкэ кабул итуне;

- Ьэр хезмэткэргэ шэхси медицина кенэгэлэре булуны;

- хезмэткэрлэрнец вакытлы медицина тикшерулэрен вакытында 

узуларын;

- гигиеник белем биру программасы буенча курс гигиеник 

эзерлеген Ьэм яцадан эзерлекне ике елга бер тапкырдан да ким 

оештырмауны;

гамэлдэге законнар, санитар кагыйдэлэр Ьэм гигиена 

нормативлары нигезендэ хезмэткэрлэрнец хезмэт шартларын;

дезинфекция, дезинсекция Ьэм дератизация чараларын 

оештыруны;

- беренче медицина ярдэме курсэту ечен аптечкалар булуны Ьэм 

аларны уз вакытында тулыландырылуын;

- Оешманыц технологик, суыткыч Ьэм башка жиЬазларыныц 

тезек эшен.

9. Муниципаль хезмэт курсэту барышында Ьэм аны алырга 

телэп мерэжэгать иткэндэ, муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн  

файдаланучыларны мэгълумат белэн тээмин итугэ талэп



9.1. Муниципаль хезмэт курсэту Ьэм мэгариф оешмасы турында 

мэгълумат торышы "Кулланучылар хокукларын яклау турында” Ьэм 

“Россия Федерациясендэ мэгариф турында”гы федераль законнар 

талэплэренэ, Россия Федерациясе Хокумэтенец 10.07 2013 ел 

“Интернет” мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ мэгариф 

оешмасыныц рэсми сайтында урнаштыру кагыйдэлэрен раслау Ьэм 

мэгариф оешмасы турында мэгълуматны яцарту турында”гы 582 нче 

Карары талэплэренэ туры килергэ тиеш.

9.2. Оешмалар эшчэнлеген, муниципаль хезмэт курсэту тэртибен 

Ьэм кагыйдэлэрен мэгълумати яктан тээмин иту Татарстан 

Республикасы халкы очен алырлык (доступно) булырга тиеш.

9.3. Мэгълумат хезмэтлэр кабул итучелэргэ ачык Ьэм Ьэркемгэ 

ачык мэгълумат ресурслары, шул исэптэн аны массакулэм мэгълумат 

чараларында, мэгълумати-телекоммуникация челтэрлэрендэ 

(«Интернет» челтэрендэ оешманыц рэсми сайтында), мэгълумат 

стендларында урнаштыру юлы белэн житкерелергэ тиеш.

9.4. Оешмалар ачыклыкны Ьэм тубэндэгелэрнец Ьэркем 

файдалана алырлык булуын тээмин итэ:

1) мэгълуматныц:

- оештыру датасы, гамэлгэ куючысы, гамэлгэ куючылар турында, 

Оешманыц Ьэм аныц филиалларыныц урнашу урыны (булганда), эш 

режимы, графигы, контакт телефоннары Ьэм электрон почта 

адреслары турында;

- идарэ органнары Ьэм аларныц структуралары турында;

- гамэлгэ ашырыла торган белем биру программалары турында, 

тиешле белем биру программасында каралган белем биру 

предметларын, курсларын, дисциплиналарны (модульлэрне) курсэтеп;

- белем биру программалары буенча укучылар саны турында;

- белем биру теллэре турында;

- федераль дэулэт белем биру стандартлары турында, белем биру 

стандартлары турында (алар булганда);

- Оешма житэкчесе, аныц урынбасарлары, филиал житэкчелэре



турында (алар булганда);

- белем дэрэж;эсен, квалификациясен Ьэм эш тэжрибэсен 

курсэтеп, педагогик хезмэткэрлэрнец персональ составы турында;

- белем биру эшчэнлеген матди-техник тээмин иту турында (шул 

исэптэн, практик дэреслэр уткэру ечен жиЬазландырылган уку 

кабинетлары, китапханэлэр, спорт объектлары, укыту Ьэм тэрбия 

чаралары, укучыларныц туклану Ьэм сэламэтлеген саклау шартлары 

турында, мэгълумати системаларга Ьэм мэгълумати- 

телекоммуникацион челтэрлэргэ керу мемкинлеге турында, укучылар 

файдалана ала торган электрон мэгариф ресурслар турында да);

- кабул иту ечен урыннар саны турында;

- укучыларга стипендиялэр, социаль ярдэм чаралары биру 

шартлары турында;

- тулай торак, интернат, тулай торакта, чит шэЬэрлэрдэн килгэн 

укучылар ечен интернатта торак урыннар саны, тулай торакта яшэу 

ечен тулэу формалаштыру турында;

- финанс белэн тээмин иту бюджет ассигнованиелэре хисабына 

физик Ьэм (яки) юридик затлар акчалары исэбеннэн мэгариф 

турындагы килешулэр буенча гамэлгэ ашырыла торган белем биру 

эшчэнлеге кулэме турында;

- финанс Ьэм матди чаралар керуе Ьэм финанс елы нэтиэкэлэре 

буенча аларны тоту турында;

- чыгарылыш сыйныф укучыларын эшкэ урнаштыру турында;

2) кучермэлэре булуын:

- уставныц;

белем биру эшчэнлеген гамэлгэ ашыруга лицензиянец 

(кушымталар белэн);

- дэулэт аккредитациясе турында таныклыкларныц (кушымталар 

белэн);

- финанс-хуж;алык эшчэнлеге планы яки бюджет сметасы;

- локаль норматив актларныц, укучыларныц эчке тэртип 

кагыйдэлэренец, эчке хезмэт тэртибе кагыйдэлэренец, кумэк килешу
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кагыйдэлэренец;

- узлэрен тикшеру нэтия^элэре турында отчетныц;

- тулэуле белем биру хезмэтлэрен, шул исэптэн тулэуле белем 

биру хезмзтлзре курсэту турында килешу урнэгенец, Ьэр белем биру 

программасы буенча уку бэясен раслау турында документный;

- мэгариф олкэсендэ дэулэт контролен (кузэтчелеген) гамэлгэ 

ашыручы органнар курсэтмэлэре, мондый курсэтмэлэрнец утэлеше 

турында хисаплар;

- Россия Федерациясе закончалыгына ярашлы бастырып чыгару 

мэжбури булган оешма Ьэм (яки) урнаштыру карары буенча 

урнаштырыла торган башка мэгълуматныц.

9.5. Муниципаль хезмэт алучылар курсэтелгэн хезмэт турында 

аныц сайланышын тээмин иткэн кирэкле Ьэм дерес мэгълумат бируне 

талэп итэргэ хокуклы.

9.6. Укучыларныц ата-аналарына (законлы вэкиллэренэ) белем 

биру процессыныц барышы Ьэм эчтэлеге белэн танышу момкинлеге 

тээмин ителергэ тиеш.

10. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр 

исемлеге

10.1. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр 

исемлеге:

1) Оешманы бетеру яки узгэртеп кору;

2) Оешмада теп мэгариф программалары буенча башлангыч 

гомуми, теп гомуми, урта гомуми белем биру биру буенча 

муниципаль хезмэт курсэту Сыйфаты стандартын бозу;

3) элеге Стандартный 3 булегендэ курсэтелгэн документларныц 

булмавы;

4) Баланы Оешмада укытуга комачаулаган баланыц сэламэтлек 

торышы турында медицина оешмасы бэялэмэсе булу.

10.2. Оешма идарэсе органы карары буенча, дисциплинар хатаны 

берничэ тапкыр кылган ечен, 273-Ф3 номерлы Федераль законныц 49



ст. 8-9 елеше нигезендэ, 15 яшькэ житкэн укучыны элеге Оешмадан 

чыгарырга рехсэт ителэ.

Белем алучыны Оешмадан куып чыгару дисциплинар жэза Ьэм 

педагогик йогынты чаралары нэтия^э бирмэсэ Ьэм алга таба да 

Оешмада булу башка укучыларга тискэре йогынты ясаса, аларныц Ьэм 

Оешма хезмэткэрлэренен хокукларын бозса, шулай ук Оешманьщ 

нормаль эшлэвенэ комачауласа, кулланыла.

Топ гомуми белем алмаган укучыны укудан чыгару 

турындагы карар анын, ата-аналары (законлы вэкиллэре) фикерен Ьэм 

балигъ булмаганнар эшлэре Ьэм аларныц хокукларын яклау буенча 

комиссия ризалыгы белэн кабул ителэ. Ятим балаларны Ьэм ата-ана 

(законлы вэкиллэре) тэрбиясеннэн мэхрум калган балаларны тошереп 

калдыру турындагы карар балигъ булмаганнар эшлэре Ьэм аларныц 

хокукларын яклау комиссиясе Ьэм опека Ьэм попечительлек органы 

ризалыгы белэн кабул ителэ.

Оешма укучыны Оешмада укудан тошереп калдыру турында ата- 

аналарга (законлы вэкиллэргэ) Ьэм «Татарстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы Башкарма комитетыныц мэгариф булеге" МКУга 

кичекмэстэн хэбэр итэргэ тиеш.

Укучыны оешмадан чыгару Оешма ж;итэкчесе боерыгы буенча 

гамэлгэ ашырыла.

11. Муниципаль хезмэт курсэту нэтигцэсен тасвирлау

11.1. Хезмэт курсэту нэтижэсе булып башлангыч гомуми, топ 

гомуми, урта гомуми белем биру программаларын узлэштеру тора.

11.2. Муниципаль хезмэт курсэту буенча Оешма эше 

укучыларныц ихтыяж;ларын тулысынча канэгатьлэндеругэ, 

муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфатын озлексез кутэругэ 

юнэлдерелергэ тиеш.

11.3. Муниципаль хезмэт курсэту сыйфатын бэялэу тубэндэге 

юнэлешлэр буенча уткэрелэ:

- курсэтелгэн талэплэр нигезендэ хезмэт курсэтунец тулылыгы;

- гомуми белем биру елкэсендэ белем биру программалары

18



талэплэренец элеге программаларны тормышка ашыруныц факттагы 

нэтижэлэре белэн чагыштыру ысулы белэн бэялэнэ торган хезмэт 

курсэтунец нэтижэлелеге, шулай ук гражданнар мерэжэгатьлэрен Ьэм 

халыктан сораштыру юлы белэн;

- езлексез гомуми белем биру ечен шартлар тудыру.

11.4. Хезмэт курсэту нэтижэсе таблицада курсэтелгэн 

муниципаль хезмэт курсэту сыйфаты критерийлары белэн тасвирлана.
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Курсэт Улчэу Исэплэу Мэгълумат Индикатор Авырл

кеч исеме берэмлег
е

формуласы чыганагы ныц чик 
эЬэмияте

ык
коэффи
циенты

Классларны процент Тф/Тн *100, Мониторинг 100 9
ц фактик анда: Тф- нэтижэлэре

Ьэм фактик буенча
нармотив тулыланганл билгелэнэ

буенча ык; Нт-
тулылыгы классларныц

нисбэте норматив
буенча

тулылыгы
Олимп процент ОП/ОЧ*ЮО% 2 - 3 9

иада, , аларда: ОП-
олимпиада,

конкурслар, конкурслар,

конференци конференция
лэр,фестивал

ялэр, ьлэр,

фестивальлэ смотрлар,
кургэзмэлэр,

р, смотрлар, конференция 
лэр Ьэмкургэзмэлэр, башка

конференци шундый

ялэр Ьэм чаралар
призерлары -

башка укучылар

шундый саны; 0 4  -
Оешмада

дэрэжэдэге укучыларныц

чаралар гомуми саны



призерлары-

укучылар

саны

Оешма 

да дэулэт 

йомгаклау 

аттестациясе

нэтиэкэлэре

буенча

белемнэрен

раслаган

укучылар

саны;

процент ЧУпз/ОЧ* 100
% ЧУпз
отчет
чорында
дэулэт
(йомгаклау)
аттестациясе
ндэ уз
белемнэрен
раслаган
укучылар
саны;
Оешмада
дэулэт
йомгаклау
аттестациясе
ндэ
катнашучыла 
рныц гомуми 
саны

Мониторинг
нэтиэкэлэре
буенча
билгелэнэ

100 10

Оешма 
буенча 
укучыларны 
ц белемнэре 
сыйфаты

процент ЧУО/ОЧ*ЮО
%,
монда: ЧУО -  
укучылар 
саны, “4” Ьэм 
“5”
билгелэренэ 
укучылар 
саны, 0 4  
оешмада 
укучыларныц 
гомуми саны

Мониторинг
нэтилсэлэре
буенча
билгелэнэ

80 7

Оешма 
буенча 
укучыларны 
ц елгереше

процент ЧУбд/ОЧ*ЮО
%, монда: ЧУ
бд -  Оешмада
икелелэрсез
укыган
укучылар
саны,
Оешмада
укучыларныц
гомуми саны

Мониторинг
нэтиэкэлэре
буенча
билгелэнэ

100 8
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Оешмада очраклар Мэгариф Мониторинг 0 8
тормыш процессында нэтижэлэре
эшчэнлеге катнашучыла буенча
куркынычсы рныц билгелэнэ
злыгын хезмэтне
бозулар саклау
саны, белем талэплэрен
биру бозуга бэйле,
процессында Оешманыц
катнашучыл матди
арньщ базасыныц,
сэламэтлеге мэктэп яны
н саклау территориясе 

нец торышы 
канэгатьлэне 
рлек булмавы 
сэбэпле, 
имгэну 
очраклары 
саны

Квалификац процент РУпа/ОЧ* 100 Аттестация 100 9
ион %,монда: РУ нэтижэлэре
категориягэ па - буенча
яки билэгэн Оешманыц билгелэнэ
вазифасына аттестация
туры килугэ узган
аттестация хезмэткэрлэр
уткэн е саны, 0 4  -
Оешманыц Оешманыц
педагогик отчет елында
хезмэткэрлэ аттестация
ре елеше утэргэ тиеш 

булган
хезмэткэрлэр 
е саны

Оешманыц процент РВК/ОЧ*ЮО Мониторинг 75 8
беренче Ьэм %, нэтиж;элэре
югары монда: РВК - буенча
категориягэ Оешманыц билгелэнэ
ия булган югары Ьэм
педагогик беренче
хезмэткэрлэ квалификаци
ре елеше он

категориягэ 
ия булган 
хезмэткэрлэр



е саны
Педагогик
кадрлар
белэн
тээмин
ителгэнлек

процент (КП/ПС)*100
%,
монда:КП -
педагогик
хезмэткэрлэр
саны, ПС -
педагогик
ставкалар
саны

"Г омуми
белем биру
программас
ын гамэлгэ
ашыручы
учреждение
турында
мэгълуматла
р" (Росстат
2009 елныц
27
июлендэге
150 номерлы
боерыгы
белэн
расланган)
№1 гомуми
белем биру
мэктэбенец
статистик
кузэту
формасы

100 6

Хезмэтнен 
сыйфаты 
Ьэм аны 
Ьэркем 
алырлык 
булуы белэн 
канэгать 
кулланучыла 
р олеше

процент ( 0 к + 0 д ) /2 * 0  
общ)* 100 
монда: - Ок -  
хезмэт 

курсэтудэн 
канэгать 
булган
сораштырылу
чылар
саны; Од -
хезмэт
курсэтунец
барысы да
алырлык
булуыннн
канэгать
сораштырылу
чылар
саны; Ообщ -  
сораштырыл 

ган хезмэттэн 
файдаланучы 
|ларныц

Мониторинг
нэтижэсе
буенча
билгелэнэ

90 8



23

гомуми саны
Укучылар
арасында
хокук
бозулар Ьэм
жинаятьлэр
саны

берэмлек Хокук
бозулар саны

Мониторинг
нэтижэлэре
буенча
билгелэнэ

0 7

Кулланучыл
ар, башка
кызыксынга
н затлар
ягыннан
учреждение
эшчэнлегенэ
нигезле
шикаятьлэр
саны

берэмлек Абсолют 
курсэткеч 
(белем биру 
оешмасына 
карата 
шикаятьлэр 
анализы 
нигезендэ 
билгелэнэ,ал 
арны
гражданнар
(оешмалар)
хат л ары
рэвешендэ
почта яисэ
электрон
почта аша
Ьэм алар
буенча кабул
ителгэн
чаралар
турында
мэгълуматлар
рэвешендэ
жибэрэлэр

Оешмага
карата
гражданнард
ан
(оешмаларда
н) хат
рэвешендэ
почта яисэ
электрон
почта аша
кергэн
шикаятьлэрн
е анализлау
Ьэм алар
буенча
кабул
ителгэн
чаралар
турында
мэгълумат
нигезендэ

1 - 2 9
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12. Муниципаль хезмэт стандартыныц утэлмэвенэ  

шикаять биру, теркэу Ьэм аны карау тэртибе

12.1. Дэулэт хезмэте курсэту барышында гамэлгэ ашырылган 

(башкарылган) гамэллэргэ (гамэл кылмауга) шикаять биру Россия 

Федерациясе гражданнарыныц мерэжэгатьлэрен карау тэртибенэ 

ярашлы яисэ суд тэртибендэ башкарыла.

12.2. Морэжэгать итученец шикаятьлэре судка кадэр (судтан тыш) 

тэртиптэ телдэн яисэ язмача, шул исэптэн «Татарстан 

Республикасында электрон белем биру» мэгълумат системасы, 

Оешмага муниципаль задание биргэн Татарстан Республикасы 

муниципаль берэмлеге жирле узидарэ органыныц интернет-сайты 

аша да адресланырга момкин:

- хезмэт курсэтуче Оешма житэкчесенэ;

- “Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы Башкарма 

комитетыныц мэгариф булеге” МКУ начальнигына;

- Оешма аныц карамагында булган Татарстан Республикасы дэулэт 

хакимияте органы житэкчесенэ.

12.3. Муниципаль органга, жирле узидарэ органына яисэ 

вазыйфаи затка аларныц компетенциялэре нигезендэ кергэн язмача 

морэжэгать, ул теркэлгэннэн соц, 30 кон эчендэ карала.

Остэмэ тикшерулэр уздыру кирэк булган очракларда, орган 

житэкчесе, вазыйфаи зат яисэ вэкалэтле зат морэжэгатьне карау 

вакытын 30 кеннэн дэ артмаган вакытка озайта, морэжэгать 

жибэргэн гражданга карау срогын озайту турында хэбэр итэ.

Язмача морэжэгатьтэ булырга тиеш:

физик зат тарафыннан морэжэгать бирелгэндэ - аныц фамилиясе, 

исеме, атасыныц исеме (соцгысы - булган очракта), юридик зат 

морэжэгать иткэн очракта - аныц исеме;

аныц буенча жавап жибэрелергэ тиеш булган почта адресы,



мерэжэгатьне яцадан адресациялэу турында уведомление; 

язма мерэжэгать жибэрелэ торган дэулэт органы исеме, яисэ тиешле 

вазыйфаи затныц фамилиясе, исеме, атасыныц исеме; 

мерэжэгатьнец асылы;

физик зат мерэжэгать иткэн очракта - физик затнын, шэхси 

имзасы, юридик зат мерэжэгать иткэн очракта - житэкче (житэкче 

урынбасары) юридик зат имзасы; 

дата.

Мерэжэгатькэ мерэжэгатьтэ бэян ителгэн мэгълуматны раслый 

торган документларныц кучермэлэре беркетелергэ момкин.

12.4. Суд карарыннан риза булмыйча шикаять бирелгэн 

мерэжэгать жиде кон эчендэ, судка шикаять биру тэртибен ацлатып, 

мерэжэгать иткэн гражданга кире кайтарыла.

12.5. Муниципаль органнарда, жирле узидарэ органнарында 

гражданнарны шэхси кабул иту аларныц житэкчелэре Ьэм вэкалэтле 

затлар тарафыннан уткэрелэ. Кабул иту урыны турында мэгълумат, 

шулай ук кабул иту ечен билгелэнгэн кеннэр Ьэм сэгатьлэр турында 

мэгълумат гражданнарга житкерелэ.

12.6. Эгэр мерэжэгатьтэ куелган сорауларныц асылы буенча жавап 

бирелэ алмый икэн, эмма алар алга таба хэл ителгэн очракта, 

граждан янэ тиешле дэулэт органына, жирле узидарэ органына яисэ 

тиешле вазыйфаи затка мерэжэгать жибэрергэ хокуклы.

12.7. Эгэр мерэжэгатьтэ карар дэулэт органы, жирле узидарэ 

органы яисэ вазыйфаи зат компетенциясенэ керми торган мэсьэлэлэр 

булса, гражданга кая Ьэм нинди тэртиптэ мерэжэгать итэргэ кирэк 

дигэн ацлатма бирелэ.

13. Дэулэт хакимияте органнары ягыннан  

муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе

13.1. Оешманыц лицензиядэ каралган талэплэрне Ьэм шартларны
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утэвен контрольдэ тоту планлы Ьэм планнан тыш тикшерулэр уткэру 

юлы белэн тиешле лицензияне биргэн лицензиялэуче орган 

тарафыннан уткэрелэ.

13.2. Лицензияне туктатып тору яки гамэлдэн чыгару гамэлдэге 

законнар нигезендэ тормышка ашырыла.

13.3. Татарстан Республикасы муниципаль берэмлек ж;ирле 

узидарэ органнары тарафыннан муниципаль хезмэт курсэтуне 

контрольдэ тоту Ютазы муниципаль районы Башкарма комитетыныц 

«Фактта курсэтелэ торган хезмэтлэрнец сыйфатыныц билгелэнгэн 

стандартларга туры килуен бэялэу тэртибе турында»гы карары 

нигезендэ гамэлгэ ашырыла.

14. Тулэуле яки бушлай муниципаль хезмэт курсэту

Муниципаль хезмэт бушлай курсэтелэ.
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